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Resumen

En el marco del aprovechamiento de las herramientas digitales y su incorporacién en
escenarios educativos, se desarrolla este proyecto de investigacion, cuyo objetivo es disefiar

un entorno virtual de aprendizaje (EVA) como dinamizador de las practicas docentes en la



aplicacion de estrategias para la resolucion de problemas matematicos en ciclo dos (4°- 5°) de
la I.E. Gabriel Garcia Marquez. Se sustenta en bases teoricas relativas a la articulacion
pedagdgica (practicas docentes) con las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(EVA) aplicadas a los procesos de ensefianza — aprendizaje de la resolucion de problemas

matematicos.

El problema de investigacion se aborda desde un enfoque mixto y paradigma
sistémico a través de una metodologia de investigacion accion. Los sujetos de investigacion
participantes son docentes de 4° y 5° y expertos académicos en EVA; como técnicas de
recoleccion de informacion se emplea la encuesta (cuestionarios semiestructurado y cerrado)

y la narrativa (guia de preguntas).

Los resultados arrojan que el disefio del EVA debe ser llamativo, poco saturado,
permitir una interaccion intuitiva y responder a los intereses de los estudiantes. Sobre las
préacticas docentes y las estrategias didacticas, se identifica la tendencia de docentes a mantener
herramientas tradicionales, aunque se reconoce la importancia de integrar herramientas
digitales en la praxis; por tanto, se definen estrategias enfocadas en los roles docente/mediador
y estudiante/protagonista. Para la resolucion de problemas matematicos, la investigacion
propone un EVA que incorpora una estructura basada en los planteamientos de Polya y los

principios del disefio instruccional.

Palabras Clave: Entorno virtual de aprendizaje (EVA), practicas docentes, estrategias

didécticas, resolucion de problemas matematicos.



Abstract

Within the framework of the use of digital tools and their incorporation in educational
scenarios, this research project is developed, whose objective is to design a virtual learning
environment (EVA) as a dynamizer of teaching practices in the application of strategies for
solving mathematical problems in cycle two (4th-5th) of the I.E. Gabriel Garcia Méarquez. It is
based on theoretical bases related to the pedagogical articulation (teaching practices) with
information and communication technologies (EVA) applied to the teaching-learning processes

of mathematical problem solving.

The research problem is approached from a mixed approach and systemic paradigm
through an action research methodology. The participating research subjects are 4th and 5th
grade teachers and academic experts in EVA; the survey (semi-structured and closed

questionnaires) and the narrative (question guide) are used as data collection techniques.

The results show that the design of the EVA should be striking, not too saturated,
allow intuitive interaction and respond to the students' interests. Regarding teaching practices
and didactic strategies, the tendency of teachers to maintain traditional tools is identified,
although the importance of integrating digital tools in the praxis is recognized; therefore,
strategies focused on the roles of teacher/mediator and student/protagonist are defined. For
mathematical problem solving, the research proposes an EVA that incorporates a structure

based on Polya's approaches and the principles of instructional design.

Keywords: Virtual learning environment (VLE), teaching practices, didactic strategies,

mathematical problem solving.
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estrategias para la resolucion de problemas mateméaticos

En los dltimos afos, los entornos virtuales de aprendizaje (EVA) han tenido un
crecimiento significativo. Esto se debe a una serie de factores como el aumento de la
disponibilidad de la tecnologia, el desarrollo de nuevas metodologias de aprendizaje y la
creciente demanda de educacion flexible y accesible. La educacion contemporanea se encuentra
inmersa en un entorno dindmico y desafiante, donde la tecnologia juega un papel fundamental en
la transformacidn de las practicas pedagdgicas. En este contexto, la presente investigacion se
centra en el disefio de un entorno virtual de aprendizaje destinado a dinamizar las practicas
docentes en la ensefianza de estrategias para la resolucion de problemas matematicos,
especificamente en los grados cuarto y quinto de la Institucion Educativa Gabriel Garcia
Marquez, que ofrezca a docentes y estudiantes un espacio interactivo que facilite la aplicacion de
estrategias didacticas e innovadoras, tanto para la ensefianza como para el aprendizaje.

La propuesta responde a la necesidad de adaptar las metodologias educativas a las
demandas de un mundo cada vez mas digitalizado, proporcionando a los educadores herramientas
efectivas que favorezcan el aprendizaje de los estudiantes.

Para alcanzar este objetivo general, se plantean tres objetivos especificos; en primer lugar,
se busca determinar las caracteristicas fundamentales de un entorno virtual de aprendizaje,
identificando elementos clave que optimicen la experiencia de ensefianza y aprendizaje. En
segundo lugar, se llevara a cabo una caracterizacién de las practicas docentes aplicadas en la
ensefianza de la resolucion de problemas matematicos, con el proposito de identificar estilos de
ensefianza, posibilidades de mejoramiento y su adaptacién al entorno virtual propuesto.

Finalmente, se pretende definir las estrategias didacticas que seran integradas al entorno
virtual de aprendizaje para que faciliten la ensefianza efectiva de la resolucion de problemas

matematicos.



A través de la consecucion de estos objetivos, se espera contribuir en las précticas
pedagogicas en el ambito de la ensefianza de las matematicas, promoviendo un enfoque
innovador que aproveche las herramientas tecnoldgicas disponibles para potenciar el proceso de
aprendizaje en los estudiantes.

Este trabajo no solo busca disefiar un entorno virtual de aprendizaje, sino también
establecer bases teoricas y practicas solidas que orienten la posterior implementacion efectiva de
este entorno en el contexto especifico de la Institucion Educativa Gabriel Garcia Marquez. Para
ello, se estructura el desarrollo de la investigacion en varias fases o etapas, las cuales se
describen en cada uno de los capitulos, asi:

En el capitulo | se define la situacion problema a intervenir, la cual tiene como foco de
desarrollo, por un lado, la necesidad de incorporar nuevas estrategias de ensefianza que
involucren el uso de las tecnologias de la informacién para innovar las metodologias
tradicionales, y, por otro lado, el mejoramiento de la capacidad de analisis de los estudiantes con
referencia a las situaciones problema matematicas que se le presentan. En este mismo capitulo se
realiza una revision bibliografica que permite conocer en panorama investigativo sobre las tres
categorias de andlisis que derivan de los objetivos especificos.

En el capitulo 11 se establece un proceso de conversacion interpretativa de los
planteamientos tedricos de varios autores, sobre lo que se considera relevante para la
consolidacidon de los objetivos especificos.

Luego, en el capitulo 111 se expone el disefio metodoldgico, donde se definen las orientaciones
investigativas, las estrategias, métodos e instrumentos que llevaran a la recoleccion de la
informacidn necesaria para su posterior analisis en el capitulo 1V, a la luz de las teorias. En este
capitulo se precisan los elementos tenidos en cuenta a la luz de los resultados para el disefio del

EVA.
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Para finalizar, en el capitulo V se presentan las conclusiones y recomendaciones arrojadas

luego de realizar el analisis y la implementacion del disefio del EVA.
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Capitulo |

Situacion problema por intervenir

Teniendo como base la interaccion y dialogos con pares académicos del ciclo dos (grados
cuarto y quinto), con relacién a algunas practicas docentes, se ha podido evidenciar la necesidad
de una mayor apropiacién en el reconocimiento de nuevas estrategias que favorezcan los
procesos de ensefianza y aprendizaje para la resolucién de problemas matematicos. Estas no solo
requieren el desarrollo de conceptos y logros, sino que demandan el fortalecimiento de
competencias y habilidades para la vida, basadas en las necesidades de aprendizaje de las nuevas
generaciones y su contexto, el cual, sin lugar a duda, se enfoca en la incorporacién de la

didactica digital en los procesos educativos.

Si bien los docentes reconocen los recursos digitales como importantes mediadores que
facilitan su labor y que dinamizan las practicas en el aula, en el &rea de matematicas
especificamente, dan prioridad al uso de estrategias tradicionales, dirigidas al aprendizaje

memoristico y mecanico de los conceptos.

Esto se sustenta al observar que si bien los estudiantes del ciclo dos de la Institucion
Educativa Gabriel Garcia Marquez, manifiestan interés y gusto por el desarrollo de las
competencias matematicas, participando de manera activa en el desarrollo de las clases y
realizando con agrado las actividades y retos que se les propone, logrando aprobar el area la
mayoria lo hace con un desempefio basico; debido a que al aplicar los conocimientos adquiridos
en el contexto de la resolucion de situaciones problemas, no demuestran el nivel esperado de
acuerdo a las competencias y estandares definidos por el Ministerio de Educacion Nacional para

el grado, en lo referente a la interpretacion y analisis de la informacion.
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Asi mismo, al aplicar las evaluaciones de periodo, se observa un alto porcentaje de
pérdida, lo que lleva a pensar que el trabajo lo realizan de una manera mecénica y repetitiva,
demostrando que no han adquirido un éptimo aprendizaje de las competencias logico-

matematicas, especificamente aquellas que permiten la resolucion de situaciones problema.

De igual forma, se encuentra que al hacer un analisis y comparacién de los resultados
obtenidos en los ltimos dos afios en las pruebas SABER y Evaluar para Avanzar, que se aplican
a nivel nacional, las cuales estan planteadas a partir de situaciones problemas, se puede observar
una disminucion en los porcentajes de logro obtenidos en dichas pruebas externas estandarizadas,

especialmente en el &rea de matematicas.

Se podria decir que no hay un buen desarrollo de las competencias 16gico-matematicas en
los estudiantes, posiblemente debido a que las estrategias de ensefianza aprendizaje que se han
venido aplicando en el aula, no responden a las necesidades de aprendizaje e interaccion con el

contexto.

Estado del arte

La integracién de entornos virtuales de aprendizaje en el &mbito educativo genera un
cambio significativo en las précticas docentes. La creciente disponibilidad de tecnologias
educativas proporciona nuevas herramientas y recursos que pueden potenciar las estrategias

didécticas utilizadas por los docentes dentro de su praxis.

A continuacion, se presentan algunos antecedentes de investigaciones, articulos, y/o
publicaciones encontradas sobre las categorias estructuradas para el desarrollo de la

investigacion, que permiten realizar un esbozo del panorama tedrico e investigativo a cerca de
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ellas, comenzando con entornos virtuales de aprendizaje, luego practicas docentes y por ultimo

estrategias didacticas.

Entornos virtuales de aprendizaje

Herrera Batista (2006) presenta una propuesta que tiene como base algunas caracteristicas
del modelo instruccional que sirve como guia para desarrollar ambientes virtuales de aprendizaje.
El autor asegura que el uso de las nuevas tecnologias deberia considerarse un recurso importante
para la educacion ya que contribuyen al mejoramiento del aprendizaje, y por

ello, ser catalogado como un derecho para los estudiantes.

Por su parte, Rodriguez y Barragan (2017) en “Entornos virtuales de aprendizaje como
apoyo a la ensefanza presencial para potenciar el proceso educativo”, mencionan que los EVA
facilitan que los sujetos que interactGan en ellos asuman un papel activo y protagénico en su
proceso de aprendizaje, favoreciendo a su vez el papel mediador del docente, y concluyen, entre
otras cosas que “con el uso de los entornos virtuales es posible implicar mas a los estudiantes en
su proceso de aprendizaje y mejorar su rendimiento académico y desarrollar habilidades para el

manejo de estos entornos” (Rodriguez & Barragén, 2017, p. 13).

Sobre el rol que debe asumir el docente al incorporar EVA en sus précticas, Silva (2010)
expone como determinante el rol del docente dentro de las metodologias de aprendizaje y
ensefianza ubican al estudiante como el centro, pues deja de ser considerado un transmisor de
conocimiento y pasa a asumirse como un facilitador. También menciona que las TIC facilitan “la
creacion de los EVA con enfoques metodoldgicos no tradicionales que transitan del aprendizaje

individual al colaborativo, y de la transmision a la construccion del conocimiento” (Silva, 2010,

p. 13).
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Similarmente, Cedefio y Murillo (2019), en su investigacidn en torno al rol innovador de

los EVA en el proceso de ensefianza, concluyen que:

los entornos virtuales de aprendizaje cumplen un rol innovador en el proceso de
ensefianza. En este tipo de espacios los estudiantes se encuentran interconectados y
pueden apropiarse de nuevos conocimientos generados en procesos de analisis y reflexion
colaborativa y superar la posicion de simples espectadores del mensaje. La utilizacion de
los referidos entornos posibilita la aparicion de estrategias que permiten establecer un

nuevo paradigma de ensefianza (Cedefio & Murillo, 2019, p. 125).

Por su parte, Olivo-Franco y Corrales (2020), en un estudio de orden tedrico-reflexivo
destacan dos puntos: el primero, relacionado con la forma en que diariamente las TIC impactan el
ambito educativo y en ello resaltan los EVA como una alternativa valiosa para los procesos de
ensefianza y aprendizaje; y en el segundo, la necesidad de hacer una revision en la praxis de los

docentes en relacion con los desafios que los EVA y las TIC representan.

De manera complementaria, si bien desde un estudio especifico sobre los EVA para la

ensefianza y aprendizaje de las matematicas, Gonzélez y Granera (2021) sefialan que estos:

ofrecen mdltiples posibilidades para el desarrollo de ensefianza-aprendizaje acorde con
las demandas educativas de hoy en dia. Se concluye que “los EVA, propician nuevas y
distintas formas de ensefiar y de aprender, en cualquier nivel del sistema educativo, como

apoyo para lograr una educacion de calidad (Gonzalez y Granera, 2021, p. 49).

A manera de cierre para esta categoria, Hernandez et al (2022) aseguran que el EVA es un
espacio que brinda oportunidades de aprendizaje a los estudiantes a través del uso de

herramientas tecnoldgicas y digitales, las cuales deben ser gestionadas de manera efectiva por el
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docente. De esta manera, mencionan que “los enfoques pedagogicos innovadores emergen en
torno a los nuevos contextos configurados por el ejercicio de las TIC en educacién; ademas, las
nuevas tecnologias se asocian a definiciones, herramientas e innovaciones empleados en los

entornos educativos” (Hernandez et al., 2022, p. 1512).

Practicas docentes

Una investigacion que hace referencia a las practicas pedagogicas de los docentes y el
curriculo en la inclusion es la realizada por Daza Lesmes (2010), quien sostiene que para realizar
una renovacion curricular que impacte las praxis docente debe haber un control de los propdésitos

y la evaluacion de esta.

El pedagogo Jhon Dewey plantea en uno de sus discursos la importancia de que el
docente debe ser un mediador entre lo que es y el contexto en el que emerge, permitiendo el
desarrollo de habilidades y destrezas. Como lo narra Ruiz (2013), Dewey pedia a los docentes
crear entornos en los que los nifios se enfrentaran a situaciones problematicas cuya resolucion
requiriera el uso de conocimientos tedrico-practicos tanto de la ciencia, como del arte y la

historia (p. 109).

Otra de las referencias abordadas es la de Huapaya y Sandoval (2017) quienes concluyen

que

El disefio de situaciones-problema, complementados con fichas de trabajo estructurados
(dosificados y por niveles de dificultad) optimizan el aprendizaje del estudiante
fortaleciendo su competencia en la resolucion de problemas. Esta propuesta mediada por

ambientes virtuales; favorece el trabajo colaborativo y mejora los niveles de desempefio y
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logros de aprendizaje al utilizar de manera pertinente herramientas y recursos (videos,

apps y uso de emuladores) (Huapaya & Sandoval, 2017, p. 1561).

Es fundamental para la presente investigacion poder tener las apreciaciones y
concepciones que se poseen de los docentes y como conciben estos las practicas con referencia a
la integracion de la ensefianza de la resolucion de problemas matematicos con entornos virtuales

de aprendizaje.

En consecuencia, y siguiendo el rastreo de otras investigaciones que apuntan a los
objetivos planteados en el presente ejercicio investigativo, se aborda a Jiménez et al (2016)
quienes mencionan que la practica docente se constituye por el conjunto de experiencias que vive
el docente dentro del aula que lo llevan a desarrollar nuevas metodologias y técnicas con el
propdsito de mejorar su praxis, para dar respuesta a los requerimientos que la sociedad actual

demanda de los docentes debido a la transformacion y globalizacion.

Esto hace necesario que se cambie la concepcion de buscar solo un resultado a la hora de
Ilevar una practica al aula, sino que se tenga en cuenta un proceso que denote unos resultados a

partir de un avance progresivo.

Estrategias didacticas

Comenzamos la categoria de estrategias didacticas con una resefia tematica realizada por
Delgado y Solano (2009), en la que hacen una recopilacion de diferentes estrategias didacticas
que se pueden implementar en un EVA. En este articulo, ademas de presentar una breve
conceptualizacidn acerca de entornos virtuales de aprendizaje y estrategias didacticas, hacen una
clasificacion de estas dividiéndolas en tres tipos: las que se enfocan en la individualizacién de la

ensefianza (se adaptan a los intereses y necesidades de los estudiantes), las enfocadas para la
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ensefianza en grupo y las centradas en el trabajo colaborativo.

En la misma linea, Gutiérrez (2018) realiza un analisis al concepto de estrategia
presentandolas en 4 grupos: cognoscitivas, ensefianza, didacticas y de aprendizaje. También
presenta los componentes basicos que se deben tener en cuenta al disefiar una estrategia
didactica, entre los que destaca la importancia de definir los objetivos, los contenidos, la

secuencia didéctica, recursos, tiempo y forma de evaluar.

Por su parte, Herrera y Villafuerte (2023) analizaron las estrategias didacticas en la
educacion a partir de una revision sistémica de 50 articulos que los llevé a concluir que a pesar de
que en cada uno se caracteriza y clasifican de diferentes maneras, tienen en comin que el docente
es el actor principal en tanto es quien las modela y aplica, pero su impacto se refleja

directamente en el aprendizaje del estudiante.

En el &mbito especifico de estrategias para resolucién de problemas matematicos,
Herrera, et al (2012) mencionan que especificamente en la ensefianza de las matematicas, debe
considerarse necesario el uso de la tecnologia, en tanto se ha convertido en un elemento que hace
parte de la cotidianidad de la sociedad; sin embargo, consideran que su implementacién debe
darse bajo un enfoque que tenga en cuenta ciertos principios a razon de conservar la
intencionalidad formativa, entre los cuales proponen “ser didactico, especializado, cognitivo,
pedagdgico y equitativo” (p. 278); en este sentido, se hace necesaria la vinculacion de estrategias
digitales para favorecer el aprendizaje de los estudiantes desde las necesidades arrojadas por el
contexto.

Se finaliza la revision bibliogréafica de esta categoria con Barron-Parado et al (2021),
quienes desarrollaron una investigacion en la cual, a partir de la aplicacion del método Polya

como estrategia, lograron evidenciar un mejoramiento en el aprendizaje de las matematicas.
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Pregunta problema

Con base en los antecedentes mencionados anteriormente, se delimita el problema de

investigacion mediante la formulacion de la siguiente pregunta:

¢Como disefar un entorno virtual de aprendizaje que dinamice las practicas docentes en
la aplicacion de estrategias para la resolucion de problemas matematicos en grado cuarto y quinto

de la Institucion Educativa Gabriel Garcia Marquez?

Justificacion de la pregunta

La llegada de la civilizacion digital trae consigo una serie de retos, enmarcados en la
incorporacion efectiva de las nuevas tecnologias en los diferentes espacios de interaccién del ser
humano. Los sistemas educativos no son ajenos a ellos, pues si bien siempre se ha sabido de la
constante transformacion de la educacion, las necesidades actuales demandan no solo un proceso
formativo y de actualizacién por parte de los docentes, sino también cambiar los métodos de
ensefianza y la forma en la que se disefian los ambientes de aprendizaje, para favorecer una

mayor apropiacion y aplicabilidad de los conocimientos adquiridos por los estudiantes.

Es de alli que se hace imperante y necesaria la inmersion de herramientas tecnoldgicas
que los lleven a tener experiencias de aprendizaje contextualizadas a las nuevas exigencias de la

época.

La importancia de la presente investigacion radica en el hecho de que, si bien se observa
por parte de los estudiantes un aprendizaje mecanico mas no el desarrollo de las competencias
basicas en el area de matematicas, se hace necesario pensar en la implementacion de una
estrategia que, a partir de la integracion de las nuevas tecnologias, optimice la forma en la que

estos estan aprendiendo y aplicando sus conocimientos.
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De esta forma, este ejercicio investigativo parte de la hipdtesis de que los entornos
virtuales de aprendizaje se configuran como un instrumento que permiten la orientacion de las
practicas docentes en la aplicacion de estrategias para la resolucién de problemas matematicos en

grado cuarto y quinto.

De alli surge la necesidad de realizar una investigacion que permita la caracterizacion de
las practicas docentes que se aplican en el aula, en referencia a la ensefianza de estrategias para la
solucién de problemas matematicos, ya que reconocerlas, invita a los docentes a realizar un
ejercicio reflexivo que conlleve a la transformacién, lo cual permitira que los procesos definidos
para dicho fin se desarrollen de manera articulada, pertinente, eficaz, y contextualizada a las

necesidades de los estudiantes.

De este modo, es pertinente disefiar nuevos ambientes de aprendizaje, donde se
implementen estrategias diferentes, creativas, innovadoras y contextualizadas, que den una

respuesta eficaz a la problematica esbozada.

Objetivo general:

Disefiar un entorno virtual de aprendizaje como dinamizador de las de las préacticas
docentes en la aplicacion de estrategias para la resolucion de problemas matematicos en grado
cuarto y quinto de la Institucién Educativa Gabriel Garcia Marquez.

Objetivos Especificos:

» Determinar las caracteristicas de un entorno virtual de aprendizaje.

» Caracterizar las practicas docentes aplicadas en la ensefianza de resolucién de

problemas matematicos.

» Definir las estrategias didacticas que faciliten la ensefianza de resolucion de problemas



matematicos.
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Capitulo 11

Marco tedrico

La educacién en Colombia se encuentra regulada por un amplio marco normativo y legal,
a partir del cual se sustentan todas aquellas disposiciones y acciones que propenden por
garantizar, ademas del acceso a esta, que los procesos formativos sean permanentes, integrales y
contextualizados. Estas son lideradas por el Ministerio de Educacion Nacional, el cual no solo se
encarga de formular dichas politicas de educacion, sino también del proceso de regulacion y
establecimiento de criterios que contribuyan al mejoramiento continuo, y para ello, en compafiia
del Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (ICFES), establecen los
mecanismos que, teniendo en cuenta los parametros internacionales, seran aplicados para la

medicion del cumplimiento de metas con relacion a la calidad.

Con la expedicion de la Ley 115 de 1994, denominada Ley General de Educacion, se
fundamentan las normas generales que regulan la prestacion del servicio educativo, y que sirven
como punto de partida para el establecimiento de los principios para el disefio curricular en las

instituciones.

Posterior a la adopcion de dicha ley se han expedido diferentes decretos, resoluciones,
lineamientos y normativas, que complementan su aplicabilidad desde diferentes componentes,
enfocados en la basqueda de la calidad, promover el mejoramiento continuo, la observacion, el
seguimiento, la evaluacién y transformacion social de la educacion en Colombia. Entre ellos, se

pueden resaltar los siguientes:

- Decreto 1860 de 1994, el cual reglamenta la ley 115 de 1994.
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- Resolucion 2343 de 1996, que refiere a la adopcidn del disefio de los lineamientos
generales de los procesos curriculares del servicio publico educativo y donde se
establecen los indicadores de logros curriculares para la educacion formal.

- Lineamientos curriculares (1998), en los cuales se definen las orientaciones
epistemoldgicas, curriculares y pedagogicas, que apoyan el proceso de planeacion y
fundamentacion de las diferentes areas obligatorias.

- Estandares bésicos de competencias (2006), es una guia donde se consolidan aquellos
referentes que permiten evaluar el nivel de desarrollo de las competencias en los
estudiantes, por areas y ciclos.

- Decreto 1290 de 2009, en el que se reglamenta la evaluacion del aprendizaje y
promocion de los estudiantes, con el fin de monitorear la calidad de la educacion
desde el ambito internacional, nacional e institucional.

- Decreto 1075 de 2015, considerado como el decreto Unico que reglamenta el sector
educacion.

- Derechos basicos de aprendizaje (2016), donde se presentan los aprendizajes
estructurantes (unidades basicas y estructurantes) para cada grado y area del

conocimiento.

De manera reciente (julio de 2022), el MEN expide el documento Orientaciones
curriculares para el area de tecnologia e informatica en educacion basica y media (Ministerio de
Educacién Nacional, 2022), en el cual se plantea como propdsito general la promocion del

desarrollo de competencias tecnoldgicas e informaticas en el contexto educativo,

Lo anterior, brinda a las instituciones educativas una serie de mecanismos que marcan la

ruta para la constitucién de sus pilares, fundamentados en principios que favorezcan el proceso
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de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes. Asi mismo, les da autonomia para definir las bases
y principios en la construccion de su horizonte institucional y establecer el modelo pedagdgico,
orientados en las caracteristicas de la poblacion y referentes contextuales a nivel sociocultural y
econdmico, para delimitar y estructurar su propio curriculo. Este ultimo es definido en el articulo
76 de la Ley 115 de 1994 por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) como “el conjunto de
criterios, planes de estudio, programas metodologias y procesos que contribuyen a la formacion
integral y a la construccion de la identidad cultural, nacional, regional y local” (MEN, Ley
General de Educacién, 1994), que direccionan la construccion del proyecto educativo

institucional (PEI).

Ahora bien, después de abordar el marco normativo nacional, se hace necesario delimitar
las caracteristicas curriculares propias de la Institucion, foco locativo de la investigacion y donde
se desempefia la poblacién objeto de estudio. La institucion Educativa Gabriel Garcia Marquez,
de caracter publico, esta ubicada en la comuna 8 de la ciudad de Medellin; cuenta con dos sedes.
En la principal se brindan los niveles educativos de preescolar, bésica primaria y secundaria,
media académica y media técnica en desarrollo de software. En la otra sede, Seccion Escuela San
Vicente de Padl, solo se ofrece educacion preescolar y basica primaria. Entre ambas, se atiende
en total alrededor de 1.600 estudiantes, para lo cual se dispone de una planta de 54 docentes, de

los cuales 5 orientan el proceso académico y pedagogico de los grados cuarto.

En el PEI, las précticas docentes estdn enmarcadas a la luz de la estrategia pedagogica
definida, la cual se constituye bajo el Modelo Pedagogico Integrado con enfoque en el desarrollo
de competencias, donde se tiene en cuenta el desarrollo del individuo y del conocimiento, los
requerimientos sociales, el proceso tecnoldgico y el desarrollo del proyecto de vida individual y

social (Institucion Educativa Gabriel Garcia Marquez, 2019, p. 69).
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A partir de este modelo se realiza la estructuracion del plan de estudios, agrupando las
areas en 5 ndcleos interdisciplinarios (matematicas, ciencias, social, humanidades y ludico
artistico) con el fin de potenciar las habilidades y destrezas de los estudiantes desde el ser, hacer,
conocer y convivir, buscando ademas la transformacion en la relacion docente — estudiante,
convirtiendo el accionar del docente en un proceso integral y flexible, para que el estudiante, a

partir de un proceso de autorregulacién asuma un rol participativo y activo.

De esta manera, se define en el PEI de la I. E. Gabriel Garcia Méarquez los roles de cada

uno de los integrantes del proceso educativo de la siguiente forma:

El educando, elemento activo del aprendizaje, personalidad que se desarrolla a
partir de las posibilidades personales y para la interaccion con otros. El
educador, facilitador de la actividad educativa, guia y orientador activo del
proceso. El aprendizaje, proceso en que interviene activamente el educando y en
el que influyen la madurez, la experiencia y las relaciones sociales que
desarrolla. La ensefianza, direccion del proceso con el uso de las técnicas
apropiadas para el aprendizaje grupal e individual. Los métodos, no existe un
método Unico, sino la combinacidn de técnicas disefiadas y utilizadas en funcion
de los objetivos, contenidos y sujetos del aprendizaje (PEI, Institucién Educativa

Gabriel Garcia Méarquez, 2019, p. 70).

En este sentido, los docentes estan llamados a que, desde su praxis, generen y apliquen
estrategias didacticas que faciliten o sirvan de mediadoras en el proceso de aprendizaje de sus
estudiantes, para lo cual, es indispensable la identificacion de los métodos y recursos apropiados,
lo que conlleva a un conocimiento profundo de sus educandos, sus necesidades y contexto. Y es

aqui donde la incorporacion de herramientas tecnoldgicas y digitales cobran sentido, en tanto las
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necesidades de la sociedad actual, demandan la inmersién educativa en la sociedad de la
informacion y el conocimiento, y, por tanto, un viraje en la forma en que los docentes acercan a

sus estudiantes, considerados nativos digitales, a todo lo que dicha sociedad les ofrece.

Con lo planteado hasta el momento, para el desarrollo de la investigacion se estructuran
tres variables, que se fundamentaran conceptualmente a continuacion tanto en el ambito
internacional como nacional, para realizar un esbozo en una linea de tiempo del panorama teérico
e investigativo acerca de ellas: précticas docentes, entorno virtual de aprendizaje y

estrategias didacticas.

Para definir el concepto de préacticas docentes retomaremos el planteamiento de Garcia et
al (2008), citados por Fuhr et al (2014), quienes consideran que son “el conjunto de situaciones
aulicas que configuran el quehacer del profesor y de los alumnos en funcion de determinados
objetivos de formacién y que se circunscriben al conjunto de actuaciones que inciden
directamente sobre los aprendizajes de los alumnos” (Garcia et al, 2008, citado en Fuhr et al.,

2014, p.30).

Al abordar la teorizacion sobre practicas docentes, se encuentran diferentes pedagogos y
teorias pedagdgicas que definen el qué hacer del docente a desde un ejercicio descriptivo, que
permite ademas caracterizar, analizar y jerarquizar. Es el caso de Juan Amos Comenio (1998),
quien, como precursor de la pedagogia, a través de su discurso permite inferir que la praxis
docente se debia orientar al desarrollo de competencias, en tanto habla de habilidades y destrezas.
En este sentido, plantea que la educacion debe preparar a los estudiantes para adquirir un
conocimiento que sea verdadero y profundo, no falso ni superficial. Esto significa que los

estudiantes deben aprender a pensar por si mismos, utilizando su propia razén para evaluar la
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informacion que reciben. No deben limitarse a leer y memorizar lo que otros dicen sobre las

cosas, sino que deben tener la capacidad de comprender la esencia de las cosas, su verdadero

significado y propdsito.

Segun lo citado, desde los inicios de la historia de la pedagogia y sus precursores, el
concepto de préacticas docentes se configura como un deseo de transformacion, cuyo propdsito
principal se dirige a la formacion de estudiantes capaces de aplicar sus conocimientos en pro de
transformar sus realidades, a partir de la capacidad de dar solucidn a situaciones problema,
haciendo de su entorno el medio que le facilita hacer una proyeccion de las metas y propositos
para su vida. Dicho de otra manera, las practicas docentes facilitan la reflexion continua del que,
el como, el para qué y porqué el docente debe ensefiar, bajo unos estandares e indicadores del

desempefio de los estudiantes que enmarquen el ser, el hacer y el saber en contexto.

Se hace mencidn del principio establecido por John Dewey, quien conceptualiza la labor
docente como una interaccion entre los estudiantes y su entorno. Segin Dewey, este proceso
requiere la presencia de un educador mediador que facilite la experiencia y la exploracion
conjunta entre el estudiante y su contexto a través de sus practicas. Este enfoque busca
transformar el entorno en un espacio propicio para que los estudiantes desarrollen habilidades y
destrezas que les ayudaran a formar como personas competentes capaces de enfrentar dilemas

éticos.

A diferencia de otros pedagogos, Dewey sostiene que el lenguaje y el conocimiento
cientifico, son competencias que se pueden ensefiar en el aula mediante enfoques flexibles a

partir de la diversidad. Esta perspectiva permite la exploracion de una variedad de contextos
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escolares, ideologias, puntos de vista y creencias, lo que genera evidencia y fomenta la creacion
de nuevas estrategias que mejoran la practica docente.

Como lo indica Ruiz (2013), en su trabajo denominado “La teoria de la experiencia de
John Dewey: significacion historica y vigencia en el debate tedrico contemporaneo”, hace alusion
a los planteamientos de Dewey, quien considera que la experiencia y el pensamiento son dos
procesos que se complementan y fortalecen entre si, en tanto la experiencia proporciona el
material para el pensamiento, y el pensamiento ayuda a organizar y comprender la experiencia.
Consideraba que el aprendizaje es un proceso activo de construccion del conocimiento, donde los
estudiantes aprenden mejor cuando se enfrentan a problemas que deben resolver, y por ello hace
una adaptacion del método cientifico, ya que éste implica la observacion, la formulacion de
hipotesis, la experimentacion y la evaluacion de resultados, por lo que asegura la resolucion de

problemas es el método de ensefianza mas adecuado.

La introduccidn de las corrientes pedagdgicas tradicionales en el época contemporanea
busca adaptar el contexto escolar a las necesidades del presente. Para ello, se propone reconstruir
el acto educativo y sus momentos, incorporando nuevos métodos y formas de adaptacion, asi
como tecnologias acordes al desarrollo del ambiente. El establecimiento de una préactica
educativa centrada en el fomento de habilidades mediante el uso de las nuevas tecnologias de la
informacidn y las comunicaciones (TIC) implica abandonar la perspectiva técnica y resaltar, en
su lugar, el aspecto humanista en nuestras interacciones con los demas. En este contexto, resulta
esencial que los educadores disefien actividades que promuevan el desarrollo de habilidades
cognitivas, sociales y emocionales, las cuales son esenciales para que los estudiantes puedan
pensar criticamente y resolver problemas, interactuar de forma efectiva con los demas y

adaptarse a los cambios para poder enfrentar los desafios del mundo.
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De esta forma, el modelo de educacion tradicional da un giro, fijando su mirada en el
desarrollo de competencias, destrezas y habilidades que nos acercan a la contemporaneidad de un
mundo tecnologico, y es alli, desde este modelo, donde las practicas docentes permiten
evidenciar que los conocimientos adquiridos tendran verdadera significacion, en tanto sean

empleados en situaciones cotidianas y en la relacion con los otros.

Se establece asi un nuevo modelo educativo que propone la evaluacion por competencias,
y esto, llevado al contexto de las practicas docentes, ofrece la oportunidad de reconstruir y pensar
la educacion a partir de nuevos métodos y modelos flexibles y adaptables, incorporando las
nuevas herramientas tecnologicas; en otras palabras, renombrarla desde una teoria que proponga
aprender partiendo del deseo y el placer, llevando al estudiante a adquirir conocimientos de

forma voluntaria. Como lo plantea Alzate (2015),

los propdsitos de la ensefianza deberan estar directamente relacionados con los propdsitos
del aprendizaje, es decir, con las aspiraciones/intereses que presentan los estudiantes y la
sociedad misma. Es asi como los propdsitos se convierten en el elemento orientador de
los procesos de ensefianza y aprendizaje, cuando tanto los estudiantes y profesores se

empoderan de ellos, asumiéndolos como propios (Alzate, 2015, p. 8).

En este sentido, las practicas docentes estaran determinadas por la identificacién y lectura
que se haga del contexto, respondiendo a las nuevas y particulares necesidades de aprendizaje
que develan no solo las realidades propias de los estudiantes, sino también aquellas de indole
social y contemporaneo. Asi mismo, dicho autor menciona que “los procedimientos que se usan a
la hora de ensefar, deben brindar una conexion entre temas/unidades conceptuales, el quehacer
del estudiante y las mediaciones disponibles, condiciones pedagogicas y socioculturales en las

que se verifica el aprendizaje” (Alzate, 2015, p. 8).
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En esa misma linea, T¢llez et al (2014) plantean que “la practica docente estd inmersa en
un continuo cambio por el entramado de situaciones de la vida cotidiana que se presentan por
medio de las relaciones”. De esta manera, el contexto asume un rol protagonico en los procesos
de ensefianza y aprendizaje, y por ello se hace necesario que las practicas pedagogicas de los
docentes no solo se enmarquen en llevar una buena planeacion, puesto que también influyen
diversos factores externos que hacen necesario poner en conversacion entre lo que sucede en el
entorno y coOmo estos repercuten en el estudiante como actor presente en su proceso formativo e

integral.

Retomando lo anterior, Alzate (2015), citando a Barnés de Castro (2005), menciona que
las préacticas del docente se delimitan en la manera de proceder al ensefiar, al aplicar las
estrategias, métodos y técnicas planeadas y aplicadas con el proposito de potenciar y favorecer el
aprendizaje de los estudiantes, al igual que regularizarlo (p. 8). Es decir que las practicas

docentes se relacionan con el conjunto de decisiones que toma el docente sobre como ensefiar.

La praxis del docente toma un papel importante entre la manera de como planea y como
ejecuta, buscando favorecer el deseo del estudiante por aprender y no su necesidad por ensefiar.
En este sentido, el docente asume un compromiso transformador en la ejecucion de sus puestas
en escena. Esta llamado a la teorizacion de las teorias desde la creatividad, la innovacion, el
desarrollo de habilidades y competencias, la incursion de simbolos tecnoldgicos que garanticen la
atencion del estudiante al que se dirige para que el encuentro en el aula no sea un aprendizaje
temporal sino significativo, mediado por el deseo del docente al ensefiar y del estudiante por

aprender.

Victor Manuel Rosario (2011) en sus aportes ofrece una nueva perspectiva sobre la

practica docente. Este autor sostiene que la ensefianza no se trata solo de dominar un contenido,
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sino de ayudar a los estudiantes a desarrollar las competencias necesarias para enfrentar los
desafios de la vida real. Argumenta que el contenido debe estar vinculado a la préctica, de modo

que los estudiantes puedan aplicar lo que aprenden en situaciones reales.

Esto significa que los docentes deben disefiar experiencias de aprendizaje que sean
significativas y relevantes para los estudiantes. En resumen, propone un enfoque de la ensefianza
mas centrado en el estudiante, orientado al desarrollo de competencias, donde el acto de educar
requiere de un nuevo proceso metodoldgico y de la construccion de nuevos ambientes para el

aprendizaje, evidenciable en la practica docente.

De igual forma, Rosario (2011), en su libro “Los saberes del profesor para transformar su
practica docente por competencias. Hacia la innovacion en la docencia”, resalta que la docencia
es una profesion compleja que requiere un constante aprendizaje y actualizacion, demandando
mas que el dominio del contenido a ensefiar. Considera que los docentes deben ser capaces de
adaptar su ensefianza a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes, asi como de utilizar

las nuevas tecnologias para crear un aprendizaje mas efectivo.

De esta forma, se hace un cruce dialdgico entre Dewey, Rosario y Comenio, quienes
coinciden al definir la praxis docente como un ejercicio intencionalidad pedagogica, donde el
docente busca convertir el saber en un conocimiento practico e innovador que propendan al

desarrollo de competencias.

Por ultimo, con referencia a la conceptualizacion de practicas docentes, Téllez et al
(2014) aseguran que los docentes tienen nuevos retos, ya que su praxis debe estar orientada a las

necesidades que surgen como resultado de la modernidad, e incluyen entre dichos retos,
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responder de manera efectiva a las exigencias actuales que surgen a partir de las politicas
educativas, que implican cambiar su praxis docente.

Es asi como en el contexto actual, la labor del docente se ve influenciada por la presencia
de la tecnologia, la informacion y la comunicacion, especificamente en relacion con la
interaccion de los estudiantes con las TIC y los entornos virtuales. Ya no se limita simplemente a
la transmision de conocimientos; en cambio, sus practicas pedagdgicas deben adaptarse a nuevas

metodologias de aprendizaje que fomenten el desarrollo de competencias en los estudiantes.

Su papel se transforma en un dinamizador del contexto educativo, impulsor de vivencias
significativas de aprendizaje, enfocado en aportar al progreso social y participando de manera

efectiva en los procesos educativos.

Segun Rosario (2011) esto implica al docente asumir un nuevo rol en donde es quién
propone a los estudiantes diferentes escenarios para el aprendizaje, en los que pueda descubrir y

construir sus capacidades y desarrollar los valores que seran necesarios para su vida.

En este sentido, la praxis del docente esta estrechamente ligada a la aplicacién de diversas
estrategias que dinamicen el proceso de ensefianza, buscando favorecer el aprendizaje de manera
eficiente, toda vez que cumplen una funcién mediadora; a estas las denominan estrategias
didacticas. Al respecto, De la Torre (2005, citado en Delgado y Solano, 2009), define la didactica
como “la técnica que se emplea para manejar, de la manera més eficiente y sistematica, el
proceso de ensefianza-aprendizaje, en cuyo acto interactian componentes como el docente, el
alumnado, el contenido, el contexto de aprendizaje y las estrategias o metodologias™ (De la

Torre, 2005, citado en Delgado & Solano, 2009, p. 4).

Por su parte, como se lee en Gutiérrez (2018), citando a Ferreiro (2006),
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el concepto de estrategia ha sido transferido al ambito de la educacion en el marco de las
propuestas de ‘ensefar a pensar’ y de ‘aprender a aprender’”, refiriéndose al “sistema de
actividades, acciones y operaciones que permiten la realizacion de unatarea con una calidad

requerida (Ferreiro, 2006, citado en Gutierrez, 2018, p. 85).

De esta manera, se podria interpretar que mientras el concepto de estrategia apunta al qué
se utiliza como mediador, el de didactica refiere a la manera de aplicarlo, de integrarlo en el

ejercicio de su labor.

Delgado (2022) se apoya en diferentes autores para definir las estrategias didacticas. y en

para definir las estrategias didacticas:

Son consideradas procedimientos y acciones, mediante las cuales los docentes esbozan y
aplican sus sesiones de ensefianza — aprendizaje, utilizando diversos métodos y técnicas,
con la finalidad de llevar a cabo el proceso educativo donde los estudiantes deberan

desarrollar capacidades y competencias hacia el logro de sus aprendizajes (Hernandez &

Guaraté, 2019, citados en Delgado, 2022, p. 56).

Se denomina estrategias didacticas al conjunto de procedimientos y recursos que son
utilizados de manera reflexiva, flexible e intencional por el agente de ensefianza para
cumplir los objetivos propuestos en un determinado contexto de ensefianza aprendizaje

donde se ponen en préctica (Flores et al., 2017, citado en Delgado, 2022, p. 56).

En consecuencia, se entiende que todo aquello que el docente pretenda integrar en su
gjercicio de ensefianza, debera tener una intencion clara, ser adaptable no solamente a las
necesidades del contexto, sino también a los diferentes momentos pedagdgicos que componen

una experiencia de aprendizaje.
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Asi pues, las estrategias didacticas no solo estan dirigidas a dinamizar las practicas
docentes en el ejercicio de ensefianza; también tienen como funcidn favorecer de manera 6ptima
la comprension y desarrollo de las competencias de los estudiantes, y en este sentido, también
cumplen una funcion importante en el proceso de aprendizaje. Por esta razdn, conviene hacer una

diferenciacion entre aquellas implementadas por el docente y las empleadas por los estudiantes.

Las estrategias de aprendizaje consisten en un procedimiento o conjunto de pasos o
habilidades que un estudiante adquiere y emplea de forma intencional como instrumento
flexible para aprender significativamente y solucionar problemas y demandas
académicas. Por su parte, las estrategias de ensefianza son todas aquellas ayudas
planteadas por el docente, que se proporcionan al estudiante para facilitar un
procesamiento mas profundo de la informacion (Diaz & Hernandez, 1999, citados en

Delgado $ Solano, 2009, p. 4).

Esta diferenciacion contintia en Delgado (2022) al senalar: “Se dividen en dos grandes
grupos: estrategias de ensefianza, que son utilizadas por el docente para promover el aprendizaje
significativo, y estrategias de aprendizaje, que son utilizadas por los estudiantes para reconocer y

aplicar informacion obtenida” (Flores et al., 2017, citado en Delgado, 2022, p. 56).

La educacidn esta en una constante transformacion de métodos, estilos y enfoques. Todo
esto lleva a la necesidad de crear entornos de aprendizaje que satisfagan no sélo la
presencialidad, sino también la virtualidad, encontrando en las estrategias didacticas un

complemento a dichos fines.
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Como punto de partida para abordar el concepto entorno virtual de aprendizaje, se tomara
el planteamiento realizado por Hernandez et al. (2022) afirmando que, debido al hegemonia de la
virtualidad, todas las actividades humanas se ha n transformado, y el entorno escolar no es ajeno

a ello.
Ciertamente, con la llegada de la civilizacion digital y todas las implicaciones que trae

consigo, en cuanto a la incorporacion de las tecnologias en los procesos de ensefianza
aprendizaje, para posibilitar resultados medibles en cuanto a la eficacia, eficiencia y efectividad,
es decir, lograr la optimizacion del conocimiento, se hace necesaria la dinamizacion y
ambientacion del contexto escolar a partir de la reconstruccion del curriculo y las précticas

pedagdgicas docentes.

Olivo y Corrales (2020) plantean que:

las nuevas necesidades educativas surgen de las transformaciones que se dan en la
sociedad; y es aqui donde se vislumbran los grandes desafios del Siglo XXI. Estos
cambios que se avecinan estan relacionados con la educacion, en particular con las
distintas formas de ensefianza del docente y las situaciones de aprendizaje que se
presentan en el entorno, las cuales estan vinculadas al uso de las Tecnologias de

Informacion y Comunicacion —TIC— (Olivo & Corrales, 2020, pp. 8-9).

Surgen entonces nuevas formas de interactuar y acercarse al conocimiento; uno de ellos
denominado entornos virtuales de aprendizaje (EVA). De acuerdo con Hernandez et al., (2022),
los EVA pueden considerarse espacios 0 escenarios que con la ayuda de herramientas
tecnoldgicas y digitales, favorecen el aprendizaje de los estudiantes, claro esta, con la mediacion

oportuna del docente.
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Lo anterior compromete al docente como gestor de su proceso de ensefianza frente a la
actual civilizacion digital a la inclusion de la tecnologia en la planeacion, buscando captar el
interés del estudiante, el deseo de recrearse y crear nuevas formas de aprender, por medio de una
interaccion con el artefacto tecnolégico como herramienta de alcance que posibilita nuevos
procesos Yy desarrollos de pensamiento, conjugando la habilidad, innovacién, disefio, curiosidad e

imaginacion, es decir, transformar el espacio del aula de clase en un lugar para la construccién

del saber.

Al respecto, Cedefio y Murillo (2019) plantean:

Los ambientes virtuales de aprendizaje tienen cada vez mayor preponderancia en el
proceso de ensefianza. La incursion tecnoldgica se ha convertido en un reto para los
modelos pedagogicos. Es por ello que surge la imperiosa necesidad de aplicar estrategias
innovadoras que propicien el desarrollo de competencias que puedan fomentar en los
estudiantes su capacidad critica y reflexiva de conocimientos basicos en distintos ambitos

(Cedefio & Murillo, 2019, p. 119).

Desde esta mirada, el docente esta llamado a trasformar su rol y a convertirse ante la
nueva sociedad de la informacion y el conocimiento en un héroe sin capa, un ser capaz de
trasformar, adaptar, modificar, disefiar lugares locativos (aulas de clase) convencionales y de
organizacion (instituciones educativas) en entornos innovadores en donde el interés, la
creatividad, recursividad, imaginacion y la interaccion del estudiante con su par y con su medio,
le permita el desarrollo de sus dimensiones, el fortalecimiento de las competencias, la destreza en
el manejo de herramientas tecnologicas, aumentando asi no solo su capacidad cognitiva, sino

ademas reflexiva y critica.
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La definicion de estos entornos, sefialan indica que presentan una dimension tecnolégica
y una dimension educativa, las cuales se interrelacionan y potencian entre si. Los EVA
disefiados, contienen una serie de actividades muy practicas, que poseen un lenguaje
sencillo, lo que facilita al estudiante la comprensidn de los contenidos. Tiene recursos
ludicos y activos, de tal manera que el estudiante por iniciativa propia quiera hacer las
actividades sin presion alguna y se sienta orgulloso de tener buenos resultados en sus
pruebas o se anime frecuentemente a superar las dificultades que pueda encontrar,
adquiriendo confianza y seguridad en su aprendizaje, y sera capaz de enfrentar nuevas
situaciones sin temor al error, lo que al final seré de gran satisfaccion para él, al alcanzar
buenos resultados (Pino & Salazar, 2018, citados en Gonzélez & Granera, 2021, pp.

5253).

Segun Pino y Salazar, debe tenerse en cuenta al momento de disefiar un nuevo entorno
virtual en la educacion, que este garantice una metodologia que estimule la concepcion
cognoscitiva y despierte un interés igual o mejor que el parecido, en un espacio educativo
convencional apoyado en herramientas auditivas y visuales, aprovechando el apogeo de la

multimedia.

Por su parte, Zurita et al (2020) exponen que

el cambio y la innovacion de los recursos educativos actuales, enmarcan que la
alfabetizacion por medios informaticos fundados en ambientes que ayudan de manera
virtual al aprendizaje con herramientas y servicios, generan la eliminacion del
espaciotiempo que limitan la ensefianza, logrando en el individuo una nueva construccion

del cocimiento apropiada para los contextos actuales (Zurita et al., 2020, pp. 43-44).
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La educacion avanza a pasos agigantados hacia el mundo digital y las nuevas tecnologias;
pasamos de libros a ordenadores, de tareas presenciales a tareas online, la comunicacion via
email hace parte de la rutina entre docente y estudiante. Por tanto, la construccion de nuevos
entornos virtuales del aprendizaje ha permitido que tanto el uno como el otro se conviertan en
sujetos con multiples posibilidades y opciones, no solo para la construccion de un saber, sino
ademas la reconstruccion de su entorno en relacion al otro, y con ello a la resolucion se

situaciones o problemas, ya que su lenguaje se ha expandido por la exigencia de nuevos simbolos

y codigos que hacen posibles respuestas claras y concisas frente a determinados hechos.

En este sentido, Rodriguez y Barragan (2017) postulan que los entornos virtuales de
ensefianza y aprendizaje son mediadores poderosos en el entorno educativo ya que generan
nuevos contextos favorables para desarrollar no solo habilidades, también sentimientos y valores

en la medida en que se interactta en ellos, generando oportunidad de aprendizaje.

Indiscutiblemente la educacién afronta multiples retos, y por ende el docente. Llego el
momento de replantearse navegar hacia nuevas funciones, cambios de postura, que flexibilicen el
proceso de ensefianza aprendizaje inscritos en nuevas realidades. Indudablemente la creacién de
nuevos espacios virtuales posibilita la construccion de un espacio social-virtual para las
interrelaciones humanas, este nuevo entorno se desarrolla con el fin de dar nuevas oportunidades

de aprendizaje en un proceso de ensefianza inscritos a nuevas realidades.

La virtualidad es un aula sin paredes que nos permite trascender hacia nuevas
posibilidades que nos permitan dar solucion con nuevas maneras y formas, a diferentes

situaciones que se nos presentan en el diario vivir, haciendo uso de la adquisicion de las nuevas
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habilidades y destrezas para intervenir competentemente segun sea el caso. Esto implica un
cambio en los habitos educativos, y un compromiso en la triada educativa estudiante-docente-

institucion.

Es de anotar que los entornos virtuales en la educacién no tendrian importancia no serian
de impacto y mucho menos trascendentales si no se abarcan todos los agentes que le competen al
sistema como son estudiantes, docentes, proceso de evaluacion, direccion y seguimiento de los
procesos ya que estos si estan realmente entrelazados permiten un resultado optimo y funcional y
el alcance de unos logros desde la participacion y la interaccion.

La invitacion cuando un docente decide instaurar entornos nuevos de aprendizaje es
asumir nuevas funciones y por ende un nuevo rol que lo invita a la posibilidad reflexiva de mirar
la educacion mediada por la tecnologia, a la actualizacion de aportes de quienes describen la
nueva realidad del docente, ya no solo en relacion con la pedagogia y las teorias, sino con la
humanidad y la tecnologia. Viajar y navegar por medios tecnoldgicos debe llevarnos a nuevas
formas de interculturalidad, nuevas formas de conocer al otro en la intercomunicacion desde la

contemporaneidad.

Como sostienen Gonzalez y Granera (2021), “los EVA, se constituyen en un ambito
propicio para la ensefianza aprendizaje de la matematica, al ser un recurso de trabajo basico en el
aula de clases, que puede ser empleado tanto por docentes como por estudiantes” (Gonzalez &

Granera, 2021, p. 52).

Por su parte, Posada y Uzuriaga (2018), apoyados en Segal (2016), aseguran que

el modelo tradicional en la ensefianza de las matematicas ha sido por muchos afios,

incluyendo la actualidad, el mas utilizado por los docentes en el aula. Sus resultados en el
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aprendizaje de los estudiantes han sido visibles; sin embargo, se han tornado insuficientes
debido a la demanda de las condiciones de vida del siglo XXI (Segal, 2016, citado en

Posada & Uzuriaga, 2018, p. 110).

En este sentido, el docente esta llamado a la creacion y aplicacion de nuevas estrategias y
metodologias, entre ellas el uso de la resolucién de problemas, ya que este es como un viaje con
etapas clara, por el que los estudiantes deben avanzar, aungque en ocasiones tengan que
devolverse varias veces al punto de partida para replantear el proceso; esto garantiza que dichos
estudiantes estan haciendo uso del analisis y la comprension. Desde esta mirada son los docentes
quienes les proponen distintas travesias a manera de desafio para que ellos desarrollen habitos de
resolucion que les permita creer en su autonomia, exponer puntos de vista, crear situaciones
nuevas, adquiriendo confianza en la toma de decisiones que permitan mediate la resolucion de

problemas adherencias a las condiciones de vida del siglo XXI.

Desde un punto de vista educativo-escolar, la resolucion de problemas permite no sélo
aprender Matematica, sino también desarrollar el pensamiento légico de los aprendices.
No obstante, la préctica cotidiana del aula, en un intento por fomentar esta resolucion, se
ha limitado a la ejercitacion repetitiva de procedimientos o a la aplicacion de formulas al

finalizar los contenidos desarrollados por el docente (Leal & Bong, 2015, p. 76).

La demanda de la contemporaneidad pone en desafio al docente con su area y la didactica
empleada para ensefiarla, en este caso, las matematicas, dado que a través del tiempo esta ciencia
fundante ha sido ensefiada de forma mecanica, memoristica y operativa, sin dar la posibilidad al
analisis y de explorar diferentes opciones de respuesta; es por esto que su aprendizaje es temporal
y de aciertos locativos. La invitacion que nos hace Segal es a trasformar la manera de ensefiar

resolviendo problemas para pensar, ya que la resolucion de dichos planteamientos permite
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preparar al estudiante para la vida haciendo uso de la observacion y su relacién con su entorno
inmediato, el cruce de ideas con su par, escuchar y ser escuchar, el desarrollo de habilidades y
destrezas creativas y colaborativas, abordar de manera flexible el trabajo en equipo logrando asi
un trabajo ordenado y metodico con resultados que den cuenta de un verdadero proceso de

analisis.

Por su parte Meza Bermeo (2021) postula que:

el desarrollo de una clase donde se imparte la ensefianza mediante ejercicios rutinarios,
no promueve una adecuada demanda cognitiva que favorezca el desarrollo de la actividad
mental, por el contrario, genera la existencia de la motivacion extrinseca, justificada por
la obtencion de una calificacion satisfactoria; que trae como consecuencia en el futuro
personas incapaces de enfrentarse a los retos y problemas cotidianos de la sociedad

(Meza, 2021, p. 92).

El planteamiento anterior deja ver la necesidad emergente del docente en incursionar en
nuevas practicas de aula, cambiar el enfoque del conocimiento tedrico a un punto de vista
tangible, practico, motivador y ameno, que conlleve al estudiante a convertir sus experiencias
escolares, sociales y culturales en un reto para potencializar la habilidad de identificar, analizar y
afrontar situaciones de la vida real a construir y aplicar de manera eficaz y eficiente el
conocimiento, dotandole de significatividad, ya que suple sus intereses, curiosidades y

necesidades.

Rodriguez y Rodriguez (2018) retoman los Estandares Basicos de Matematicas del MEN
donde se establece que cuando un estudiante puede demostrar la capacidad de aplicar el saber

matematico en la resolucion de problemas, mostrando comprension y argumentacion en el
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proceso llevado a cabo para llegar a la resolucion, se considera competente. En este sentido, se
requiere desarrollar en los estudiantes no solo la capacidad de andlisis e interpretacion de los
datos, sino también llevarlos al desarrollo de procesos metacognitivos que le permitan evaluar sus
estrategias durante el desarrollo, para asi poder determinar si es necesario replantear o sustentar

sus posiciones.

Capitulo 111

Metodologia

Paradigma

Entender la investigacion como ejercicio de busqueda de nuevos conocimientos, permite
no solo visualizar realidades e identificar aquellas necesidades latentes en contextos sociales e
institucionales, sino también focalizar el planteamiento de un problema, con el propésito de
hallar respuestas, a partir de la experimentacion y aplicacién de métodos y procedimientos, que

contribuyan a satisfacer o mitigar dichas necesidades.

Es asi como dentro del enfoque metodoldgico propuesto, la investigacion se enmarcara en
el paradigma sistémico, en tanto se realizara un estudio que integrara la solucién de una
problematica identificada a nivel educativo, en un area especifica con las demandas actuales de
incorporar herramientas digitales y elementos didacticos en los procesos de ensefianza, los cuales
estaran interrelacionados entre si como un sistema. Este paradigma tiene en cuenta la

interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad.

El paradigma sistémico representa una mirada holistica que busca comprender y explicar

fendmenos complejos mediante el analisis de las interrelaciones entre las partes que constituyen
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un sistema. En lugar de examinar cada componente de manera aislada, el paradigma sistémico
reconoce la interdependencia entre elementos y destaca la importancia de considerar el sistema
en su totalidad. La perspectiva sistémica fomenta la apreciacion de las complejidades inherentes a
los sistemas, promoviendo una vision integradora y facilitando el analisis de patrones emergentes
y comportamientos colectivos.

Espinoza (2011) plantea que el paradigma sistémico “afronta el problema en su
complejidad a través de una forma de pensamiento basada en la totalidad, en el estudio de la

relacion entre las partes y de las propiedades emergentes resultantes” (Espinoza, 2011, p.33).

De acuerdo con esto, el fundamento de la perspectiva de sistemas es la relacion, dentro de
la cual existen dos componentes: la interrelacién, donde se definen unas relaciones en doble via,

y la interdependencia, donde esas relaciones de doble via generan un condicionante.

En este sentido, la investigacion en si justifica lo sistémico desde los actores y
subsistemas que hacen parte del proceso formativo; en este caso, la practica docente y/o ambiente
de aprendizaje, las consideraciones institucionales, el sistema de evaluacién interno y algunas
situaciones de contexto, y como las herramientas digitales pueden condicionar positivamente un
proceso de aprendizaje, de apropiacion de un campo como el de las

matematicas, especificamente la competencia para la resolucién de problemas.

De esta manera, dentro del campo de la formacion o de la educacidn, se abordaran tres
sistemas, el de las practicas docentes, el de la didactica y la incorporacién del mundo digital. Un
subsistema tiene que ver con la practica docente y la esencia pedagogica de transformar y
construir conocimiento, el segundo, con la forma de poner en ejecucion, en contexto, la praxis

docente, y el Gltimo, con las tecnologias digitales, y como estos tres componentes generan una
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relacion transdisciplinar que tensiona el mismo acto educativo en el sentido de que en ocasiones
se acercan y en otras se alejan, pero que generan interaccion entre ellos de manera constante.

Enfoque

Se establece un enfoque mixto, mayormente cuantitativo, con algunos elementos
cualitativos, que permitan generar diversas perspectivas desde aspectos medibles (cuantitativo)

hasta aquellos que se centran en lo propiamente descriptivo (cualitativo).
Hernandez et al (2010) mencionan que:

El enfoque cualitativo busca principalmente “dispersion o expansion” de los datos e
informacion, mientras que el enfoque cuantitativo pretende intencionalmente “acotar” la
informacidn (medir con precision las variables del estudio, tener “foco”). El cuantitativo
se utiliza para consolidar las creencias (formuladas de manera légica en una teoria o un
esquema tedrico) y establecer con exactitud patrones de comportamiento en una
poblacion; y el cualitativo, para construir creencias propias sobre el fendmeno estudiado,

como lo seria un grupo de personas Unicas. (Hernandez et al., 2010, pp. 10-11).

En esta metodologia lo cuantitativo y lo cualitativo se complementan; la posibilidad de
combinar ambos enfoques permite obtener una comprensién mas completa del fendmeno
estudiado, obtener inferencias y abordar diversas preguntas que surgen durante la investigacion.
Parafraseando las palabras de Hernandez et al. (2010) con el objetivo de la investigacion mixta es
buscar y aprovechar las fortalezas de cada enfoque para mitigar sus respectivas debilidades, sin
que uno reemplace al otro; en otras palabras, utilizar las ventajas tanto de la investigacion
cuantitativa como de la cualitativa, combinandolas y procurando minimizar sus posibles

limitaciones. (p. 544).
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Esta metodologia permite abordar de manera méas completa y enriquecedora las
complejidades de un fendmeno de investigacion, al combinar la rigurosidad numérica de los
datos cuantitativos con la profundidad interpretativa de los datos cualitativos. La convergencia de
ambos no solo facilita la triangulacion de resultados, aumentando la validez y la confiabilidad,
sino que también ofrece una perspectiva mas holistica al proporcionar una comprensién mas

completa de los fendmenos estudiados.

Tipo de investigacion

El presente ejercicio investigativo busca dar respuesta a la pregunta problematizadora
planteada, lo que conlleva a la definicidn de los objetivos que permitiran establecer algunas
conclusiones y posibles soluciones. Esta se enmarca en la investigacién aplicada a la educacion,
con algunos elementos de investigacion accion, basados en que el problema que se pretende
resolver busca solucionar una necesidad especifica identificada en el contexto educativo, a partir

de observaciones, analisis, descripciones y preguntas concretas.

Segun Carr y Kemmis (1988),

La investigacidn-accion es [...] una forma de indagacion auto reflexiva que emprenden
los participantes en situaciones sociales en orden a mejorar la racionalidad y justificacion
de sus propias préacticas, su entendimiento de las mismas y las situaciones dentro de las
cuales ellas tienen lugar. En el terreno de la educacién, la investigacién-accion ha sido
utilizada para el desarrollo curricular basado en la escuela, el desarrollo profesional, el
mejoramiento de programas de ensefianza y la planificacion de sistemas y desarrollo de

politicas (Carr y Kemmis, 1988, p. 174).
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En relacion con lo expuesto, en la investigacion accion es factible abordar problematicas
que buscan determinar la influencia de los actores sociales en el desarrollo de los procesos
formativos. De igual manera el método de la investigacion accidn, permite repensar las practicas
que favorecen dichos procesos, donde se tengan en cuenta los intereses y necesidades de los
estudiantes, incluyendo las politicas educativas y de este modo alcanzar un aprendizaje
significativo. Asi mismo da la posibilidad de avanzar en el aprendizaje de estrategias para
implementar en el quehacer pedagdgico del docente y de esta manera impactar y transformar a la

comunidad educativa.

Disefio de intervencion

Para lograr la articulacién entre teoria y préctica, se requiere de la implementacion
planificada de intervenciones especificas que permitan establecer la coherencia entre las
categorias de la investigacion con las preguntas, las fuentes y los instrumentos; de esta manera,
en la metodologia se describe el proceso a través del cual se accede a la informacién, lo cual se

resume en la siguiente tabla:
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CATEGORIA 1: DISENO DE UN ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE

PREGUNTAS FUENTES METODOLOGIA INSTRUMENTO CRONOGRAMA
1. Consulta a tres expertos con | 1. Encuestar a expertos 1. Cuestionario Definicion del
conocimiento en disefio de que tenga mixto (en tipo de
A~ EVA. conocimiento y/o formato instrumento a
¢ QUué es un entorno L digital). P
virtual de aprendizaje Experto 1: Rosa Patricia experiencia en disefar para los Marzo
Perto 1. RO didactica digital y expertos (reunién 24
(EVA)? Gonzélez Ramirez. ¢ irtuales d irtual |
Docente de primaria, entornos virtuales de virtual con la
secundaria y universitaria aprendizaje, por directora de
con conocimiento de medio de una tesis).
¢Cuales son las creacion de contenidos bajo entrevista Elaboracion de
caracteristicas de un la metodologia de disefio semiestructurada ya instrumento Marzo
entorno virtual de instruccional. que, debido a su dirigido a 30
aprendizaje? naturaleza flexible, expertos.
E;P\fa;g; é-oﬁzlgfeaznder posibilita que surjan Presentacion
, comunicador Audiovisual nuevos interrogantes p_rellmlnar a Ia_
¢ Qué elementos y multimedial. Exdirector y 0 se profundice en directora de tesis
componen un entorno coordinador del Centro de aspectos especificos del instrumento Marzo

virtual de
aprendizaje?

¢En qué plataformas
se puede hacer el
disefio de un EVA?

Convergencia Digital de la
Universidad de Medellin.
Instructor Sena y docente
universitario.

Experto 3: Carlos Daniel
Agudelo Henao.

durante la interaccion
entre las partes
involucradas
(entrevistado y
entrevistador). Esta
flexibilidad facilita la
formulacion de
estrategias en funcion
de las dinamicas y

disefiado (reunion 31
virtual con la
directora de
tesis).

Envio de avances
del instrumento
para revision por
parte de la
directora de tesis.

Abril
13




Desarrollador de software,

descubrimientos
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Devolucién de la

¢ Tiene algun costo el . o ) Abril
o con experiencia en emergentes durante el revision realizada
disefio de un EVA? . . . 19
desarrollo de aplicaciones proceso de entrevista. por la directora de
moviles en la empresa tesis, con ajustes
Inicialmente se sugeridos para el
multinacional Globant. establece contacto con instrumento.
G cono elodtionco. Envio de
. . correcciones
¢Qué plataformas Experto 1: realizadas al
gratuitas hay para el Correo electronico: instrumento para Abril
alojamiento de un patricia.gonzalez@unicaf Tumento p 20
EVA? am.edu.co validacion por
Lugar de residencia: parte de la
Bogota. directora de tesis.
e Establecimiento
¢Cuél es el paso a . .
L - Experto 2: de contacto via Abril
paso para disefiar un _ .
Correo electronico: correo electronico 20
EVA? : :
Carvajalsoy@gmail.com con el experto 2.
Lugar d,e residencia: Reunion virtual
Medellin. via Google Meet
para presentar el
; QUE recursos se . perto 3 i proyecto de
" . Correo electronico: investigacion al Abril
requieren para disefiar cardaguh@gmail.com experto 2 27
un EVA? Lugar de residencia: pl . y't L
Medellin. realizar invitacion
formal para
motivar su

participacion.
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Se propone realizar una Validacion del
reunion virtual por instrumento por
Goqgle Meet para 3 parte de la
¢Cuél sera la realizar una presentacion directora de tesis | Mayo
arquitectura del EVA? formal del proyecto de (reunion virtual). 9
grado y motivar su
participacion en el Da su aval para
ejercicio investigativo. comenzar con la
aplicacion.
o~ . . Se logra concretar con el Establecimiento
¢ Cuél sera el contenido _ . . Mayo
del EVA? experto 2; los demas de contacto V,Ia. 93
correo electrénico
solicitan se les envie el con el experto 1,
instrumento por correo para presentar el
electrénico. proyecto de
investigacion y
realizar invitacion
formal para
motivar su
participacion.
¢ Qué recursos van a ﬁg::ﬁif;?}?odz
requerir los docentes experto 1 (por Mayo
y estudiantes para formulario de 25
acceder al EVA?
Google).
¢ Qué competencias Aplicacion de
potencia en los instrumento a
estudiantes el uso de experto 2 (por Junio 6

entornos virtuales de

aprendizaje?

formulario de
Google).




¢ Qué nociones tienen
los docentes en
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Aplicacion de
instrumento a

Junio
cuanto a los entornos experto 3 (por
. : 26
virtuales de formulario de
aprendizaje? Google).
¢ Como implementan
los docentes en el aula
los entornos virtuales
de aprendizaje?
CATEGORIA 2: PRACTICAS DOCENTES
PREGUNTAS FUENTES METODO INSTRUMENTO CRONOGRAMA
1. Seis docentes del Aplicacion de la 1. Guiade Definicion del tipo de
. o ciclo 2 (tres del narrativa como el preguntas instrumento a disefiar
¢Que es una practica grado cuarto y medio para plasmar abiertas €N | nara  los  expertos Marzo
docente? tres del grado por escrito las formato (reunion virtual con la 24
quinto. de experiencias, digital). directora de tesis)
primaria) de la enfoques :
¢Qué practicas docentes Institucion pedagogicos, y
favorecen la inmersion de Educativa métodos de Elaboracion ~ ~ de Marzo
entornos virtuales de Gabriel Garcia ensenanza, 2. Cuestionario | Mstrumento dirigido a 30
Marquez, sede evaluacion y expertos.

aprendizaje en el aula?

didactica en la praxis

cerrado (en
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principal, docente. (formulario formato Presentacion preliminar
¢Qué imaginarios tienen ubicada en la de Google). digital). a la directora de tesis
los docentes sobre el ciudad de del instrumento Marzo
concepto de practicas Medellin. Aplicacion de disefiado (reunién 31
docentes? encuesta con virtual con la directora
preguntas cerradas, de tesis).
o L sobre practicas Envio de avances del
¢Que modelo pedagogico aplicadas en el aula, instrumento para _
i o s e | A1
incorporacion de directora de tesis.

¢ Queé estilos de ensefianza herr?mlen;as digitales Devolucion de la
emplean los docentes en gn € cluef acerl . revision realizada por la
sus précticas para la dgcceagoegfe?rmu arno directora de tesis, con Abril 19
resolucion de problemas ' ajustes sugeridos para
matematicos? el instrumento.

Envio de correcciones
¢Incorpora en la praxis realizadas al
docente  herramientas instrumento para Abril 20
digitales como los EVA? validacion por parte de

la directora de tesis.

Validacion del

instrumento por parte

de la directora de tesis Mayo 9

(reunién virtual). Da su
aval para comenzar con
la aplicacion.
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Aplicacion de los Del 21
instrumentos a los al 29 de
docentes. mayo
CATEGORIA 3: ESTRATEGIAS DIDACTICAS
PREGUNTAS FUENTES METODO INSTRUMENTO CRONOGRAMA
1. Seis docentes del | 1. Encuestar a los 1. Cuestionario Definicion del tipo de
e . ciclo 2 (tres del docentes por medio cerrado (en instrumento a disefiar
¢Que son estrategias rado cuarto L Marzo
S g y de un cuestionario formato para los expertos
didacticas? tres del grado .. . 24
quinto de con preguntas digital). (reunién virtual con la
___ _ primaria) de la cerradas. dlrectora_qe tesis).
é%ge tipo de_estra;eglas Instituc_ién Elaboracion iy de Marzo
idacticas existen’ Educ_atlva instrumento dirigido a 30
Gabriel Garcia expertos.
Marquez, sede Presentacion preliminar
¢ Cuales estrategias pri_ncipal, a la directora de tesis
didécticas favorecen el ubicada en la del instrumento Marzo
aprendizaje de los ciudad de disefiado (reunion 31
estudiantes? Medellin. virtual con la directora
de tesis).
¢ Cudles estrategias Envio de avances del
didacticas son las mas instrumento para .

. . Abril 13
apropiadas para revision por parte de la
implementar en los EVA? directora de tesis.
¢ Cuales estrategias Devolucion de la
didécticas digitales son revision realizada por la
mas apropiadas para la directora de tesis, con Abril 19

ensefianza de resolucién
de problemas?

ajustes sugeridos para
el instrumento.
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¢ Qué nociones tienen los
docentes sobre estrategias
didacticas?

Envio de correcciones
realizadas al
instrumento para
validacion por parte de
la directora de tesis.

Abril 20

¢ Qué estrategias
didacticas implementan
los docentes en su practica
en el aula, para la
ensefianza de resolucion
de problemas
matematicos?

Validacion del
instrumento por parte de
la directora de tesis
(reunidn virtual). Da su
aval para comenzar con
la aplicacion.

Mayo 9

¢ Cudles estrategias
didacticas digitales
implementan los docentes
en el aula de clase?

Aplicacion de los
instrumentos a los
docentes.

Del 21
al 29 de
mayo
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Métodos e instrumentos

De acuerdo con el disefio metodologico planteado, se ve la necesidad de elaborar
herramientas de indole cuantitativa y cualitativa para extraer y recolectar los datos requeridos, los
cudles se analizaran mediante la triangulacion de datos, apuntando asi al desarrollo de los

objetivos trazados en la investigacion.

Las categorias establecidas para el desarrollo de la presente investigacion, se derivan
directamente de los objetivos especificos; en consecuencia, se disefian instrumentos destinados a
recopilar datos y analizar la informacion que, tanto de manera cuantitativa como cualitativa,
generen hallazgos que contribuyan al logro del objetivo general y faciliten la formulacién de

conclusiones y recomendaciones al final del proceso.

Como proceso investigativo se recogeran unas practicas docentes, en las apropiaciones
narrativas, que tiene que ver con los sentires, las formas de hacer, con los relacionamientos que
ellos hacen de su praxis en un contexto particular, y sobre esas formas de hacer, la vida cotidiana
del docente en funcidn de la ensefianza de las matemaéticas, se disefiard un entorno virtual de

aprendizaje.

De esta manera, para el primer objetivo que busca determinar las caracteristicas de un
entrono virtual de aprendizaje (EVA), se realiza una encuesta dirigida a expertos, a través de un
cuestionario con preguntas abiertas y cerradas; para el segundo objetivo, cuya finalidad es la
caracterizacion de las practicas docentes en la ensefianza de resolucion de problemas
matematicos, se tiene como instrumento una guia de preguntas abiertas para la elaboracion de una
narrativa 'y un cuestionario con preguntas cerradas, que también apunta a la definicion de las
estrategias didacticas que se implementaran en el EVA, como lo indica el Gltimo objetivo

especifico. Todos estos fueron aplicados en formato digital, por medio de formularios de Google
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forms. Posteriormente, mediante la triangulacion, se lleva a cabo un proceso de analisis,
comparacion y establecimiento de conexiones que permiten corroborar que la informacion
cuantitativa respalda la cualitativa y a su vez en sentido inverso. La triangulacion es un proceso
que se utiliza para comparar y contrastar los datos cuantitativos y cualitativos, en la busqueda de

una comprension mas completa del fendmeno estudiado.

Algunas de las técnicas e instrumentos seleccionados se basan en el método cualitativo,
mientras que otros, estan acompafiados del cuestionario considerado un instrumento para
cuantificar los datos recogidos; todos ellos permiten la aplicacion de la metodologia mixta,

definida en el enfoque.

Cuestionario mixto: Se compone por algunas preguntas cerradas o semi cerradas y otras
abiertas. Su finalidad es delimitar cierto tipo de informacion que para efectos de la investigacion
puede ser muy amplia, para obtener respuestas concretas, pero también, ofrecer la posibilidad de
ampliar aquella que necesariamente requiere un mayor nivel de andlisis y profundizacién. (Anexo

1. Cuestionario a expertos)

Guia de preguntas abiertas (narrativa): permite la recoleccién de informacién por medio
de relatos contados por los docentes desde su propia experiencia. Su intencionalidad es narrar por
escrito la praxis docente, a través de una guia de preguntas que permite el establecimiento de
parametros para centralizar la informacion especifica que se requiere analizar.

(Anexo 2. Guia de preguntas para docentes)

Cuestionario cerrado: Tiene como finalidad verificar cuantitativamente por medio de
preguntas cerradas (donde se establecen varias opciones de respuesta), las apreciaciones que tienen

los docentes sobre las practicas en el aula y las estrategias de ensefianza y aprendizaje, didacticas y
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metodologicas, que implementan, a partir de sus imaginarios y experiencias. Su intencionalidad es

direccionar de manera clara y puntual aquellas categorias de manera enfocada,

para no dar espacio a la divagacion. (Anexo 3. Cuestionario para docentes)

Para el disefio de los instrumentos, se tuvieron en cuenta muchas de las preguntas que
surgieron en el disefio de intervencion, las cuales fueron analizadas y depuradas en asesoria con
la directora de tesis, quien sugirio conservar aquellas que arrojan datos sociodemogréaficos, ya que
permiten realizar un ejercicio de caracterizacion de la poblacion objeto y conocer el perfil de los
expertos que participaran, puesto que es importante determinar su idoneidad. Asi mismo, con el
cuestionario de preguntas cerradas, se realiz6 un ejercicio previo de validacion de las preguntas,
donde se consultd a docentes ajenos al proceso investigativo la pertinencia, claridad y

comprension del contenido de las mismas.

Luego de ajustes sugeridos y realizados, dichos instrumentos fueron revisados y validados

para proceder con su aplicacion.

Los anteriores instrumentos estan dirigidos a la poblacion sujeto de investigacién, cuya
muestra poblacional son los docentes del ciclo 2 (grados 4° y 5° de bésica primaria) de la
Institucion Educativa Gabriel Garcia Marquez, sede principal, quienes, desde su asignacion
académica, al trabajar en mono docencia, orientan todas las areas obligatorias y fundamentales

definidas en el articulo 23 de la Ley General de Educacion, entre ellas, el area de matematicas.

Esta decision se toma debido a que son ellos quienes, partiendo de la autonomia docente,
describen y explican sus practicas a nivel microcurricular, en tanto planean, ejecutan y evaltan
las estrategias aplicadas en la ensefianza de la resolucién de problemas matematicos; son ellos los

protagonistas de las experiencias y estrategias implementadas en el aula de clase, definiendo
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aquellas que consideran méas pertinentes para su contexto, posiblemente desde su formacion
académica, imaginarios o como resultado del sistema educativo establecido.

Institucionalmente los grados estan agrupados por ciclos, tal como lo establece la ley, lo
que conlleva a que a nivel micro y macrocurricular, desde el planteamiento y disefio de las mallas
curriculares y microcurriculos, se compartan algunas competencias en comun, que inician en un
nivel béasico en el primer grado comprendido dentro del ciclo (en este caso grado cuarto), dando
continuidad e incrementando el nivel de complejidad para el grado que sigue (quinto), puesto que
se pretende sean alcanzadas al finalizar el ciclo. En este sentido, se toma como criterio de
exclusion, el ciclo al cual pertenezca el docente, en tanto el nivel de las competencias varia
significativamente entre el ciclo 1 y el ciclo 2. Se pretende determinar aquellas practicas llevadas a
cabo por los docentes en el &rea de matematicas, especificamente para la ensefianza de

resolucion de problemas matematicos.

De esta manera, se cuenta con un total de 6 docentes entre ambos grados. La mayoria de
ellos, en su formacion académica, si bien son profesionales en areas de la educacién, tienen un
énfasis en areas diferentes a las matematicas, por lo que en ocasiones manifiestan no tener la
experticia necesaria para el abordaje de ciertas competencias establecidas en las mallas y
microcurriculos. El tiempo de antigiiedad de los docentes en la institucion esta entre los 2 y 20

anos.

La I.E. Gabriel Garcia Marquez, se encuentra ubicada en la comuna 8 de la ciudad de
Medellin. La poblacion que se atiende en la Institucion Educativa es alrededor de 1.500
estudiantes, con cierta mayoria de poblacion afrocolombiana que han venido a establecerse por
multiples condiciones de corte social como desplazamiento, violencia o buscando oportunidades

econdmicas que permitan una mejor estabilidad.
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Se contempl6 un periodo de investigacion comprendido entre los afios 2022 y 2023, que
abarca desde la formulacién del problema hasta la recoleccién y anélisis de la informacién; es

relevante mencionar, que, dado a factores de traslados o movimientos internos institucionales,

pueden variar los actores participantes del proceso investigativo.

Se toman también en cuenta los siguientes criterios de exclusion para la presente
investigacion los cuales son: docentes nuevos en la institucion que no tengan mas de un afio de
antiguedad en el contexto investigado, y aquellos participantes que no aprueben el
consentimiento informado para la aplicacion de los instrumentos que serviran para recolectar la

informacidn insumo para la investigacion.
Cronograma

La investigacion se lleva a cabo en un tiempo aproximado de 18 meses, comenzando en el
segundo semestre del afio 2022 y abarcando todo el afio 2023, tiempo en el cual se realiza el
planteamiento del problema, la basqueda de bibliografia para la sustentacion tedrica, elaboracién
del disefio metodoldgico, disefio y aplicacidn de instrumentos, resultados y su posterior analisis,
disefio del EVA con la estructuracion pedagdgica, las conclusiones y recomendaciones. Los
tiempos especificos destinados para cada fase de la investigacion se pueden visualizar en el Anexo

1 Cronograma.

Capitulo IV

Resultados y analisis de los resultados

Para la recoleccién de la informacion y el analisis de los resultados de la presente

investigacion se tuvo en cuenta la aplicacion de instrumentos de recoleccion de datos, que dan
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cuenta de las posturas, descripciones y percepciones de expertos y docentes frente a las categorias
planteadas para el ejercicio investigativo, las cuales surgen de los objetivos especificos: entorno
virtual de aprendizaje, practicas docentes y estrategias didacticas para la resolucion de problemas
matematicos. Entre ellos se pueden mencionar el cuestionario, de tipo mixto y cerrado, y una guia
de preguntas abiertas. Dichos instrumentos se aplicaron de manera virtual a traves de formularios
de Google, en los cuales se incluy6 un apartado de consentimiento informado, donde los sujetos

aceptaban su participacién en la investigacion.

Cabe mencionar que en dicho andlisis se interpreta los significados que los docentes y
expertos poseen frente a ¢como disefiar un entorno virtual de aprendizaje que dinamice las
practicas docentes en la aplicacion de estrategias para la resolucion de problemas matematicos en

grado cuarto y quinto de la Institucion Educativa Gabriel Garcia Marquez?

Lo anterior, se hace teniendo en cuenta unas categorias deductivas y el contraste que se
permite de estas con unas categorias emergentes como producto del analisis de la informacion

recolectada en la aplicacion de instrumentos.

El proceso de recoleccion de la informacion implico el desarrollo de 3 técnicas. La primera
la narrativa, aplicada a 6 docentes de la Institucion Educativa Gabriel Garcia Marquez, quienes
orientan los grados que conforman el ciclo 2 de la educacion basica primaria (4° y 5°), en torno a
las practicas docentes y sus estrategias didacticas para la ensefianza de la resolucion de problemas
matematicos; unas entrevistas de orden estructurado, también con docentes, para valorar sus
percepciones frente a los entornos virtuales de aprendizaje y las estrategias didacticas que aplican
en el aula; y por Gltimo, una entrevista semiestructurada con 3 expertos en &mbitos académicos

frente a los entornos virtuales de aprendizaje (EVA).
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El proceso de anélisis partio de la recopilacion de las entrevistas de manera virtual, en la
cual se identificaron sujetos, preguntas, respuestas, y se resaltan las narrativas y experiencias

significativas en cada una de ellas.

Una vez recopilada la informacién, se procede a la organizacion de esta por medio de una
matriz de analisis donde se organiza por categorias y subcategorias, lo cual permite reconocer cada
aspecto de manera clave para proceder a la elaboracion de los analisis inductivos a traves de

memaos, anotaciones Yy citas tedricas.

Para el proceso de interpretacién de la informacion, es importante informar que para
guardar la confidencialidad de los participantes se utiliza una codificacion de identificacion con
la letra D en el caso de los docentes, y con la letra E en el caso de los expertos, acompariadas de
la numeracién correspondiente del participante. Ademas, la referencia puntual si es producto

abierto o de un cuestionario cerrado.

Tabla 2.
Codificacidn de identificacion de los sujetos participantes
DOCENTES EXPERTOS
D1 El
D2 Ell
D3 ElN
D4
D5
D6

Posteriormente, se dispone de una casilla donde se retoman de manera literal las respuestas
y/o aportes brindados por los entrevistados por medio de los instrumentos. Luego por medio de
listas desplegables, se realiza la clasificacion de los testimonios mas significativos por categorias,
subcategorias y categorias emergentes, en relacion con los objetivos especificos planteados. En la

ultima casilla de la matriz, se procede a incorporar la interpretacion de dichos aportes, de acuerdo
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con el contenido del anélisis y su sentido debido a las respuestas obtenidas de los participantes,
acompafadas de unas sustentaciones tedricas, trayendo a colacién algunos referentes del marco
tedrico y otros externos de acuerdo a la informacion obtenida, al tiempo que se reconocen y

sustentan las categorias consideradas emergentes.

Tabla 3.

Ejemplo matriz de analisis
Categoria

Subcategoria
Entrevistado

., Articulacion
Aportes Interpretacion tcy aclo Tomado de
tedrica

Nota: Ver anexo 5.

Una vez adelantado este proceso, se presenta a continuacion una breve caracterizacion
sociodemografica general de los sujetos, y posteriormente, de cada una de las categorias de
analisis.

- Sobre los docentes y expertos participantes en el estudio

Los docentes participantes en la presente investigacion se encuentran en un rango de edad
comprendida entre los 21 y 51 afios 0 mas, con una formacion académica diversa que incluye
normalista superior (1), licenciados (2), especialistas (1) y magister (2). Tres de ellos orientan el
grado cuarto de basica primaria y los otros tres el grado quinto; todos con una asignacion
académica bajo la modalidad de mono docencia, que consiste en ensefiar todas las areas del
conocimiento, entre las cuales se encuentra el area de matematicas. La mayoria de los docentes

tienen entre 1 y 5 afos de experiencia laborando en la institucion y los demas entre 6 afios y mas
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de 16 afios. Ninguno de ellos cuenta con un perfil académico especifico en el area de matematicas,

pero 2 docentes manifiestan tener formacion en el area de tecnologia e informatica.

Figura 1.

Formacion académica de docentes

Formacion académica docentes

Licenciado(a) (2)

« Licenciado en informatica y
medios audiovisuales.

« Licenciada en educacién basica
con énfasis en informdtica.

333%

16.7%

Normalista 1)
Normalista superior.

Especialista )
Especialista en Evaluacion
Pedagogica.

33.3%

Magister (2)
16.7% Magister en Educacion.

En cuanto a los expertos, cuentan con un perfil académico donde uno es especialista, otro
es magister y otro profesional, comunicador audiovisual y multimedial, desarrollador de software
ejerciendo profesionalmente como docente. En su trayectoria, se han desempefiado como docentes,
uno de ellos tanto en primaria, como en secundaria y universidad, y otro sélo en el campo

universitario, mientras que el tercero esta enfocado en el area de desarrollo.

Figura 2.
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Formacion académica expertos

Formacion académica expertos

Especialista

. |

|

Magister Profesional

En su experiencia el EI manifiesta tener conocimiento en la creacion de contenidos bajo la
metodologia de disefio instruccional; el EIl ha trabajado en entidades publicas como Fundacion
EPM, Casa del patrimonio, Ministerio de cultura, Fundacién FGL entre otras, generando material
didactico y académicos para poblaciones vulnerables, y también en el campo multimedial,
desempefiandose como director y coordinador del Centro de Convergencia Digital de la
Universidad de Medellin, donde se gestan proyectos y prototipos sobre videojuegos, realidad

virtual y mixta, mapping entre otras.

Por su parte el EIlI es desarrollador de aplicaciones mdviles. En su trayectoria dos expertos
han disefiado y/o participado en el disefio de entornos virtuales de aprendizaje, mientras

que uno, a pesar de trabajar en el ambito tecnoldgico, no ha tenido la oportunidad.
- Apreciaciones de expertos frente las caracteristicas de un entorno virtual de
aprendizaje.

Para dar respuesta al objetivo que refiere a la definicion de las caracteristicas que debe
tener un entorno virtual de aprendizaje, se aplica un cuestionario a expertos quienes cuentan en su

trayectoria profesional con experiencia y conocimiento en el disefio y manejo de espacios de
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aprendizaje de caracter digital. En dicho instrumento, por medio de preguntas abiertas y cerradas
se indago acerca de los diferentes elementos que estructuran un entorno virtual desde la fase de
proyeccion, pasando por la eleccién adecuada del tipo de EVA, la arquitectura y espacio de

alojamiento.

De acuerdo con sus aportes, determinar dichas caracteristicas, requiere de una serie de
conocimientos técnicos y especificos en lo referente no solo al manejo de plataformas digitales, su
funcionamiento e interaccion, sino también a la estructuracion de los contenidos y el propdsito
para el cudl seré creado. Por lo tanto, se requiere realizar el analisis desde cada uno de los
componentes que ayudan a determinar como disefiar un EVA, los cuales abarcan tanto los

elementos técnicos y tecnoldgicos, como los de indole pedagdgico y de contenido.

Elementos para el disefio de un EVA

De acuerdo con los resultados obtenidos posterior a la aplicacién del cuestionario a
expertos, para determinar las caracteristicas de un EVA se debe tener como punto de partida un
diagnostico de contexto que permita determinar tanto la capacidad tecnolégica disponible en
cuanto a recursos y acceso, como las necesidades especificas del pablico o poblacion a quién
estaria dirigido el entorno virtual, ya que seran ellos quienes interactuaran de manera activa en
dicho espacio y a quienes realmente se busca impactar.

Es asi como el disefio de un EVA, de acuerdo con la opinién de uno de los expertos, debe
partir de un proceso de diagnostico que permita conocer las necesidades e intereses de a quién va
dirigido. En palabras del EII en el Cuestionario mixto, “generar un diagnodstico de contexto que nos
de luces claras sobre las necesidades de la poblacion que serd impactada con el proyecto”. Es decir,
que para garantizar el disefio exitoso de un EVA no solo se debe tener en cuenta elementos de

caracter digital, sino que debe estar en correspondencia con lo que el contexto y la poblacion
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sujeto demanda.

Para el caso de la presente investigacion, se determina que si bien se busca el disefio de un
EVA que permita a los docentes dinamizar sus practicas entorno a la ensefianza de la resolucion
de problemas matematicos, seran los estudiantes de ciclo dos (grados cuarto y quinto) quienes
tendrian la mayor interaccion. Por lo tanto, el EVA debe ser intuitivo tanto para los docentes
como herramienta mediadora en su proceso de ensefianza, como para los estudiantes en su
proceso de aprendizaje.

Teniendo claro esto, se puede determinar de una manera mas eficaz no sélo el tipo de
entorno virtual que se debe disefar, sino también definir aspectos relevantes en cuanto a la
plataforma de alojamiento y el contenido que va a ofrecer.

En este sentido, el Ell sefala:

Tratar de ir creativamente mas lejos de lo que los demas EVA proponen, estamos

acostumbrados a las trivias en exceso o resolucion de problemas con preguntas multiples

s6lo con iméagenes, aprender jugando es la mejor manera de introducir conocimiento y

generar retentiva en los nifios (Cuestionario mixto).

Definir entonces el entorno mas apropiado requiere de cierta forma pensar en alternativas
que se salgan de lo comdn, que lleve al docente a un proceso de desaprendizaje de técnicas y
metodologias tradicionales para estar a la vanguardia de los recursos que ofrece el entorno actual.
Al respecto, Cedefio y Murillo (2019) mencionan la necesidad de lograr la forma de vincular los
espacios de aprendizaje virtual con las herramientas pedagogicas empleadas por los docentes con
el propdsito de que se ponga en interaccion el conocimiento pedagogico y técnico.

En definitiva, se busca con ello transformar la educacion tradicional con el apoyo de la

tecnologia, pero sin perder la calidez de la interaccién social, el aspecto critico y el uso

racional de contextos educativos. De esta manera es posible aspirar a la busqueda del
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conocimiento individual a través de un aprendizaje de caracter autbnomo y colaborativo, en
el que se desarrollen cambios profundos que se adapten a medida que la tecnologia avanza

(Cedefio & Murillo, 2019).

Los docentes también consideran que los entornos virtuales de aprendizaje son elementos
valiosos para modificar esquemas de ensefianza y favorecer el aprendizaje, en el sentido de que a
través de ellos se logra en algunas ocasiones una mayor atencion y comprensién por parte de

los estudiantes, debido que se cambia la clase tradicional y, puede llegar a tener la

oportunidad de interactuar y explorar de forma autbnoma, generando un conocimiento

experimental y propio (Docente 2, guia de preguntas abiertas).

En relacién con esto, los expertos concuerdan en que las principales caracteristicas deben
estar dirigidas a ofrecer una experiencia de aprendizaje creativa e innovara, que rompa con los
esquemas tradicionales de la ensefianza, que tengan interfases Optimas e intuitivas, donde el
estudiante pueda asumir un rol protagénico y el docente un rol de orientador. Por lo tanto, el EVA
debe ser dinamico, divertido, entretenido, llamativo, que integre metodologias tecnologicas y de

facil interaccidn tanto para los estudiantes como para los docentes.

Teniendo claro el diagndstico contextual, se procede a la etapa de planificacion, para lo
cual los expertos plantean la implementacion de herramientas o plataformas que permitan la
aplicacién de los elementos bases del disefio instruccional. En esta parte del proceso, los expertos
mencionan la necesidad de elaborar un manual de estilo, donde se definen aquellos detalles
visuales y de disefio que seran claves para mantener no solo la atencién y enfoque de los
estudiantes en el objetivo para el cual fue creado el EVA, sino también facilitar la interaccion y
usabilidad por partes de los docentes. En esta fase se tienen en cuenta caracteristicas como el uso

de “recursos simples, claros y directos, evitar distractores innecesarios en color disefio y forma.
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Interfases Optimas e intuitivas” (Experto II, cuestionario mixto).

Posteriormente, se hace necesario determinar aquellos elementos que se consideran
necesarios en la etapa de planificacion y proyeccion, en donde se vuelven relevantes las

apreciaciones que manifiestan entorno al disefio, funcionalidad y conformacion de un EVA.

Partiendo de lo anterior, se hallan apreciaciones que estan encaminadas a la descripcién del
paso a paso frente a una mirada digital, técnica y pedagdgica. EI Experto Il considera que la ruta
que se debe seguir es “definir los objetivos de aprendizaje, identificar al pblico objetivo,
seleccionar el formato de entrega, disefiar el contenido del curso, incorporar la interactividad,
considerar la retroalimentacion y evaluacion, soporte y plan de mejoramiento anual” (Experto Il,

cuestionario mixto).

Lo anterior se asemeja a la propuesta de modelo instruccional propuesto por Herrera

(2006) que incluye tres fases:

La fase de prescripcion, es en la que se definen anticipadamente los resultados que se
esperan del proceso instruccional; la fase de instrumentacion, se refiere a las actividades y
los medios que dan forma y materializan la instruccion; finalmente la fase de operacion y

evaluacion, es la puesta en marcha del proceso instruccional (Herrera, 2006, p. 11).
Esta propuesta se estructura de manera esquematica en la siguiente figura.

Figura 3.
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Relacion y secuencia de las fases del modelo instruccional

5
k 2 3 4 i3
Intenciones Objetivos generales Anadlisis curricular Objetivos S )
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actitudes y valores
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: 393
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etc.
Provision de estimulos sensoriales i
Prever vias de interaccion !
e  Administracion de recursos atencionales i
e  Administracién de recursos motivacionales

(Herrera, 2006, p. 12).

Se debe tener claro entonces tanto el objetivo y temética central del EVA como los contenidos o
modulos de aprendizaje, los cuales deben estar acordes con las competencias y nivel

que se desea desarrollar.

Segun lo planteado, el primer paso para el disefio de un EVA consiste en establecer la ruta
de trabajo, donde no solo cobran importancia los elementos de indole pedagogicos que le daran el

proposito al entrono virtual de aprendizaje, sino también aquellos referentes con la usabilidad y
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optimizacion. En este sentido, se hace necesaria una “planificacion a través de herramienta para el
disefio instruccional” (Experto I, cuestionario mixto). ESto permitira la creacion de unos métodos
de aprendizaje enfocados en ofrecer una experiencia mas eficaz y atractiva. Como complemento de
lo anterior, agrega uno de los expertos, se hace necesario conocer del proceso de ensefianza
aprendizaje, y a la luz de los logros de aprendizaje, un tema, objetivo de aprendizaje, el trabajo de
activacion cognitiva, las actividades que permitan conocimientos previos, de asimilacion y
comprension y la transferencia. Empleo de herramientas 4.0 colaborativas que guien el aprendizaje

(Experto I, cuestionario mixto).

Para otros expertos, ademas de lo expuesto anteriormente, se hace necesario concebir
otras caracteristicas que inciden de manera directa e indirecta en la conformacion de un EVA:
“tener los recursos y el enfoque de tipo de ensefianza al que va dirigido” (Experto III, cuestionario

mixto).

Continuando con el discurso frente a las caracteristicas relevantes en la conformacion de un
EVA, se encuentran varias posturas de los expertos que aluden a aquellas que permiten la
optimizacién y funcionalidad del entorno; el EI menciona “establecer la didactica colaborativa y
uno de herramientas web”; el EII por su parte agrega “recursos simples, claros y directos - evitar
distractores innecesarios en color disefio y forma. Interfases optimas e intuitivas”, mientras que el

Elll refiere a “SEO. Mejoras tecnoldgicas” (cuestionario mixto).

A la luz de los discursos de los expertos, es necesario comprender que para llevar a cabo
el disefio de un EVA se requieren unas habilidades y competencias digitales que complementen el
uso de estos recursos en el aula; de igual forma depurar la informacion y establecer unos criterios

béasicos de lo que se busca implementar en el entono. Asi mismo, al definir el disefio se debe
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evitar la saturacion de colores y de formas que permitan una interaccién mas amena e intuitiva, lo

que en términos digitales se conoce como usabilidad.

Eleccion del tipo de EVA

El siguiente elemento tiene que ver con la definicion del tipo de EVA, en donde lo
primordial es partir de las necesidades e intereses de la poblacion a quien estaria dirigido. Se
encontrd division en las opiniones de los expertos, pues plantean propuestas como Plataformas de
E-learning, la creacion de un video juego o metaverso, o un entorno de aprendizaje online. A
pesar de ello, coinciden en que debe tener un manejo intuitivo, donde el estudiante sea el
protagonista de su proceso de aprendizaje, pudiendo llevar su propio ritmo, y el docente un
mentor u orientador, en tanto seria una herramienta de uso durante la ejecucién de sus clases, para

facilitar la ensefianza de resolucién de problemas matematicos.

En concordancia con lo que sefialan los expertos, Hernandez et al (2022) plantean que en
los entornos virtuales de aprendizaje se concede al docente el rol de facilitador, mediador, guia o
mentor, encargado de orientar al estudiante en su proceso de interaccion social, posibilitando la
construccidn colaborativa del conocimiento por medio de espacios propicios para el trabajo

individual, grupal y la interaccion con los materiales de aprendizaje disponibles.

[...] Las TIC favorecen el desarrollo de estos enfoques porque proveen un buen soporte
para la interaccion del aprendiz con el tutor y los otros aprendices, la colaboracién entre
pares y la construccién conjunta del conocimiento. Esto permite contar con los EVA, que
habilitan implementar modelos pedagdgicos para transitar de la transmision del
conocimiento a la construccion del conocimiento. De esta forma, los alumnos se vuelven

agentes activos en el proceso de aprendizaje y los profesores en facilitadores en la
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construccion y apropiacion de conocimientos por parte de los primeros (Hernandez et al.,

2022, p. 1514).

Lo anterior sugiere que los EVA posibilitan la implementacion de modelos pedagdgicos
que trascienden la simple transmision de informacion, convirtiéndose en espacios ideales para que
los estudiantes se conviertan en participantes activos en su proceso de aprendizaje. En este
escenario, los docentes se ven como facilitadores, cuyo papel principal es orientar y apoyar a los
estudiantes en la construccion y adquisicidn de conocimientos. Este cambio de paradigma implica
una transicion significativa de la tradicional transmisién del conocimiento hacia un enfoque mas

centrado en el estudiante, donde el aprendizaje se convierte en un proceso activo y colaborativo.

Por esta razén, y al tener en cuenta la fase inicial donde se definieron las caracteristicas
contextuales y necesidades de la poblacién, se establece como prioridad un EVA donde a partir de
un disefio instruccional, por medio de juegos de interaccion se integren elementos caracteristicos
de las plataformas de E-learning, tales como el uso de dispositivos que permiten acceder de

manera online a los contenidos.

Esto se sustenta en el andlisis realizado al indagar sobre los tipos de EVA que a criterio de
los expertos son consideradas mas pertinentes para abordar de manera didactica la resolucion de
problemas matematicos con estudiantes de basica primaria, cuyos resultados se presentan en la

tabla que se expone a continuacion.

Tabla 4.

Tipo de EVA mas pertinente segun los expertos

Plataforma E- Blog Redes Sociales Wiki Otro
Learning
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Frecuenciade % Frecuenciade %  Frecuenciade % Frecuenciade % Frecuenciade %
eleccion eleccion eleccion eleccion eleccion
3 100 0 0 1 33.3 2 66.6 0 0

Nota. Elaboracidn propia con base en el cuestionario a expertos.

Asi mismo, los expertos muestran su preferencia por aquellas plataformas que consideran
mas funcionales para el alojamiento del entorno virtual. En la siguiente tabla se consolidan los
resultados, donde marcan el nivel de predileccion de cada plataforma con una valoracion de 1 a 5,

siendo el 1 el més preferido.

Tabla 5. Plataforma para el alojamiento del EVA

Nota. Elaboracidn propia con base en el cuestionario a expertos.

Estructura, arquitectura y funcionalidad

Los aportes de los expertos frente a este componente, se enfocan en la definicion de una
estructura o arquitectura que esté acorde con las necesidades de la poblacién sujeto de
investigacion. En este sentido, se refuerza la idea de que el enfoque del EVA esté en dar un papel
activo al estudiante en su proceso de aprendizaje, y al docente el rol de guia o mediador. Frente a

esto, el EIl expone que

es importante tener en cuenta que esta estructura es una guia general y que las necesidades
de software pueden variar segun los requisitos especificos de la estrategia de aprendizaje

virtual. Es recomendable evaluar diferentes opciones de software y plataformas para
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encontrar la combinacion adecuada que satisfaga las necesidades del proyecto o la

institucion educativa (Cuestionario abierto a expertos).

Lo anterior se consolida con el postulado de Cedefio y Murillo (2019) quienes mencionan
que a pesar de que un EVA posea una estructura determinada, esta puede adaptarse teniendo en

cuanta las necesidades especificas de cada institucion educativa.

Por su parte, el EIII considera que el EVA debe tener una “arquitectura escalable”, que en
términos informaticos se relaciona con un disefio modular o por fases que permite la adaptacion o
ampliacién de acuerdo con las necesidades que se van presentando. A su vez, el EI considera que
el EVA debe tener un enfoque de aprendizaje y permitir la construccion del trabajo colaborativo.
Sobre las apreciaciones de los expertos, se encuentra un planteamiento de Cedefio y Murillo en el

cual exponen que:

para que funcione el proceso de ensefianza-aprendizaje en un ambiente virtual es
necesario disponer de una estrategia metodoldgica que debe responder un disefio
instruccional [...], para la elaboracion de modulos instruccionales eficientes en funcion de
los resultados que se aspiran obtener [...]. La arquitectura modular que tenga este tipo de
contextos virtuales debe ser sencilla para que pueda ser manejada por los estudiantes

(Cedefio & Murillo, 2019, p. 124).

Lo anterior converge en la propuesta del Ell, quien se inclina por proponer un EVA con
un sistema de gestion del aprendizaje LMS, el cual es completamente compatible con las
plataformas de E-learning, en tanto en conjunto proporcionan a los estudiantes y docentes, un
marco estructurado de los contenidos educativos, con una accesibilidad eficaz, flexible e

interactiva.
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Frente a las posturas que plantean los expertos, referente a la estructura de un EVA, se hace
visible que se requieren unos conocimientos técnicos y operacionales que dinamicen y permitan la
funcionalidad para la poblacion y contexto en el cual se aplique; el Ell expresa que se debe
“desarrollar un manual de estilo del proyecto, generar los médulos de aprendizaje y establecer el
mapa de navegacion, definir el software y hardware que se necesita para ejecutar el proyecto”; por
su parte, el EI menciona la necesidad de realizar la “planificacion a través de herramienta para el

disefio instruccional (cuestionario abierto a expertos).

De acuerdo con esto, los expertos recomiendan establecer un mapa de navegacion o
esquema, donde se represente la arquitectura del EVA de forma visual y ordenada. En esta
estructura plantearon que debia facilitar la navegabilidad, ser escalable y tener un enfoque de
aprendizaje que permita la construccion de trabajo colaborativo. Esto requiere tanto de la
elaboracion de un diagrama de flujo donde se establezcan los modulos a desarrollar, la

estructuracion de los contenidos y la integracion de la interactividad.
- Sobre la caracterizacion de las practicas docentes.

Para caracterizar las practicas de los docentes de ciclo 2 con respecto a la ensefianza de la
resolucion de problemas matematicos, se aplicaron dos instrumentos por medio de formularios de
Google. El primero de ellos, corresponde a un cuestionario de preguntas cerradas que cuenta con
las valoraciones que se describen a continuacion: siempre (S), casi siempre (CS), algunas veces
(AV) y nunca (N); el segundo, una guia de preguntas abiertas, las cuales permitieron desarrollar
una narrativa, como ejercicio de construccion en torno a lo identitario de sus préacticas docentes y
los modelos pedagdgicos que orientan su praxis, en relacion con los propositos de ensefianza y

aprendizaje, los procesos de innovacion y la importancia del contexto.

Sobre el primer cuestionario, se obtiene la siguiente informacidn porcentual:
Figura 4.



Caracterizacion préacticas docentes, subcategoria planeacion

Caracterizacion practicas docentes: Planeacion

1.7 Planea teniendo en cuenta los diferentes... |-

1.6 Planea desde la interdisciplinariedad. [N

1.5 Planea las clases teniendo en cuenta los estilos de... [ e
1.4 Planea teniendo en cuenta las competencias. [N

1.3 Planea las clases tomando como punto de partida... _
1.2 Al planear las clases tiene en cuenta el modelo... IR
1.1 Planea con anticipacion las clases I
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HS mCS mAYV mN

Fuente: Instrumento cuestionario a docentes.

Figura 5.
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Caracterizacion préacticas docentes, subcategoria ejecucion

Caracterizacion practicas docentes: Ejecucion

1.21 Normalmente las sillas en su salon estan organizadas...
1.20 Realiza ejercicios de comprension lectora en el area...
1.19 En el desarrollo de las clases promueve el trabajo...
1.18 Propone a los estudiantes diferentes estrategias para...
1.17 Utiliza recursos digitales en el desarrollo de las clases...
1.16 Establece situaciones problemas que lleven a los...

1.15 Da instrucciones verbales simples y con un paso a paso.
1.14 Utiliza soporte visual para la informacion oral (fotos,...
1.13 Usa frecuentemente el tablero durante las...
1.12 Utiliza material concreto en el desarrollo de las clases...
1.11 Las actividades desarrolladas en clase permiten un...
1.10 En la clase de matematicas, da prioridad al desarrollo...

1.9 Incluye en su préctica gestores de aula y plataformas...

1.8 Las situaciones problema que se plantean en las...

0

xR

o 20% 40% 60% 80% 100% 120%

HS mCS mAV EN

Fuente: Instrumento cuestionario a docentes.

Figura 6.
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Caracterizacion préacticas docentes, subcategoria evaluacion

Caracterizacion practicas docentes: Evaluacion

120%

100%
o N . — . —
60%
40%
20%
0

1.22 Laevaluacion  1.23 Realiza  1.24 La evaluacion 1.25 La evaluacion 1.26 Al evaluara 1.27 En el area de

=X

de las actividades retroalimentacion del estudiante en de las actividades los estudiantes matematicas
en matematicas se constante alos el area de en el area de tiene en cuenta implementa como
enfoca al estudiantes. matematicas es matematicas se recursos digitales. actividades
desarrollo de cuantitativa.  enfoca en verificar evaluativas
competencias. la comprension talleres, ejercicios
del tema y examenes
trabajado. escritos.

HS mCS HmAV BN
Fuente: Instrumento cuestionario a docentes.

A continuacion, se realiza el andlisis cualitativo de los datos porcentuales presentado en
las anteriores figuras, teniendo en cuenta las orientaciones expuestas por los docentes, en relacién

con algunos planteamientos teoricos.

Para la caracterizacion de las practicas docentes desde los propositos de ensefianza y
aprendizaje, se hace indispensable tomar como punto de partida el modelo pedagdgico con el cuél
se identifican los docentes, ya que esto permite determinar si sus practicas son acordes no solo con
el modelo que se plantea en el PEI de la institucion sino también con los mencionados por

ellos.

Teniendo en cuenta las narrativas de los docentes y las respuestas recogidas en el
cuestionario aplicado, si bien los docentes reconocen que el modelo pedagdgico establecido en el
PEI es el integrado, la mayoria de ellos optan por aplicar otro tipo de modelos dentro de su praxis,

o0 por lo menos, algunos principios que les posibilitan un proceso de ensefianza mas holistico. El
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més mencionado es el constructivista, y lo acompafian modelos como el cognitivista, romantico-
experiencial y el tradicional. En la tabla se puede observar el porcentaje y frecuencia con que

cada modelo se menciond.

Tabla 6.
Informacion porcentual sobre modelos pedagdgicos implementados
Modelo pedagdgico Frecuencia Porcentaje

Constructivista 4/6 66.6%
Cognitivista 2/6 33.3%
Roméntico/Experiencial 1/6 16.6%
Tradicional 1/6 16.6%
Holistico 1/6 16.6%

Segun la triangulacion de datos, los docentes buscan desarrollar sus clases bajo modelos
que propician un aprendizaje mas activo de los estudiantes o en los que consideran tener un poco
mas de experticia y que consideran responden de manera mas asertiva a las necesidades sociales
que provienen del contexto y a las propias del desarrollo e intereses de los estudiantes. Esto se ve
reflejado cuando la mayoria de los docentes responden que algunas veces tienen en cuenta el
modelo pedagogico institucional al momento de realizar la planeacién. Al respecto, un docente

plantea que si bien se trabaja en un modelo pedagdgico integrado a nivel institucional,

como docente empleo un modelo holistico en donde no solo me caso con un modelo o

estilo, sino que agrupo diversas caracteristicas de otros modelos que me faciliten el

proceso de ensenanza y garanticen aprendizajes significativos” (Docente 1, guia de

preguntas abiertas).

Segun la perspectiva de este docente, el enfoque pedagogico holistico permite la

integracion de diversas teorias, estrategias 0 modelos y es empleado para guiar el desarrollo de la
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clase, brindando a los docentes y a los estudiantes la oportunidad de dinamizar los espacios de
ensefianza-aprendizaje con el fin de lograr los objetivos establecidos.

Sin embargo, el modelo pedagdgico mas implementado por los docentes es el
constructivista, con el cual se busca que el estudiante asuma un rol protagonico en su proceso de
aprendizaje, construyendo el conocimiento a partir de experiencias propias: de alli que muchos de
los docentes mencionen la importancia de generar los espacios de aprendizaje teniendo en cuenta
el contexto y necesidades propias de los estudiantes. “Las poblaciones difieren y los contextos
también es por ello que para poder hablar de éxitos o fracasos en el aula requiere tener una

posicion desde el contexto inmediato” (Docente 1, guia de preguntas abiertas).

Con relacion a lo expuesto, Rodriguez e Hinojo (2017), citando a Vaillant y Marcelo

(2015), argumentan que:

para ensefiar, el docente, ademas de su conocimiento especifico, debera contar con
competencias y conocimientos pedagdgicos generales; esto es, sobre los principios
universales del proceso ensefianza aprendizaje, los estudiantes, los tiempos, las técnicas
didacticas, la estructura de las clases y, mas generalmente, sobre la planificacion de la
ensefianza, las teorias del desarrollo humano, la planificacion curricular, la evaluacion;
por supuesto, sin dejar de lado cuestiones mas globales como la filosofia e historia de la
educacion y la influencia de los contextos socioculturales en la ensefianza (Vaillant &

Marcelo, 2015, citados en Rodriguez & Hinojo, 2017, p. 22).

Estos resultados arrojan una diversidad de métodos y formas de aplicar el curriculo en el
aula de clase, lo cual se refleja también cuando en la narrativa los docentes describen aquello que
es identitario de sus practicas docentes, puesto que alli resaltan diversos elementos como la

creatividad, la capacidad para ser flexible y adaptarse a las necesidades de los estudiantes, la
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empatia, la basqueda e incorporacion de diferentes medios y recursos a la luz de la lGdica y la
didactica; todo lo anterior apuntando a la transformacion de los procesos no sélo de ensefianza,
sino también de aprendizaje, teniendo como elemento rector el contexto.

La mayoria de los docentes mencionan la importancia de generar espacios de aprendizaje
para los estudiantes basados en un previo reconocimiento de su contexto, para fortalecer no solo el
desarrollo de sus competencias cognitivas sino también las socioemocionales, por lo que en sus

practicas docentes le dan relevancia al trabajo colaborativo y al pensamiento critico.

Lo anterior se constituye como eje fundamental y punto de partida para el proceso de
planeacion, pues es alli donde el docente estructura su plan de accion pedagdgico, de acuerdo con
su estilo de ensefianza. En relacion con esto, la mayoria de los docentes manifiestan que siempre
suelen planear las clases con anticipacion, y lo hacen teniendo en cuenta siempre o casi siempre no
solo las competencias y temas establecidas en la malla curricular institucional, la cual se encuentra
enmarcada en los lineamientos establecidos por el Ministerio de Educacion Nacional, sino ademas
las caracteristicas, estilos de aprendizaje, capacidades, necesidades e intereses de sus estudiantes.
Sin embargo, a pesar de que en el marco de la evaluacién por competencias el principal objetivo es
el desarrollo de habilidades y destrezas, las respuestas del instrumento registran que casi siempre
recurren a la evaluacion cuantitativa, la cual se realiza a través de una

escala numeérica que mide el nivel de desempefio el estudiante en funcion de su conocimiento.

Se observa ademas que el 50% de los docentes algunas veces planea sus clases desde la
interdisciplinariedad y el otro 50% lo hace casi siempre; la mayoria siempre tiene en cuenta los

diferentes momentos de una clase.
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Figura 7. Elementos tenidos en cuenta al momento de planear

Planea con anticipacién
Panea seglin modelo pedagégico
|
Planea segln los temas
=
Planea segln las competencias
Tiene en cuenta estilos de apz
|
Planea desde la interdisciplinariedad
Tiene en cuenta los momentos de una clase
| S———) |
0 1 2 3 4
Siempre Casi siempre . Algunas veces

Pasando al momento de la ejecucion de lo planeado, se encontrd que, para la ensefianza de
la resolucién de problemas matematicos, suelen plantear a los estudiantes situaciones que los
acercan a su contexto y vivencias cotidianas, donde estos pueden proponer diferentes estrategias
de solucion, pero también pueden hacerlo siguiendo unas orientaciones dadas por el docente paso
a paso. Manifiestan vincular casi siempre el uso de plataformas digitales y material concreto como
recursos mediadores para el aprendizaje, al igual que apoyar sus explicaciones en material

audiovisual como imégenes y videos.

No obstante, también se encuentra que a pesar de describir dentro de lo identitario de su
praxis procesos de innovacion y acordes con las necesidades de sus estudiantes, muestran una
preferencia por implementar métodos y formas caracteristicos de la educacion tradicional, tales
como la organizacion lineal de los espacios aulicos, priorizar el uso del tablero para dar las
explicaciones magistrales en comparacion al uso de plataformas y recursos digitales y el desarrollo

de las clases bajo el seguimiento estricto de unos momentos pedagdgicos.

Tambien se hace relevante mencionar en este punto que en el area de matematicas la

mayoria de los docentes, tienden a dar prioridad al desarrollo del pensamiento numeérico y al uso
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de talleres y evaluaciones escritas en el proceso evaluativo, calificando de forma cuantitativa, lo
cual da cuenta de un proceso de evaluacion que favorece el aprendizaje memoristico y lineal, a
pesar de que la mayoria de los docentes manifiestan que enfocan las actividades evaluativas en el
desarrollo de competencias. Se hace evidente que méas que valorar el proceso que lleva a cabo el
estudiante para desarrollar la competencia, tienen un enfoque de evaluacion de actividades

medidas por el nivel de comprension de la temética (valoracion del resultado, no del proceso).

Tener clara la postura pedagdgica en la cual se sustentara el accionar, construye las bases
para la definicion de lo identitario de cada docente. De esta manera, caracterizar las practicas
docentes implica un amplio proceso de individualizacion, donde se reconozca lo propio que
imprime cada ser en el ejercicio de su rol. En este sentido, Fhur et al (2014) expresan que desde

una perspectiva dinamica [...] se asume al profesor como un sujeto reflexivo, racional,

gue toma decisiones, emite juicios, genera rutinas propias de su desarrollo profesional,

tiene creencias respecto del proceso de ensefianza y de aprendizaje, de las estrategias a

implementar, de la forma de evaluar, entre otras cuestiones, que se enmarcan en un

modelo didactico, que puede ser consciente o inconsciente (Fhur et al., 2014, p. 30).

En concordancia con el anterior planteamiento, se encuentra en el discurso de algunos
docentes la definicidn de sus préacticas desde una perspectiva humanista y socioemocional,
enfocada en el ser es mi pasion, vocacion, empatia y amor para transformar y dejar huellas en los

estudiantes para la vida, su proyecto de vida en la sociedad y aprender juntos con ellos a

través de la reflexion, el acompafiamiento permanente en su proceso de formacion.

Ademas, instruir a cada uno en sus dificultades de forma diferenciada, establecer una

relacion afectiva con

ellos, Ensefiarles a conocer sus errores para aprender de ellos (Docente 4, guia de preguntas

abiertas).
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Esta intervencion deja ver con fuerza la palabra transformar en su narrativa, pero una
transformacion mediada por el ser, para llegar hasta el hacer. Un docente que permite desarrollar
habilidades y competencias de sus estudiantes, tanto fuera del aula como dentro de ella,
impartiendo de manera positiva y efectiva una actitud frente a lo que hace y como aplicarlo en un
futuro. Deja leerse desde la interpretacion en la narrativa que los docentes de esta institucion son
humanistas, metodologicos y pedagogicos, sin embargo, es importante reconocer que no tienen
muy claro que el EVA es un espacio de aula que puede alojarse en la institucion para hacer
también una transformacién; ellos abordan la palabra transformar desde lo humano, y no desde el
hacer como una posibilidad para adquirir unas nuevas estrategias, en este caso tecnologicas y

virtuales.
En esta misma linea otra docente plantea:

Soy una maestra enmarcada en la creatividad, la ludica. la didactica y la posibilidad de
expresion de lo que sienten mis estudiantes y desean en todo nivel, mi intencion en cada
encuentro dado en el aula va més alla de lo pedagdgico y académico; apunta mas bien al
deseo de transformar el contenido a la necesidad y el aprendizaje en experiencia, me gusta
el trabajo cooperativo y colaborador, el trabajo activo, la aplicacion de deberes entre

pares, la transversalidad (Docente 2, guia de preguntas abiertas).

A través de la lectura de esta narrativa, se puede identificar cbmo desde sus practicas
docentes, reconoce la importancia no solo del componente académico sino también del ser,
entendiendo esto trascendental desde lo que es que desde lo que hace o desde el logro que desea
alcanzar. La palabra que ella plasma "transformar" puede en este momento utilizarse como la
manera de darle resolucidn a situaciones, puesto que pedag6gicamente busca satisfacer un

propdsito, conseguir objetivos, los cuales aborda no como temas sino como acontecimientos
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procedimentales. Segun el término puede reconocerse que aplica estrategias para entender,
reconocer a su estudiante y recordar las situaciones que en el aula se viven mas alla de lo que se
aprende; podria entonces pensarse que es una maestra que aplica implicitamente la resolucion de
situaciones matematicas. En este sentido, la maestra hace una insercion de la resolucion de
situaciones problema matematicos sin mencionarlo, pues el desarrollo de sus clases esta basado en
la busqueda de respuestas, el trabajo entre pares y el deseo constante desde la intencién de dar

solucién a problemas.

De nuevo, Fuhr et al., retoman la postura de Zabala, al entender la practica docente como
un conjunto de situaciones que suceden en el aula y que involucran tanto al docente como a los

estudiantes; esto:

implica situarse en un modelo en el que el aula se configura en un microsistema
definidos por unos espacios, una organizacion social, unas relaciones interactivas, una
forma de distribuir el tiempo, un determinado uso de los recursos didacticos, etc., donde
los procesos educativos se explican como elementos estrechamente integrados en dicho
sistema (Zabala, 1995, citado en Fuhr et al., 2014, p. 30). Por su parte, el docente 1
resalta que dentro de la préctica docente y mis 15 afios de experiencia, se ha podido
constatar que el rol del docente debe ser flexible y dispuesto a desaprender para aprender
de nuevo... la diferencia que se marca de las otras practicas y la mia esta dada en el
sentido de que busco recursos, medios, métodos y estrategias que faciliten el aprendizaje
y la ensefianza desde el hacer, el ser y el conocer. Tambien est4 el uso de las TIC

(Docente 1, guia de preguntas abiertas).
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En este aporte se puede observar que el docente desde su praxis adquiere un rol de
facilitador y mediador del proceso de ensefianza, para lo cual requiere tener las herramientas
necesarias para atender de acuerdo con su contexto, y en caso de no contar con ellas, recurrir a su

capacidad de gestion y didactica para conseguirlas.

Aguerrondo (2009b), en su articulo “Formacion docente en la sociedad del

conocimiento”, sefiala que:

el paradigma tradicional de la educacion centra sus esfuerzos en la transmisién de saberes.
Hoy, el énfasis debe ponerse en la formacién de competencias complejas, que suponen
saberes, pero los orientan a la resolucion de problemas. En la medida en que el proceso
educativo se define por la interrelacion entre el docente, el alumno y el conocimiento,
reconocer los cambios en la naturaleza de cada uno de ellos y en sus relaciones lleva a
necesarias redefiniciones. Por esto, dentro de un nuevo paradigma, ocupa un lugar central
la redefinicién del rol docente, que puede sintetizarse en la idea del docente transmisor al

docente facilitador (Aguerrondo, 2009, p. 18).

En esta misma linea planteada por el anterior autor se resalta que, entre las caracteristicas
definidas por los docentes en sus préacticas, se encontrd que la gran mayoria de ellos buscan
atender a las particularidades de sus estudiantes, como lo escribe el docente 3 al resaltar dentro de
su praxis “el empleo de estrategias de ensefianza personalizadas si algiin estudiante lo requiere”.

Sobre esto, Aguerrondo (2009b), citando a Braslavsky (1999), argumenta:

como todo saber profesional, esta competencia reconoce un grado mas complejo de lograr
cuando el profesor es capaz de inventar otras estrategias alli donde las disponibles son
insuficientes o no pertinentes. En suma, “los profesores que forman sujetos competentes

con identidades sélidas conocen, saben seleccionar, utilizar, evaluar, perfeccionar y recrear
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o crear estrategias de intervencion didactica efectivas y variadas y no se guian por la
adhesion a visiones estereotipadas de las teorias pedagogicas de moda” (Braslavsky, 1999,

citado en Aguerrondo, 2009).

La anterior cita resalta que la competencia profesional de los docentes debe ir méas alla de
simplemente conocer y aplicar estrategias pedagogicas convencionales, llegando a la capacidad de
inventar nuevas estrategias cuando las existentes resultan insuficientes o no son pertinentes para
situaciones especificas. En otras palabras, la competencia docente se manifiesta plenamente
cuando pueden innovar y crear en el ambito de las estrategias de intervencion didactica. Este
enfoque méas dinamico e innovador contribuye a la formacién de estudiantes competentes con
identidades solidas al adaptar las estrategias pedagdgicas a las necesidades especificas del

entorno educativo y de los propios estudiantes.

En la actualidad se pueden visualizar una serie de retos en cuanto a la calidad de la
educacion donde los principales actores son los estudiantes y los docentes, ya que éstos inciden
directamente sobre el progreso de la educacién. Es asi como surge la necesidad de contar con
docentes que estén en capacidad de transformar e innovar en los sistemas educativos y asi
contribuir al mejoramiento de la educacion, docentes que estén en constante capacitacion para
enfrentar con conocimiento y sabiduria todos los retos y desafios que se presentan en un contexto

educativo.

En cuanto a los procesos de planeacion, por las formas como lo hacen y las llevan a la
puesta en escena en el aula con los estudiantes, reflejan qué significa para ellos el ensefiar, la
importancia de seguir unas estructuras y como conciben el proceso formativo de sus estudiantes.
Se pudo identificar claramente la necesidad de conocer el contexto en el que los estudiantes estan

inmersos, los saberes previos que poseen y el reconocimiento de estilos y ritmos de aprendizaje.
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De acuerdo con la forma de planear y la manera como buscan potenciar las competencias
de los estudiantes, se puede decir, que para ellos es imperante desarrollar un diagnostico de
grupo, en donde inicialmente se pueda tener un acercamiento y establecer caracteristicas
generales como individuales que propicien la busqueda de una educacion integral. Para algunos
docentes la identificacion de capacidades y habilidades de los estudiantes y la influencia del

entorno influyen en el proceso formativo.

En concordancia con lo anterior, se puede observar desde las caracteristicas descritas por
los docentes y la forma en que describen su proceso de planeacidn, un interés por reconocer la
poblacién atendida, para garantizar unas practicas pedagdgicas que favorezcan no solo un

aprendizaje conceptual o de contenidos, sino que se permita una integralidad y/o trasversalidad.

No obstante, al analizar el proceso de ejecucion de todo aquellos que planean, se
encuentran ciertas contradicciones generadas desde su discurso, en tanto manifiestan incorporar en
su proceso de ensefianza el uso de recursos y plataformas digitales, y a su vez se ve reflejado

la poca frecuencia con lo que lo hacen.

Asi mismo, a pesar de enmarcar su accionar pedagogico en un modelo mayormente
constructivista, es evidente la implementacion de metodologias tradicionales, pues les cuesta un
poco salir del esquema lineal en cuanto a la disposicion de los estudiantes dentro del aula de

clase, y la manera cuantitativa y memoristica de evaluarlos la mayoria de las ocasiones.

Esto contradice en parte el planteamiento de evaluacidn por competencias, pues suele
caerse en el error de no tener en cuenta el proceso que lleva a cabo el estudiante para resolver,
enfocando la atencién en el resultado. Ademas, no permite llegar a una evaluacion que tiene en
cuenta lo contextual. Al enfocar el objetivo de la clase en el desarrollo del tema y no de las

competencias, se cometen errores de caracter procedimental y metodoldgico, que hacen que se
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pierda en verdadero caracter del modelo pedagégico integrado.

- Sobre las estrategias didacticas que facilitan la ensefianza de resolucion de

problemas matematicos.

Las estrategias didacticas refieren a todas aquellas metodologias, recursos, mediadores, que
se usan con la intencion de dinamizar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Para el caso del
analisis de esta categoria, se hara un enfoque en aquellas relacionadas con el proceso de ensefianza,
en tanto lo que se busca es la definicion de las que seran aplicables en el contexto del EVA para la
ensefianza de las matematicas por parte de los docentes hacia los estudiantes de ciclo

2.

Para responder el tercer objetivo, los resultados de esta categoria se presentan a la luz de
dos instrumentos que permitieron no solo conocer las estrategias didacticas que ya hacen parte de
la praxis de los docentes en sus aulas de clase, sino ademas establecer cuales son las mas
pertinentes para ser aplicadas e integradas en el EVA, con el propoésito de dinamizar la ensefianza
de la resolucion de problemas matematicos: cuestionario y narrativa a docentes. El primero,
permitio ver de manera cuantitativa las preferencias de los docentes con respecto a las estrategias
para abordar la resolucion de problemas matematicos. En esta opcion podian seleccionar una o

varias respuestas. A continuacion, se muestra una imagen con los porcentajes.

Figura 8.
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Estrategias preferidas por los docentes para la ensefianza de resolucion de problemas

¢Cual o cudles de las siguientes estrategias didacticas prefiere aplicar para la
ensefianza de resolucion de problemas matematicos?

6 respuestas

Ensayo y error.

Retos matematicos 6 (100 %)

Hacer un dibujo.

Uso de material concreto. 3 (50 %)

Trabajo colaborativo. 4 (66.7 %)
Uso de algoritmos.
Procesos de pensamiento dive..
Uso de plataformas interactivas 4 (66.7 %)
Otro[—0 (0 %)
0 1 2 3 4 5 6

La anterior figura da cuenta de la implementacion de diversas estrategias al ensefiar la
resolucion de problemas matematicos a los estudiantes, pudiéndose deducir que tratan de buscar
diferentes formas de abordar dicha competencia con sus estudiantes, entre ellas, la vinculacion de

plataformas interactivas en su praxis.

En relacion con la frecuencia con la que emplean plataformas de interaccion digital en el
area de matematicas, se encuentra una inconsistencia en lo planteado por los docentes referente a
sus practicas, pues si bien manifestaban vincularlas casi siempre en su proceso de planeacion y
ejecucion de esta, en la grafica se observa una poca frecuencia de uso en la mayoria de los

docentes.
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Figura 9. Frecuencia de uso de plataformas interactivas y digitales

;Con qué frecuencia emplea plataformas interactivas o recursos digitales en el area
de mateméticas?

6 respuestas

@ Una vez por semana
@ Dos veces por semana
Tres veces por semana
@ Cuatro 0 mas veces por semana

Asi mismo, al contrastar los datos estadisticos de la figura 4 con las narrativas acerca de la
forma en que ensefian la resolucion de problemas en el aula, la mayoria se enfoca en describir el
paso a paso que sigue, y dejan de lado el aspecto metodoldgico. Los docentes establecen
claramente que, para la ensefianza de la resolucion de problemas, suelen seguir un paso a paso de

manera estructurada.

Tomamos un problema que puede estar 0 no estar relacionado a su contexto.
Identificamos datos o variables, asociamos esas variables a la situacién de problema, a
partir de la pregunta denotamos que operacion debemos hacer y finalizamos con la

respuesta (Docente 5, guia de preguntas abierta).

A nivel conceptual se encuentra que este método coincide con los planteamientos de

George Pdlya, quien desarrolla unas estrategias para el aprendizaje matematico.

Barron et al., (2021) en su articulo “Método Polya en la mejorar del aprendizaje
matematico en estudiantes de primaria”, hace alusion a diferentes autores que resaltan asuntos
relevantes de dicho método. De esta manera, cita a Pefialoza (2019) quien escribe “el método o
pasos de Polya son estrategias didacticas Utiles en la resolucion de problemas matematicos,

debido a que fortalece la competencia matematica favoreciendo las operaciones basicas”
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(Pefialoza, 2019, citado en Barrén et al., 2021).
También referencia que “este método sigue una secuencia de pasos o actividades que van

desde la comprension hasta la evaluacion de los resultados” (Yangali & Rodriguez, 2016, citados
en Barron et al., 2021), “en ese proceso se pone en juego facultades inventivas y curiosidad por
tratar de resolver situaciones problematicas con los propios medios usando la experimentacion y
el descubrimiento de la solucion” (Polya, 1965, citado en Barrén et al., 2021), lo cual se desarrolla
en cuatro pasos: paso 1: entender el problema, paso 2: configurar un plan, paso 3: ejecutar el plan,

paso 4: mirar hacia atras (Barron, 2021, pp. 169-170).

Desde sus estrategias, los docentes dejan ver la aplicacion de dicho método en dos formas
diferentes: una mayormente tradicional y operativa, y la otra bajo la implementacion del juego de
roles, la vinculacion de materiales de uso concreto y de apoyo visual. A continuacion, varios

testimonios de los docentes:

“Se deja que los estudiantes sean los protagonistas de cada problema, que comprendan, e
identifiquen los problemas matematicos. Buscar soluciones, de manera grupal. Compartir ideas,

acuerdos y desacuerdos que encuentren en los problemas. Trabajo en equipo.” (Docente 6).

Ensefio la resolucion de problemas matematicos primero romper el hielo con el calculo
mental puede ser preguntando las tablas, de multiplicar, a través de la lectura interpretativa,
para contextualizar a los nifios con la situacién problema, identificando y anotando los
datos, las, operaciones con material concreto, el dibujo, les ensefio a identificar la pregunta,
para que piensen que pide el problema, identificar la operacion y las posibles soluciones o

respuestas. Me apoyo en videos tutoriales (Docente 4).

Se ensefia al estudiante a identificar los elementos que componen el problema, como lo

son, que se pide para resolver el problema, los datos con los que se cuenta y el proceso
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para llegar a la solucion dependiendo de lo que se pide, a su vez se deben identificar

palabras clave dentro del problema que ayuden a dar solucion (Docente 3).

La lectura de las anteriores narrativas permiten realizar un analisis desde diferentes
perspectivas; ver un juego de roles en cuanto el docente le ensefia al estudiante a ser €l quien
identifique los elementos que encuentra en una situacion cotidiana, para trasladarlos a una
situacion problema matematica y darle resolucion de la misma, haciendo de este momento la
posibilidad de que el estudiante encuentre datos, haga deducciones, identifique palabras y busque
soluciones; hace al estudiante un protagonista en su proceso y convierte al docente en un gestor

de la estrategia y un acompafiante de la misma, méas no un aplicador permanente.

Por otro lado, la importancia de reconocernos como maestros que necesitamos el
aprendizaje constante y tener en cuenta dentro de la practica de la educacion y de la estrategia
tradicional, las ayudas tecnoldgicas para encontrar nuevas respuestas; este docente se apoya en
videos tutoriales precisamente para aprender cobmo hacer posible la resolucion de problemas
matematicos, ya que lo primero que utiliza es la estrategia o la metodologia tradicional al darse
cuenta que necesita ir mas alla, implementa la interaccion con las ayudas o medios tecnoldgicos

para que le sirvan de ayuda a la globalizacion de su estrategia.

Nuevamente se evidencia que dentro de las estrategias didacticas se utiliza el juego de roles
como la posibilidad de convertir al estudiante en un protagonista de la resolucién de un problema,
identificandolo, analizandolo, desglosando un problema para encontrar situaciones, no desde la
individualidad, sino desde la colectividad, cuando se permite reunirse con sus pares a escuchar
ideas, a llegar a acuerdos, a tener momentos de computacion por desacuerdos que se tienen en la

posibilidad de soluciones; esto también me permite verificar que el trabajo en equipo es un
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constructor de experiencias significativas porque me permito como individuo reconocer la voz del

otro e identificar qué intervencion es la mas acordé para llevar a un feliz término una

situacion.

Lo anterior se puede reafirmar al encontrar que:

la ensefianza de las matematicas es un eje integrador que debe dar respuesta a las
necesidades e intereses de esta sociedad, para ello se hace indispensable la incorporacién
de las TIC en el area para fortalecer y contribuir al desarrollo de las competencias que
exige la sociedad actual y optimizar los procesos de ensefianza y aprendizaje (Olivo &

Corrales, 2020).

Para introducir el trabajo en el aula sobre la resolucion de problemas matematicos, los
resultados demuestran que la mayoria de los docentes optan por permitir que los estudiantes
asuman un rol protagonico ya sea resolviéndolas de manera colaborativa o individual, a partir de la
proposicion de diferentes alternativas de solucién. Pero también se observa una tendencia por
acompafiar esta estrategia con una explicacion oral de caracter magistral por parte del docente,
acomparfiada del respectivo registro escrito de la explicacién y concepto en los cuadernos de los

estudiantes.

Figura 10.
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Estrategia preferida por los docentes para introducir la resolucion de problemas matematicos

Proyectar un video explicativo =
Explicacion oral y ejemplos en el tablero =
—
Registro escrito de explicacién y concepto _—
Estrategias planteadss por estudiantes CE—
Resolver y luege construir concepto =3
o 2 3

m

Se encuentra ademas que los docentes conocen y usan diferentes recursos digitales como

estrategias para dinamizar la ensefianza de resolucion de problemas matematicos en los

estudiantes. En la imagen se pueden observar algunas de las que mas frecuentan.

Figura 11.

Uso de plataformas digitales como estrategias de ensefianza

Educaplay
Kahoot
Wordwall
Quizizz
Liveworksheets
Mundo primaria
Padlet
Mentimeter
Jamboard

Otro

—2(33.3 %)

—2(33.3%)

3 (50 %)

3 (50 %)

4(66.7 %)

A pesar de conocer y manifestar usar estos recursos digitales, en el discurso plasmado en

la narrativa, que es donde pueden describir de manera mas detallada su praxis docente, no se

observa relacién alguna donde se mencione el uso de dichos recursos desde la planeacién y

ejecucion en la forma como introducen y ensefian la resolucion de problemas matematicos. Por lo

tanto, se deduce que conocen los recursos, pero no suelen incorporarlos con frecuencia.



94

El segundo instrumento, nos muestra unos resultados de caracter cualitativo, en tanto la
narrativa permite profundizar en el discurso de los docentes mas desde lo experiencial y
anecdotico. En dichas narrativas, se encuentran relatos que apuntan a la ensefianza de la resolucion
de problemas a partir del seguimiento de una secuencia de pasos lineales, que comienzan con la
lectura comprensiva del problema, para continuar con la identificacion de datos o variables
relevantes, que ayudan a determinar la operacion matematica que se debe aplicar para obtener el
resultado final. De nuevo sale a relucir la importancia de utilizar material concreto y de generar

situaciones problema que surjan del contexto y realidad de los estudiantes, tratando de

incentivar ademas el trabajo colaborativo.

Los docentes reconocen ademas que los EVA se configuran como una estrategia didactica
que motiva a los estudiantes, dinamizan las clases, hacen mas accesible y préctico el proceso de
aprendizaje, y para ellos como docentes, como una herramienta de mediacion pedagdgica necesaria
en el proceso de ensefianza, teniendo en cuenta las necesidades actuales de la era digital
que implican la incorporacion de las tecnologias en el &mbito educativo. En palabras de D1, los

entornos virtuales de aprendizaje son la posibilidad de hacer una educacion mas

accesible y practica para los estudiantes. En este entorno confluyen un sin namero de

herramientas y recursos que dinamizan la ensefianza y el aprendizaje en el aula

(cuestionario abierto - narrativa).
De nuevo, Olivo y Corrales (2020) exponen que:

la ensefianza de las Matematicas es un eje integrador que debe dar respuesta a las
necesidades e intereses de esta sociedad, para ello se hace indispensable la incorporacion

de las TIC en el area para fortalecer y contribuir al desarrollo de las competencias que
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exige la sociedad actual y optimizar los procesos de ensefianza y aprendizaje. (Olivo &

Corrales, 2020, p. 16).

Este planteamiento resalta la importancia de que como maestros se reconozca la
necesidad de un aprendizaje constante, teniendo en cuenta dentro de la practica de la educacion y
la estrategia tradicional las ayudas tecnoldgicas para encontrar nuevas respuestas a las

necesidades de los estudiantes.

Hasta ahora se han abordado las estrategias didacticas desde la forma conceptual y
estructurada de resolver un problema. Ahora se analizaran desde una perspectiva aplicada a los EVA
y de recursos. Los docentes manifestaron conocer y usar métodos relacionados con la resolucién de
retos matematicos, el trabajo colaborativo, y el uso de plataformas interactivas. Es en estas Gltimas
en las que se hara un especial enfoque para el analisis, ya que permitiran definir las estrategias

digitales que se tendran en cuenta para el disefio del EVA.

Los docentes por medio del discurso plasmado en los instrumentos de cuestionario y la
narrativa aplicada, reconocen que la institucion cuenta con recursos tecnoldgicos que favorecen la
integracion de herramientas digitales en los procesos de ensefianza, aunque algunos manifiestan
que no estan en éptimas condiciones de funcionamiento o no tener el conocimiento suficiente
para poderlos usar, por lo que en ocasiones prefieren no incorporarlos. Asi mismo dejan
visualizar que sus estudiantes disfrutan aprender por medio de la tecnologia, y en la mayoria de
los casos, demuestran mayor comprension de los conceptos cuando se ve la mediacion

tecnoldgica en su proceso de aprendizaje.

A pesar de conocer diversas plataformas online que ayudan a dinamizar sus clases, no
demuestran un uso frecuente de las mismas, pues de cierta forma priorizan estrategias mas

relacionadas con modelos tradicionales. Es decir, si bien reconocen las ventajas de los EVA para
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mediar el aprendizaje de sus estudiantes y mejorar sus niveles de comprensiéon, en tanto son
Ilamativos para ellos, prefieren seguir haciendo uso de explicaciones magistrales con referencia a

la resolucién de problemas matematicos.
Hernandez et al (2022), citando a otros autores plantean que:

los entornos virtuales de aprendizaje permiten que se pueda implementar de manera
adecuada la evaluacion auténtica o la evaluacion formativa [...] Por ello la irrupcion de
los entonos virtuales de aprendizaje se considera como un soporte en los procesos de
evaluacion; en este contexto es necesario vincularla planificacion y la evaluacién del
aprendizaje. En este entorno se puede verificar el progreso de los aprendizajes de cada
estudiante, permitiendo recopilar, analizar e interpretar los datos con el fin de tomar
decisiones respecto al proceso de aprendizaje individual, generando acciones de
retroalimentacion. Se configura la ruta de aprendizaje de cada estudiante con el propdsito

de apoyar el logro de los aprendizajes (Hernandez et al., 2022, p. 1519).

En la actualidad existen una serie de retos, todos ellos referentes a la calidad de la
educacidn, donde los principales actores son los estudiantes y los docentes, pues son ellos quienes
inciden directamente sobre el progreso de la educacion. Se visualiza entonces la necesidad de
contar con docentes que, desde sus practicas y estrategias didacticas, tengan la capacidad de
transformar e innovar en los sistemas educativos y asi contribuir al mejoramiento de la
educacidn, docentes que estén en constante capacitacion para enfrentar con conocimiento y

sabiduria todos los retos y desafios que se presentan en un contexto educativo.

Desafortunadamente, una de las barreras que se encuentran a la hora de incorporar
herramientas digitales en los procesos de ensefianza, tiene que ver directamente con la

disponibilidad y accesibilidad a dispositivos tecnolédgicos; disponibilidad en relacion a contar con
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ellos en dptimas condiciones y en las cantidades requeridas, y accesibilidad en relacion a poder
disponer de ellos para su uso cuando se requiera y tener el conocimiento en cuanto al manejo.
Especificamente en el contexto institucional, si bien se cuenta con una variedad significativa de
herramientas, muchas de ellas se encuentran obsoletas en tanto la tecnologia se actualiza de
manera permanente a pasos agigantados, y, ademas, su estado no es el mejor. Asi lo deja visible la
docente 3, quien manifiesta que “no se ha logrado identificar aprendizajes, debido a la falta de

recursos digitales actualizados que se presenta”.

A pesar de ello, los docentes reconocen el valor de los entornos virtuales de aprendizaje para
su proceso de ensefianza y el aprendizaje de sus estudiantes. Al respecto opinan lo siguiente Los
entornos virtuales de aprendizaje son la posibilidad de hacer una educacién mas accesible y préctica
para los estudiantes. EI uso de otros objetos virtual de aprendizaje me ha permitido dinamizar y ser

mas ameno el proceso de aprender y posibilita el aprendizaje significativo (D1).

Se logra en algunas ocasiones una mayor atencion y comprension por parte de los
estudiantes, debido que se cambia la clase tradicional y, puede llegar a tener la
oportunidad de interactuar y explorar de forma auténoma, generando un conocimiento

experimental y propio (D2).

“Los espacios virtuales permiten desarrollar procesos de ensefianza y aprendizaje para los
estudiantes de manera significativa, pues es una herramienta que disfrutan, y les llama la atencién

la informacion que pueden obtener de ella” (D6).

Los docentes de la institucion se acercan y forman un comdn concepto cuando mencionan
que los espacios virtuales posibilitan el aprendizaje de los estudiantes, y que ademas de eso hacen

gue estos momentos sean mucho méas motivadores. En este sentido, como sefialan Cedefio y
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Murillo (2019), el empleo de nuevas tecnologias ha revolucionado la formacion académica y al
mismo tiempo ha incrementado la motivacion y predisposicién de los estudiantes hacia
una nueva forma de aprendizaje en el que se posibilite la interaccion con el conocimiento.
Las herramientas tecnoldgicas disponibles pretenden facilitar la comunicacién y el
procesamiento, la gestion y la distribucion de la informacion, agregando a la educacion,
nuevas posibilidades para el aprendizaje (Cedefio & Murillo, 2019, p. 123).

Las caracteristicas generacionales y de contexto deben considerarse las bases para
establecer la ruta pedagdgica; los estudiantes, al ser nativos digitales, necesitan tener acceso a las

nuevas tecnologias para poder responder a las necesidades globales.

- Descripcidn del proceso final llevado a cabo para el disefio del entorno virtual de

aprendizaje

Lo descrito hasta este punto, arroja tres elementos que son fundamentales para definir las
estrategias a incorporar en el EVA con el proposito de ensefiar la resolucion de problemas
matematicos: seguir una estructura de pasos, es decir, el desarrollo dosificado de los contenidos;
establecer una dindmica de trabajo donde sea el estudiante quien asuma de manera protagénica su
proceso de aprendizaje y acuda al docente como fuente de orientacidn, y la incorporacion de

elementos relacionados con el contexto.

De esta manera se estructuran las siguientes estrategias:

Desarrollo de los contenidos y competencias en médulos donde cada uno corresponda a
los pasos que se deben seguir para resolver un problema matematico.

- Trabajo colaborativo.

- Juego y ludificacion.

- Incorporacion de plataformas y recursos digitales.
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Uso de diagramas Y tablas.
Preguntas orientadoras.
Evaluacion formativa a partir de la retroalimentacion.

Aprendizaje mixto (dirigido y autdbnomo)

En el marco del objetivo general, la triangulacion de los datos recogidos para cada una de

las categorias y su posterior analisis, lleva a la definicion del entorno virtual de aprendizaje como

una estrategia didactica propicia para abordar la ensefianza de la resolucion de problemas

matematicos con los estudiantes, estableciendo para su disefio las siguientes apreciaciones:

Establecer un disefio que se adapte a cualquier plataforma E-learning bajo los
principios de LMS.

Que sea intuitivo y de facil navegacion.

Disefio instruccional por moédulos, teniendo como base el método Polya, quien define 4
pasos para resolver un problema matematico: paso 1 entender el problema, paso 2 crear
un plan o estrategia, paso 3 implementar la estrategia y paso 4 revisar y

comprobar.

Enfoque de aprendizaje basado en el juego (gamificacion) y que favorezca el trabajo

colaborativo.

Asi mismo, tomando como base las apreciaciones de los expertos en relacién con el

proceso que se debe seguir para el disefio de un EVA, se definen 4 fases enfocadas tanto a la

definicion y planeacion de los contenidos desde el enfoque pedagodgico, como a la estructura 'y

arquitectura digital. A continuacion, se describe cada una de las fases llevadas a cabo para la

realizacion del disefio del entorno virtual de aprendizaje:

Fase 1: Definicion objetivos y planificacion de contenidos
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En esta etapa inicial del proceso de disefio, se establecieron los elementos bases para
la estructuracion general del EVA, a través de una tabla descriptiva. Para ellos se tienen en
cuenta elementos a nivel micro y macro curricular como los objetivos, RAE (resultado de
aprendizaje esperado), poblacion, metodologia, enfoque, contenido, recursos, estructura de
implementacion y evaluacion, entre otros. Dicha tabla se realiza en la plataforma
Stormboard, y puede visualizarse en el anexo 8.

Posteriormente se realiza la planificacion de los contenidos que se desarrollaran en
el EVA, en la cual se define la aplicabilidad pedagdgica. Para ello se establece que dicho
contenido estara divido en cuatro modulos, los cuales tienen como base tedrica el modelo

propuesto por Polya para la resolucion de problemas matematicos:

Figura 12.

Méddulos basados en el método Polya

____________________________

Cada uno de estos madulos, seguira una ruta de aprendizaje comprendida por cuatro fases:

Figura 13.
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Fases para la ruta de aprendizaje
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Esta ruta de aprendizaje se establece teniendo como base la importancia de partir de los
conocimientos previos de los estudiantes para contextualizar su proceso de aprendizaje, luego
permitir que construyan a través de la experimentacion, evalten su propio proceso y finalmente
con los elementos adquiridos, llegar a un proceso metacognitivo que les permita crear y establecer
nuevas conexiones, logrando un aprendizaje mas significativo. La ruta se establece de forma clara
para que tanto el docente como los estudiantes puedan seguirla y explorarla de

manera ordenada e intuitiva.

Para el desarrollo de algunas de las actividades propuestas, se requerira que de manera
previa, el docente verifique que los estudiantes tengan acceso al correo electrénico. El docente
haciendo uso de los recursos tecnoldgicos de la institucion, y asumiendo el rol de orientador,
brinda a los estudiantes la informacion requerida para el ingreso a la plataforma, y permite que de
manera intuitiva sus alumnos exploren el contenido, teniendo en cuenta que debe estar disponible y
atento para aclarar cualquier inquietud que se pueda presentar. Las actividades se establecen
teniendo en cuenta que, en las estrategias didacticas definidas, se priorizan el uso del juego, la
gamificacion, y también el trabajo colaborativo. Por lo tanto, se incorporan plataformas digitales

que dan respuesta a dichas necesidades.

Para el disefio y aplicabilidad pedagdgica de los contenidos se emplea la plataforma

Learning designer; alli se pueden visualizar de manera especifica las actividades y estrategias



planeadas en cada uno de los médulos. (Ver Anexo 9)

- Fase 2: Mapa de navegacion — Diagrama de flujo
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Luego de tener la estructura pedagdgica de los contenidos a desarrollar, se hace necesario

establecer un mapa de navegacion elaborado en formato de diagrama de flujo, cuya funcion

principal es proporcionar una guia visual clara a los docentes de la estructura del EVA, pues en €l

se establece de manera visual y en orden jerarquico y secuencial los contenidos. Esto facilita la

navegabilidad y usabilidad en los estudiantes, y la comprension de la arquitectura de la interfaz en

los docentes.

Figura 14.

Diagrama de flujo — mapa de navegacion
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Nota. Para ampliar informacion, remitirse al Anexo 10
- Fase 3: Manual de estilo.

En el manual de estilo se define el conjunto de pautas relacionadas con el disefio grafico
del EVA, el cual, teniendo en cuenta las recomendaciones de los expertos debe evitar cualquier
tipo de saturacion. Este manual se realiza en la plataforma Figma y contiene todos los elementos
visuales que le dan un estilo propio al entorno, pensando no solo en que sea tanto agradable como

Ilamativo a la vista de los usuarios. (Ver Anexo 11)

- Fase 4: Disefio del EVA

Finalmente se llega al disefio del EVA, en el cual convergen todas las caracteristicas
definidas en cuanto al tipo, estructuracion o arquitectura, contenido y estilo. Este se realiza en la
plataforma Figma, la permite desde cero crear la arquitectura deseada e incorporar todos los
elementos de interaccion necesarios para realizar pruebas de prototipo y funcionamiento, con
elementos visuales y de identidad propios. Incluso, en caso de tomar la decision de no subirla a
ninguna plataforma LMS como Moodle, Classroom, Google sites 0 Edmodo, podria ser utilizada
por los docentes y estudiantes de manera basica. El disefio del EVA en esta plataforma, requiere de
un trabajo meticuloso y preciso, donde cada elemento incluido cumple con un propésito especifico,

bien sea en términos de armonia, usabilidad, eficacia e interaccion.

Figura 15.
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Vista general del disefio del EVA
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Nota. Para ampliar informacion consultar Anexo 12 o el siguiente enlace

https://www.figma.com/proto/7Gumjb7Yy8bf3XmILASaHy/DISE%C3%910-EVA--

LAYOUT?type=design&t=mslgvQaKEdbaUcVK-1&scaling=contain&page-

1d=0%3A1&node-id=1-2&starting-point-node-id=1%3A2&mode=design

Capitulo V

Conclusiones

En este capitulo se pretende dar a conocer el alcance en términos de cumplimiento
de los objetivos planteados y la pregunta que dio origen a la presente investigacion. Es
aqui en donde se podra hacer un contraste entre los hallazgos que se encontraron luego de
haber realizado unos ejercicios de entrevistas estructuradas y narrativas que a su vez dan la
posibilidad de construir reflexiones en torno a las experiencias y practicas de los docentes

con relacién a los entornos virtuales de aprendizaje y su influencia en el mejoramiento de

resolucion de problemas matematicos.

La pregunta que origin0 este proceso investigativo, ¢como disefiar un entorno virtual

de aprendizaje que dinamice las practicas docentes en la aplicacion de estrategias para la
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resolucion de problemas matemaéticos en grados cuarto y quinto de la Institucién Educativa
Gabriel Garcia Marquez?, trazé el horizonte hacia donde se queria llegar, permiti6 hacer un
rastreo de informacion que puso a conjugar la teoria con la practica y delimité las categorias
de investigacion inductivas que con el analisis de resultados dieron origen a otras. Es
pertinente mencionar que el enfoque de investigacion seleccionado fue el mixto, ya que

permite describir las concepciones y cuantificar aportes de los participantes.

En cuanto al cumplimiento de objetivos y los aportes de la investigacion se

puede concluir que:

Pensar en los desafios que en la actualidad enfrenta el &mbito educativo, sin lugar a
duda implica dirigir la mirada hacia los cambios que ha generado el auge de las TIC y la
digitalizacion de los procesos, pues esto demanda repensarse los curriculos de tal forma que

los procesos de ensefianza — aprendizaje respondan realmente a las necesidades del

contexto inmediato y global.

Ahora bien, plantear el disefio de un EVA con la intencién de dinamizar las
practicas docentes, implica pensarlo como una herramienta pedagogica en doble via, en
tanto para el docente serad una estrategia de mediacion en su estilo de ensefianza, pero para
el estudiante un recurso facilitador para su aprendizaje. De esta manera, no es suficiente con
reconocer las bondades de los entornos virtuales de aprendizaje; se hace necesario

integrarlos con una verdadera intencionalidad formativa.

En este sentido los docentes estan llamados a transformar su praxis incursionando en
procesos donde la innovacion sea considerada una premisa, lo que lleva necesariamente a la

transformacion de aquellas estrategias didacticas que se aplican para favorecer la
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adquisicién de nuevas competencias, entre ellas, la implementacién de estrategias y
recursos digitales para responder a las necesidades generadas por la era tecnolégica y

digital.

Teniendo en cuenta lo anterior, los entornos virtuales de aprendizaje pueden ser
considerados estrategias didacticas digitales valiosas en el proceso de ensefianza —
aprendizaje, en tanto se tenga clara la intencionalidad pedagogica para la cual se disefiara.
Esto implica tener un conocimiento previo de las caracteristicas basicas y necesidades de
la poblacion a la cual estaré dirigido, asi como también los niveles de habilidad y las
competencias que se esperan fortalecer con el desarrollo de su contenido. Entender las
caracteristicas especificas de los estudiantes, puede enriquecer el disefio pedagdgico y
facilitar la creacion de un entorno educativo méas dindmico.

En concordancia con el primer objetivo especifico el cual permite determinar las
caracteristicas de un entorno virtual de aprendizaje se concluye que elegir el tipo de EVA
partiendo de los intereses y necesidades de la poblacion intervenida, favorece el contexto
en el cual se desea intervenir. Por esta razén se establece que, al estar dirigido a
estudiantes, pero orientado por los docentes, el EVA debe tener una interfaz intuitiva, que

facilite su navegabilidad, evitando disefios saturados que conlleven al desenfoque.

Se establece entonces que la arquitectura mas eficaz es aquella de tipo escalable, ya
que tener un disefio modular o por fases permite la adaptacion o ampliacion de la
estructura de acuerdo con las necesidades que se van presentando, y asi poder generar una
serie de fases metodoldgicas que partan de lo general a lo particular y permitan un
aprendizaje escalado, es decir, con proyeccion de dificultad a la hora de avanzar en el uso

de recursos audiovisuales y digitales.
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A su vez, este tipo de disefio propende por la gestion del aprendizaje autbnomo en
el estudiante que permita asumir reflexion de su proceso de desarrollo de competencias y

habilidades matematicas o de cualquier otra area del conocimiento.

En relacion con el segundo objetivo, que estd encaminado a caracterizar las practicas
docentes aplicadas en la ensefianza de resolucion de problemas, se determina que los
docentes participantes requieren de un horizonte claro frente a las metodologias y enfoques
pedagogicos que les permitan encaminar su praxis acorde al contexto y las necesidades de la

poblacion en cuestion.

Dichas metodologias y enfoques deberan estar centrados en el estudiante,
resaltando el aprendizaje activo, ya que fomenta la participacion activa de los estos en su
propio proceso de aprendizaje; el aprendizaje basado en problemas, puesto que promueve
la aplicacidn practica del conocimiento a partir del abordaje de problemas de la vida
cotidiana; el enfoque socio constructivista que fomenta la colaboracién e interaccion entre
los estudiantes y por ultimo, la pedagogia dial6gica, que al promover el didlogo entre
docente — estudiante, facilita asumir los roles que se proponen en la presente investigacion

donde el docente se asume como un mediador y el estudiante como protagonista.

Los relatos de los docentes develan la oportunidad de poder construir aprendizajes
significativos en la medida que se cambie la connotacion de que las matematicas solo se
ensefian desde lo tradicional y se pueda virar la mirada a partir del uso de herramientas
tecnoldgicas como los EVA que permiten un aprendizaje autbnomo, didactico y digital,
que llene las expectativas y haga mas amena la experiencia con la resolucion de problemas
matematicos contextualizados a la realidad de los estudiantes. En este caso, un EVA que

esté diseflado para abordar la resolucion de problemas matematicos de manera escalonada,
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donde a través del juego y la ludificacion se espera una apropiacion de los pasos que

conllevan a la resolucion de un problema y su posterior aplicacion en conjunto.

De acuerdo con el tercer objetivo especifico el cual esta dado a definir estrategias
didacticas que faciliten la ensefianza de resolucion de problemas matematicos, se da
respuesta en la medida que las caracteristicas de la poblacion deben ser el punto de partida
para una educacion mediada por el acceso de nuevas tecnologias que respondan a unas
demandas globales y que partan de la innovacion en la didactica para la ensefianza de

estrategias de resolucion de problemas.

Los EVA son una oportunidad de gestionar las aulas y llevar la didactica digital a
un nivel de aprovechamiento oportuno, claro, autobnomo y eficaz que no solo llame la
atencion por su disefio sino por las bondades y recursos que presenta al estudiante y al

docente en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la resolucion de problemas

matematicos.

Se configuran entonces como estrategias didacticas valiosas para abordar la
resolucion de problemas matematicos el aprendizaje colaborativo, el juego y la ludificacién,
el uso de herramientas tecnoldgicas y recursos digitales, la contextualizacion de las
situaciones problemas, el uso de diagramas, la incorporacion al EVA de plataformas

interactivas y videos, entre otros.

Recomendaciones

Sobre la implementacién del EVA:
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Teniendo en cuenta que el objetivo principal de este proyecto de investigacion
estaba enfocado al disefio del EVA, en caso de que la institucion educativa pretenda darle
continuidad y proceder a la implementacion de la propuesta, el paso a seguir es elegir una
plataforma para el alojamiento del EVA; en este sentido, y partiendo tanto de las
orientaciones de los expertos que participaron en el ejercicio investigativo, como de los
aportes teoricos revisados en diversos articulos, la recomendacion es buscar una
plataforma LMS, ya que estas ofrecen, entre muchos beneficios, la gestion eficiente del
aprendizaje, el trabajo colaborativo y, la posibilidad de realizar un seguimiento y
retroalimentacion constante a los estudiantes. Se sugiere Moodle ya que es una plataforma

gratuita y con una interfaz intuitiva para su navegabilidad.

No se requiere de una estructura tecnoldgica muy avanzada para poder
implementar el EVA, pero si es necesario tener acceso a equipos de computo e internet. En
cuanto al talento humano, es necesario contar con un equipo docente dispuesto a asumir
los desafios que implica la incorporacion de las TIC en los procesos de ensefianza; el
entorno virtual tiene un disefio de navegabilidad intuitivo por lo que no es complejo su

manejo.

Para los docentes

El entorno virtual de aprendizaje se disefié con una estructura basada en el disefio
instruccional con el propdsito de hacer mas eficiente el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, y para ello se propuso una ruta de aprendizaje que permite dosificar e ir
aumentando de manera gradual el nivel de complejidad. A pesar de que, para cada médulo
se establece un tiempo estimado de desarrollo, se recomienda avanzar conforme al proceso

de cada estudiante, permitiéndoles retroceder en caso de que sea necesario 0
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complementando las actividades propuestas con otras alternas; en otras palabras, es
importante respetar el ritmo de cada estudiante y acompafar su proceso para que la

adquisicion de las competencias se dé de manera progresiva.

Antes de comenzar la aplicacion de la estrategia didactica del EVA, se sugiere
realizar una sesion donde se verifique que todos los estudiantes tengan acceso a la cuenta de
correo institucional, ya que para ingresar a muchas de las plataformas en las que se
desarrollan las actividades, se solicita acceder con una cuenta de correo. No es necesario
que creen cuentas nuevas. Incluso acceder con la cuenta institucional, puede facilitar el
proceso de seguimiento y retroalimentacion. De igual forma, se recomienda hacer un
proceso previo de familiarizacion con el EVA vy las diferentes plataformas digitales que alli
se incorporan, con el fin de ofrecer un acompafiamiento mas efectivo y eficaz a los
estudiantes cuando accedan a él.

Es importante también proporcionar a los estudiantes una orientacion detallada sobre
cdémo navegar Yy utilizar la plataforma. Asi mismo, socializar con ellos la ruta de aprendizaje
que esta establecida, para que estos tengan claro tanto la secuencia légica que deben seguir

como las expectativas u objetivos que se esperan alcanzar.

Con relacion al acompafiamiento docente frente al proceso de aprendizaje, recordar
que el EVA esté disefiado para que el docente sea un orientador, y en este sentido, se
recomienda que permita que los estudiantes hagan una aproximacion a este de manera
autonoma, lo que requiere de un acompafiamiento permanente del docente para resolver
las dudas que se vayan generando en el transcurso del desarrollo de los médulos, al igual
que para generar momentos de desequilibrio por medio de preguntas relacionadas con los

temas, que lleven a los estudiantes a desarrollar el pensamiento critico.
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Ademaés del entorno virtual de aprendizaje, se recomienda a los docentes

complementar la ensefianza de resolucién de problemas en los grados cuarto y quinto de

primaria con estrategias como:

Implementacién de ensefianza basada en problemas (EBP).

Explorar la realidad virtual y la realidad aumentada, ya que éstas permiten la
modelacién de espacios y situaciones basadas en el entorno de los estudiantes, y desde
alli plantear situaciones problema en contexto con su realidad.

Incentivar en los estudiantes los procesos de pensamiento divergente, permitiendo que
los estudiantes creen y propongan estrategias propias de resolucion, aplicando el
principio de ensayo-error que les permite hacer procesos metacognitivos.

Iniciar las clases con retos matematicos que aborden los diferentes tipos de
pensamiento matematico, ya que la resolucion de problemas no solo implica el

numérico u operacional.

Para finalizar, es indispensable expresar unas acciones que, sin duda, permitiran

comprender y dinamizar las précticas pedagdgicas docentes, estas son:

Capacitacion continua y relevante para docentes en cuanto a nuevos métodos y
propuestas que mejoren las practicas pedagdgicas en funcion de ensefianza de

resolucion de problemas matematicos y la educacion digital.

Crear espacios de reflexion dentro de la institucion donde se escuchen las voces de los
actores que construyen la comunidad educativa, en beneficio de establecer metas y

objetivos que dinamicen los procesos de evaluacion del aprendizaje de las matematicas.
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- Aprovechar los recursos con los que cuenta la institucion para que, en un mediano
plazo, se implemente propuestas educativas basadas entornos virtuales de aprendizaje
que dinamicen los procesos de ensefianza y aprendizaje de las matematicas y otras

areas del

saber.
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ANEXOS Anexo 1: Cronograma

2022 2023

ACTIVIDAD
Juuo AGOSTO |[SEPTIEMBRE| OCTUBRE |NOVIEMBRE| DICIEMBRE | ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juuo AGOSTO [SEPTIEMBRE| OCTUBRE [NOVIEMBRE| DICIEMBRE

Identificacion de necesidad a
intervenir

Estructuracion capitulo |:
Justificacion, planteamiento
del problema, pregunta,
objetivos, titulo

Elaboracion de Estado del Arte

Estructuracion capitulo II:
Marco tedrico

Sustentacion de propuesta de
proyecto de investigacion y
visto bueno

Desarrollo capitulo Il trabajo
de grado (paradigma, enfoque,
disefio de intervencion)

Disefio de instrumentos para la
recoleccion de la informacion.

Aprobacion de instrumentos
por parte de la directora de
tesis

Aplicacion de instrumentos

Estructuracion de capitulo IV:
Resultados y andlisis de
resultados

Estructuracion de capitulo V:
Condusiones y
recomendaciones

Asesorias y retroalimentacion
por parte de la directora de
tesis

Elaboracion de tabla
descriptiva: Definicion de
objetivos y planificacion
general de contenidos -
Stormboard

Elaboracion de disefio de
contenidos y aplicabilidad
pedagogica - Leamning Designer

Elaboracion de mapa de
navegacion o diagrama de flujo
- Miro

Elaboracion de manual de
estilo - Figma

Disefio del EVA - Figma




Instrumentos Anexo 2:
Cuestionario a expertos
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ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE COMO

DINAMIZADOR DE PRACTICAS DOCENTES EN LA @
APLICACION DE ESTRATEGIAS PARA LA RESOLUCION DE

PROBLEMAS MATEMATICOS SR R

Obijetivo: Disefiar un entorno virtual de aprendizaje como dinamizador de las de las précticas
docentes en la aplicacion de estrategias para la resolucion de problemas matematicos en grado
cuarto y quinto de la Institucion Educativa Gabriel Garcia Marquez.

Consentimiento informado:

Mi nombre es Diana Marcela Ossa Bustamante, estudiante de Maestria en Didactica digital en la
Universidad Sergio Arboleda. Me encuentro desarrollando un proyecto de investigacién cuyo
tema y objetivo se describen al inicio de este formato.

La informacion que aqui se recoge es confidencial y su uso es exclusivamente con fines
académicos, por lo tanto, no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta
investigacion. Su participacion en esta investigacion no tiene ninguna recompensa material o
economica.

Al responder las preguntas del presente instrumento, se asume que acepta participar
voluntariamente en este proceso de investigacion, y que permite el manejo de la informacién con
fines académicos.

Si tiene alguna duda sobre el proceso de participacion, puede resolverlas a través del correo
electronico dianam.bustamante@gmail.com, de igual forma, puede retirarse cuando lo considere
necesario sin que eso lo perjudique en ninguna manera. Finalmente, si alguna de las preguntas
durante el encuentro le parecen incomodas, tiene el derecho de no responderlas.

ACEPTO NO ACEPTO
CUESTIONARIO A EXPERTOS

Nombre completo

Profesion
Formacion académica Profesional | Especialista | Magister Doctor
. . Entre 1 Entr 1 Entrelly1l L

Trayectoria profesional en EVA Nt elys ~t e6y10 Nt ellyls 16 0 més anos
afios afios afios

Describa su trayectoria

profesional

Correo electronico:

¢Ha disefiado entornos virtuales de aprendizaje? Si No

Mencione algunos de los proyectos de disefio de EVA en los que ha participado.

Describa qué elementos se deben tener en cuenta para:
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Disefio de un EVA

Elegir el tipo de EVA

Optimizar la funcionalidad
del EVA

¢Cual es la estructura o arquitectura que debe tener un EVA?

Describa el paso a paso para disefiar un EVA

¢En qué plataformas gratuitas o de bajo costo se puede hacer el disefio de un EVA?

¢ Cudl de los siguientes tipos de EVA considera mas pertinente para abordar de manera didactica
la resolucién de problemas matematicos con estudiantes de basica primaria? Puede seleccionar
varias opciones.

Plataforma E - learning Blog
WiKi Redes sociales
Otro ¢Cual o cuales?

¢ Cual plataforma considera mas funcional para el alojamiento de un EVA dirigido a docentes y
estudiantes de basica primaria? Enumérelas en orden de prioridad, siendo 1 el de su preferencia.

Moodle Google Classroom
Edmodo Google Sites
Pagina web Otro

Si considera que hay otras plataformas mas adecuadas para el alojamiento del EVA, por favor
indique cudl o cudles.

¢ Qué recomendaciones adicionales considera se deben tener en cuenta para el disefio de un EVA
que busca abordar de manera didactica las estrategias para la resolucion de problemas
matematicos con estudiantes de basica primaria?
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Anexo 3: Guia de preguntas (narrativa)

ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE COMO DINAMIZADOR
DE PRACTICAS DOCENTES EN LA APLICACION DE @
ESTRATEGIAS PARA LA RESOLUCION DE PROBLEMAS

. UNIVERSIDAD
MATEMATICOS SERGIO ARBOLEDA

Objetivo: Disefiar un entorno virtual de aprendizaje como dinamizador de | s de las practicas
docentes en la aplicacion de estrategias para la resolucion de problemas mat :maticos en grado
cuarto y quinto de la Institucion Educativa Gabriel Garcia Marquez.

Consentimiento informado:

Mi nombre es Diana Marcela Ossa Bustamante, estudiante de Maestria en Didactica digital en la
Universidad Sergio Arboleda. Me encuentro desarrollando un proyecto de vestigacion cuyo

in

tema y objetivo se describen al inicio de este formato.

La informacién que aqui se recoge es confidencial y su uso es exclusivamen e con fines
académicos, por lo tanto, no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta
investigacion. Su participacion en esta investigacion no tiene ninguna pensa material o
recom

economica.

Al responder las preguntas del presente instrumento, se asume que acepta

pa rticipar
voluntariamente en este proceso de investigacion, y que permite el manejo dz2 la informacion con
fines académicos.

Si tiene alguna duda sobre el proceso de participacion, puede resolverlas a

tr vés del correo
electrénico dianam.bustamante@gmail.com, de igual forma, puede retirarse cuando lo considere
necesario sin que eso lo perjudique en ninguna manera. Finalmente, si alguna de las preguntas
durante el encuentro le parecen incomodas, tiene el derecho de no responderlas.

ACEPTO NO ACEPTO

GUIA DE PREGUNTAS NARRATIVA

Nombre completo Cargo Institucion

Correo electrénico:
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INFORMACION ACADEMICA: seleccione con una x sus formaciones académicas
tituladas.

Normalista Licenciado Profesional Especialista Magister

Area de desempefio

Grado ¢En su asignacion académica esté incluida

el area de matematicas?

4° 5° Sl NO

Para responder las siguientes preguntas se aplicara la técnica de la narrativa, la cual se
caracteriza por recolectar informacion por medio de los relatos contados por los docentes
desde su propia experiencia. Aqui podré expresar de forma escrita sus practicas, métodos de
ensefianza, estrategias didacticas y proceso evaluativo.

1- A través de su experiencia como docente, ¢qué es lo identitario de su practica docente?

2- ¢Qué modelos pedagdgicos predomina en sus practicas docentes?

3- Desde su experiencia, relate la forma en la que ensefia la resolucion de problemas matematicos
en el aula.

4- Describa sus vivencias significativas sobre el uso de entornos virtuales de aprendizaje (EVA) en
el aula.

5- ¢ Qué aprendizajes ha logrado con el uso de EVA?

Anexo 4: Cuestionario para docentes

ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE COMO

DINAMIZADOR DE PRACTICAS DOCENTES EN LA @
APLICACION DE ESTR’ATEGIAS PARA LA RESOLUCION DE UNIVERSIDAD
PROBLEMAS MATEMATICOS SERGIO ARBOLEDA

Objetivo: Disefiar un entorno virtual de aprendizaje como dinamizador de las de las practicas
docentes en la aplicacion de estrategias para la resolucion de problemas matematicos en grado
cuarto y quinto de la Institucion Educativa Gabriel Garcia Marquez.
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Consentimiento informado:

Mi nombre es Diana Marcela Ossa Bustamante, estudiante de Maestria en Did&ctica digital en
la Universidad Sergio Arboleda. Me encuentro desarrollando un proyecto de investigacion cuyo
tema y objetivo se describen al inicio de este formato.

La informacidn que aqui se recoge es confidencial y su uso es exclusivamente con fines
académicos, por lo tanto, no se usara para ningun otro propoésito fuera de los de esta
investigacion. Su participacion en esta investigacion no tiene ninguna recompensa material o
econdmica.

Al responder las preguntas del presente instrumento, se asume que acepta participar
voluntariamente en este proceso de investigacion, y que permite el manejo de la informacion
con fines académicos.

Si tiene alguna duda sobre el proceso de participacion, puede resolverlas a traves del correo
electronico dianam.bustamante@gmail.com, de igual forma, puede retirarse cuando lo
considere necesario sin que eso lo perjudique en ninguna manera. Finalmente, si alguna de las

preguntas durante el encuentro le parecen incobmodas, tiene el derecho de no responderlas.

ACEPTO NO ACEPTO
CUESTIONARIO PARA DOCENTES
Nombre completo Cargo Institucion

Correo electrénico:

PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

Marca con una X la respuesta que coincida con su informacion.

Sexo Edad

M F Entre 21 y 30 afios | Entre 31y 40 Entre 41y 50 51 afios 0 méas
anos anos

INFORMACION ACADEMICA: seleccione con una x sus formaciones académicas
tituladas.

Normalista | Licenciado Profesional Especialista Magister

Describa su formacion académica

Area de desempefio

Grado del ciclo 2 que orienta 4° 5°

¢En su asignacién académica esta incluida el area de S|
matematicas? NO

Afios de experiencia en la institucion

Delab De6al0 De 11a 15 De 16 a 20

Mas (
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Descriptores de las practicas pedagogicas docentes
Sefiala con una X teniendo en cuenta siempre (S), casi siempre (CS), algunas veces
nunca (N).

Caracterizacion de précticas docentes en la ensefianza de | S CS | AV
resolucion de problemas matematicos.

1.1 Planea con anticipacion las clases

1.2 Al planear las clases tiene en cuenta el modelo
pedagogico de la institucion.

1.3 Planea las clases tomando como punto de partida los
temas.

1.4 Planea teniendo en cuenta las competencias.

1.5 Planea las clases teniendo en cuenta los estilos de
aprendizaje de los estudiantes.

1.6 Planea desde la interdisciplinariedad.

1.7 Planea teniendo en cuenta los diferentes momentos de una
clase.

1.8 Las situaciones problema que se plantean en las
actividades, tienen en cuenta el contexto inmediato de los
estudiantes.

1.9 Incluye en su practica gestores de aula y plataformas
virtuales.

1.10 En la clase de matematicas, da prioridad al desarrollo
del pensamiento numérico.

1.11 Las actividades desarrolladas en clase permiten un
acercamiento al contexto y situaciones cotidianas de los
estudiantes

1.12 Utiliza material concreto en el desarrollo de las clases
de matematicas.

1.13 Usa frecuentemente el tablero durante las explicaciones
en la clase de matematicas.

1.14 Utiliza soporte visual para la informacién oral (fotos,
videos)

1.15 Da instrucciones verbales simples y con un paso a paso.

1.16 Establece situaciones problemas que lleven a los
estudiantes a proponer posibles soluciones.

1.17 Utiliza recursos digitales en el desarrollo de las clases de
matematicas.
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1.18 Propone a los estudiantes diferentes estrategias para la
resolucion de problemas.

1.19 En el desarrollo de las clases promueve el trabajo
colaborativo.

1.20 Realiza ejercicios de comprension lectora en el area de
matematicas.

1.21 Normalmente las sillas en su saldn estan organizadas en
fila.

1.22 La evaluacion de las actividades en matematicas se
enfoca al desarrollo de competencias.

1.23 Realiza retroalimentacion constante a los estudiantes.

1.24 La evaluacion del estudiante en el area de matematicas es
cuantitativa.

1.25 La evaluacion de las actividades en el area de
matematicas se enfoca en verificar la comprension del tema
trabajado.

1.26 Al evaluar a los estudiantes tiene en cuenta recursos
digitales.

1.27 En el area de matematicas implementa como
actividades evaluativas talleres, ejercicios y examenes
escritos.

Descriptores para definir estrategias didacticas:
Sefiala con una X la o las opciones de su preferencia.

Definicion de estrategias didacticas para la ensefianza de resolucion de problen
matematicos

Ensayo y error

Retos matematicos

Hacer un dibujo

¢Cudl o cuales de las siguientes
estrategias didacticas prefiere Uso de material concreto
aplicar para la ensefianza de
resolucion de problemas

matematicos? Uso de algoritmos

Trabajo colaborativo

Procesos de pensamiento divergente

Uso de plataformas interactivas
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Otro — ¢Cual?

¢Con qué frecuencia emplea
plataformas interactivas o recursos
digitales en el area de 2 Veces por semana

1 vez por semana

PrC—
matematicas: 3 veces por semana

4 0 mas veces por semana

Educaplay

Kahoot

¢Cual o cudles de las siguientes Wordwall
plataformas o recursos digitales Quizizz

ha empleado en el aula como Liveworksheets
estrategia didactica para la
ensefianza de resolucion de
problemas matematicos con los | Padlet
estudiantes?

Mundo primaria

Mentimeter

Jamboard

Otro - ;Cual?

Proyectar un video explicativo

Dar una explicacion oral, apoyandose de
ejemplos en el tablero

Al introducir la resolucién de Plantear una situacion problema, resolverla ent
problemas matematicos en el aula | todos y luego construir el concepto

con sus estudiantes, usted Registrar de manera escrita la explicacion y el
prefiere: concepto

Permitir que los estudiantes propongan
diferentes estrategias para solucionarlo.

Otro - ;Cual?
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Matrices
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Anexo 5. Matriz de analisis narrativas

INNOVACION
Entrevistado: D2
Interpretacion Articulacién tedrica Tomado de

A través de la lectura de esta narrativa, se | Zabala Vidiella, (1995) citados por FUHR STOESSEL, A;

puede identificar cdmo desde sus practicas | Fuhr e lturralde (2014) (pag.30) ITURRALDE, C,;

docentes, se identifica como una maestra Esto implica situarse en un modelo BOUCIGUEZ, M.J. y ROCHA,

més pedagdgica, es decir, un poco més en el que el aula se configura en un A. (2014). .

humana que académica, entendiendo esto microsistema definidos por unos Instrumento para el andlisis de

trascendental desde o que es que desde o espacios, una organizacion social, la practica docente en un

unas relaciones interactivas, una contexto educativo con

que hace o desde el logro que desea forma de distribuir el tiempo, un modalidad a distancia mediado
| alcanzar. La palabra que ella plasma determinado uso de los recursos por las TIC. Virtualidad,

"transformar" puede en este momento didécticos, etc., donde los procesos Educacion y Ciencia, 8 (5), pp.

utilizarse como la manera de darle educativos se explican como 29-42

resolucion a situaciones, puesto que elementos estrechamente integrados

pedagdgicamente busca satisfacer un en dicho sistema. ()

proposito, conseguir objetivos, que aborda
los objetivos como temas sino como
acontecimientos procedimentales. Segun el
término puede reconocerse que aplica
estrategias para entender, reconocer a su
estudiante y recordar las situaciones que
en el aula se viven més alla de lo que se
aprende; podria entonces pensarse que es
una maestra que aplica implicitamente la
resolucidn de situaciones matematicas. En
este sentido, la maestra hace una insercion
de la resolucidn de situaciones problema
matematicos sin mencionarlo, pues el
desarrollo de sus clases esté& basado en la
busqueda de respuestas, el trabajo entre

[Cagoria R ACTCAS DO TES I
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pares y el deseo constante desde la
intencidn de dar solucion a problemas.

INNOVACION

Entrevistado: D6

\ Articulacion teorica Tomado de




de retos en
rincipales

ue éstos inciden
. Es asi como
estén en

mas educativos y
, docentes que
con

afios que se

No es un tema de reformas, de dar otra forma
a lo que hay. El reto de la cuarta revolucion
es la transformacion, pasar de una forma a
otra, encontrar otros procedimientos, otros
métodos, otro modo de distribuir el
conocimiento en la sociedad. (p.35)

Aguerrondo, 1., (2009). La
escuela inteligente en el
marco de la gestion del
conocimiento. Innovacion
Educativa, 9(47), 33-43.

>ROPOSITO DE ENSENANZA APRENDIZAJE

Entrevistado: D3

Articulacion teorica

Tomado de

Como todo saber profesional, esta competencia reconoce un
grado méas complejo de ser lograr cuando el profesor es capaz
de inventar otras estrategias alli donde las disponibles son
insuficientes o no pertinentes. En suma, “los profesores que
forman sujetos competentes con identidades sélidas conocen,
saben seleccionar, utilizar, evaluar, perfeccionar y recrear o
crear estrategias de intervencion didactica efectivas y variadas
y no se guian por la adhesion a visiones estereotipadas de las
teorias pedagogicas de moda...”

(Braslavsky, 1999). (Aguerrondo. p.368)

Aguerrondo, 1. (2009).
Formacién Docente en la

Sociedad del Conocimiento.

Estudos em Avaliacéo
Educacional. 20. 363-387.
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eja ver con fuerza la palabra
arrativa, pero una

diada por el ser, para llegar
docente que permite

des y competencias de sus
uera del aula como dentro de
e manera positiva y efectiva
L lo que hace y como

Iro. Deja leerse desde

| la narrativa que los
stitucion son humanistas,
2dagdgicos, sin embargo, es
er que no tienen muy claro
spacio de aula que puede
ucion para hacer también

); ellos abordan la palabra

|0 humano, y no desde el
sibilidad para adquirir unas
en este caso tecnoldgicas y
‘poco de desconocimiento
OMO ese conjunto de
osibilitan la interaccién con
nera que el alumno pueda
ion a las situaciones que se
itucion, como una manera
a nueva forma de trabajar en
uar con la herramienta.

d hermenéutica de ver cdmo
rsonas sensibles a sus
uramente puesto que la
cada en un contexto

Desde una perspectiva dindmica como
la expresada antes, se asume al profesor
como un sujeto reflexivo, racional, que
toma decisiones, emite juicios, genera
rutinas propias de su desarrollo
profesional, tiene creencias respecto del
proceso de ensefianza y de aprendizaje,
de las estrategias a implementar, de la
forma de evaluar, entre otras
cuestiones, que se enmarcan en un
modelo didéactico, que puede ser
consciente o inconsciente. La practica
educativa en si misma se inscribe en un
marco epistemologico (Jiménez
Aleixandre, 2000), que a su vez esta
condicionado por el sentido y la
funcion social que se atribuya a la
ensefianza (Zabala Vidiella, 1995) y
tiene fundamentos psicoldgicos y
pedagdgicos, entre otros, aunque estos
revistan la forma de suposiciones
acerca de cdmo ensefiar y cémo se
aprende. (FHUR E ITURRALDE,

2017, p,30)

FUHR STOESSEL,
A.; ITURRALDE, C;
BOUCIGUEZ, M.J. y
ROCHA, A. (2014).
Instrumento para el
andlisis de la practica
docente en un contexto
educativo con
modalidad a distancia
mediado por las TIC.
Virtualidad, Educacion
y Ciencia, 8 (5), pp.
29-42
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Dentro de la practica docente y
mis 15 afios de experiencia, se
ha podido constatar que el rol
del docente debe ser flexible y
dispuesto a desaprender para
aprender de nuevo.

Las poblaciones difieren y los
contextos también es por ello
que para poder hablar de
éxitos o fracasos en el aula
requiere tener una posicion
desde el contexto inmediato.
La diferencia que se marca de
las otras préacticas y la mia est4
dada en el sentido de que
busco recursos, medios,
métodos y estrategias que
faciliten el aprendizaje y la
ensefianza desde el hacer, el
ser y el conocer. También est4
el uso de las TIC y el dominio
de lenguaje de programacion.

He aqui en esta narrativa lo importante de tener
una informacion previa de los docentes de la
institucion desde sus curriculos vitae; este
maestro es un maestro formado en su academia
con un titulo dado por la universidad como
licenciado en basica primaria pero con un énfasis
en tecnologia e informatica, por tanto su
respuesta da cuenta de las practicas aprendidas y
de los aprendizajes adquiridos en la universidad
y se ve como esto lo ha trasladado al aula de
clase, implementando el uso de las TIC, y como
bien lo menciona, el lenguaje desde la
programacion. Es un maestro que en sus otras
respuestas hace uso sectorial de la palabra la
importancia de los aprendizajes virtuales y del
uso de la herramienta como una ayuda méas que
tecnoldgica, pedagbgica para el desarrollo
motivacional de los estudiantes. Tiene claro que
por medio del EVA y la generacion de este
espacio, de la implementacion de estas
metodologias se pueden lograr avances
significativos, incluso el logro de contenidos de
una manera diferente y pronunciada en el
estudiante.

En este punto se puede observar que el docente
desde su praxis adquiere un rol de facilitador y
mediador del proceso de ensefianza, para lo cual
requiere tener las herramientas necesarias para
atender de acuerdo a su contexto, y en caso de
no contar con ellas, recurrir a su capacidad de
gestion y didactica para conseguirlas.

Aguerrondo (2009) afirma que “(...) una
primera dimension de la competencia
profesional docentes es, sin duda, el manejo
adecuado de la pedagogia (...) como base
cientifica de su accionar (p. 368). En esta
direccion, Juliao (2014) afirma que “hay
pedagogia cuando se reflexiona sobre la
educacion, cuando el saber educar, implicito e
intuitivo en toda sociedad (...) se convierte en
un saber sobre y desde la educacion” (p. 22).
Ademas, plantea que “el desarrollo de la
pedagogia implica la sistematizacion de dicho
saber, de sus modelos, métodos y
procedimientos, y la delimitacion de su
objetivo concreto” (p. 23).

Consecuente con lo anterior, la pedagogia es la
configuracion de la teoria y la practica que
caracterizan la labor docente y con ella la
permanente reflexion de su accion educativa.
Vaillant y Marcelo (2015) sefialan que, para
ensefiar, el docente, ademas de su
conocimiento especifico, deberéa contar con
competencias y conocimientos pedagdgicos
generales; esto es, sobre los principios
universales del proceso ensefianza aprendizaje,
los estudiantes, los tiempos, las técnicas
didacticas, la estructura de las clases y, mas
generalmente, sobre la planificacion de la
ensefianza, las teorias del desarrollo humano,
la planificacion curricular, la evaluacion; por
supuesto, sin dejar de lado cuestiones mas
globales como la filosofia e historia de la
educacion y la influencia de los contextos
socioculturales en la ensefianza. (p.

22)

Rodriguez-Pérez, M. V.,
& Hinojo-Lucena, F. J.
(2017). Incidencia de los
Programas de
Formacion Pedagogica
en el Perfil de los
Profesionales No
Licenciados en la
Facultad de Educacion
de UNIMINUTO.
Formacion
Universitaria, 10(5),
1730.

Aguerrondo, 1. (2009).
Formacién Docente en la
Sociedad del
Conocimiento. Estudos
em Avaliacao
Educacional. 20. 363387.
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| docente y la Dewey les solicitaba a los docentes que Ruiz, G. (2013). La
a laejecucion de | construyeran un entorno en el que las teoria de la

interpretacion que

a al material
re lo que planeay
n, llevado al

e propone con
orativa, ya que
a conformacién
del aula.

actividades inmediatas del nifio lo enfrenten
con situaciones problemaéticas, para cuya
resolucién necesiten conocimientos tedricos
y préacticos de la ciencia y del arte, a efectos
de resolver dichas situaciones. (Ruiz, 2013,
p. 109).

experiencia de John
Dewey: significacion
histdrica y vigencia en
el debate teorico
contemporaneo. Foro
de Educacién, 11(15),
103-124.
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'enfoque que

le problemas

'S situaciones
onces de la

ca en la que no
as matematicos,
ilidad de unos
ension.

Dewey sostenia una vision dinamica de la
experiencia ya que constituia un asunto
referido al intercambio de un ser vivo con su
medio ambiente fisico y social y no solamente
un asunto de conocimiento. (...) supuso una
adaptacion del método cientifico al proceso de
aprendizaje, a través del método problema.
Por ende, desde esta perspectiva, el método de
ensefianza mas adecuado es el de la resolucion
de problemas. (Ruiz, 2013, p. 107).

Ruiz, G. (2013). La teoria
de la experiencia de John
Dewey:

significacion historica y
vigencia en el debate
tedrico contemporaneo.
Foro de Educacion,
11(15), 103-124.
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/a permite ver un

0 el docente le ensefia
ien identifique los

a en una situacion

El paradigma tradicional de la educacién
centra sus esfuerzos en la transmisién de
saberes. Hoy, el énfasis debe ponerse en la
formacion de competencias complejas, que

Aguerrondo, I. (2009).
Formacién Docente en
la Sociedad del

Conocimiento. Estudos

rlos a una situacion suponen saberes, pero los orientan a la em Avaliagao
darle resolucion de la | resolucion de problemas. En la medida en Educacional. 20.
e momento la que el proceso educativo se define por la 363387.
tudiante encuentre interrelacion entre el docente, el alumno y el
s, identifique palabras | conocimiento, reconocer los cambios en la
ce al estudiante un naturaleza de cada uno de ellos y en sus
eso y convierte al relaciones lleva a necesarias redefiniciones.
 la estrategia y un Por esto, dentro de un nuevo paradigma,
Ma, MAs no un ocupa un lugar central la redefinicion del rol

docente, que puede sintetizarse en la idea del

docente transmisor al docente facilitador. El

desafio de la formacion docente es ¢ Cual es

la propuesta adecuada para cumplir con los

requerimientos que impone esta nueva vision

de un profesor como facilitador del

aprendizaje? (p.379)
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reconocernos como maestros
el aprendizaje constante y
entro de la practica de la
 estrategia tradicional, las

>as para encontrar nuevas
ocente se apoya en videos
mente para aprender como
esolucion de problemas

jue lo primero que utiliza es
metodologia tradicional al

La ensefianza de las Matematicas es un
eje integrador que debe dar respuesta a
las necesidades e intereses de esta
sociedad, para ello se hace
indispensable la incorporacion de las
TIC en el area para fortalecer y
contribuir al desarrollo de las
competencias que exige la sociedad
actual y optimizar los procesos de
ensefianza y aprendizaje. (p. 16)

Olivo-Franco, J. L.,
& Corrales Jaar, J.
(2020). De los
entornos virtuales de
aprendizaje: hacia
una nueva praxis en
la ensefianza de la
matematica. Revista
Andina De
Educacion, 3(1), 8-

necesita ir mas allg,
eraccion con las ayudas o
cos para que le sirvan de
zacion de su estrategia.

tes y significativos se
bgramas que llegan a menudo
5 educativas. En esta narrativa,
el tutor del programa Todos a
edida en que reconoce que

le ha posibilitado

vas estrategias didacticas para
lad mental de sus estudiantes
sis de diferentes situaciones
discutiblemente lleva a la
blemas matematicos.

19.
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0 mas sentido y cercano
definitivamente la

es el aprendizaje que nos

El método o pasos de Polya son estrategias
didécticas utiles en la resolucion de
problemas matematicos, debido a que
fortalece la competencia matematica
favoreciendo las operaciones basicas
(Pefaloza, 2019). Este método sigue una
secuencia de pasos o actividades que van
desde la comprension hasta la evaluacion de
los resultados (Yangali Vicente y
Rodriguez Lopez, 2016), en ese proceso se
pone en juego facultades inventivas y
curiosidad por tratar de resolver situaciones
problematicas con los propios medios
usando la experimentacion y el
descubrimiento de la solucién (Polya,
1965), lo cual se desarrolla en cuatro pasos
[...] paso 1: entender el problema; [...]
paso 2: configurar un plan; [...] paso 3:
ejecutar el plan; [...] paso 4: mirar hacia
atras (p. 169-170).

Barron-Parado, J.,
Basto-Herrera, I. y
Garro-Aburto, L.
(2021). Método
Polya en la mejorar
del aprendizaje
matematico en
estudiantes de
primaria. 593 Digital
Publisher CEIT,

6(51), 166- 176
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la ensefianza de las Matematicas es un eje
integrador que debe dar respuesta a las
necesidades

Olivo-Franco, J. L.y
Corrales Jaar, J.
(2020). De los

e intereses de esta sociedad, para ello se hace | entornos virtuales de
indispensable la incorporacién de las TIC en | aprendizaje: hacia

el area para fortalecer y contribuir al
desarrollo de las competencias que exige la
sociedad actual

y optimizar los procesos de ensefianza y

aprendizaje. (p. 16).

una nueva praxis en
la ensefianza de la
matematica. Revista
Andina De
Educacion, 3(1), 8-
19.
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Los entornos virtuales de aprendizaje
permiten que se pueda implementar de
manera adecuada la evaluacion auténtica o
la evaluacion formativa, considerando las
analiticas de aprendizaje Aparicio y Ostos,
(2021). Por ello la irrupcién de los entonos
virtuales de aprendizaje se considera como
un soporte en los procesos de evaluacion;
en este contexto es necesario vincularla
planificacién y la evaluacién del
aprendizaje. En este entorno se puede
verificar el progreso de los aprendizajes de
cada estudiante, permitiendo recopilar,
analizar e interpretar los datos con el fin de
tomar decisiones respecto al proceso de
aprendizaje individual, generando acciones
de retroalimentacion.

Se configura la ruta de aprendizaje de cada
estudiante con el propésito de apoyar el
logro de los aprendizajes Avila, et, al,
(2020); MINEDU, (2020). (p. 1519)

Hernandez Ponce, E. A., L6pez
Meralaura, L. I., Mendoza Ledesma, N.
V., Mawyin Cevallos, F. A., & Demera
Zambrano, A. E. (2022). Los entornos
virtuales de aprendizaje EVA como
innovacion en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes de
nivelacion de carrera en la universidad
técnica de Manabi. Ciencia Latina
Revista Cientifica Multidisciplinar, 6(3),
1511-1524.
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Los EVA disefiados, contienen
una serie de actividades muy
précticas, que poseen un
lenguaje sencillo, lo que
facilita al estudiante la
comprension de los
contenidos. (p.1520)

Hernandez Ponce, E. A., Lopez
Meralaura, L. 1., Mendoza
Ledesma, N. V., Mawyin
Cevallos, F. A., & Demera
Zambrano, A. E. (2022). Los
entornos virtuales de
aprendizaje EVA como
innovacion en el proceso de
ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes de nivelacion de
carrera en la universidad técnica
de Manabi. Ciencia Latina
Revista Cientifica
Multidisciplinar, 6(3),
15111524,
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IS0 cuando se requiera y tener el
. Especificamente en el contexto
una variedad significativa de
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permanente a pasos agigantados, y,

El empleo de nuevas
tecnologias ha
revolucionado la
formacidn académicay al
mismo tiempo ha
incrementado la
motivacion y
predisposicion de los
estudiantes hacia una
nueva forma de
aprendizaje en el que se

Cedefio, E. (2019).
Entornos virtuales de
aprendizaje y su rol
innovador en el proceso de
ensefianza. Rehuso, 4(1),
119-127.
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posibilite la interaccion
con el conocimiento. Las

herramientas
tecnoldgicas disponibles
pretenden facilitar la
comunicacion y el
procesamiento, la gestion

y
la distribucion de la

informacion, agregando a
la educacidn, nuevas
posibilidades para el
aprendizaje (p. 123).
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més inquieto por

r explorar. Menciona
e es muy nombrada

a 'y es significativo,
uando es utilizado por
uso de las TIC.

e las

permite que el

Actualmente se genera la necesidad de
encontrar la manera de establecer herramientas
pedagdgicas vinculadas con los ambientes
virtuales de aprendizaje de tal modo que se
genere interaccion entre el conocimiento
técnico y el pedagdgico. En definitiva, se busca
con ello transformar la educacion tradicional
con el apoyo de la tecnologia, pero sin perder
la calidez de la interaccion social, el aspecto
critico y el uso racional de contextos
educativos. De esta manera es posible aspirar a
la bisqueda del conocimiento individual a
través de un aprendizaje de carcter autdbnomo
y colaborativo, en el que se desarrollen
cambios profundos que se adapten a medida
que la tecnologia avanza. (P.120)

Cedefio, E. (2019).
Entornos virtuales de
aprendizaje y su rol
innovador en el
proceso de
ensefianza. Rehuso,
4(1), 119-127.
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En efecto, una de las posibilidades emergentes derivada de
estas tecnologias es el uso de los EVA, centrados en
modelos constructivistas de caracter sociocultural que
posibilitan el trabajo colaborativo y potencian la
construccién de conocimiento en una comunidad de
aprendizaje. En estos espacios se concibe el papel del
docente como un facilitador, un tutor que guia y orienta al
alumno posibilitandole la interaccién social y la
construccién del conocimiento en forma colaborativa a
través de instancias de trabajo individual y grupal e
interaccion con materiales. (...) Las TIC favorecen el
desarrollo de estos enfoques porque proveen un buen soporte
para la interaccién del aprendiz con el tutor y los otros
aprendices, la colaboracién entre pares y la

construccion conjunta del conocimiento. Esto permite contar
con los EVA, que habilitan implementar modelos
pedagdgicos para transitar de la transmision del
conocimiento a la construccion del conocimiento. De esta
forma, los alumnos se vuelven agentes activos en el proceso
de aprendizaje y los profesores en facilitadores en la
construccién y apropiacién de conocimientos por parte de
los primeros. (p. 1514).

Hernandez Ponce, E. A.,
Lépez Meralaura, L. 1.,
Mendoza Ledesma, N. V.,
Mawyin Cevallos, F. A.,
& Demera Zambrano, A.
E. (2022). Los entornos
virtuales de aprendizaje
EVA como innovacion en
el proceso de ensefianza y
aprendizaje de los
estudiantes de nivelacién
de carreraen la
universidad técnica de
Manabi. Ciencia Latina
Revista Cientifica
Multidisciplinar, 6(3),
1511-1524.
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013) sefiala que debido a su importancia es necesaria una
ién cautelosa basada en las necesidades y caracteristicas de los

asi como el apego a las teorias educativas que aseguran

jes significativos (...) Lo que implica advertir que detras de estos
s hay mucho trabajo del docente, desde el disefio instruccional hasta
nentacion. (p.123)

Cedefio, E. (2019).
Entornos virtuales de
aprendizaje y su rol
innovador en el proceso
de ensefianza.

Rehuso, 4(1), 119-127.
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izaje en un entorno virtual permite mas flexibilidad y propicia que
or protagonismo por parte del estudiante, combinando asi los

s tedricos del aula de clases con la préactica. Es por ello que se

a guia permanente de un tutor cuyo rol es de asesor, facilitar y

r el proceso de ensefianza. Implica un cambio radical con respecto a
nza tradicional, donde se supone que el docente debe tener todo el
ento y lo transmite en forma unilateral al participante. En cambio, en
to virtual el alumno posee una serie de herramientas con las que
ender de forma auténoma. (P.122)
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ese momento envuelve a

) de los recursos

e la comunicacion,
dispositivos méviles como
Jue un 97% de la poblacion
orcentaje a los estudiantes

» la primera infancia hasta
ercanos a este y hace parte,
Es una dotacion

nvierte en una posibilidad
lo y nombrarlo como

i6n virtual se incorpora a la
es digitales y el desarrollo
)S NUEVOS Procesos se

0s virtuales de aprendizaje
ntar que la educacion sea
0S Y se convierta asi en una
1 el 2017, nombra que con
ndizaje se pretende
onvertirla en una

 decir, que los maestros y
)rocesos porque la

0s a los cuales debemos
yreciendo no solo los

nos rodea; claro esta que

El empleo de nuevas tecnologias ha Cedefio, E.
revolucionado la formacion académica y al | (2019). Entornos
mismo tiempo ha incrementado la virtuales de
motivacion y predisposicion de los aprendizaje y su
estudiantes hacia una nueva forma de rol innovador en
aprendizaje en el que se posibilite la el proceso de
interaccion con el conocimiento. Las ensefianza.
herramientas tecnoldgicas disponibles Rehuso, 4(1),
pretenden facilitar la comunicacion y el 119-127.

procesamiento, la gestion y la distribucién
de la informacion, agregando a la
educacidn, nuevas posibilidades para el
aprendizaje. (p. 123)

142

los ambientes virtuales no solo se viven en la escuela, estas
creaciones se viven ya en muchos espacios porque
precisamente se ha descubierto que generan aprendizajes
significativos sin importar el contenido, pero para este caso el
uso de EVA en la resolucion de situaciones matematicas es un
insumo que permite movilizar procesos de pensamiento a
través de la manera como se piensa, se construye, se pregunta
y se desea llegar a una solucion desde diferentes variables.




Anexo 6: Matriz de andlisis porcentual cuestionario a docentes

racterizacion de préacticas docentes en la ensefianza de

resolucion de problemas matematicos. S CS AV

°lanea con anticipacion las clases 66.6 | 33.3 0
Al planear las clases tiene en cuenta el modelo pedagdgico| 16.6 | 16.6 66.6
 institucion.
’lanea las clases tomando como punto de partida los temas.| 50 | 33.3 16.6
°lanea teniendo en cuenta las competencias. 66.6 | 33.3 0
Planea las clases teniendo en cuenta los estilos de| 50 | 33.3 16.6
ndizaje de los estudiantes.
’lanea desde la interdisciplinariedad. 50 50 0
Planea teniendo en cuenta los diferentes momentos de una| 50 | 33.3 16.6
Las situaciones problema que se plantean en las| 50 | 16.6 33.3
/idades, tienen en cuenta el contexto inmediato de los
diantes.
Incluye en su préctica gestores de aula y plataformas 50 | 16.6 33.3
lales.
En la clase de matematicas, da prioridad al desarrollo del| 16.6 | 50 33.3
amiento numeérico.
~ Las actividades desarrolladas en clase permiten un | 50 50 0
camiento al contexto y situaciones cotidianas de los
diantes
“Utiliza material concreto en el desarrollo de las clasesde | 50 | 16.6 33.3
maticas.
' Usa frecuentemente el tablero durante las explicacionesen| 50 | 33.3 16.6
ase de matematicas.
-Utiliza soporte visual para la informacion oral (fotos, 50 50 0
0S)
Da instrucciones verbales simples y con un paso a paso. 33.3 | 66.6 0
 Establece situaciones problemas que lleven a los| 83.3 | 16.6 0
diantes a proponer posibles soluciones.
“Utiliza recursos digitales en el desarrollo de las clases de | 33.3 | 33.3 33.3

>maticas.
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Propone a los estudiantes diferentes estrategias para la|] 50 50 0 0
lucion de problemas.
En el desarrollo de las clases promueve el trabajo 50 | 33.3 16.6 0

borativo.

'Realiza ejercicios de comprension lectora en el &rea de 83.3 | 16.6 0 0

maticas.
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1.21 Normalmente las sillas en su salon estan organizadas en| 33.3 | 33.3 33.3 0
fila.
1.22 La evaluacion de las actividades en matematicas se enfoca| 33.3 | 66.6 0 0
al desarrollo de competencias.
1.23 Realiza retroalimentacién constante a los estudiantes. 83.3 | 16.6 0 0
1.24 La evaluacion del estudiante en el area de matematicas es | 33.3 | 33.3 33.3 0
cuantitativa.
1.25 Laevaluacion de las actividades en el area de matematicas | 50 | 33.3 16.6 0
se enfoca en verificar la comprension del tema trabajado.
1.26 Al evaluar a los estudiantes tiene en cuenta recursos 50 | 33.3 16.6 0
digitales.
1.27 En el area de matematicas implementa como actividades| 50 | 33.3 16.6 0

evaluativas talleres, ejercicios y exdmenes escritos.
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Entrevistado: El

Categoria: EVA

Aportes Interpretacion Articulacién teérica Tomado de
Planificacion a Se refiere al uso de diferentes Miguel Angel Herrera Batista en su articulo Herrera Batista, M. Angel. (2006).
través de recursos, entre ellos los “Consideraciones para el disefio didéctico de Consideraciones para el disefio
herramienta para | tecnoldgicos en la creacion de ambientes virtuales de aprendizaje: una didactico de ambientes virtuales de
el disefio experiencias de aprendizaje, con el | propuesta basada en las funciones cognitivas del | @Prendizaje: una propuesta basada

instruccional.

fin de mejorar la eficiencia,
eficacia, interactividad y
accesibilidad de los estudiantes en
su proceso de aprendizaje.

aprendizaje” presenta una propuesta que tiene
como base algunas caracteristicas del modelo
instruccional que sirve como guia para el
desarrollo de ambientes virtuales de aprendizaje.
Alli asegura que “El uso de las NT es un derecho
para todos los estudiantes del mundo y un
recurso valioso para la educacion (...) las NT
pueden contribuir a mejorar el aprendizaje”.

en las funciones cognitivas del
aprendizaje. Revista Iberoamericana
De Educacién, 38(5), 1-20.

Entrevistado: Ell

Categoria: EVA

Aportes

Interpretacion

| Avrticulacion tedrica

Tomado de
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1- Generar un
diagnostico de
contexto que nos de
luces claras sobre las
necesidades de la
poblacién que sera
impactada con el
proyecto.

2- Desarrollar
un manual de estilo
del proyecto. 3-
Establecer un manual
de operaciones donde
se identifican roles
dentro del equipo de
trabajo. 4- Generar
los médulos de
aprendizaje y
establecer el mapa de
navegacion.

5- Definir el software
y hardware que se
necesita para ejecutar

el proyecto.

De acuerdo con esto, los expertos
recomiendan establecer un mapa de
navegacion o esquema, donde se
represente la arquitectura del EVA de
forma visual y ordenada. En esta
estructura plantearon que debia facilitar la
navegabilidad, ser escalable y tener un
enfoque de aprendizaje que permita la
construccion de trabajo colaborativo. Esto
requiere tanto de la elaboracién de un
diagrama de flujo donde se establezcan
los médulos a desarrollar, la estructuracién

de los contenidos y la integracion de la
interactividad.

La fase de prescripcion, es en la que se
definen anticipadamente los resultados
que se esperan del proceso instruccional;
la fase de instrumentacion, se refiere a las
actividades y los medios que dan forma 'y
materializan la instruccion; finalmente la
fase de operacion y evaluacion, es la
puesta en marcha del proceso
instruccional

Herrera Batista, M. Angel. (2006).
Consideraciones para el disefio
didéctico de ambientes virtuales
de aprendizaje: una propuesta
basada en las funciones cognitivas
del aprendizaje. Revista
Iberoamericana De Educacion,
38(5), 1-20.

Entrevistado: El

Categoria: EVA

Aportes

Interpretacion

Articulacion tedrica

Tomado de
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Plataformas
Elearning

Las plataformas E-learning son
consideradas por los expertos como una
opcion acertada para el disefio del EVA
en tanto proporcionan a los estudiantes
y docentes, un marco estructurado de
los contenidos educativos, con una
accesibilidad eficaz, flexible e
interactiva.

Los procesos de aprendizaje virtual son una
evolucion de la ensefianza tradicional que, aunado
al avance tecnol6gico, surgen gracias a la
creacion de entornos virtuales educacionales
como e-learning (electronic learning) o
aprendizaje electrdnico (...) Dentro de las
aportaciones de e-learning se encuentra la
extensién y facilidad de acceso a la formacién de
grupos de personas gque no pueden acudir a
instituciones educativas, también se hace mencién
que este tipo de instruccion logra incrementar la
responsabilidad y autonomia por parte del
estudiante en el transcurso de su autoaprendizaje,
asimismo este proceso de ensefianza logra la
superacion el espacio-tiempo entre el discente y
docente, ademas durante el lapso de la ensefianza
es altamente colaborativo entre los participantes

Zurita Cruz, C. E., et al (2020).
Andlisis critico de ambientes
virtuales de aprendizaje. Critical
analysis of virtual learning
environments Critical analysis of
virtual learning environments.

Establecer la
didactica
colaborativa y
uno de
herramientas web

Se reitera la importancia que para los
expertos tiene el trabajo colaborativo en
los procesos de ensefianza y
aprendizaje mediados por recursos y
metodologias digitales.

Para que funcione el proceso de
ensefianzaaprendizaje en un ambiente virtual es
necesario disponer de una estrategia
metodoldgica que debe responder un disefio
instruccional (...), para la elaboracion de
modulos instruccionales eficientes en funcion de
los resultados que se aspiran obtener (...) La
arquitectura modular que tenga este tipo de
contextos virtuales debe ser sencilla para que
pueda ser manejada por los estudiantes.

Cedefio Romero, E. L., &
Murillo Moreira, J. A. (2019).
Entornos virtuales de aprendizaje
y su rol innovador en el proceso
de ensefianza. Revista de
Ciencias Humanisticas y
Sociales

(Rehuso), 4(1), 119-128.

Entrevistado: Ell

Categoria: EVA

Aportes

Interpretacion \

Articulacion tedrica

Tomado de
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Antes de iniciar es bueno pensar en:
Disefiar una mecanica de juego
exitosa 0 un mapa de navegacion
interesante

Establecer un orden logico de los
contenidos

Generar interfaces intuitivas y agiles
con generacion de resultados y
puntajes inmediatos

Recursos simples, claros y directos -
evitar distractores innecesarios en
color disefio y forma.

Interfases dptimas e intuitivas.

Al estructurar el disefio de un
EVA parece relevante ofrecer
interfaces que faciliten la
navegabilidad de los usuarios, lo
cual se logra presentando recursos
gue sean claros, poco saturados.

Para que funcione el proceso de
ensefianza-aprendizaje en un
ambiente virtual es necesario
disponer de una estrategia
metodoldgica que debe responder
un disefio instruccional (...), para
la elaboracion de modulos
instruccionales eficientes en
funcidn de los resultados que se
aspiran obtener (...) La
arquitectura modular que tenga
este tipo de contextos virtuales
debe ser sencilla para que pueda
ser manejada por los estudiantes.

Cedefio Romero, E. L., & Murillo
Moreira, J. A. (2019). Entornos
virtuales de aprendizaje y su rol
innovador en el proceso de
ensefianza. Revista de Ciencias
Humanisticas y Sociales
(Rehuso), 4(1), 119-128.

‘ntrevistado: El

ategoria: EVA

Aportes

Interpretacion

Articulacion teorica

Tomado de

Enfoque de aprendizaje,
construccion de trabajo
colaborativo a través de
herramientas de
tecnologias para la
informacidon, multimedial
y en espacio web.

Un cambio de paradigma implica
una transicion significativa de la
tradicional transmision del
conocimiento hacia un enfoque mas
centrado en el estudiante, donde el
aprendizaje se convierte en un
proceso activo y colaborativo.

Los EVA disefiados, contienen una serie de
actividades muy précticas, que poseen un
lenguaje sencillo, lo que facilita al estudiante la
comprension de los contenidos. Tiene recursos
ludicos y activos, de tal manera que el estudiante
por iniciativa propia quiera hacer las actividades
sin presion alguna y se sienta orgulloso de tener
buenos resultados en sus pruebas o se anime
frecuentemente a superar las dificultades que
pueda encontrar, adquiriendo confianza y
seguridad en su aprendizaje, y sera capaz de
enfrentar nuevas situaciones sin temor al error,

Gonzélez, J. I., & Granera,
J. (2021). Entornos
Virtuales de Aprendizaje
(EVA) para la
ensefianzaaprendizaje de la
Matemética. Revista
Cientifica De
FAREMEsteli, 49-62.
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lo que al final sera de gran satisfaccién para él, al
alcanzar buenos resultados.

Entrevistado: ElI

Categoria: EVA

Aportes

Interpretacion Articulacion tedrica

Tomado de
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Es importante tener en cuenta que esta
estructura es una guia general y que las
necesidades de software pueden variar
segun los requisitos especificos de la
estrategia de aprendizaje virtual. Es
recomendable evaluar diferentes opciones
de software y plataformas para encontrar la
combinacion adecuada que satisfaga las
necesidades del proyecto o la institucion
educativa.

Pero un punto en comin puede ser:
1. Sistema de gestién del aprendizaje
(LMS): EI LMS

2.Disefio de contenido del curso

3. Estrategias de comunicacion

Se enfocan en la definicion de una
estructura o arquitectura que esté acorde
con las necesidades de la poblacién
sujeto de investigacion. En este sentido,
se refuerza la idea de que el enfoque del
EVA esta en dar un papel activo al
estudiante en su proceso de aprendizaje,
y al docente el rol de guia 0 mediador.

Un entorno virtual de
aprendizaje posee una
determinada estructura
que puede variar de
acuerdo con las
necesidades concretas de
cada institucién o nivel de
estudios

Cedefio Romero, E. L., &
Murillo Moreira, J. A.

(2019). Entornos virtuales de
aprendizaje y su rol innovador
en el proceso de ensefianza.
Revista de Ciencias
Humanisticas y Sociales
(Rehuso), 4(1), 119-128.

4. Analitica
Entrevistado: EIllI
Categoria: EVA
Aportes Interpretacion Articulacion tetrica Tomado de
Una Se refiere a la necesidad de que la | Para que funcione el proceso de Cedefio Romero, E. L., & Murillo
arquitecturade | arquitectura que se defina debe ensefianzaaprendizaje en un ambiente virtual es Moreira, J. A. (2019). Entornos
software permitir modificaciones y necesario disponer de una estrategia metodoldgica virtuales de aprendizaje y su rol
escalable y capacidad de crecimiento en la que debe responder un disefio instruccional (...), para | innovador en el proceso de
robusta. medida gue se vayan la elaboracién de madulos instruccionales eficientes | ensefianza. Revista de Ciencias

proceso.

identificando necesidades en el

contextos virtuales debe ser senc
ser manejada por los estudiantes.

en funcion de los resultados que se aspiran obtener
(...) La arquitectura modular que tenga este tipo de

illa para que pueda

Humanisticas y Sociales (Rehuso),
4(1), 119-128.




Entrevistado: EIl1]
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Categoria: EVA

Aportes

Interpretacion

Articulacion teorica

Tomado de

1. Definir los
objetivos de
aprendizaje

2. Identificar al
publico objetivo
3.Seleccionar el
formato de entrega
4.Disefar el
contenido del curso
5. Incorporar la
interactividad 6.
Considerar la
retroalimentacion y
evaluacion 7.
Soporte 8. Plan de

mejoramiento anual.

Se debe tener claro tanto el
objetivo y temética central del
EVA como los contenidos o
modulos de aprendizaje, los
cuales deben estar acordes con
las competencias y nivel que se
desea desarrollar.

La fase de prescripcion, es en la que se definen
anticipadamente los resultados que se esperan
del proceso instruccional; la fase de
instrumentacion, se refiere a las actividades y
los medios que dan forma y materializan la
instruccion; finalmente la fase de operacion y
evaluacion, es la puesta en marcha del proceso
instruccional.

Herrera Batista, M. Angel. (2006).

Consideraciones para el disefio

didactico de ambientes virtuales de
aprendizaje: una propuesta basada en

las funciones cognitivas del

aprendizaje. Revista Iberoamericana

De Educacion, 38(5), 1-20.

Entrevistado: El'y EllI

Categoria: EVA

Aportes

Interpretacién

Articulacion teorica

Tomado de

Moodle y Teams [EI]

Moodle es una plataforma muy usada y

open source [EI11]

Se evidencia Moodle como un
punto de convergencia entre
los expertos al recomendar

Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment (Moodle), en espafiol entorno de
aprendizaje dindmico modular orientado a objeto es una

Delgado, C. (2022).

Estrategias didacticas para
fortalecer el pensamiento




Considero que usar Moodle es muy
buena alternativa. Ya que ya otorga
muchas herramientas predisefiadas y
listas para su rapido uso. Para
evaluacidn, alojamiento de
informacion y demas. Ya que crear un
entorno EVA de cero seria bastante
costoso. [EllI]

una plataforma gratuita para
el posible alojamiento del
EVA.

estrategia muy significativa para fortalecer el
pensamiento creativo, debido a que esta disefiado bajo
un enfoque constructivista - social. Entre sus
caracteristicas mas importantes tenemos: es de acceso
libre, fortalece el autoaprendizaje, promueve el trabajo
colaborativo, genera un ambiente motivador y
participativo, genera nuevos escenarios de comunicacion
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creativo en el aula. Un
estudio meta-analitico.
Revista Innova Educacion.
4 (1), 51-64.

Entrevistado: Ell

Categoria: EVA

Aportes

Interpretacion

Articulacién tedrica

Tomado de

Tratar de ir creativamente mas que
lejos que los demas EVA proponen,
estamos acostumbrados a las trivias en
exceso o resolucion de problemas con
preguntas multiples s6lo con
imagenes, aprender jugando es la
mejor manera de introducir
conocimiento y generar retentiva en
los nifios.

Definir el entorno mas apropiado,
implica pensar en alternativas que se

salgan de lo comun, que lleve al
docente a un proceso de
desaprendizaje de técnicas y

metodologias tradicionales para estar
a la vanguardia de los recursos que

ofrece el entorno actual.

Actualmente se genera la necesidad de
encontrar la manera de establecer herramientas
pedagdgicas vinculadas con los ambientes
virtuales de aprendizaje de tal modo que se
genere interaccidn entre el conocimiento
técnico y el pedagogico. En definitiva, se busca
con ello transformar la educacién tradicional
con el apoyo de la tecnologia, pero sin perder
la calidez de la interaccion social, el aspecto
critico y el uso racional de contextos
educativos. De esta manera es posible aspirar a
la bisqueda del conocimiento individual a
través de un aprendizaje de caracter autbnomo
y colaborativo, en el que se desarrollen
cambios profundos que se adapten a medida
que la tecnologia avanza

Cedefio Romero, E. L., &
Murillo Moreira, J. A. (2019).
Entornos virtuales de
aprendizaje y su rol innovador
en el proceso de ensefianza.
Revista de Ciencias
Humanisticas y Sociales
(Rehuso), 4(1), 119-128.
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Anexo 8: Tabla descriptiva EVA
Enlace: https://stormboard.com/invite/1796927/cheese96

Anexo 9: Learning Designer
Enlace modulo 1:
https://www.ucl.ac.uk/learningdesigner/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/b
200bfb3849f2eebd8e07 b7486db1d2e9ede7ceaabd03c336d8a7eb92f6b6c8f&v=3.00

Enlace médulo 2:
https://www.ucl.ac.uk/learningdesigner/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/d
f5ffa5d28b9c509c4a874 0ald7ef3284552bc53dad17791e88fdbd479877490&v=3.00

Enlace médulo 3:
https://www.ucl.ac.uk/learningdesigner/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/0
a56b26d647686f7b6cdl 1ch49a89b0af7f682f94eef541486d56b93e77af68a&Vv=3.00

Enlace médulo 4:
https://www.ucl.ac.uk/learningdesigner/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/0
b82a9835eff69e326481af eb888b5f60b28592d3326d98fd4e723fe99e800a5f&v=3.00

Anexo 10: Diagrama de flujo — mapa de navegacion EVA
Enlace: https://miro.com/app/board/uXjVPHrd6RQ=/?share link id=423871915367

Anexo 11: Manual de estilo EVA
Enlace: https://www.figma.com/file/jVJTLIJpT9F7eDFZsFHSUi/Libro-de-
estilosEVVA?type=design&mode=design&t=S5xw37P1YzwUdofl-1

Anexo 12: Disefio EVA
Enlace: https://www.figma.com/proto/7Gumjb7Yy8bf3XmILASaHy/DISE%C3%910EVA---
LAYOUT?type=design&t=mslgvQaKEdbaUcVK-1&scaling=contain&page-
10=0%3A1&node-id=1-2&starting-point-node-id=1%3A2&mode=design



https://stormboard.com/invite/1796927/cheese96
https://stormboard.com/invite/1796927/cheese96
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/b200bfb3849f2eebd8e07b7486db1d2e9ede7ceaabd03c336d8a7eb92f6b6c8f&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/b200bfb3849f2eebd8e07b7486db1d2e9ede7ceaabd03c336d8a7eb92f6b6c8f&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/b200bfb3849f2eebd8e07b7486db1d2e9ede7ceaabd03c336d8a7eb92f6b6c8f&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/b200bfb3849f2eebd8e07b7486db1d2e9ede7ceaabd03c336d8a7eb92f6b6c8f&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/b200bfb3849f2eebd8e07b7486db1d2e9ede7ceaabd03c336d8a7eb92f6b6c8f&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/b200bfb3849f2eebd8e07b7486db1d2e9ede7ceaabd03c336d8a7eb92f6b6c8f&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/df5ffa5d28b9c509c4a8740a1d7ef3284552bc53dad17791e88fdbd479877490&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/df5ffa5d28b9c509c4a8740a1d7ef3284552bc53dad17791e88fdbd479877490&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/df5ffa5d28b9c509c4a8740a1d7ef3284552bc53dad17791e88fdbd479877490&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/df5ffa5d28b9c509c4a8740a1d7ef3284552bc53dad17791e88fdbd479877490&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/df5ffa5d28b9c509c4a8740a1d7ef3284552bc53dad17791e88fdbd479877490&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/df5ffa5d28b9c509c4a8740a1d7ef3284552bc53dad17791e88fdbd479877490&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/0a56b26d647686f7b6cd11cb49a89b0af7f682f94eef541486d56b93e77af68a&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/0a56b26d647686f7b6cd11cb49a89b0af7f682f94eef541486d56b93e77af68a&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/0a56b26d647686f7b6cd11cb49a89b0af7f682f94eef541486d56b93e77af68a&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/0a56b26d647686f7b6cd11cb49a89b0af7f682f94eef541486d56b93e77af68a&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/0a56b26d647686f7b6cd11cb49a89b0af7f682f94eef541486d56b93e77af68a&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/0a56b26d647686f7b6cd11cb49a89b0af7f682f94eef541486d56b93e77af68a&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/0b8a9835eff69e326481afeb888b5f60b28592d3326d98fd4e723fe99e800a5f&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/0b8a9835eff69e326481afeb888b5f60b28592d3326d98fd4e723fe99e800a5f&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/0b8a9835eff69e326481afeb888b5f60b28592d3326d98fd4e723fe99e800a5f&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/0b8a9835eff69e326481afeb888b5f60b28592d3326d98fd4e723fe99e800a5f&v=3.00
https://www.ucl.ac.uk/learning-designer/viewer.php?uri=/personal/marcebustamante/designs/fid/0b8a9835eff69e326481afeb888b5f60b28592d3326d98fd4e723fe99e800a5f&v=3.00
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