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Resumen
El estudio, desarrollado desde el Enfoque Cualitativo, tuvo como objetivo plantear estrategias
etnopedagdgicas para el mejoramiento del comportamiento disruptivo de los estudiantes de
secundaria de la IED Cultural las Malvinas. Dada la naturaleza del objeto de estudio se asumio el
método fenomenoldgico. Se recurrio al empleo de la técnica de la entrevista, disefiandose dos
guiones los cuales fueron aplicados a los informantes claves: 5 docentes y 5 acudientes. El
tratamiento y andlisis de los datos fue continuo e inductivo, gir6 en torno a las categorias
aprioristicas como: estrategias pedagdgicas, comportamiento disruptivo, etnoeducacion y manejo
de conflictos. Los hallazgos de este estudio, determinaron que los informantes reconocen los
comportamientos disruptivos como conductas generadoras de indisciplina y ruptura del orden,
por lo que se precisa captar el interés del estudiante a través de estrategias apropiadas, asi como
potenciar las habilidades socioemocionales. La incidencia de tales comportamientos en el
proceso académico, afectando igualmente el clima didactico. Se concluye que el impacto
negativo de los comportamientos disruptivos se amplia, mas alla de las perturbaciones del orden,
hacia los demas estudiantes, deteriorando la armonia y la convivencia. La mediacion y el dialogo
se ubican como el puente esencial para establecer el equilibrio entre las partes cuando los
comportamientos disruptivos generan conflictos, siendo el papel de la familia un elemento de
apoyo a la funcién docente. Se reconoce la importancia de los valores étnicos y culturales como
vias para la construccion de estrategias que permitan afrontar los comportamientos disruptivos.
Finalmente, se recomienda la permanente formacion de los docentes para dotarles de
herramientas para abordar tales situaciones de manera segura, potenciando sus habilidades
emocionales para garantizar intervenciones efectivas.

Palabras Clave: Estrategias pedagdgicas, comportamientos disruptivos, etnopedagogia
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Abstract

The study, developed from the Qualitative Approach, had the objective of proposing ethno-
pedagogical strategies for the improvement of the disruptive behavior of high school students of
the Malvinas Cultural IDE. Given the nature of the object of study, the phenomenological
method was assumed. The interview technique was used, designing two interview scripts which
were applied to the key informants: 5 teachers and 5 guardians. The treatment and analysis of the
data was continuous and inductive, a process that revolved around the a priori categories taken as
the axis: Pedagogical Strategies, Disruptive Behavior, Ethno-education and Conflict
Management. The findings determined that the informants recognize disruptive behaviors as
behaviors that generate indiscipline and disruption of order, so it is necessary to capture the
interest of the student through appropriate strategies, as well as enhance socio-emotional skills.
The informants recognize the incidence of such behaviors in the academic process, also affecting
the didactic climate. It is concluded that the negative impact of disruptive behaviors extends,
beyond disturbances of order, to other students, deteriorating harmony and coexistence.
Mediation and dialogue are located as the essential bridge to establish the balance between the
parties when disruptive behaviors generate conflicts, the role of the family being an element of
support for the teaching function. The informants recognize the importance of ethnic and cultural
values as ways to build strategies to deal with disruptive behaviors. Finally, the permanent
training of teachers is recommended to provide them with tools that allow them to deal with such
situations effectively, enhancing their emotional skills to guarantee effective interventions in

resolving conflicts generated by disruptive behaviors.

Keywords: Pedagogical strategies, disruptive behaviors, ethnize
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Introduccion

La educacidn, al mantener como norte la formacion integral de los educandos, procura
ubicar la mirada en la atencion de los comportamientos disruptivos y la determinacion de sus
multiples causas, pues tales conductas generan afectaciones del ambiente didactico y,
consecuentemente, repercuten en el rendimiento académico y el ambiente del aula, siendo
potenciales fuentes de conflicto. Atender de manera oportuna y eficaz las situaciones derivadas de tales
comportamientos exige una actitud firme por parte del docente, implicando esto que su manejo
socioemocional debe ser s6lido y acorde con las exigencias que se plantean en cada contexto. En la
busqueda de actuaciones asertivas una de las herramientas esenciales con las que cuenta el docente es el
conjunto de estrategias didacticas que aplica en el aula, por esta razén es conveniente que las mismas se
dirijan a captar la atencién de los estudiantes y vincularse con sus intereses.

En contextos particulares donde la riqueza cultural y étnica se hace presente, los docentes
pueden recurrir a ese recurso valioso para afrontar las situaciones que desequilibran la armonia
del aula y generan conflictos entre los estudiantes. Asi al reconocer el caracter inestimable de las
costumbres ancestrales y la cultura étnica, el presente estudio procura ofrecer una mirada sobre
la posibilidad de plantear estrategias ethopedagdgicas para el mejoramiento del comportamiento
disruptivo de los estudiantes de secundaria de la IED Cultural las Malvinas.

El presente informe resume el camino seguido para efectuar la labor investigativa,
mostrandose en el Capitulo | el planteamiento del problema y su correspondiente justificacion,
indicandose los objetivos del estudio y compendiando el estado del arte en

Torno a la tematica en torno a la cual gira la investigacion.

Por su parte, el Capitulo Il reine los aspectos tedricos que sustentan el estudio,

desglosando los elementos claves de cada una de las variables aprioristicas que marcaron el
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camino de la investigacion: Estrategias Pedagogicas, Comportamiento Disruptivo,
Etnoeducacion y Manejo de Conflictos.

En el Capitulo I11 se muestran los elementos que definen la ruta metodolédgica asumida,
especificandose el paradigma desde el cual se aborda la investigacion, las técnicas de recoleccion
de datos, los informantes clave y los procesos de analisis empleados.

En los capitulos IV, V y VI se muestran los resultados cualitativos, las conclusiones y
recomendaciones y las aportaciones en torno a las estrategias etnoeducativas asentadas en el
conocimiento y comprensién de las culturas de los estudiantes, y centradas en el desarrollo de
habilidades interculturales y valores como el respeto, la tolerancia y la empatia, como
herramientas esenciales para abordar los comportamientos disruptivos y los potenciales

conflictos derivados de la violencia o discriminacion.
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Capitulo I. Generalidades
1.1. Situacion Problema de Interés a Investigar

El quehacer pedagogico de los docentes se enmarca dentro de una serie de funciones que
les compete realizar, desde la planeacion, organizacion, ejecucién yevaluacion de las
tematicas que abordan en el aula de clases, es por ello, que en los tiempos complejos y de
pandemia que hoy le ha tocado vivir a los diferentes actoresdel hecho educativo le exigen ain
mayores retos, para los cuales no estaban preparados. Guaman & Avila (2021), afirman que en
este tiempo de Pandemia de COVID-19, se ha afectado al sector educativo, el cual ha sufrido
grandes cambios.

Uno de ellos fue pasar la modalidad de lo presencial a lo virtual, presentando grandes retos
a los docentes paraque puedan cumplir con labor educativa. Sobre todos en las areas rurales que
como se sabe existen mas dificultades en lo que respecta a la conectividad, al desconocimientoen
el uso de la tecnologia, falta de capacitacion en los docentes y escasos recursosfinancieros, lo
que los obliga a que busquen medios, técnicas y estrategias ael proceso ensefianza y aprendizaje
para que los estudiantes obtengan una educacion de calidad y calidez.

Esto significa como lo explican Gémez, Muriel & Londofio (2019), que disefien y
propongan espacios donde los problemas, necesidades e intereses de los estudiantes sean el eje
del proceso de formacidn, apoyados en las herramientas de la comunicacién, que los consideren
“como agentes dindmicos en los procesos activos en la construccion del conocimiento” (p. 118),
para lo cual deben buscar con ingenio y crear nuevas estrategias y metodologias, para que tengan
mejor acceso mas facil y Util a la construccion y apropiacion del conocimiento, para convertirse
en actores activos de su proceso de ensefianza y aprendizaje.

Asi mismo, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
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Cultura (UNESCO) (2020), en su primer parrafo expone que los docentes no estaban preparados
para asumir tales cambios, por lo que deben actuar buscando estrategias, métodos y recursos que
garanticen la educacion de nifios y jovenes. Sobre todos, en las areas rurales que como se sabe
existen mas dificultades en lo que respecta a la conectividad, al desconocimiento en el uso de la
tecnologia, falta de capacitacion en los docentes y escasos recursos financieros, lo que obliga a
los docentes a que busquenmedios, técnicas y estrategias en el proceso ensefianza y aprendizaje.

Los planteamientos anteriores conllevan a reflexionar sobre la exigencia de cambios en el
accionar no solo de los docentes, sino de los estudiantes y padres de familia, para que juntos
coadyuven a gue el proceso de ensefianza aprendizaje y su evaluacion deje de ser una simple
transmision y repeticion de contenidos y se oriente al desarrollo de competencias ciudadanas,
laborales y cognitivas, a la construccion delconocimiento y al aprendizaje significativo atil para
la vida.

Esto porque segun Ares (2002), el contexto en el que se encuentra inmersa la educacién, le
impone dinamismo social, globalizacion, sistema politico, sistema religioso y desarrollo
tecnoldgico; ante lo cual las instituciones educativas deben responder a través de sus planes de
estudio, teniendo en cuenta que la educacién debeser en esencia una liberacion y generadora de
una herencia cultural.

Para el logro de esa aspiracion, los docentes deben enfocar su quehacer al desarrollointegral
de los estudiantes y no solo a impartir conocimientos; asumir la actitud de participar en la
construccién del desarrollo psicoafectivo y ser lideres 0 modelos a seguir, ademas de ser capaces
de identificar los aspectos conductuales y emocionales adecuados o disruptivos, de acuerdo a la
edad; esto porquecomo lo sefialan Oviedo & Pastrana (2014):

Deben estar interesados en poner en accién diferentes dimensiones del desarrollo humano
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y no concentrarse Gnicamente en el aspecto cognitivo o intelectual sino también atender a la
dimension afectiva, la dimension expresiva, la dimension trascendente o la dimension moral. Los
educadores-y las instituciones educativas en su conjunto- necesitaran tomarse mas en serio el
desarrollo integral de sus alumnos. No serd un asunto de sélo consagrarse a impartir bien una
asignatura sino entender que las nuevas generaciones, como se ven las cosas, creceran mutiladas
de ciertas dimensiones de su personalidad (p.10).

Conviene subrayar la responsabilidad de la educacion y de sus actores principales, en lo
que respecta a la creacion y aplicacion de estrategias pedagogicas que promuevan el desarrollo
integral de los estudiantes, con lo cual podran también reconocer y definir la presencia de
comportamientos inadecuados que no les permiten la adquisicion de las competencias requeridas
para el logro de los aprendizajes, se trata de comportamientos disruptivos, definidos por
Gordillo, Rivera & Renzo (2014), como “conductas por parte de los estudiantes, que interrumpen
el normal funcionamiento de una clase y perturban la convivencia por constituir transgresiones a
normas establecidas” (p.431).

Identificadas frecuentemente como agresividad, falta de comparierismo, conductas
moralmente inadecuadas que atentan contra la autoridad del docente, que dificultan el
rendimiento académico, que alteran las normas de funcionamiento de la clase, que ocasionan
dificultades de adaptacion a la situacion escolar y un mal ambiente escolar.Asociadas con la
manera de organizar a los estudiantes y con la edad, més frecuentes en la “adolescencia y por el
hecho de tener varones y mujeres juntos en unamismaaula,podria aumentar los problemas de
indisciplina” (op.cit, p.432).

En el mismo orden de ideas, Sanchez, Bazantes & Ramos (2020), mencionan que, las

conductas disruptivas son acciones perturbadoras o agresivas que rompen la disciplinay alteran
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la armonia del grupo de estudiantes. Esto dificulta el proceso de ensefianza yaprendizaje y la
atencion en el aula, generando un clima escolar inestable, ante el cual,los docentes pueden aplicar
estrategias metodoldgicas para mejorar dichas conductas.

Aunque es indudable que para evitarlas se hace importante que “participen desde una
triada educativa la familia, escuela y sociedad, para que esa interrelacién converjaen apoyo para
el buen comportamiento y con ello asegurar la estabilidad emocional,social y psicoldgica de
los estudiantes” (Sanchez, Bazantes & Ramos, op.cit, p.795).Por lo que recomiendan a los
docentes actuar con “paciencia y cautela, abordar temasde disciplinas con los padres de familiay
crear un acercamiento para lograr una sinergia de comunicacion” (p.799).

Dicho brevemente, la relacion que exista entre docentes y estudiantes es fundamental, ya
que esto puede favorecer segun Gémez & Cufia (2017), un buen climaen el aula y evitar asi
conductas disruptivas, siendo los primeros quienes “explican loscontenidos, deciden la
metodologia, la tipologia de actividades que se van a llevar a cabo y organizan el tiempo y
espacio” (p.283), también recomiendan ciertas estrategiasmetodologicas que pudiesen potenciar
relaciones armoniosas y por ende ir més alla dela exclusiva transmisién de conocimientos, entre
las que destacan:

Efectuar gestos y miradas que indiquen la conducta deseada, realizar indicaciones
centradas en la tarea, no tanto en la persona, aplicar el silencio ante la dispersion del aula,
acercarse a la zona o alumno disruptivo, llamar la atencién de forma seria y breve,explicitar de
forma breve las consecuencias derivadas de la conducta inadecuada, proponer diferentes
opciones y que los estudiantes escojan aquella que prefieran, promover la participacién en el
aprendizaje tomando en consideracion los elementos culturales donde esta inserta la institucion.

El siguiente aspecto, parte de la identificacion del sitio o escenario donde se realizala
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investigacion, se trata de la Institucion Educativa Distrital Cultural las Malvinas, ubicada en la
localidad Murillo, Sur Occidente de la ciudad de Barranquilla, situada enel barrio el Bosque, la
cual acoge una poblacion vulnerable de estrato 1, proveniente de los Montes de Maria, Maria la
Baja, Barranquilla y barrios aledafios. Institucidn quecrecio con la lectura del evangelio con el
acompariamiento de las hermanas Domitila bajo el lema “Nos educamos en comunidad, bajo la
luz del evangelio,” se caracteriza por haber formado a muchos jovenes en aspectos sociales,
religiosos, politicos y educativos.

En la misma, segun la experiencia de las autoras de la investigacién, por conversaciones
con colegas y padres de familia y por observacion dentro y fuera del aula, vienen presentandose
de manera sistematica y creciente una serie decomportamientos disruptivos en algunos
estudiantes especificamente del grado 8B secundaria, grado donde se desenvuelven como
docentes de fisicoquimica, con mas de3afios ofreciendo apoyo a la catedra de estudios
afrocolombiano, las cuales seevidencian por:

Bajo rendimiento académico de los estudiantes, a causa del poco acompariamientofuera de
los planteles educativos a los educandos por parte de los padres de familia o los responsables,
registrado en los seguimientos que realizan los docentes o tutores.

Comportamiento disruptivo con sus pares y docentes dentro del aula de clase.

Los estudiantes muestran aburrimiento en el aula, desinterés por los temas dados en el aula,
problemas emocionales, desafian a los docentes, se tornan irritables, a menudo se burlan y
molestan a sus comparieros.

Situaciones de conflicto socio-afectivo en sus relaciones interpersonales.

Problemas en las relaciones docentes-estudiantes que perturban el proceso de ensefianza-

aprendizaje.
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Ausencia de valores como el respeto, tolerancia y comprension entre los estudiantes.

Escasa relacion de los saberes ensefiados con los saberes ancestrales presentes en la
comunidad.

Poco conocimiento por parte de los docentes de las tradiciones y practicas culturales
propias de la comunidad.

A nivel familiar se observan hogares disfuncionales, mujeres jovenes cabeza de hogar con
trabajos independientes, cuidadoras de adultos mayores y analfabetas, que por falta de tiempo y
desconocimiento no acompafian a sus hijos en la realizacion de sus tareas, quienes a su vez se
quejan de las conductas agresivas que presentan sus hijosy gue no saben qué hacer para
minimizarlas.

Cabe resaltar, como la Institucién Educativa Distrital Cultural las Malvinas presenta e1su
manual de convivencia los deberes que tienen los estudiantes frente a algunos
comportamientos inadecuados, resaltando en el capitulo 111, pagina 142, laimportancia cetener
una conducta intachable siendo sobresaliente en diferentes espacios de la institucion, donde
sobresalga la autoformacion y autodisciplina fortaleciendo su accionar tanto en lo personal cono
lo curricular.

De esta forma, los estudiantes que incurran en comportamientos inadecuados, deben
presentar un descargo contemplado en la Ley de Infancia 1098° del 2006, dondedeberan informar
de forma correcta el descargo ocasionado, apoyandose en el documento como es un manejo de
conflicto tomando todas las anotaciones respectivashaciéndose responsables, estudiantes,
acudientes, docentes, coordinadores segun sea elconflicto

Asi mismo, la institucion contempla en el manual de convivencia quienes son los

encargados de integrar el comité de convivencia, en el cual se plantea el reglamento que la
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comunidad educativa debe cumplir y que es responsabilidad de todos ser veedores en el
cumplimiento de las mismas, siguiendo con cuidado los procesos orientados para su adecuado
registro en los documentos pertinentes como son los manejos de conflictos.

De acuerdo con lo mencionado, en la I.E.D. Cultural las Malvinas en el proceso dela
postpandemia, se han presentado diferentes dificultades y aumento en los casos de agresividad
fisicay verbal, robos, golpes, apatia al estudio, cansancio, ansiedad y hastacasos de depresion,
evidenciado en un 30% de la poblacion en secundaria (segun lo informado por la coordinadora
de convivencia de la institucion Encarna Rosa Garcia),quien siguiendo las directrices planteadas
en el manual de convivencia se apoya en losmanejos de conflictos que sirven para aclarar y llegar
a la verdad de la situacion .

Tras esta situacion, que se viene presentando en la institucidn durante este afio lectivo
2022, docentes y directivos de la institucidn se han realizado en los tres gradosoctavo de la
institucion 60 manejos de conflicto, en el cual en el grado el cual se escogidla muestra a investigar
van 26 que contienen las diferentes conductas disruptivas que han afectado el rendimiento
académico, disciplinario y las relaciones interpersonales con sus pares

Por otra parte, desde bienestar estudiantil se vienen adelantando junto con la psico-
orientadora el estudio de todos estos casos de comportamientos, apoyandose de la rutague maneja
la institucion, realizando acompafiamiento a las familias y estudiantes, donde se evidencia que el
20% de los estudiantes a investigar presentan padres que tiene trabajos informales que no les
permite tener tiempo para compartir con los hijos,revisar compromisos académicos y tener una
buena comunicacién, debido a que ostentan con otras prioridades para la familia.

Segun informacion emitida por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica

(DANE), en las observaciones y estudios que realizaron sobre el desempleoen el entre el afio 2021
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a 2022, mediante el registro estadistico las relaciones laborales( RELAB) , se indica que a pesar
que se observo un crecimiento de 83% en la relaciones laborales dependientes y en las
independientes en un 47% , y que las ocupaciones que devengan mayor ocupacion son obrero,
empleado particular, trabajador por su cuenta , empleado domestico entre otro, que muchos de
los padres del barrio el bosque realizan y que tienen afectaciones en la relaciones padres e hijos
ya gue trabajan todo el dia, lo que impide que los estudiantes tengan un acompafiamiento
adecuado.

Debido a esto, se presentan situaciones en los cuales se evidencia la falta de afecto en
estudiantes del grado, ocasionando situaciones de ansiedad, tristeza y depresion dentro de la
institucién lo que hace que desde bienestar estudiantil se creen estrategiaspara minimizar estos
sentimientos, articulando con entidades y fortaleciendo conveniosque permitan activar la ruta
segun el manual de convivencia haciendo remisiones a psicologia y didlogos con padres y
estudiantes.

Por otro lado, los docentes que imparten clase en la poblacion a investigar en su rol de
mediadores, buscan que los estudiantes puedan reconocer comportamientos inadecuados que
hacen que el proceso de ensefianza-aprendizaje se distorsione, fortaleciendo valores y siguiendo
pautas que desde el manual de convivencia se establecieron; sin embargo, muchos de los
estudiantes no comprenden la importancia que tienen los direccionamientos impartidos por la
institucidn, es asi, como desde la coordinacidn académica se crean estrategias pedagdgicas para
fortalecer el plan de mejoramiento institucional, como son los monitores en clase con los
estudiantes que presentan dicho comportamiento.

En ultimas, la coordinacion académica implementa estrategias que los docentes dentro del

aula de clase trabajan para equilibrar y mejorar el comportamiento desafiante, burldn, de apatia,
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entre otros, para impartir las clases, generando dolores en su cuerpo como excusa para no estar en
la clase. Para contrarrestar dichas situaciones se han llevado a cabo diferentes propuestas
pedagdgicas, como actividades de buen trato, dialogos y mediacion durante los eventos y
episodios agresivos que hasta el momento no han arrojado resultados.

A pesar de todo esto, la instituciébn mencionada sigue caracterizando por trabajar con
proyectos de autogestion donde fundadores, padres de familia, profesores, voluntariado y
estudiantes estan unidos y trabajan con diferentes proyectos como son danza, arte, teatro,
biblioteca comunitaria, patiecitos biblicos.

Ademas ha venido incorporando un modelo pedagdgico social cognitivo, basado envalores
humanos, donde los estudiantes sean capaces de actuar con libertad y autonomia para el
mejoramiento individual y de su entorno, con énfasis en lengua castellana y expresiones
artisticas como estrategia didactica, contemplando la politicanacional de inclusion y
multiculturalidad étnica, mediante la catedra de estudios afrocolombianos, con una propuesta
innovadora de trabajo por clubes de las areas de conocimiento, articulando con ciencias naturales
en el cuidado del medio ambiente y la organizacion de la huerta escolar

Asimismo, la institucion viene trabajado desde las aulas la conservacion de las costumbres
afrocolombiana a través de la imparticion de la catedra de estudios afrocolombiana como
asignatura, el cual se imparte desde el grado 6 a 9, involucrandoa estudiantes, docentes,
administrativos y toda la poblacion a conocer de las tradicionales que como comunidad se debe
resaltar en la institucion.

De igual forma, se cuenta con un proyecto operativo institucional el cual fortalece las
practicas pedagogicas en las diferentes areas, buscando transversalizar las asignaturas impartidas

y que los docentes fortalezcan las tradiciones desde su quehacer; es asi, como en este proyecto
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dan a conocer las fechas insignias de la poblacion afrocolombiana, decretadas por leyes y
decretos que la rigen, para conmemorar y dar a conocer aspectos importantes de las tradiciones
del pueblo negro,como lo es la abolicidn de la esclavitud el 21 de mayo y la conmemoracion del
dia de las etnias el 12 de octubre.

Cabe resaltar que aparte de la institucion trabajar desde el aula'y con su proyecto
pedagdgico, también vienen trabajando con organizaciones afrocolombianas de base fuera de la
institucion , el cual permite seguir el proceso educativo y organizativo a los jovenes que terminan
sus estudios, guiandolos fuera de la institucion en actividades que le ayudaran a fortalecer su
proceso personal y profesional, con el ingreso a la universidad y otros cursos técnicos que le den
continuidad a sus estudios.

Aunque es cierto que cada uno de los actores mencionados ha intentado fortalecer el
proceso comunitario de la institucion, por lo cual desde el proyecto educativo institucional PEI,
se viene trabajando en una propuesta educativa abierta y flexible, orientado a la formacién de
educandos integrales, capaces de interactuar entre lo que aprenden y la realidad nacional,
desarrollando diferentes estrategias metodologicas enmarcadas en un aprendizaje constructivista
siguiendo los principios de la instituciony lo propuesto por el MEN.

A causa de lo anterior, es importante desarrollar esta propuesta que busca proponer
estrategias etnopedagdgicas para mejorar el comportamiento disruptivo de los estudiantes de
secundaria en la IED cultural las Malvinas, implementado a través de una metodologia que
permita articular las tradiciones ancestrales de la comunidad afrodescendiente con el proceso
pedagdgico de los estudiantes, en aras de potenciar suconducta para su crecimiento y desarrollo,
mejorar el rendimiento, su comportamiento,mantener y fortalecer las tradiciones y practicas

culturales del contexto.
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Estrategias basadas en la teoria del constructivismo, apropiadas cuando el hecho educativo
ocurre en ambientes multiculturales, que, segun Cantero, Hernandez & Pacheco (2021),
permite el desarrollo del método basado en la Reflexion-Accion- Participacion (RAP), que
concibe el conocimiento como una construccion colectiva yotorga un importante papel a los
saberes populares. De acuerdo con lo que se plante6 anteriormente nace la siguiente pregunta
problema: ;Coémo plantear estrategias etnopedagogicas para el mejoramiento del

comportamiento disruptivo de los estudiantes de secundaria de la IED Cultural las Malvinas

1.2. Estado del Arte

En este capitulo se presentan las investigaciones que se han encontrado con relaciénal
proyecto sobre la etnoeducacion como estrategia pedagdgica para mejorar el comportamiento
disruptivo en estudiantes de la Institucion Educativa Distrital Culturallas Malvinas. Para tal fin se
determinaron cuatro categorias, que constituyen la base central de investigacion, que dan origen
a las antecedentes, bases tedricas y objetivos,las mismas son etnoeducacion, Estrategias
pedagogicas, Comportamiento disruptivo yManejo de conflictos. Se muestran en orden
descendente, en los &mbitos internacional,nacional y local.

Orellana, Alemany & Ruiz (2022), realizaron una investigacion en la ciudad de Melilla
(Espafia), titulada La conducta disruptiva en las aulas de secundaria: la percepcion de los
docentes, con el objetivo de conocer cuéles son las conductas disruptivas percibidas por los
docentes de secundaria mas frecuentes en las aulas en funcion del género, la formacion inicial y
los afios de experiencia, con una metodologia utilizada empirico-analitica con un disefio ex-post-
facto prospectivo de grupo unico.

Cabe sefialar, que en el presente estudio se utilizd una muestra de 578 docentes de

educacion Secundaria y técnicos de Formacion Profesional y de basica de la ciudad de Melilla
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(Esparia), sustentada en la informacion brindada por la Direccion Provincial, el Ministerio de
Educacion y Formacién Profesional en Melilla), asi mismo, se trabajo con un muestreo no
probalistico por conveniencia, con un nivel de confianza del 95% y un error muestral de 4.84%.
A su vez, utiliza como instrumento después de revision literario, un cuestionario de ad hoc que
mide las conductas disruptivas, partiendo de los trabajos de Alvarez-Hernandez et al. (2016) y
Buendia et al. (2015), validado por un juicio de expertos diferentes a la poblacion muestral.

Se concluye, mediante la investigacion presentada que los docentes que mas se refleja la
percepcién de conductas problematicas en el aula de clase son las mujeres con 5 afios de
experiencia y estudios realizados de CAP y que en los docentes con puntuaciones bajas son
aquellos que tiene mas de 15 afios de experiencia dejando de lado la influencia del género por tal
motivo la investigacion recomienda fortalecer a los docentes con capacitaciones y educacion
continua siguiendo la linea investigada.

Por consiguiente, el aporte de esta investigacion permite fortalecer el presente trabajo ya
que, a traves del estudio presentado a los docentes, podemos identificar el rol del docente y como
este puede reconocer los comportamientos en los estudiantes no solo por la experiencia que este
tenga, sino también por la formacidn que se le brinde para orientar y desarrollar mejor el proceso
educativo.

Por otra parte, Carcamo & Jarpa (2022), presentan en Chile un articulo denominado
Relacion familia-escuela, implementacion de una estrategia pedagogica constructivista en la
formacion inicial docente en Chile, con la intencidn de implementar una estrategia pedagdgica
para el analisis comprensivo de la relacion familia-escuela en la formacién inicial docente y
realizar estudios que permitan al profesorado observar el ejercicio pedagdgico creando nuevas

estrategias desde la base constructivista apoyado por Bruner (1978).
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Se apoyod en la asignatura de sociologia general a 52 estudiantes y Sociedad, Cultura 'y
Educacion con 38 estudiantes en el primer periodo del semestre en el afio 2017. Apoyados en la
idea del fomento al aprendizaje significativo, que sigue varias etapas como; la ldgica de un
sistema simbodlico, el aprendizaje por razonamiento, el aprendizaje por elaboracion de material y
por ultimo se activa el aprendizaje por descubrimiento.

Como resultado de la propuesta, se observo que en la elaboracion de materiales concreto se
tuvo diversidad en la presentacion de modelos de relacione familia-escuela, mostrando con cada
equipo concibe y representa el aprendizaje segun lo expuesto por Bruner (1978), guidndose por
las etapas propuestas y mostrando varios efectos en la relacion familia-escuela, enfatizando en
formas, momentos, espacios, agentes y roles que ayudaron analizar lo plasmado en mapas
conceptuales y en los modelos iconicos plasmados.

En ultimas, se puede concluir que la estrategia logro interactuar con el modelo educativo
de la universidad del Bio-Bio, permitiendo central al estudiante como pieza fundamental en el
estudio, que fortalece las competencias claves en el profesorado, activando la investigacion, en
los estudiantes, potenciar su participacion de adquirir nuevos aprendizajes con predominio de los
procesos reflexivos individuales y colectivos.

Es justo decir, que el articulo aporta a la investigacion grandes aprendizajes ya que permite
centrar al estudiante como eje principal en el proceso de ensefianza aprendizaje y admite que
tanto la institucion como el docente cumplen un rol de moderador del sujeto y que este facilita el
aprendizaje a través de los procesos inductivos y que estas estrategias se hacen pertinentes
introducirlas en el curriculum.

De esta manera es como el autor Cardenas (2022), en su investigacion titulada

Etnoeducacion y estrategias didacticas de las comunidades afrodescendientes del Ecuador,
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desarrolla un estudio que tiene como objetivo analizar la relacion y existencia de la educacion
afroétnica en el sistema educativo ecuatoriano, destacando los tipos de estrategias didacticas que
se han utilizado y estan presentes en el sistema educativo de estas comunidades.

El proyecto de investigacion se desarrolla en modelacion cualitativa a nivel descriptivo y
no empirico. Debido a la crisis sanitaria mundial provocada por el Covid-19, se opt6 por una
bibliografia documental obligatoria sin trabajo de campo, con énfasis en la busqueda de
informacion en repositorios digitales, buscadores y metabuscadores de obras, libros, articulos y
documentacidn ricos en informacién. El estudio trabaja con las siguientes variables:
etnoeducacion y estrategias didacticas, tratando de desglosarlas en aspectos importantes.

Los principales hallazgos de la investigacidn sugieren que la educacion étnica de los
africanos aun no esta firmemente establecida en el sistema educativo formal y que se deben
implementar estrategias para satisfacer las necesidades de esta comunidad. Este aporte es muy
importante y te hace reflexionar sobre cémo se esta desarrollando la educacion en el Ecuador.

Asi mismo, Macias & Alarcon (2021), realizaron en Ecuador en la Unidad Educativa
Fiscal Isidoro Barriga, una investigacion titulada Manejo de las conductas disruptivas en la
convivencia estudiantil en la basica superior, para identificar las estrategias aplicadaspor los
docentes en el manejo de las conductas disruptivas en los adolescentes de la basica superior, con
un disefio metodoldgico cuali- cuantitativo, bibliografico, exploratorio y descriptivo, para
indagar sobre el conocimiento y la utilidad de las estrategias para mejorar el comportamiento de
los adolescentes.

La técnica de investigacion utilizada fue la encuesta dirigida a docentes y estudiantes de
educacion basica superior con el objetivo de contrarrestar la informacion, se utilizé el muestreo

por conveniencia, la poblacién en total fue de 311 adolescentes, con una muestra equivalente al
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30% de los estudiantes (95 alumnos y 16docentes).

Las conclusiones reflejaron que la institucion educativa es responsable de elaborary
socializar las normas de convivencia, de plantear y aplicar estrategias que disminuyanlas
conductas disruptivas de los estudiantes y los docentes debe de recibir constante capacitacion
para aplicar oportunamente las estrategias que permitan mejorar las conductas disruptivas en el
contexto educativo.

Esta investigacion le aporta a la que se desarrolla en virtud de que maneja en enfoque
mixto como herramienta metodoldgica para recolectar y analisis de la informacion, con lo cual se
generaron un conjunto de estrategias orientadas a minimizarlas disruptivas en los adolescentes de
la basica superior, las cuales sirven de referente pues estan orientadas a estudiantes con edades
similares.

Han (2021), escribi6 un articulo titulado Las relaciones entre las estrategias de ensefianza,
la participacion de los estudiantes en el aprendizaje y el autoconcepto de los maestros, el cual
permitio investigar sobre las estrategias ensefianzas que van desdeel contexto, las experiencias, la
colaboracion y otras contribuciones que permiten conocer el proceso de ensefianza-aprendizaje
de estudiantes y docentes de las escuelas rurales en el estado de Nueva Gales del Sur, Australia.

Este articulo trabajo con un disefio de investigacion cuantitativa con un estudio transversal,
realizando un enfoque de encuesta con el fin de recoger informacion demografica como es el
sexo, género, edad, ademas se trabajaron otros items que se encontraron en la escala Likert, con
la intension de analizar los datos obtenidos a verificar teniendo en cuenta unos items que
entregarian unos valores que permiten darlerazon a esta investigacion.

Para esta investigacion se escogid una muestra de 208 maestros 45 eran hombres y163 eran

mujeres de escuelas de primaria, ademas fueron escogidos 26 escuelas urbanas y 26 escuelas
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rurales en el estado de Nueva Gales del Sur, Australia. Para tal escogencia se tuvo en cuenta una
serie de criterios que permitio conocer mas a fondo las estrategias empleadas por docentes, como
fueron los afios de experiencia en las escuelas, las edades, experiencias laboral y profesional
entre otros.

A su vez, se implementaron estrategias de ensefianzas para la recoleccion de estos datos
utilizando 15 items que se basaron en 4 escalas; retroalimentacion, andamiaje, aprendizaje activo
y colaboracion, donde se identificara las estrategias que utilizan losdocentes para activar el
proceso de ensefianza y aprendizaje, como los estudiantes utilizan su creatividad a partir de datos
facilitados por el docente, asi mismo, trabajar el &nimo de los estudiantes frente a las clases
impartidas y sobre todo mirar el trabajo participativo y colaborativo de los estudiantes.

Para la recoleccion de estos datos, el estudio utilizo los cuestionarios como fuente de
informacidn, que fueron respondidos de forma voluntaria y andnima, estos fueron enviados por
medios tecnoldgicos a las 52 escuelas las cuales estan ubicadas en zonasrurales y urbanas. los
cuales en medios de los resultados se encuentra que muchos de los estudiantes tienen
aprendizajes significativos y activos frente a las estrategias utilizadas por los docentes.

Se concluye que, al utilizar las estrategias de ensefianzas, dos de ellas no tuvieron los
resultados esperados para la investigacion; el aprendizaje activo y las estrategias decolaboracion,
ya que se debe de tener varios criterios en el momento de utilizarlas como son la edad, teniendo en
cuenta que los estudiantes de primaria necesitan de orientaciones para fortalecer el proceso de
ensefianza aprendizaje.

De igual forma se hace necesario que los docentes monitoreen el proceso de los estudiantes
siendo unos guias formandose cada dia mas, teniendo en cuenta que las mismas estrategias no

pueden ser empleadas para primaria y secundaria, debido a que no se va adquirir los mismos
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resultados por diferentes factores.

Debido a esto, podemos observar que esta investigacion apoya la propuesta de las autoras,
ya gque nos ayuda a identificar el rol que tiene el docente frente a los procesosformativos de los
estudiantes, analizando las estrategias utilizadas, relacionandolas conlos estilos de aprendizaje
que tiene cada estudiante que permita proporcionar buenas practicas educativas, buscando una
educacion con calidad para la institucion

Por su parte el estudio realizado por Sanchez y Lopez (2021), titulado Comportamiento
disruptivo en el aula: Prevalencia, factores asociados y efectos sobre el rendimiento académico,
tuvo como objetivo analizar la prevalencia del comportamiento disruptivo en el aula, los factores
asociados y los efectos sobre el rendimiento acadéemico de los estudiantes. Para ello, se llevo a
cabo una investigacion con una muestra de 684 estudiantes de Educacion Primaria y Secundaria
Obligatoria en Espafia, que fueron evaluados a través de un cuestionario sobre comportamiento
disruptivo y otro sobre rendimiento académico.

Los resultados del estudio indicaron que el comportamiento disruptivo es un problema
comun en el aula, siendo los estudiantes de Educacion Primaria los que presentan una mayor
frecuencia de comportamiento disruptivo que los estudiantes de Educacidn Secundaria. Ademas,
se encontrd que los factores asociados al comportamiento disruptivo incluyen la falta de
disciplina en el hogar, la falta de habilidades sociales y la exposicion a la violencia. En cuanto a
los efectos del comportamiento disruptivo sobre el rendimiento académico, se encontré una
relacidn negativa entre ambos, siendo el comportamiento disruptivo un predictor significativo
del bajo rendimiento académico.

Los resultados mostraron que el comportamiento disruptivo es un problema comdn en las

aulas y esta asociado con factores como la falta de disciplina en el hogar, la falta de habilidades
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sociales y la exposicion a la violencia. Ademas, se encontr6 que el comportamiento disruptivo
tiene un impacto negativo en el rendimiento académico de los estudiantes.

La mencionada cita aporta elementos importantes para este trabajo debido a que cada vez
mas frecuente encontrar jovenes que presentan dificultades para integrarse en los centros
educativos, y para terminar el ciclo de formacidn con los objetivos basicos. Se evidencia en este
sentido la presencia de estudiantes que muestran procesos de inadaptacion, algunos de los cuales
se manifiestan como comportamientos disruptivos en el contexto educativo.

Rangel et al. (2021), realizaron una publicacion titulada Manejo de conflictos yatencion a
las necesidades de los centros educativos en educacion primaria, con el objetivo de analizar la
percepcidn de los docentes sobre el manejo de conflictos dentrodel colectivo escolar, integrado
por estudiantes, docentes, directivos, personal administrativo, madres y padres de familia en
México, dentro del estado de Chihuahua.Trabajando una metodologia cuantitativa, utilizando un
estudio descriptivo y de andlisis que ayudo a la investigacion en la recoleccion de datos.

Ademas, la, técnica utilizada fue la encuesta por muestreo, utilizando cuestionario con una
escala Likert como disefio, implementando varios procedimientos que le ayudan a la
investigacién como lo son técnica Delphi (Barroso y Caero, 2013), asi como el uso de
ecuaciones estructurales (Rangel, Arzola-Franco y Gonzalez, 2019), los participantes fueron
hombre y mujeres de diferentes instituciones y se escogieron como muestra 814 docentes
pertenecientes al nivel educativo basica primaria.

A partir de los resultados visto en los instrumentos utilizados, se evidencia que la forma en
la que se viene trabajando en la institucion el manejo de conflicto ha sido positivo frente al
accionar de los directivos de la misma, siendo ellos los encargados de identificar y resolver la

problematica presente, cabe sefialar, que la labor que han tenido los docentes para resolver
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situaciones problemas han sido fundamentales , apoyados por la directiva y creando nuevas
alternativas para la resolucion de los mismos.

Con todo y lo anterior la investigacion concluye en que la articulacion directivo- docente se
hace de vital importancia en el momento de identificar y resolver situacionesproblemas, ya que
permite visibilizar un buen ambiente participativo que implementenalternativas para la resolucion
de conflicto, y sobre todo que brindan espacios dentro de la escuela para participar en la
discusion de las situaciones y los docentes no sientanestas practicas impositivas.

Este articulo aporta de manera significativa a la investigacion, ya que ayuda a identifica
como es importante la articulacién directivo-docente en la resolucién de conflicto, para tener
nuevas y modernas perspectivas y estrategias que permitan abordar dichas problematicas,
ademas de identificar cuales son esos procedimientos que emplean las instituciones para mediar
en los manejos de conflictos.

La autora Jiménez (2021), en su tesis titulada Comportamientos disruptivos en la primera
infancia: Estrategias de prevencion (Bachelor's thesis) (2021), estudia lo referente al diagndstico
de los trastornos requiere de un proceso largo y riguroso, segun el Manual de Diagndstico DSM-
V (2013), pero eso no quita que se pueda ir trabajando con los alumnos con dificultades desde
edades tempranas para ir favoreciendo su aprendizaje y desarrollo personal en un futuro
proximo. Por ello ha considerado conveniente basar el Trabajo de Fin de Grado en una propuesta
de prevencion de conductas disruptivas en el aula de infantil.

En esta propuesta se busca poder analizar qué son las conductas disruptivas, asi como los
diferentes tipos que se puede encontrar. En primer lugar, he escogido su tema principal y
objetivo, que en este caso se centra en proponer una estrategia para prevenir el vandalismo en la

educacion El Jardin de Infancia en el Aula y el Ambiente Familiar. Para ello, he desarrollado
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varios aspectos que es necesario abordar antes de recomendar estrategias para prevenir el
vandalismo.

Es de esta forma, como se necesario utilizar un método cualitativo que se centre en una
revision bibliogréfica extensa de articulos cientificos, libros, tesis, maestrias, etc. Durante mi
revision del directorio, traté de responder algunas preguntas: qué es un comportamiento
disruptivo, por qué sucede, como podemos detectarlo en el aula y qué consecuencias puede tener
si no se da la profilaxis adecuada desde la infancia.

Asimismo, Nufiez et al. ( 2020), realizaron una investigacion en la provincia de Ocros-
Huaraz- Perd, el cual se llevd a cabo en las instituciones educativas de la jurisdiccion de Ocros,
Ilamado Estrategias didacticas en el desarrollo del pensamientocritico en estudiantes de
educacidn bésica, con el objetivo de evaluar las estrategias didacticas usadas en las sesiones de
aprendizaje del area de comunicacion paradesarrollar el pensamiento critico en estudiantes de
educacion secundaria de instituciones educativas de la jurisdiccion de Ocros.

Al mismo tiempo, el articulo trabajé una metodologia con un enfoque de tipo
mixto(cualitativo-cuantitativo), ya que a través de ella ayudo a la investigacion mediante los
procesos formativos a indagar las estrategias implementadas en la educacion secundaria
utilizando un método inductivo que fortalecio el articulo a travésde las indagaciones de
fendmenos, segln las teorias a nivel general implementadas, y segun el enfoque trabajado
utilizaron el estudio de caso y andlisis documental descriptivo.

Basandose en, en diferentes categorias y dimensiones que permitieron identificar las
estrategias que apoyan estos procesos formativos, en las que estan actividades pedagdgicas:
aprendizaje cognitivo en contextos motivantes; situaciones desafiantes encorrespondencia con los

conocimientos previos, susceptibles de comprenderse y analizarse; propuesta de posibles
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soluciones; toma de decisiones frente a posibles soluciones; uso de conceptos y categorias
linguisticas para argumentar, deducir, interpretar y llegar a conclusiones.

Cabe sefialar que esta investigacion trabajo con una poblacién de estudio enfocadaen
docentes especialista, 20 en comunicacion y 10 en artistica y que hicieran parte de la comunidad
a estudiar, ademas, se utilizaron tres instrumentos para la toma de informacién como fue, la
bitacora o cuaderno de campo, realizacion de talleres, y la técnica del metaplan que ayuda a
identificar las causas y consecuencias que permitan generar estrategias para trabajar el
pensamiento critico.

Sobre los resultados obtenidos en la utilizacion de los instrumentos se puede observar en la
descripcion que tanto los docentes como los estudiantes necesitan trabajar en el pensamiento
critico, donde el docente debe crear condiciones para mejorar el desarrollo pedagdgico, ademas
que los estudiantes no presentan las actitudesintelectuales validas para recibir dicho aprendizaje.
Debido a la carencia de estructuraspedagdgicas, procesos didacticos que hacen gue el estudiante
muestre desinterés, de esta forma al estudiar las categorias se detall6 que uno de los
inconvenientes es que sedebe aprender a tener una mirada mas profunda a la lectura.

Con todo lo anterior, se concluye que a pesar de todos los momentos propuestos porlas
directivas y rectores de las instituciones de la provincia de Ocros, aun falta desarrollar méas
estrategias que permitan al docente motivar a los estudiantes a crear yfortalecer sus
competencias, motivar al docente a crear espacios de capacitacion en procesos pedagdgicos, que
ayude a crear herramientas que fortalezca las capacidades cognitivas en el desarrollo del
pensamiento critico de los estudiantes.

Es de esta forma, como el articulo busca recomendar que las instituciones deben hacer una

revision documental en sus politicas y motivar al docente a que pueda implementar nuevas
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estrategias didacticas acompafadas del tic, para fortalecer y atraer la actitud del estudiante en los
procesos de aprendizaje. Este andlisis aporta a la propuesta debido a que ayuda a través de los
instrumentos y categorias utilizadas a implementarlas y detallar las estrategias, para crear un
analisis en los comportamientosde los estudiantes, identificando en el quehacer pedagdgico las
dindmicas para crear espacios criticos y de intercambio de culturas y tradiciones.

De otro lado, Ormachea (2020), realizé en la Universidad Autonoma de Ica, la tesis
desarrollada para optar el titulo de Licenciada en Psicologia titulada Conductas disruptivas en
estudiantes de I1EE secundarias de cusco-2020, que tuvo como objetivocomparar las conductas
disruptivas entre estudiantes de tercer grado de secundaria de la IEP. “San José La Salle” y de la
IE “Simon Bolivar” de la provincia del Cusco. 2020,el cual trabajo con una metodologia de
enfoque cuantitativo que permitio recolectar datos para adquirir informacion y responder
interrogantes, utilizando un métodohipotético deductivo de disefio descriptivo comparativo, de
corte transversal.

De igual manera, han trabajado con un paradigma positivista que les permitiéo comparar la
informacidn y las variables planteadas, utilizaron un tipo de investigacionteorica, basica o pura,
con el fin de recolectar datos que va a desarrollar nuevos ideales,con un alcance no experimental
de corte transversal, transaccional o sincrénica. Asi mismo, trabajaron con un disefio descriptivo
comparativo el cual permite interpretar los resultados obtenidos en la investigacion relacionando
los comportamientos de la poblacion estudio e identificando las diferencias y similitudes. Es asi,
como se implemento este proyecto con un total de 1081 estudiantes, utilizando una muestra de
80 estudiantes del tercer grado de educacion secundaria las Instituciones Educativas secundarias
“San José La Salle” y “Simoén Bolivar”.

De otro lado, se evidencia que la técnica utilizada en esta investigacién fue la encuesta,
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debido a que se obtiene la informacion de forma répida y conforme a lo requerido, ademas que
trabajo con un instrumento como es el cuestionario pararecolectar y organizar de forma segura la
informacidn que se quiere obtener. Asi mismo, el instrumento fue adaptado de la version corta
del Physical Education Classroom Instrument.

De esta manera, se concluye segun las diferentes hipétesis planteadas que; no hay
diferencia en la conducta disruptiva de los estudiantes, comprobada con los instrumentos
utilizados. De igual forma, se evidencia una conducta agresiva parecida en los estudiantes
muestra, en cambio es todo lo contrario en la parte de compromisose irresponsabilidad,
indicando diferencia entre las instituciones, en otras conductas como desobediencia a las normas,
a perturbar el ambiente y auto control personal, se evidencia que no existe diferencia entre la
poblacién a investigar.

Como recomendacion la investigacion recalca que los directivos porque las conductas
disruptivas minimas que se vienen observando en las instituciones sigan disminuyendo para
fortalecer su crecimiento. Apoyar los comités de convivencia académico para que trabajen la
irresponsabilidad, a su vez, implementar el cuestionariode conductas disruptivas y aplicacion de
talleres para trabajar las competencias de respeto y compromisos. Asi como, es importante
articular los docentes de primaria y secundaria para que creen nuevas estrategias para iniciar
desde la nifiez a minimizar elcomportamiento disruptivo, al mismo tiempo, se les indica a los
padres fortalecer los lazos afectivos y trabajar en los estilos de crianza.

El aporte de esta investigacion es fundamental para esta propuesta ya que, a través de la
identificacion de los comportamientos disruptivo de las instituciones estudiadas se puede
comparar con la muestra a investigar, relacionar las estrategias empleadas porlos docentes y

directivos y sobre todo observar la forma de crianza que vienen implementando los padres en
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casa, ademas de describir otros factores que ha influido en la conducta de los estudiantes.

Sanchez, Bazantes & Ramos (op.cit.), realizaron en Ecuador, especificamente en la
Universidad Técnica de Babahoyo, una investigacion titulada Aplicacion de estrategias
metodoldgicas para evitar la conducta disruptiva en los estudiantes de la Unidad Educativa
Adolfo Maria Astudillo, con la intencidn de reconocer qué son y cuales sonlas principales las
conductas disruptivas que rompen la disciplina y alteran la armoniade los estudiantes,
dificultando el proceso de ensefianza- aprendizaje, la atencion en elaula y que generan un clima
escolar inestable.

De nivel exploratorio y descriptiva, ya que se indagd en las diferentes realidades delentorno
educativo con la finalidad de garantizar la ratificacion de lo observado y porquese analizaron los
diferentes factores que influyen en las conductas disruptivas presentadas dentro del aula de clase
y que los principales actores son los estudiantes. Para su ejecucion se realizaron sesiones entre
padres, hijos y docentes, para que se involucren con las actividades que los nifios y nifias estan
trabajando con su profesor.

Como resultados se espera que los estudiantes de La Unidad Educativa Adolfo Maria
Astudillo tengan la oportunidad de una convivencia social donde reciban el afecto y que los
docentes apliquen las estrategias metodoldgicas y actividades ludicasque permitan a los
estudiantes libertad, interrelacion y adecuado desarrollo. Las conclusiones reflejaron que es
necesario planificar los contenidos curriculares, incluyendo diversas areas y niveles educativos
para permitir la asimilacion de normasy patrones de conducta, para que los estudiantes se
relacionen, haya mayor integracionde los mas conflictivos, para una mejora en su
comportamiento.

El aporte radica en la revision de las estrategias metodoldgicas y actividades ludicasque
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permiten a los estudiantes una serie de aspectos importantes para esta investigacion, las mejoras
en la libertad, interrelacién, convivencia, manejo de conflictos y adecuado desarrollo de la
personalidad, a través de una busqueda de informacion no solo con los estudiantes, sino con
padres y docentes.

En el mismo contexto, Bafios, Baena, Ortiz & Zamarripa (2019), realizaron en Espafa en
la Universidad de Baja California, una investigacion titulada Influencia de las competencias del
profesorado de secundaria en los comportamientos disruptivos enel aula, con la finalidad de
analizar como las competencias de los docentes pueden predecir los comportamientos
disruptivos en el aula de Educacién Fisica. De campo ydescriptiva, no experimental y seccional.

La seleccion de la muestra fue no probabilistica y por conveniencia, en la cual participaron
680 estudiantes de Educacion Secundaria Obligatoria de las provincias dela Region de Murcia y
Alicante (Espafia), a quienes se les aplicé un cuestionario compuesto por las Escalas de
Evaluacion de Competencias Docentes (ETCS) y el Instrumento de Aula de Educacion Fisica
(PECI). Los analisis estadisticos que se realizaron fueron descriptivos, conexiones de Pearson y
regresion lineal simple, con elSPSS v.22.

Los resultados reflejaron una relacion positiva con el comportamiento de agresividad y
negativa, con conductas de bajo autocontrol, desobediencia a las normas, irresponsabilidad y
opiniones del ambiente de clase y como conclusiones se reporta que las chicas obtuvieron
valores promedios mas altos en la percepcion de las competencias del docente de Educacion
Fisica y en agresividad, por el contrario, los chicos obtuvieron medias mas altas en
comportamientos relacionados con la irresponsabilidad y bajo compromiso, desobediencia a las
normas, perturbar el ambiente de clase y un bajo autocontrol que las chicas.

En cuanto al curso académico, todos los valores medios de conductas inapropiadasvan
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disminuyendo conforme van aumentando la edad de los estudios antes, menos los
comportamientos agresivos en las adolescentes que se mantienen; se muestran correlaciones
significativas e indirecta con los comportamientos disruptivos aunque dicha relacion es baja, lo
que indica que a mayor incompetencia del profesorado percibido por los adolescentes, peores
conductas se encontraran en las aulas y se requiere que los docentes les proporcionen a sus
estudiantes una instruccion de calidad,variedad de tareas y practica individualizada.

El aporte a la investigacion consistio en la revision del cuestionario aplicado a docentes y
estudiantes, cuyo andlisis fue cuantitativo, lo que se usara como referente para aspecto
estadistico que nutre al andlisis cualitativo que se desarrollara.

Del mismo modo, Castillo & Eugenio (2019), realizaron en la Universidad Nacionalde San
Agustin, el trabajo de grado para obtener su titulo de Psicologia titulada Actitudes y estrategias
cognitivas sociales en adolescentes de colegios publico y privado del distrito de José Luis
Bustamante y Rivero- Arequipa, teniendo como objetivo determinar las diferencias en las
actitudes y estrategias cognitivas-sociales entre los estudiantes de colegios estatal y privado del
distrito de José Luis Bustamante y Rivero. A su vez, esta investigacion trabajo con una
metodologia cuantitativa, con unestudio epistemologico de tradicion objetivista.

De igual forma, presenta un estudio descriptivo, ya que ayuda a detallar las actitudes
presentadas en las instituciones publicas y privadas, en las situaciones que se presentenen ella,
teniendo como disefio de investigacion que corresponde a una investigacion noexperimental, esto
se debe a que no manipulan las variables a utilizar, El disefio es de tipo transaccional, descriptivo
comparativo debido a que la evaluacion se realiza en untiempo determinado y se hizo una resefia
de las caracteristicas mas importantes de la linea de estudio.

Cabe sefialar que esta investigacion fue desarrollada con estudiantes de ambos sexosde
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educacion secundaria, trabajado en dos instituciones educativas (publico y privado)del distrito de
José Luis Bustamante y Rivero de la ciudad de Arequipa, en edades del2 a 16 afios, compuesta
por 353 alumnos, repartidas en 223 pertenecen al génerofemenino y 130 al género masculino,
todos ubicados en el nivel secundario, utilizandoun muestreo no probabilistico donde segun el
criterio del investigador se realiza elanalisis de las conclusiones dadas, a su vez se trabajo un
muestreo de tipo intencional,para identificar material importantes y asi obtener informacion para
esta investigacion.

Como resultados, la presente investigacion segun los objetivos planteados se obtuvo que
los estudiantes presentan un nivel medio en las actitudes sociales , entre los que seencuentran la
colaboracion, liderazgo, empatia, entre otros, a su vez, muestra que enlas estrategias cognitivas
sociales, los estudiantes de las escuelas publicas y privadasde estudio mostraron un nivel
medio en la Impulsividad frente a Reflexibilidad,Independencia frente a Dependencia de
campo, Convergencia frente a Divergencia, Percepcion y expectativas negativas sobre la
relacion social, Percepcion positiva del sujeto del modo de ejercer sus padres la autoridad en el
hogar. Se presentarondiferencias significativas en las estrategias cognitivas sociales teniendo una
secuenciaentre 6 a 10 escalas y en las actitudes sociales de 7 a 9 subescalas.

Segun se refleja en los estudios de las escuelas publicas y privadas las mujeres tienen mas
incidencia en su comportamiento social, presentando mejores actitudes de ayuda, colaboracion,
seguridad y firmeza en la interaccion, mientras que los hombres se refleja mayor actitud de
liderazgo, agresividad-terquedad, ansiedad-timidez. Cabe sefialar, que en las escuelas publicas y
privadas segun los grados investigados no se presentaron diferencias significativas en los
estudios realizados.

Como recomendacion, se refleja que a pesar que en las instituciones publicas y privadas se
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estan realizando programas para disminuir la violencia escolar, se hace necesario fortalecer el
curriculo con propuestas que vayan encaminadas al desarrollo de competencias formativas para
incrementar actitudes de colaboracion, fortalecer la autoestima y mejorar la comunicacion
interpersonal.

De igual forma, se hace preciso seguir con la articulacion de psicologo y docente para
promover las competencias sociales en beneficio de los estudiantes. Es asi, como esta
investigacion desea incentivar a las instituciones en mencion a trabajar en diferentes estrategias
que permitan la interaccion social para mejorar la convivencia escolar.

La presente investigacion aporta a la propuesta de las autoras, ya que permite distinguir las
actitudes gque se pueden presentar en los estudiantes de secundaria de lasescuelas publicas,
teniendo en cuenta las actitudes y estrategias cognitivas en la interaccion y el comportamiento
social que se refleja en ellos y como este puede influir en la conducta disruptiva que presentan
dentro y fuera del aula de clase.

Por otra parte, Ramon, Garcia & Olalde (2019), realizaron en Cuba una investigacion
titulada Algunas consideraciones sobre la resolucion de los conflictos escolares, con el objetivo
de analizar algunas consideraciones sobre la resolucion de los conflictos escolares. De naturaleza
descriptiva, bibliografica y con enfoque cualitativo. La estrategia metodoldgica fue sistematizada
mediante los métodos de investigacion cientifica, hermenéutico y analitico-sintético; asi como
con el empleo dela técnica de analisis de contenido.

La investigacion bibliografica se realiz6 a través del buscador Google, consultandodiversas
fuentes electrdnicas: sitios especializados, articulos de revistas cientificas, tesis de grado, libros,
paginas tematicas y blogs dedicados a las ciencias pedagdgicas y juridicas. Entre los hallazgos

mas significativos se encontraron los siguientes: el conflicto es un hecho social, caracterizado por
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la oposicion de intereses entre dos 0 maspersonas; no es sinénimo de violencia, ésta es
consecuencia de las necesidades e intereses no escuchados, ni resueltos.

Existen diversas taxonomias de conflicto escolar, una de las mas completas es la que
establece seis tipos: las conductas disruptivas, las conductas inapropiadas oagresiones del
alumnado a profesores, las conductas inapropiadas de profesores hacia los alumnos, el
vandalismo, el absentismo y el maltrato entre iguales. No obstante, enel &ambito educativo el
conflicto no es exclusivo de los educandos, puede existir entre los deméas miembros de la
comunidad educativa.

El aporte fue conocer el concepto de conflicto segun estudiosos del temay como sele
confiere un carécter dialéctico, multicausal, su origen, elementos que caracterizan, cuales son
los mas comunes en el contexto escolar, la tipologia de los conflictos escolares, donde se ahonda
sobre las conductas disruptivas y las diferentes formas en que los docentes podrian ayudar a
resolver conflictos de manera pacifica- Finalmente, en el contexto internacional se reporta la
investigacion de Sanchez (2018), realizada en la Universidad del Zulia, Venezuela, titulada
Etnoeducacion y practicas interculturales para saberes otros, con la intencidn de demostrar que
la accién de educar para ensefiar y aprender, debe estar contextualizada por el &mbito cultural
donde se va a desarrollar. Centrada en encontrar la coherencia y pertinencia entre las
caracteristicas de los nifios procedentes de las culturas distintas a la nacional o criollay la
educacion que se les brinda en la escuela etnoeducativa.

Parte de la premisa que las escuelas en Colombia, acogen a nifios de distintos gruposétnicos
en el territorio guajiro, por lo que se requieren ambientes interculturales activosque estimulen 'y
fortalezcan sus identidades, ademas de abrir los horizontes vivencialespara generar los

complementos y equivalencias pertinentes para la socializacion pedagogica.
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De tipo documental donde se aborda la concepcion de Etnopedagogica como disciplina
que comienza a formarse a partir de la atencion que se dedica hoy a los procesos educativos en
contextos inter y multiculturales y el ejercicio de la docencia en el sentido de la ensefianza y del
aprendizaje que se sustenta en lo que se investiga (produccién de conocimiento) y no sélo en lo
que se repite o se recita (reproduccién deconocimiento) como es tradicion en la escuela
convencional en sus distintos niveles.

Las evidencias encontradas muestran que, en el caso de La Guajira, aunque existen
iniciativas y programas educativos, se carece de un ‘norte’ especifico que oriente
la
relacion educacion- cultura-lengua y satisfaga las necesidades de preservacion ydesarrollo de la
identidad cultural de los estudiantes, de su acceso al conocimiento contemporaneo y prepare al
docente para el desarrollo de este tipo de programas educativos; la realidad hoy, es una escuela
que se reduce a una estructura fisica, a la transmision de conocimientos, a la conservacion de la
disciplina, al modelaje de estudiantes desde la uniformidad. La escuela en la Guajira, esta
mostrando una educacion descontextualizada de surealidad: nifios monolingles en wayuunaiki,
educados con docentes monolingiies en espafiol, maestros que trabajan con esquemas y
paradigmas de la educacidn convencional en contextos interculturales, ofreciendo ensefianza
repetitiva, mecanica y enfatizando en la memorizacion, que desconocen la cultura, promueven el
desarraigoque produce vergiienza étnica, familias indigenas que prefieren educar a sus hijos bajo
el esquema de la educacion convencional porque sienten que la tradicional los separa de la otra
cultura.

El aporte radica en que se utilizé como referente toda la documentacion bibliografica sobre

el tema de la Etnopedagdgicas, la cual en este estudio se aborda comouna disciplina que atiende al
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proceso educativo en un contexto inter y multiculturales,que exige a los docentes variadas
estrategias didacticas para que respondan de una manera diferente al proceso de ensefianza y
aprendizaje, alejandose de la mera transmisién de conocimientos.

Los autores Orozco, Ferndndez & Robayo (2018), en su articulo investigativo Indigenismo,
educacion colonial y etnoeducacion, establecen la realizacion de una investigacion pretende
aproximarse a la indiferencia entendida como un movimiento politico y cultural que defiende la
identidad social y politicay los valores culturales delas Américas indigenas y propone asi una
alternativa de salida a la busqueda de la felicidad colectiva. Esta sustitucion deriva del discurso
poscolonial, de la critica al desarrollo y de la cosmovision de los pueblos primitivos.

Se denomina El Buen Vivir y se caracteriza por la busqueda de otras vias de desarrollo mas
acordes con el respeto a la Pachamama, donde el hombre forma un todo,siendo parte integral del
medio natural, la naturaleza y la sociedad que lo rodea. De lamisma manera, intenta mostrar que,
a partir de movimientos autocraticos, los pueblos indigenas que luchan por su propia educacion,
que les permita mantener sus conocimientos ancestrales, estan siendo amenazados hoy por el
neocolonialismo. Estetrabajo surgio del interés que despert6 su propia experiencia, producto de
la participacion directa y presencial con las diversas comunidades indigenas presentes en Agia
Yala, asi como del conocimiento de diversas encuestas sobre el tema.

De igual forma, Cantero (2017), en su articulo investigativo Cuestionario breve de
respuesta parental ante el comportamiento disruptivo (RPCD): Perspectiva de los padres,
analizan todo lo relacionado con el actuar que tienen los padres frente a los problemas que
presentan sus hijos, con base a las respuestas a nivel emocional que presentan con base al
comportamiento disruptivo de los mismos.

Por lo que se optd por la aplicacién de una metodologia de tipo cuantitativo, basadoen la
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técnica de recoleccion del cuestionario, por medio de la aplicacion de dichas preguntas a 420
padres, teniendo presente la validez estructural de las preguntas abiertas y cerradas que se
implementaron; por lo tanto, el analisis factorial confirmé unmodelo multifactorial (cinco
determinantes) y otro modelo jerarquico multifactorial (5.2), la validez de los dos modelos y el
valor predictivo.

Los dos modelos muestran un buen indice de ajuste convergente, y similar en ambos
submodelos. A su vez, el analisis de correlaciones mostro que, si bien la relacion entrelas
percepciones de los padres y las percepciones de sus hijos generalmente va en la direccion
esperada, no siempre es asi, ademas, el grado de relacion es pequefio.

De igual manera, los autores Sanchez & Flores (2017), en su trabajo investigativo Analisis
de coordenadas polares del comportamiento disruptivo en nifios agresivos y no agresivos, basan
su proceso investigativo sobre todo lo relacionado con la agresion infantil presentado como un
problema presente en las escuelas de acuerdo a los diferentes efectos negativos, por lo que se
optd por la realizacion de un estudio de tipodescriptivo, en donde se tomé por la participacién de
9 nifios y 11 nifias, en edades de41 a 72 meses, en donde se evidencio que los nifios presentaban
conductas agresivas en el desarrollo de actividades cotidianas con sus padres.

Presentando que se evidencia un comportamiento disruptivo por parte de estos nifios,
frente a la adaptacién de los infantes a las actividades asignadas, por lo que se presenta como
resultados un comportamiento disruptivo mas notorio en los nifios agresivos que en los no
agresivos que son objetos de estudio.

A su vez, San Martin (2017), en su investigacion titulada Estrategias pedagogicas para
disminuir las conductas disruptivas que inciden en la atencion y concentracion del

estudiante (Doctoral dissertation, Universidad UCINF), en el proyecto se buscé generar
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estrategias para lograr en los/as nifios/as conductas adecuadas dentro de la sala de clases y que la
atencion y concentracion de ellos sea duradera en el progreso de la clase. En la primera parte se
identificaron los datos del establecimiento los cuales dan cuenta de la infraestructura, capacidad,
descripcion del contexto sociocultural y redes de apoyo de la institucion.

Se realizé un diagndstico de la problematica que se observo en el curso y se da cuenta de
los instrumentos utilizados, como: registro de anotaciones, material didactico, entrevista a
profesores, entre otros. Se realiz6 un reconocimiento de todos aquellos estudiantes que presentan
conductas disruptivas, con dos meses de intervencion trabajando con acciones, para poder lograr
los objetivos y potenciar el trabajo adecuado en el aula. Finalmente se analizaron los resultados
obtenidos durante la intervencidn y se reflexiond sobre los objetivos esperados en el curso,
aplicando asi diversas estrategias que nos permitan lograr dichas conductas esperadas, las cuales
nos permitieron reflexionar sobre la experiencia y conocer en qué medida se lograron los
objetivos.

Los autores Pérez, Ruiz, Cabezas, Lopez & Vargas (2016), en su investigacion titulada
Estrategia didactica para la etnoeducacion, la cual fue aplicada en Ecuador, establecen en la
medida en que los pueblos indigenas colombianos gozan de autonomiaen el disefio de sus
proyectos educativos, administrativos y extracurriculares.

La estrategia pedagdgica del aprendizaje basado en proyectos se ha convertido en un
mecanismo para alinear dos mundos aparentemente irreconciliables: los objetivos de
aprendizaje del curriculo nacional, las ideas modelado en la ciencia occidental, y losobjetivos de
la educacion ideas propias, conocimiento integral del conocimiento, aprender a practicar la
resolucion de problemas, la superacion personal del bien comun,la afirmacion de la identidad

cultural en la recuperacion del conocimiento tradicional .El articulo presenta un rasgo de esta
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practica que ha sido reconocido en muchos proyectos indigenas del pais, al tiempo que da
consideraciones politicas, epistemologicas, pedagdgicas y doctrinales.

A nivel nacional, se encontr6 también la investigacion de Cantero, Hernandez & Pacheco
(op.cit.), realizada en Cordova, titulada Estrategia Etnoeducativa sobre cuidado del medio
ambiente apoyada en saberes ancestrales de etnia Embera Katio , con el propdsito de presentar
el disefio de una estrategia etnoeducativa desde los saberes ancestrales de la etnia Embera Katio
sobre el cuidado del medio ambiente para el areade Ciencias Naturales y Educacion Ambiental
del grado 5 bésica primaria, sede Volador de la Institucion Educativa Los Morales de Tierralta,
Cordoba.

Dentro del paradigma interpretativo- hermenéutico, con un disefio etnografico y conun
enfoque cualitativo. Como técnicas para la recogida de la informacion se uso la observacion,
entrevista y grupo focal, aplicadas a una muestra de 14 estudiantes indigenas, un docente
occidental, dos docentes Embera Katio y cinco miembros de la comunidad Doza (el Jaiban4,
Alguacil, Hierbatero, Cazador y Anciano). Los resultadosreflejaron el disefio de una estrategia
etnoeducativa con cinco talleres basados en las categorias que emergieron (Territorio, Plantas
Medicinales, Alimentacién, Chagra y Memorias).

Como conclusiones se encontrd que se logré una estrategia que incorpora una
secuencia didactica de talleres, con perspectiva de interculturalidad, en los que se propicia el
dialogo de saberes entre las Ciencias Naturales y las cosmovisionesindigenas acerca de la
naturaleza y el medio ambiente, por lo que proponen que los talleres se implementan mediante el
método reflexidn-accién-participacion en el area de ciencias naturales y educacion ambiental de
la bésica primaria.

El aporte de este estudio, consistié en la ruta metodoldgica con la que se abordd, que marca
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las pautas para la recoleccion y analisis cualitativo, ya que se tom6 como referente la entrevista y
el guion de entrevista utilizado, con el fin de lograr las estrategias didacticas basadas en la
etnoeducacion a partir de los talleres desarrollados,que en este caso fueron sobre aspectos
fundamentales para resignificar las costumbresafrodescendientes.

Carabali, & Herrera (2023), realizaron un trabajo para obtener el titulo de Magister en
Educacion, llamado Propuesta pedagogica para la promocion de la inclusion sociocultural en la
vereda el Danubio, en la institucion educativa San Pablo de la vereda EI Danubio, municipio de
Pueblo Rico Risaralda, con el objetivo de implementar una estrategia pedagogica inclusiva para
visibilizar e incorporar la diversidad cultural como elemento fundamental en el proceso
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de la institucion educativa San Pablo , pertenecientes a
la comunidad indigena Embera Chami.

Es asi como, esta investigacion tiene un enfoque cualitativo, enmarcado desde lo
epistemoldgico que busca estudiar las necesidades del estudiante mediante fenGmenos sociales a
través de su interaccion con su contexto. De estudio descriptivo que apoya la caracterizacion y
las practicas difenciales de los estudiantes, se utiliz6 la etnografia como metodologia, apoyado
de técnicas como la observacion directa y las entrevistas semiestructuradas, instrumentos: notas
de campo y guia de entrevistas. que fundamenta el tipo de investigacion, la cual es la
investigacion accién (1A).

De igual forma, la investigacién se basé de una serie de pasos que ayudd a fundamenta
dicho trabajo, en las que se encuentran diagnosticar, planificar, accion, observar y reflexion—
evaluacion (Bausela, 2004), se trabajo una muestra poblacional de 22 estudiantes provenientes
de la cultura Embera Chami Katio, de los cuales el 59% hacen parte de centros poblados en

Risaralda (trece alumnos) y el 41% pertenecen al departamento del Choc6 (nueve alumnos). Con
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un muestreo no 122 probabilistico por conveniencia, la cual se trabajé con doce (12) estudiantes,
de los cuales 6 entendian y hablan el espafiol y otros seis muy poco entendian y hablaban el
espafiol.

De lo anterior, se obtuvo como resultado segun las técnicas utilizadas como la observacion
a docentes , se evidencia que no existen estrategias diferenciadas, ni procesos de inclusion,
aspectos estos que solo se abordan en la cobertura al acceso educativo, se abarcan tematicas y
actividades orientadas a la transformacion del ser como son; la atencion integral, que abarcan la
escuela de padres, SPA-Sustancias Psicoactivas, derechos sexuales y reproductivos, ocupacion
del tiempo libre, prevencion y desastres, espafiol y formacion.

Al mismo tiempo, se evidencio dificultad en la comunicacion debe a que la mayoria de los
nifios se comunican en su lengua nativa, y los docentes en su gran parte realizan las clases en
espafol, ademas se evidencia que la institucion cuenta con el PEI, el Proyecto de Ambiente
Escolar y el Proyecto de Lecto Escritura. De igual forma en las entrevistas realizadas se
evidencia que la comunidad maneja y fortalece su cultura a través las practicas sociales y
culturales.

Cabe concluir, teniendo en cuenta los objetivos planteados en esta investigacion, las
autoras se guiaron de las técnicas utilizadas en las cuales se refleja en que se debe implementar
en las practicas de aula la inclusion con enfoque diferencial e inclusién social segun el contexto
en el que se encuentran. Esto quiere decir que el aporte de esta investigacion es fundamental
porque la propuesta, ya que, mediante los instrumentos utilizados, ayudara a guiar al docente a
implementar estrategias que permita manejar distintos comportamientos y aprender a
canalizarlas segun su contexto.

Por otro lado, Britto, Villalba, & Bovea (2023). publicaron en la revista Unimar de la
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ciudad de Valledupar, Cesar, un articulo titulado Strengthening communication skills: reading
and writing through the analysis of traditional Vallenato songs with fifth-grade students, que
tiene como objetivo fortalecer las habilidades comunicativas: leer y escribir, mediante el analisis
de canciones vallenatas tradicionales con estudiantes del grado quinto, con un enfoque
cualitativo , utilizando un paradigma critico, con un método investigativo accion pedagogica.

Asi mismo, el articulo plantea una metodologia dividida en tres fases deconstruccion,
reconstruccion y evaluacion de la practica reconstruida empleada a 33 estudiantes de quinto
grado, se utilizo el cuestionario dirigido a docentes y una bitacora de observacion como
instrumentos con el fin de reconocer como el anélisis de las canciones tradicionales vallenatas
fortalece las habilidades comunicativas como es leer y escribir.

A partir de la investigacion, se obtuvo como resultado que mediante el diagnostico
realizado se evidencio debilidades en la comunicacién de habilidades de leer y escribir, teniendo
en cuenta el cuestionario realizado a los docentes de la institucion observando la puntuacion
segun los criterios; nunca, 67,51 %, a veces, 20,94%, siempre, 11,85%. Cabe redasaltae que
derivacion obtenida demostro que a los estudiantes se les dificulta expresar de forma oral y
escrita sus ideas, necesidades, suefios, sentimientos entre otros. Del mismo modo se demostro
que los estudiantes tienen dificultad para producir y entender discurso segun la situacion
planteada.

Cabe sefialar que el aporte del presente articulo a la investigacion ha sido mostrar como las
canciones tradicionales vallenatas pueden ser una estrategia pedagogica para fortalecer la lectura
y escritura en los estudiantes y que esta aporta un gran valor a la institucién y la cultura,
mediante el fortalecimiento de las tradiciones y expresiones de su entorno.

Del mismo modo, Cuello, L, Martinez, L, & Gonzales G. (2023) en su investigacién
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titulada Reading comprehension in seventhgrade students through AfroColombian literature,
publicado en la revista UNIMAR, trabajo realizado en la ciudad de Valledupar con el objetivo de
fomentar la comprension lectora mediada por la literatura de Mary Grueso, como estrategia para
la comprension lectora de los estudiantes de séptimo grado.

De igual manera, la investigacion enmarca una metodologia con un paradigma
pospositivistas con un método de investigacion accidn pedagogica, enfoque de investigacion
cualitativa, utilizaron como instrumento una prueba escrita y una bitacora de observacion, la cual
se aplicaron a estudiantes de séptimo grado de la institucion educativa de Bello Horizonte de
Valledupar cesar. Cabe sefialar que la recoleccion de datos fue analizada mediante la
triangulacién de fuentes y el analisis de contenido.

De acuerdo con, lo expuesto estudio arrojo como resultados que al utilizar la literatura
afrocolombiana como estrategia didactica para la comprension lectora los estudiantes pueden
comprender texto, argumentar sobre temas y mantener un discurso, asi mismo, se demostré que
esta estrategia aumento la fluidez en la lectura, mejoro el vocabulario de los estudiantes y sobre
todo mejoro las competencias comunicativas.

Lo que quiere decir, que el aporte de la investigacion fortalece la practica de las presentes,
ya que, ayuda a visibilizar cuales estrategias se pueden utilizar para mejorar el comportamiento
disruptivo de los estudiantes de octavo grado de la I.E.D. Cultural las Malvinas mediante la
etnoeducacion.

Asi mismo, Saco (2022), junto con la Universidad de Cérdoba investigd sobre La
formacion inicial de docentes en el abordaje de conductas disruptivas en el aula, la cual tuvo
como objetivo valorar el conocimiento del alumnado del Grado de Educacién Primaria para

abordar las conductas disruptivas en el aula, esto le permite analizar la formacion de este
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alumnado en estrategias que permitan abordar dichas conductas.

Cabe sefialar, que la metodologia utilizada fue un disefio de tipo descriptivo y
correlacional. Con una investigacion no experimental, basados en el cuestionario como
instrumento de recogida de informacion, la cual permite analizar hechos Ex Post-Facto, con el
fin de identificar las causas después de haber ocurrido la accion, de igual forma se desarroll6 un
proceso de cinco fases para concluir la investigacion.

De acuerdo con lo expuesto, esta investigacion sigue en estudio, ya que los investigadores
siguen fortaleciéndolo en su formacion doctoral, concluyendo en este primer informe que la
universidad de Cdrdoba proporciono los documentos requeridos para adquirir informacion, los
instrumentos fueron aplicados con la colaboracion del Centro de Magisterio "Sagrado Corazon"
de Cordoba y con el departamento de practicas de este mismo Centro, aplicando el cuestionario a
190 estudiantes.

Por lo expuesto, el aporte de esta investigacion permite al trabajo, identificar cuales
conductas realiza el estudiante dentro del aula de clase y como es abordada por los docentes
teniendo en cuenta su formacion y leyes expuestas por los entes de control.

Por otra parte, Arrieta (2022), en su investigacion titulada Implementar una estrategia
pedagogica para el fortalecimiento de la identidad cultural y la Etnoeducacion en el area de
ciencias sociales con los estudiantes del grado 3 de la Institucion Educativa Santander,
Municipio de Tuchin Cordoba, realizada en la Universidad Nacional Abierta y a Distancia—
UNAD para obtener el titulo de Licenciada en Etnoeducacidn, con el fin de fortalecer la
identidad cultural de los estudiantes de tercer grado. Asi mismo, esta investigacion trabajé con
un método de investigacion cualitativo, con un disefio metodoldgico (la etnografia educativa)

que fortalece la ethoeducacién como proceso para conservar los conocimientos, riqueza y legado



ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS BASADAS EN LA ETNOEDUCACION 54

de las comunidades indigenas que ha pasado de generacion en generacion que permita
desarrollar habilidades y destrezas de los estudiantes. Se utilizo la entrevista como instrumento
ya que a través de interrogantes se permite tener claridad segun las observaciones, la
problematica y el contexto en el que viven los participantes.

Cabe sefialar que esta investigacion tuvo participacion de 30 estudiantes, 4 docentes y 3
miembros de la comunidad nativos y sabedores que participaron de los talleres, teniendo como
resultado de las entrevistas y los talleres diagndsticos realizados el 41,6% de los estudiantes no
posee conocimientos de sus raices, asi mismo se observa que existe desmotivacion de los
estudiantes de tercer grado a conocer de sus raices debido a problemas de discriminacién que los
estudiantes observan en su contexto sobre su cultura.

De acuerdo con lo anterior, se destaca que la investigacion ayuda a reforzar los
conocimientos de las raices y cultura de los estudiantes a través de la ludica y que le apoyara a
las autoras de la presente a guiarse en las estrategias implantadas para fortalecer su propuesta y
permitir al docente canalizar el comportamiento disruptivo de los estudiantes a traves de
practicas culturales articuladas en el aula de clase.

Benavides y Valencia (2021), en su tesis de pregrado desarrollada para optar el titulo en
Lenguas Modernas con énfasis en inglés y francés Facultad de Comunicacion y Lenguaje
Pontificia Universidad Javeriana Bogota, intitulada Analisis de la politica de etnoeducacion en
Colombia desde una perspectiva intercultural critica, tuvieron como propésito fue analizar la
politica etnoeducativa presentada por el Estado colombiano mediante la cual se pretenderia dar
cumplimiento a la asuncion constitucional que responderia a la diversidad cultural del pais, en
ella se indago si su implementacion asume el enfoque intercultural planteado en su normativa. La

investigacion asume un enfoque cualitativo donde ademas se realizé el andlisis critico para
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indagar el lenguaje utilizado en la politica etnoeducativa. A su vez, se realizd un contraste con
los planes educativos institucionales de cuatro centros etnoeducativos del pais para identificar la
puesta en practica de la politica. Las variables de las que se sirvio el analisis fueron: curriculo,
rol del maestro y concepcién de interculturalidad, con ellas se afirma que se esta dando una
implantacion de la politica que responde a versiones distintas de multiculturalidad y
pluriculturalidad, en lugar de interculturalidad, consecuentemente, estaria siguiendo una légica
de tipo funcional. En el corpus del trabajo se encuentran los articulos 14, 6, y 2, del decreto 804
de 1995, que responden a curriculo, rol del maestro e interculturalidad, ademas de los diferentes
textos que contengan informacion complementaria a la politica etnoeducativa, entre estos,
documentos presentados por el MEN como lo son los 50 Lineamientos para la Educacién
Superior.

Asi pues, el estudio realizé el analisis del discurso empleado en la normativa desde una
postura critica, respecto al como esta influye en la percepcién de la educacion para grupos
étnicos por parte de diversos receptores, especialmente, los directamente involucrados. Luego, a
modo de ejemplo, se examind la manera en la que se ve reflejada la normativa en las practicas de
instituciones etnoeducativas, asi como su acogida y las limitaciones identificadas. Por esto, se
quiere saber como el establecimiento de la politica etnoeducativa ha permeado la manera de
pensar y actuar de los diferentes agentes que se ven interpelados por ella.

En este mismo plano se presenta un estudio desarrollado por Castafieda (2021), intitulado
Etnoeducacion: practicas pedagdgicas y estrategias didacticas que promueven la educacion
inclusiva. En el cual se busca reconocer las practicas pedagogicas y estrategias didacticas que
promueven la educacion inclusiva en las Instituciones Educativas para fortalecer la pluralidad,

identidad y valoracion de las diferencias entre la comunidad educativa. Se trabajo con los grados
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cuarto (111 estudiantes) y quinto (91 estudiantes) de la basica primaria, puesto que son los
grados superiores dentro de este ciclo de formacion. Se aplicé un enfoque metodologico
cualitativo con disefio fenomenologico, en el que se busca comprender el fendmeno que se
estudia sobre la inclusion educativa en la institucion y analizar las practicas pedagogicas actuales
que promuevan la pluralidad, identidad y valoracion de las diferencias, con el fin de conocer el
valor que se da a la Etnoeducacion. La informacion recolectada se realizo a partir de encuestas y
entrevistas incluyendo el analisis documental.

Los resultados del estudio conducen a que existe una apropiacion parcial del Proyecto
Etnoeducativo Comunitario (PEC) no todos los integrantes de la comunidad educativa saben de
su existencia. Esto puede llevar a que el término Etnoeducacion se resuma al trato respetuoso
que debe haber entre las personas. Ademas, el PEC apunta al reconocimiento de la diversidad
étnica para la construccion del proyecto de vida de los estudiantes, quiza por esto el respeto sea
un valor fundamental que se ha infundido en ellos. En este orden de ideas, el estudio concluyd
que hace falta la unificacion de conceptos por los integrantes de la comunidad educativa. La
apropiacion del PEC es parcial, no todos los miembros de la institucion saben de su existencia.

Castafieda & Pineda (2021), realizaron en Bogota Colombia, en la Universidad Minuto de
Dios, el trabajo de grado para optar el titulo de Maestria en Educacién, llamadaEtnoeducacion:
practicas pedagdgicas y estrategias didacticas que promueven la educacion inclusiva, con el
objetivo de reconocer las practicas pedagdgicas y estrategias didacticas que promueven la
educacion inclusiva en las Institucién Etnoeducativa Vicente Borrero Costa para fortalecer la
pluralidad, identidad y valoracion de las diferencias entre la comunidad educativa.

La metodologia utilizada para esta investigacion ha tenido un enfoque metodoldgico

cualitativo con disefio fenomenoldgico, que permite destacar los aportes culturales, valores y
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demas, fortaleciendo asi la educacion inclusiva en la comunidad estudiantil,se trabaj6 con
docentes, estudiantes y padres de familia de la Institucion EtnoeducativaVicente Borrero Costa,
escogiendo a estudiantes entre las edades de 10 a 12 afios en los grados cuarto y quinto de
primaria, debido a que en esta edad presentan mayor entendimiento y se relacionan con
diferentes aportes culturales. con un total 202 de estudiantes, divididos en el grado cuarto 111y
en quinto 91.

A su vez, se escogieron 7 docentes que imparten clase en los grados en mencion y son
etnoeducadores, de los padres de familia se escogieron 303 quienes son nacidos enla comunidad y
sus conocimientos ancestrales han sido de vital importante para la investigacion. Con esto se
escogid una muestra de a 5 docentes de aula de estos grupos,9 estudiantes y 7 padres de familia,
escogidos por ser parte de los diferentes grupos culturales y presentan caracteristicas descritas.
Para trabajar esta investigacion utilizaron diferentes instrumentos que les permitié recopilar
informacidn para recopilary comparar las hipotesis planteadas, estos fueron el analisis
documental, la encuesta yla entrevista.

Luego de analizar los resultados hallados en los diferentes instrumentos se puede concluir
que, la institucién cuenta con documentos que les permite fortalecer las practicas etnoeducativa
pero no toda la comunidad sabe de su existencia y esto puede dificultar el proceso de ensefianza-
aprendizaje , asi mismo el reconocimiento de la diversidad cultural les permite fortalecer el valor
del respeto en la institucion, ademas que deben sistematizar las experiencias significativas que la
institucion ha realizado deforma transversal desde las diferentes areas.

Como recomendacion, esta investigacion invita a la institucion a que realice este analisis
en todas las sedes de la misma ya que las respuestas pueden variar segun el grado a investigar,

ademas que puedan trabajarse en todas las instituciones del pais paradiagnosticar y fortalecer los
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procesos etnoeducativa desde el quehacer pedagogico y comunitario. Que existan espacios para
aprovechar los saberes ancestrales de las comunidades y puedan ser replicados en la institucion,
debido a la disposicion de los docentes para articular dichas actividades y asi sistematizar e
evidenciar el trabajo en equipo en cada una de las acciones institucionales.

Todo lo dicho hasta ahora explica porque esta investigacion es importante para nuestra
propuesta, ya que aporta indicadores que permite comparar si la institucion a trabajar presenta
articulacion entre los procesos pedagogicos y el proyectoetnoeducativa ancestral, si las
actividades realizadas son pertinentes en el fortalecimientos de la etnoeducacion y sobre todo si
la comunidad se encuentra en unasituacion lineal con las acciones que se realizan en la misma,
fortaleciendo a padres, directivos, estudiantes y docentes de la misma.

Hernandez et al. (2021), realizaron en la Universidad Autonoma de Bucaramanga, un
articulo titulado Etnoeducacion: educacién para la salud desde la diversidad cultural, que tuvo
como objetivo realizar una revision narrativa sobre los antecedentesde la etnoeducacién y su
impacto en la salud, teniendo en cuenta que Colombia es un pais multicultural y diverso,
fortaleciendo las narrativas apoyadas de la organizacion mundial de la salud [ OMS], quienes
hacen una articulacion entre la salud y bienestar que esta determinada por muchos aspectos
sociales.

Es asi, como el presente articulo tuvo varias investigaciones gque le permite incidir en que
la educacion indigena y afrocolombiana, plantea muchos conocimientos desdesicontexto y que
es pertinente enfocar su riqueza como una politica educativa en las préacticas interculturales
enfocandose de acuerdo a sus conocimientos y recursossociales. Esta investigacion trabajo con
un enfoque cualitativo, realizando encuestas como instrumento las cuales fueron realizadas a

estudiantes de medicina. El cual ayud6a cumplir con el objetivo de la investigacion, revisando
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desde diferentes enfoques a nivel internacional, nacional.

Uno de los temas tratado en el articulo fue educacion y formacion de recurso humano y
competencias, ya que se visibiliza que, si se han realizado estudios sobre latematica de
etnoeducacion, pero es vista desde las politicas publicas y marcos legales,dejando de lado lo
educativo. Sin embargo, en Colombia se les ha dado otra perspectivaa las comunidades existentes
direccionando el predominio de estas culturas desde la parte educativa en la formacién de
valores, tradiciones e historias culturales.

A nivel internacional se evidencia que desde el reglamento normativo estas comunidades
se les debe brindar el derecho a la igualdad de condiciones educativas brindandoles herramientas
necesarias que suplan con sus necesidades, esto es planteadodesde la Declaracidon Universal de
Derechos Humanos de 1948. Asi mismo debido a ladiversidad cultural existente en Colombia la
Organizacién de las Naciones Unidas parala Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), ha
planteado directrices que permitetrabajar aspectos en la educacién como lo es la lengua, historia
y cultura de las minorias.

A partir de estas directrices muchas entidades en Colombia iniciaron a trabajar procesos
etnoeducativos implementados desde libros medicinales traducidos en diferentes lenguas,
servicios educativos no dejando de lado la normatividad y creenciasde las comunidades, guiados
por la Constitucion Politica de Colombia de 1991, en su articulo 7, reconoce y protege la
diversidad étnicay cultural de la Nacién; el Ministeriode Educacion Nacional es el encargado de
velar por el apoyo a la educacion de grupos étnicos, el capitulo 3 de la Ley 115 de 1994, el
decreto 1122 de 1998, y otras leyes quepermite fortalecer la etnoeducacion como fortalecimiento
a la igualdad académica de estas culturas.

El articulo concluye, resaltando la labor de los lineamientos y leyes que se han
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implementado desde la etnoeducacion pero que este no ha tenido el impacto necesariopara
trabajar la salud, educacidn, lo social y sanitaria, buscando implementar desde lasalud nuevas
practicas tenido en cuenta la ancestralidad como recurso social y medicinal.

De esta manera, el aporte a la propuesta es valiosa ya que, desde los diferentes
lineamientos legales que existen, vemos necesario trabajar la etnoeducacion con un enfoque
social y medicinal, debido a que este involucra aspectos indispensables en la salud de la
comunidad a través de sus comportamientos emocionales, sociales, valoresque ayuda a plantear
estrategias para mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes.

El autor Londofio Betancourt (2021), en su investigacion titulada La etnoeducacion basada
en una investigacion de tipo reflexiva, realizé una recopilacion documental en donde se
encuentran algunas ideas sobre la educacion étnica que en el mundo de la escuela colombiana se
puede lograr, como los maestros ensefian su trabajo y un procesode ensefianza y aprendizaje Gtil y
transformador para los estudiantes, proponiendo verla mision docente como una metodologia
que potencia el trabajo educativo, utilizandodiferentes métodos de ensefianza.

Sobre la base de la diversidad cultural presentada en el capitulo, basado en las nuevas
formas de ensefianza conocidas como ensefianza especifica, que permiten a los estudiantes
participar en las lecciones, asi como fomentar el pensamiento critico y pensativo. Para contrastar
esta hipotesis, se analizaron ejemplos concretos de alumnosde primaria que acompafiaron estas
nuevas lecciones concretas.

El autor Mufioz (2021), ejecuto una tesis doctoral titulada Manifestaciones de la
corporeidad en el comportamiento disruptivo en los estudiantes de educacién media,cktipo
documental en donde se estudia las conductas disruptivas han sido un problema comun en muchas

instituciones educativas,especialmente en las instituciones educativas, y estas conductas afectan
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poco a poco elproceso de aprendizaje y de convivencia.

Por ello, en la estructura institucional se han puesto en marcha dispositivos disciplinarios,
tanto formales (curriculos, normas y reglamentos) como informales (tratamiento y roles en el
aula), con el fin de identificar a los estudiantes que no solo tienen alguna forma de pensar, pero
también, de ser y trabajar en el espacio escolar, entendido como un espacio disciplinar de
existencia, que conduce a la serenidad ya lanormalizacién del funcionamiento escolar.

De esta forma, este informe de proceso consta de cinco capitulos, cada uno de los cuales
contiene una parte importante del desarrollo de esta tesis. EI primer capitulo trata del enfoque del
problema, en el cual se da y describe el contexto relevante del temay con él se formulan las
preguntas de investigacion.

También es importante presentar los objetivos generales y los tres objetivos especificos
que orientaron esta investigacion, asi como las limitaciones y limitacionesque ofrece este
estudio. Luego se revisa el marco de referencia y se presentan las dos principales categorias
analizadas en este proyecto: la autenticidad, abordada desde sus multiples aspectos componentes:
experiencia fisica, trascendencia, unicidad, intenciénde motivos e histérica.

De igual manera, Ortega (2020), realiz6 una investigacion en Bucaramanga en la
Universidad Auténoma de Bucaramanga y presentada en el | Coloquio de Investigacionde
Postgrado, titulada Guia didactica de intervencidn docente para el manejo de conductas
disruptivas en el aula del grado séptimo (jornada de la tarde) del colegio integrado Madre de la
Esperanza, de Sabana de Torres, ante la aparicion de comportamientos que dificultan los
aprendizajes y el ambiente escolar en los educandos y con objeto de disminuir el riesgo del
fracaso escolar y mejorar laconvivencia.

De naturaleza cualitativa en la que se aborda la problemaética mediante el disefio de
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investigacidn-accion, y se utilizan instrumentos como la entrevista semiestructurada, aplicada a
docentes y padres de familia, y el grupo focal a estudiantes, los cuales permitieron tipificar las
situaciones generadoras de interrupciones esporadicas y el reconocimiento de las acciones
docentes mas frecuentes en el abordaje 25 de dichos comportamientos manifestados como
respuesta a factores externos del estudiante, como la interaccion docente-estudiante, el factor
climatico y el organizacional o estructural de la clase.

Aplicados a 20 estudiantes, seleccionados a razén de los intereses y las motivacionesde su
conducta, relacionadas con la edad, el género y la relacion con sus comparieros, 10 docentes
escogidos a partir de la evaluacién de la afinidad con el grupo deestudiantes, dentro de los que se
cuentan directores de curso y los docentes de aula conmayor carga académica. Del mismo modo,
cinco padres de familia, uno por cada grupo, todos ellos con la facilidad de acceso a los entornos
virtuales.

La aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos ha permitido tipificar las
situaciones generadoras de interrupciones esporadicas y reconocer las acciones docentes mas
frecuentes en el abordaje de comportamientos disruptivos, posibilitaron el acceso a puntos de
vista, opiniones, valoraciones y emociones, acerca de la pertinencia del acompafiamiento
familiar para atender estos comportamientos y las expectativas del proceso de ensefianza-
aprendizaje como escenario que favorece, 0 no,la aparicién de situaciones que alteran la paz y
dificultan los aprendizajes.

El aporte consistio en la revision del abordaje metodologico cualitativo, de sus técnicas
para recoger y analizar la informacidn, que en este caso fue para docentes, padres de familiay a
estudiantes, para identificar de qué manera actuaban los docentesfrente a los comportamientos

disruptivos en el aula de clase, también se revisé lo concerniente a la forma de seleccionar los
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atributos para seleccionar a los informantesclave.

El estudio realizado por Meza (2019) intitulado Propuesta de un plan de manejo de
conductas disruptivas en el aula de clase diversa de la basica primaria de una Institucién
Educativa de Floridablanca Santander tuvo como objetivo disefiar un plan de manejo de
conductas disruptivas en un aula de clase diversa de la basica primaria de una Institucion
Educativa de Floridablanca.

Dados los retos educativos que actualmente enfrentan al Estado, instituciones educativas,
padres de familia y maestros, no solo se debe propender por un componente académico adecuado
y que responda a los avances de las ciencias y las tecnologias, sino que se debe prestar especial
atencion al componente humano, pues diariamente en las aulas de clase se presentan un
sinnumero de situaciones producto de comportamientos disruptivos, que de no ser abordadas
correctamente por el docente guia, podria estar afectando el proceso de aprendizaje de los
educandos a nivel individual y grupal. Para el caso de la presente investigacion se utilizé un tipo
de investigacion proyectiva — descriptiva.

Con una poblacion corresponde a los estudiantes de la Basica Primaria de una institucion
educativa ubicada en la ciudad de Floridablanca, que cuenta con la particularidad de manejar la
educacion inclusiva desde el momento de fundacién, teniendo aulas Unicas por grado y con un
méaximo de 18 estudiantes, dicho grado lo conforman nifios y nifias regulares y con diferentes
necesidades educativas. Las técnicas de recogida de datos fueron la observacion y la entrevista.
La investigacion permiti6 llegar a la construccién de un plan de manejo de conductas disruptivas
dentro del aula de clase, que puede ser implementado por cualquier docente de la basica primaria
que cuente en el aula con nifios con necesidades educativas y a su vez nifios regulares, y que su

convivencia se torne dificil a causa de los comportamientos disruptivos. Es importante tener en
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cuenta que cada nifio es un mundo diferente y que, aungque no cuenten con un diagndéstico
especifico que impligue una forma diferente de aprender, todos los nifios son diversos, pues cada
uno tiene una forma diferente de ver, percibir, observar y exteriorizar su proceso formativo.

Por otra parte, Quifiones, Landazuri & Angulo (2019), realizaron en la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), en Pasto Colombia una investigacion tituladalLas rondas
y juegos tradicionales como estrategia pedagdgica para fortalecer el proceso de aprendizaje en
el area de ciencias sociales, grado tercero del Centro Educativo Mix Palsapi del Municipio de
Roberto Payan, para disefiar una estrategia didactica teniendo en cuenta algunos juegos y rondas
tradicionales del Pacifico.

Con el enfoque cualitativo por cuanto se trato de recoger los datos y la informacion
mediante la observacidn empirica y la praxis social, a través del método de la investigacion
accion, descriptiva y de campo. Como técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion se
usaron la revision bibliografica, la observacion sistematica, el diario de campo y las entrevistas,
aplicados a estudiantes y docentes.

Las conclusiones reflejan la deficiente actualizacidn docente en materia de juegos
tradicionales; escaso uso de los mismos para facilitar el desarrollo integral de los nifios;inadecuada
organizacion y funcionamiento de los espacios de aprendizaje, lo cual incide desfavorablemente
en el rendimiento escolar y la propuesta de juegos tradicionales para fomentar el desarrollo
integral del nifio es factible de ejecutar, por cuanto en la institucion existen los recursos
humanos, materiales y financieros necesarios para planificar, ejecutar y evaluar los juegos
tradicionales propuestos.

Como aporte se revisaron aspectos retoricos de los juegos tradicionales y como estospueden

ser usados en una comunidad escolar en forma de estrategias pedagdgicas y deesa manera entre
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otras cosas manejar los comportamientos disruptivos de los estudiantes en el aula de clases.

En el mismo contexto, Gonzélez, Gutiérrez, Lizcano & Rodriguez (2018), realizaron en la
Universidad de Los Andes en Ibagué, una tesis para optar al titulo de Magister en Educacion,
titulada Estrategias pedagogicas para la resolucion de conflictos escolares interpersonales, con
el objetivo de identificar de qué forma los docentes pueden prevenir conflictos en el aula. Bajo la
metodologia de la investigacionaccidn critica en la Institucion Educativa Técnica Atanasio
Girardot con estudiantes del grado quinto de primaria.

En esta investigacion se realizaron dos ciclos de intervencidn en los cuales se construyeron
e implementaron estrategias pedagogicas basadas en el aprendizajecooperativo y juego de
roles, las cuales buscaban formar en habilidades sociales (asertividad, mediacion, manejo de
emociones, escucha activa, empatia) que contribuyeran a la resolucion constructiva de los
conflictos escolares interpersonales. Para la recoleccion de informacion se emplearon diarios de
campo, talleres, grupo focaly encuesta a estudiantes.

En el primer ciclo, se emplearon dos estrategias (ruta de la convivencia - luces, cAmara 'y
accion) y los resultados arrojaron que las acciones docentes al abordar un conflicto se encaminan
a un estilo autoritario; también que los estudiantes comprendieron la importancia de las
habilidades sociales en la resolucion de conflictos,pero no se evidenciaron significativamente en
la préactica, por lo cual era necesario continuar con el proceso formativo de estas. También que los
estudiantes relacionaban el conflicto con agresion y por ende sus acciones de resolucion no eran
constructivas, aunque en situaciones hipotéticas sus respuestas manifestaban emplear
mecanismos pacificos. En el segundo ciclo, se incluyd una estrategia adicional denominada el
buzdn de los conflictos y para profundizar en dos habilidades sociales (mediacion y manejo de

emociones).
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Como resultado se encontrd que se logro transformar las acciones frente a la resolucion de
conflictos, abordandolos de manera constructiva, haciendo uso de la mediacién y fortaleciendo el
manejo de las emociones, logrando que los estudiantes comprendieran la importancia de
reconocerlas y manejarlas en situaciones de conflicto,logrando de esta manera acercarse a un
estilo docente democratico-asertivo. Ademas, que los estudiantes propusieron y aplicaron
alternativas pacificas para dar resolucion de los conflictos, esta vez en situaciones reales e
hipotéticas.

El aporte de esta investigacion fue reconocer la revision teodrica sobre el impacto en la
educacion de que los docentes se ocupen por manejar los conflictos que se presentanen el aula,
sobre todo para promover las relaciones interpersonales, convivencia, tolerancia, dialogo, manejo
de las emociones y diferencias de opiniones; por lo que lescorresponden a los docentes asumir
posturas criticas y reflexivas para que manejen losconflictos.

De la misma manera, Londofio et al. (2018), realizaron en la ciudad de Medellin unestudio
titulado Caracterizacion de las problematicas de convivencia de los estudiantes de secundaria
de los colegios Lasallistas, del distrito area metropolitana Medellin, en los componentes: socio
demogréfico y de convivencia, el documento busca identificar las caracteristicas socio
demogréficas y los problemas de convivenciade los estudiantes.

De acuerdo con el método cuantitativo a utilizar, se trabaj6 con un disefio de estudiode tipo
descriptivo, con el fin de analizar los datos obtenidos en la caracterizacion sociodemogréafico y
de convivencial de los estudiantes a investigar, se escogié una poblacién de hombres y mujeres
estudiantes de la escuela lasallista pertenecientes a estrato 3, 4 y 5 teniendo un total de 1014
estudiantes de secundaria de la institucion enmencion. Como instrumentos se utilizaron

cuestionarios hetero-aplicados, en el que setrabajaron 106 preguntas, validandolo con varias
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pruebas pilotos a otro tipo de poblacidn para analizar los dos comportamientos.

Como resultado de la investigacion se encontraron diferentes hallazgos que relacionan no
solo las variables mencionadas anteriormente, sino que ademas aparecieron otros componentes
como problematicas interpersonales, academia, edad ysubcampos como la relacion estudiante,
docente y padres que se ve reflejado en la convivencia de los estudiantes y que hace que el
docente cree estrategias para orientaral estudiante, ya que en medio de esa interaccion el nifio
crea nuevas experiencias y crece a nivel personal.

La conclusion de este estudio, dio como resultado segun los componentes investigados es
que a nivel sociodemografico los padres pertenecer a estratos altos y tener estudios profesionales
tienden a ser sobreprotectores con los hijos, ademas que laconvivencia se ve afectada por la baja
confianza que tienen los estudiantes con sus mayores y eso hace que las relaciones
interpersonales con sus pares se vea afectado con violencia, maltrato verbal, lo que se hace
necesario crear estrategias para mitigar dichos comportamientos.

Cabe resaltar el aporte de este estudio, ya que nos indica que debemos analizar aspectos
sociodemograficos a s vez interpersonales que nos pueda ayudar a entender elcomportamiento
que estan teniendo los estudiantes de la IED Cultural las Malvinas, yque dichos
comportamientos estan afectando no solo las relaciones con sus pares, docentes y padres, sino
también que afectan los procesos pedagogicos que se impartenen ella.

Castellon (2018), realizé en la Universidad de la Guajira-Colombia, el articulo titulado
Etnoeducacion y practicas interculturales para saberes otros, con el objetivode rechazar tipos de
hegemonias por parte de alguna cultura colonizadora, estudiando el comportamiento de los
educandos frente a los procesos de ensefianza - aprendizaje en relacion con los saberes

ancestrales de las comunidades existentes en el territorio. debido a esto se estudiaron varias
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posturas que ayuda entender cOmo estas practicas culturales pueden favorecer la calidad
educativa de los estudiantes.

Una de esas posturas es “educar desde el estado o desde la diversidad” propone que la
escuela debe preocuparse en educar al estudiante teniendo en cuenta que es un ser social y que
este tiene experiencias significativas en su entorno que relaciona con su contexto educativo, a su
vez las escuelas desde sus niveles debe plantear en el plan de areas; conceptos, ideas que
transversalice las creencias culturalescon la academia, sobre todo que trabaje con una educacion
diversa, dinamica y légicaque permita fortalecer la etnoeducacion como proceso pedagdgico.

Otras posturas que ayudan a este articulo van relacionada con “educar en practicas
interculturales originales” que busca tener una mirada mas alla de una clase normal y articular la
etnoeducacion desde la convivencia, la ética del ser y sobre todo esas costumbres culturales que
pueden fomentar un pensamiento abierto frente a las condiciones y educacion tradicional .A su
vez proponen que la educacion debe estar acorde a las nuevas tendencias y abierta a todos los
cambios, viéndose de forma integral, fortaleciendo la teoria tradicional con las nuevas tendencias
tecnoldgicas.

El presente articulo al estudiar varias posturas del proceso pedagdgico articulado alas
costumbres saberes ancestrales mostrando en la diversidad cultural un fortalecimiento para
reproducir desde los modelos de educacién pablica y trabajarlo con docentes y directivas. Sin
embargo, en muchos territorios de Colombia como en laGuajira, ain no se ha podido
implementar la relacion cultura lengua, a pesar que se vienen trabajando en pro de fortalecer este
proceso, debido a que el gobierno nacionalcontradice ciertas leyes realizadas por ellos.

Al mismo tiempo, el articulo identifica que la educacion en la guajira es de forma

intercultural y con este estudio se busque mejorar el proceso pedagdgico de forma que se
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diversifique la educacion y mas que trabajar la ethoeducacion como una fortaleza cultural, se
forme al estudiantado desde su saber ancestral, enriquecer la educacion hegemonica implantada
por el sector educativo con las experiencias y saberes.

Como conclusidn, el articulo muestra que se debe crear estrategias en la cual se visibilice
los conocimientos ancestrales y que este pueda fortalecer los diferentes intereses desde la
politica, tradicional, economia, educacion y que este sea un medio para crear personas con mente
abierta, enriqueciendo sus conocimientos dinamizandolos procesos educativos. De esta manera el
articulo lo que desea es que las institucionesen la guajira implemente nuevos espacios de
conocimientos y saberes que no se quedensolo en lo tradicional, sino que vayan mas alla de
nuevas apropiaciones educativas, ademas que se debe fortalecer al maestro como mediador en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por consiguiente, el aporte que le da este articulo a la propuesta es conocer cOmo seviene
implementando la etnoeducacién en las escuelas que pertenecen a los territoriosancestrales y
realizar una revision de los procesos pedagdgicos que involucran a estudiantes, docentes y
directivas aprovechando nuevos conocimientos que fortalezcanlas tradiciones culturales y
empoderen a la comunidad educativa en nuevos retos.

Hurtado, Castro y Gémez (2017), en su estudio titulado Comportamiento disruptivo en el
aula y su relacion con el rendimiento académico en estudiantes de colegios de Bogotd, tuvo
como objetivo investigar la relacién entre el comportamiento disruptivo en el aula y el
rendimiento académico en estudiantes de colegios en la ciudad de Bogota, Colombia. Para llevar
a cabo el estudio, se evalud a una muestra de 553 estudiantes utilizando un cuestionario sobre
comportamiento disruptivo en el aula y se recopilaron datos sobre su rendimiento académico.

Ademas, se evaluaron algunos factores psicoldgicos que podrian estar relacionados con el
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comportamiento disruptivo, como la ansiedad y la depresion.

Los resultados del estudio indicaron que el comportamiento disruptivo en el aula estaba
negativamente relacionado con el rendimiento académico de los estudiantes. Ademas, se
encontrd que los estudiantes que presentaban comportamiento disruptivo en el aula también
tenian mayores niveles de ansiedad y depresion. Estos hallazgos sugieren que el comportamiento
disruptivo en el aula puede tener consecuencias negativas para la salud mental y el rendimiento
académico de los estudiantes.

Se concluye que es importante abordar el comportamiento disruptivo en el aula para
mejorar el rendimiento académico y la salud mental de los estudiantes en Colombia. Ademas, los
resultados del estudio pueden ser Utiles para desarrollar intervenciones educativas y de apoyo en
Colombia.

De igual manera, en el contexto regional, se estudio la investigacion de Escorcia &Lavalle
(2020), para optar al grado de Magister en la Universidad de la Costa en Barranquilla, titulado
La ladica como estrategia didactica para la mitigacion de conductas disruptivas y el
fortalecimiento de la convivencia escolar, con los objetivosde identificar las conductas
disruptivas presentes en los estudiantes del 3° grado de la Educacion Bésica Primaria de la
I.E.D. Inmaculada Concepcion, caracterizar la convivencia escolar y aplicar actividades ladicas
como estrategia didactica para la mitigacion de conductas disruptivas y el fortalecimiento de la
convivencia escolar.

Bajo el paradigma mixto, con un disefio no experimental, transeccional, la muestrade los
estudiantes fue elegida en estudiantes del grado 3°, que presentaron conductas disruptivas (65), a
quienes se les aplicd un cuestionario de solucién de conflictos y eventos de agresion escolar de

Ortega & Del Rey (2003), el cual constaba de 16 preguntas, para la tabulacion y analisis
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estadistico se codificaron siguiendo la escala deLikert. También, se emple0 la observacion con la
intencion de describir la situacion delfendmeno educativo estudiado en cada contexto (practicas
pedagdgicas de los maestros).

Las conclusiones reflejan un desequilibrio a nivel convivencial en las relaciones
interpersonales de los estudiantes, careciendo de afecto y buena comunicacion; a travésde la
aplicacion de las estrategias ludo pedagogicas se logro disminuir algunas actitudesde
comportamientos inadecuados que presentaban los estudiantes en comparacion conlos meses
anteriores; después del desarrollo de las actividades ludicas, la mayoria de ellos, expresaron
sentirse a gusto, generando inquietudes sobre la continuidad de estosprocesos.

El aporte radico en la revision del enfoque mixto usado, por un lado, se aplicé el
cuestionario a estudiantes y por el otro la observacion de aula a los docentes, lo cual seconsidera
importante para el estudio en ejecucion, ya que permite visualizar la problematica desde ambas
visiones.

El autor Serna Jiménez, (2021), en su trabajo investigativo llamado Acercamiento reflexivo
sobre el universo escolar, diversidad en escuela, didactica reflexiva y contextual bajo la mirada
de un estudiante en etnoeducacion y desarrollo comunitario,establece una investigacion de tipo
documental, mas que todo de tipo reflexivo de un panel de expertos a elegir para el programa de
estudios BA en Minorias Etnicas y Desarrollo Comunitario.

Las palabras escritas en este texto pretenden abordar cuatro unidades de reflexion divididas
en: universo educativo, diversidad escolar, educacion especifica y desafios educativos
contextuales, cada una de las cuales esboza una gama de factores que forman parte del panorama
general de situaciones particulares en las que nos enfrentamos.

Con el fin de analizar el quehacer social y profesional, asi como incentivar el uso de
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herramientas mediaticas, la jurisprudenciay el cuestionamiento constante de lo quesignifica ser
docente en Colombia, y la comprension del contexto, desde la asociacionentre la diversidad
como algo natural y organico a la ensefianza curricular, los alcancesy limites del marco
institucional relevante para la educacion formal, y el uso de librosde texto no normativos.

En el mismo contexto, Espafia & Rodriguez (2019), realizaron una investigacion para optar
al grado de Magister en la Universidad de la Costa en Barranquilla, tituladaEstrategias
pedagogicas para disminuir el comportamiento disruptivo a través del aprendizaje experiencial
en las estudiantes de sexto grado de la IE Politécnico de Soledad, con los objetivos de identificar
qué tipos de conductas disruptivas presentan las estudiantes de sexto grado que estan afectando el
buen desarrollo de las clases en lalnstitucion, disefiar estrategias pedagogicas basadas en el
aprendizaje experiencial parala reduccion de comportamientos disruptivos de las estudiantes de
sexto grado.

Bajo el paradigma cuantitativo, de campo, descriptiva, longitudinal, la poblacién fueron la
totalidad de las estudiantes de 6° de la Institucion (380 estudiantes distribuidas en diez cursos,
cinco en la jornada de matutina y cinco mas en la jornada vespertina, cuyas edades oscilan entre
los 11 y 13 afios), la muestra estuvo constituidapor 41 estudiantes de 6 A (grupo control) y 38
estudiantes de 6 D (grupo experimental).A quienes se les aplicd una encuesta (pre test'y un pos test
gue constan de 20 preguntas),resuelto por las estudiantes de grupo control y experimental y una
muestra de diez docentes de aula.

Las conclusiones arrojaron que en los estudiantes de sexto grado de la I.E. Politécnico de
Soledad se pudieron identificar conductas disruptivas muy especificas como hablar con una
compariera mientras se desarrolla la clase, caminar en el aula, hacer ruidos durante la clase,

comer en clase, rayar pupitres y paredes y el aprendizajeexperiencial como estrategia pedagdgica
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permite disminuir el comportamiento disruptivo en las estudiantes. El aporte consistio en la
revision tedrica de algunos elementos importantes para caracterizar las conductas disruptivas en
el aula de clase.

Desde el mismo contexto local se reporta el estudio adelantado por Gonzalez, Montoya y
Villalobos (2019), intitulado Comportamiento disruptivo en estudiantes de Basica Secundaria de
una Instituciéon Educativa de la ciudad de Barranquilla, tuvo como objetivo investigar la
frecuencia y los tipos de comportamiento disruptivo en estudiantes de secundaria en una
institucion educativa en la ciudad de Barranquilla, Colombia.

Para llevar a cabo el estudio, se evalu6 a una muestra de 150 estudiantes de basica
secundaria de la institucion educativa seleccionada utilizando un cuestionario sobre
comportamiento disruptivo en el aula. Ademas, se recopilaron datos demograficos y se evaluaron
algunos factores familiares y personales que podrian estar relacionados con el comportamiento
disruptivo.

Los resultados del estudio indicaron que la frecuencia de comportamiento disruptivo en los
estudiantes de secundaria de la institucion educativa fue alta, siendo los comportamientos
disruptivos mas comunes la falta de atencién y la interrupcion de las actividades en el aula.
También se encontrd una relacion significativa entre el comportamiento disruptivo y factores
como la falta de disciplina en el hogar y la falta de habilidades sociales.

Estos hallazgos sugieren la necesidad de implementar intervenciones efectivas para
prevenir y tratar el comportamiento disruptivo en los estudiantes de secundaria, asi como de
involucrar a los padres y cuidadores en el proceso de abordar este problema. Ademas, los
resultados del estudio pueden ser Utiles para desarrollar estrategias educativas y de apoyo en la

regién Caribe. Ademas, se encontrd que el comportamiento disruptivo estaba asociado con
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factores como la falta de disciplina en el hogar y la falta de habilidades sociales.

Esta cita proporciona un supuesto componente teorico a la presente investigacion sobre lo
entendido que aquellas conductas que dificultan los aprendizajes y distorsionan la relacion
individual, y la dindmica del grupo, afectan tanto al individuo que la provoca como a los que
reciben las consecuencias

La investigacion de Caceres, Pardo & Garcia (2019), realizada en la Universidad Simén
Bolivar, titulada Etnoeducacion y practicas educativas para la formacion de lideres
transformacionales en una Institucién educativa del Distrito de Barranquilla, fue desarrollada
para analizar el papel de la etnoeducacion en las practicas educativas para el desarrollo de
liderazgo transformacional de estudiantes de 6° a 9°, dentro del enfoque mixto, pero con énfasis
en lo cualitativo y fenomenoldgico, descriptivo y de campo.

Se realiz6 un muestreo no probabilistico intencional constituido por los estudiantes que
cursan entre 6° y 9° grado (a quienes se les aplico la entrevista) y por el cuerpo docente (25), que
trabajan con estos cursos, a quienes se les aplicé la técnica del cuestionario, con preguntas semi-
abiertas con el fin de indagar en las concepciones delos participantes respecto al liderazgo.

Se concluy6 que para fortalecer la educacién étnica de la poblacion y fomentar el liderazgo
transformacional entre los estudiantes, es importante introducir algunos cambios en el curriculo y
procurar por la participacion de toda la comunidad académica; las practicas pedagdgicas del
estilo tradicional son de tipo transmisioncitay para fomentar ese liderazgo transformacional de
los estudiantes, es necesario desarrollar practicas educativas que incorporen estilos de ensefianza
mas propicios como el estilo significativo y el estilo constructivista o critico.

El aporte radico en conocer la forma como los docentes incorporan el liderazgo

transformacional en su préctica pedagdgica como estrategias didacticas de etnoeducacion a partir
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de la consulta a expertos de la comunidad sobre temas que rescaten las costumbres y tradiciones
del sector.

Gordon & Blanquicet (2018), realizaron una investigacion en la Universidad de la Costa,
para optar al titulo de Magister en Educacion, denominada La mediacién comoestrategia para
resolver conflictos dentro del aula, con el objetivo de caracterizar las estrategias mas utilizadas
por docentes para resolver los conflictos que se presentan dentro del aula, asi mismo analizar si
son pertinentes para una adecuada mediacion y analizar las actitudes que toman los docentes para
resolver las confrontaciones duranteel desarrollo de las clases.

De tipo mixta que combind técnicas cuantitativas y cualitativas para la consulta y el analisis,
descriptiva y propositiva, se apoy0 en estudios previos y en teorias sobre la mediacion. Como
técnicas e instrumentos para la recoleccion de la informacion se uséla observacion directa, para
analizar el comportamiento de los docentes frente a un evento de conflicto con los estudiantes,
acompariada de un formato de caracterizacionque permitio el cotejo del acompafiamiento que se
realizd en el aula de clase y una encuesta tipo cuestionario de preguntas cerradas que permitio
interpretar el nivel de conocimiento que tienen las docentes para dar soluciones a los conflictos
del aula.

Se concluyd que los docentes aplican estrategias como dialogo reflexivo, desarrolloy
analisis de casos, solicitud de apoyo de los directivos y sacar a los estudiantes de la actividad en
el aula. En las estrategias aplicadas, no se evidencian estar acompafiadas de una actitud decidida
para asumir el conflicto como oportunidad para la mediacion yentre las estrategias propuestas
para mediar en los conflictos de aula estan: didlogo reflexivo, trabajo cooperativo,
sistematizacion de informacion, seguimiento, desarrollode capacidades para la comunicacion.

El aporte consistio en la revision de las estrategias propuestas orientadas a los docentes
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para que en el aula de clase se transformen en mediadores para manejar los conflictos que se
producen en parte por los comportamientos disruptivos que presentanlos estudiantes en el aula de
clase, los cuales perturban el desenvolvimiento del procesoensefianza y aprendizaje.

Los autores Caro, Romero & Romero de Gutiérrez (2016), en su investigacion La
problematica de identidad, la historia y la etnoeducacion en los afroatlanticenses en donde se
basan en analizar a nivel cuantitativo y cualitativo la cuestion de la identidad,la historiay la
etnografia en la regidn afro atlantica, se refiere no solo a la presentacion de los elementos que
posibilitan la construccion y consolidacion de la identidad del pueblo. Identidad afrocolombiana,
sino también analizar el estatus de la educacionde las minorias étnicas y como el conocimiento
de la historia afro y el reconocimientode la identidad contribuyen a estos procesos.

En cuanto a la implementacién de la Catedra de Estudios Afrocolombianos, es claroque en el
Colegio del Atlantico y en especial en el Departamento de Barranquilla existeun terreno fértil que
puede facilitar esto, sin embargo, la implementacion de esta declaracion se ha desvinculado de
los escenarios educativos y politicos de nuestro circulo, imposibilitando el desarrollo social de
estas sociedades. Esta investigacion se basa en la implementacion del proceso investigativo en
tres programas que brindan un panorama de la dinamica del saber historico y la identidad en el
sistema atlantico, el estado de la educacion étnica en la provincia de Barranquilla,y finalmente
muestra cdmo los estudiantes contribuyen a través de textos de ciencias sociales a la

discriminacioén y la invisibilizacion racial de los afrodescendientes.

1.3.Pregunta Problema de la Investigacion

¢Como plantear estrategias etnopedagdgicas para el mejoramiento del comportamiento

disruptivo de los estudiantes de secundaria de la IED Cultural las Malvinas?
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1.4 Justificacion de la Pregunta

Este proyecto es importante y se justifica en virtud que, a través de la experiencia de la
investigadora, se han venido incrementando las conductas disruptivas en la instituciony
especificamente en el Grado octavo, lo que amerita que los docentes usennuevas estrategias
metodoldgicas como las de ethopedagdgicas, para vincular a los estudiantes con las costumbres
del entorno y asi rescatar los valores y las tradiciones del contexto.

Para esto los docentes deben velar por el desarrollo integral de sus estudiantes masque
cuidar solo la transmision de conocimientos, asi como estar atentos a los cambiosde conducta
que definitivamente interrumpe o dificulta el rendimiento académico y valerse de numerosas
estrategias para encauzarlas, en este sentido Garcia (2017), apunta que aunque en la actualidad se
cuenta en Colombia con leyes para su promocionde la etnoeducacion, el Ministerio de Educacion
y por ende los docentes no cuentan con procedimientos ni reglamentos claros que permitan
implementar la afrocolombianidad, su protagonismo, cultura, derechos, plan de vida, su dignidad
y tradiciones.

De tal forma que se presentan aportes desde lo, tedrico, practico, social y metodoldgico y
pedagdgico. por las siguientes razones, con respecto a lo tedrico, se genera un referente,
producto de larevision de fuentes documentales y desde la percepcion de los futuros informantes
(docentes), con respecto a las construcciones que realicen cuando respondan lasinterrogantes a
partir de entrevista que se les aplicara, acuerdo con lo que se abriran las posibilidades para
interpretar la forma como abordan las estrategias en el aula para encauzar los
comportamientos disruptivos, conocer cuales son las razones de esos comportamientos e

incorporar costumbres y tradiciones al aula.
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Respecto a lo practico, posibilita reflexionar sobre soluciones viables para otras
instituciones que atraviesen por situacion similar o igual a la planteada como problema,asi como
también servir de antecedentes y sustentacion para investigaciones que se desarrollen en el futuro
en torno a las categorias de estudio abordadas y finalmente enlo metodologico, se aspira
documentar desde los actores significativos y significantes,cuales serian las estrategias
etnopedagdgicas que pudieran implementar los docentes en el aula para contrarrestar los
comportamientos disruptivos de los estudiantes, basadas en las tradiciones, valores y cultura del
entorno.

Con un impacto social debido a la cantidad de beneficios y beneficiarios que trae como
consecuencia la realizacion de esta investigacion, en cuanto a los padres de familias podran ver
con entusiasmo como minimizan los comportamientos disruptivossus hijos y cémo se valoran
dentro del aula de clase sus tradiciones y costumbres; los docentes también se benefician en
tanto de que podran transformar su practica pedagogica e incorporar estrategias que les permita
trabajar con aquellos estudiantes con mayores comportamientos disruptivos.

Desde una mirada metodoldgica, se considera que esta investigacion constituye un aporte
metodoldgico fundamentandose en un paradigma cualitativo que privilegia la interpretacion de
los datos y la comprensidn de los significados y las experiencias de los participantes, por lo que a
partir de entrevistas se procura ofrecer una mirada sobre la posibilidad de plantear estrategias
etnopedagdgicas para el mejoramiento del comportamiento disruptivo de los estudiantes de
secundaria de la IED Cultural las Malvinas. En este orden de ideas el modelo etnopedagdgico
sera el vinculo para reconocer y valorar la diversidad cultural de los estudiantes, asi como en
integrar y utilizar los conocimientos y practicas culturales en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.
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Finalmente, en el campo pedagdgico esta investigacion encuentra su fundamentacion en la
necesidad de hacer llegar inicialmente a los estudiantes el enfoque Etnoeducativo que busca el
fortalecimiento de la identidad cultural, el respeto a los derechos humanos, la igualdad de
oportunidades y el reconocimiento de la diversidad como un valor enriquecedor. En efecto, el
estudio también cobra pertinencia cada vez que promueve la inclusion y la equidad en el ambito
escolar, fomenta una educacion que sea pertinente, contextualizada y significativa para los
estudiantes en busca de la participacion activa de las comunidades y la incorporacion de sus

saberes y tradiciones en los procesos educativos.
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1.5.0bjetivos

1.5.1. Objetivo General

e Plantear estrategias etnopedagogicas para el mejoramiento del comportamiento disruptivo de

los estudiantes de secundaria de la IED Cultural las Malvinas.

1.5.2. Objetivos Especificos

e Identificar los factores que inciden en los comportamientos disruptivos de los estudiantes de
secundaria de la IED Cultural las Malvinas.

e Describir las estrategias pedagdgicas que utilizan los docentes de la IED Cultural para
afrontar situaciones de comportamiento disruptivo.

e Reconocer la forma como los docentes intervienen frente a la mediacion de conflictos que
provocan los comportamientos disruptivos de los estudiantes de la IEDCultural las

Malvinas.
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1.6.Supuestos Tedricos o Hipdtesis de Estudio

Para el logro de los objetivos de esta investigacion, se plantean cuatro categorias aprioristicas
que constituyen la base central y permiten la presentacion de los antecedentes y bases teoricas,
que segun Elliott (1990), se construyen antes del proceso de recoleccién de la informacion
llamadas emergentes, surgen desde el levantamiento de referenciales a partir de la propia
indagacion, son: Etnoeducacion, Estrategias pedagdgicas, Comportamientos disruptivos y

Manejo de conflictos
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Capitulo 1. Marco teorico

Para el desarrollo del marco tedrico, se ha contemplado la revision de varias fuentesy
autores que concepttan sobre la temética; para tal fin, se presenta el desarrollo de esta
investigacion, por las categorias de estudio, con el fin de analizar los fendbmenos del tema. En
efecto, Naupas, Valdivia & Romero (2018), explican que “el desarrollo demarco tedrico le
permite al investigador logra cierto grado de experticia sobre el temaque esta tratando (p. 231).
Adicional a lo anterior, se constituird un marco legal que permite demostrar la importancia del

estudio.

2.1.Bases Teobricas

Las bases tedricas constituyen segun Hernandez, Fernandez & Baptista (2014), “unconjunto
de constructos (conceptos) definiciones y proposiciones relacionadas entre si,que presentan un
punto de vista sistematico de fendmenos especificando relaciones entre variables, con el objeto de
explicar y definir los fenomenos” (p. 60), es decir, quelos referentes tedricos incluye conceptos y
postulados que estructuran un enfoque determinado, el cual tiene con objetivo la explicacion de la
problematica planteada, anteeste planteamiento, las bases tedricas en este estudio se fundamenta

con modelos y teorias que sustentan lo expuesto.

2.1.1. Etnoeducacion como Herramienta Pedagdgica de Rescate de la Identidad

Actualmente, la educacion plantea la integracion de la diversidad cultural y esto permite el
avance intelectual de las sociedades al ser incluidos todos los grupos étnicos, por lo tanto, tiene
fines que permiten formar individuos que tengan la capacidad de construir conocimientos de
forma creativa al momento de interactuar con el medio o contexto en el que se encuentre. Por lo

tanto, la etnoeducacion es intercultural, y por este motivo debe partir del conocimiento, analisis,
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valoracion y afirmacion de laidentidad étnica propia, y proyectarse hacia el abordamiento de
conocimientos y tecnologias producidos por otros grupos humanos, desde la perspectiva de
articulacioncultural comunitaria.

En efecto, Ortega & Giraldo (2019), exponen que:

La etnoeducacion por lo general trata de impartir ensefianzas sobre la diversidad cultural
propendiendo a la tolerancia étnica en tipos de educacion multicultural e intercultural. Se propone
como ejemplo un aula osalon de clases en los aspectos mas relevantes; en el marco de la
multiculturalidad, habria tanto estudiantes del grupo mayoritario como de las minorias étnicas, y
se impartirian clases sobre lenguas y culturas para contribuir a la definicion de la identidad y al
reconocimiento de las demas;mientras tanto, en el marco de la interculturalidad, se instruiria para
el reconocimiento de la diversidad cultural y social, habria un dialogo intercultural y no habria
un interés claro sobre la construccién de laidentidad, pues se enfoca desde un punto de vista
universal y globalizado (p. 4).

De acuerdo con lo sefialado, la etnoeducacion se convierte en una estrategia que permite
transmitir, conservar, y construir el legado cultural de los grupos étnicos. Asimismo, permite
generar conciencia critica de acuerdo las diversas costumbres y tradiciones de las etnias; de alli
que la educacion en los grupos étnicos incluye procesos enddgenos de formacion y socializacion,
tomando en cuenta las caracteristicas culturales, sociopoliticas, economicas y linglisticas
propias, de tal forma que mediante este proceso permanente se garantice el legado cultural que
ubica al individuo en el contexto de su propia identidad.

Asimismo, la etnoeducacion es definida por Cortez (2015), como unos procesos educativos
en los cuales relaciona el ser con las practicas culturales, surge como elemento constituyente de

las luchas de las organizaciones étnicas en Colombia, ademas que el autor la articula con la
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educacion intercultural direccionando como unapropuesta politica, critica y emancipadora. En el
mismo orden de ideas, Sanchez (op.cit.), expone que:

La etnoeducacion, se considera un proceso social permanente inmerso en la cultura propia,
que consiste en la adquisicion de conocimientos y valores y en el desarrollo de habilidades y
destrezas que capacita a la persona para participar plenamente en el control cultural de su
comunidad (p. 173).

Por consiguiente, implica varios procesos en donde se relacionan contextos y saberes
concretos apoyados en estrategias interdisciplinarias para el logro de los objetivos planteados. De
tal manera, que la interdisciplinariedad fortalece y enriquece los aspectos conceptuales de las
disciplinas particulares y de esta forma se integra en contraste con los saberes culturales y
tradicionales, las nuevas teorias y argumentos que han de sustentar los cuerpos conceptuales de
las diversas disciplinas académicas.

De esa manera Cortez (op.cit.), manifiesta que la etnoeducacion en Colombia empieza a
despertar interés y comienza a jugar un papel importante en el cumplimientode la educacion cuyas
bases son cimentadas en la exclusion, la marginalizacion, la segregacion, la invisibilidad, entre
otros aspectos. Al respecto en la Ley General de Educacion (1994), expone que:

Se entiende por etnoeducacion para grupos éetnicos la que se ofrece a grupos o comunidades
que integran la nacionalidad y que poseen una cultura, una lengua, unas tradiciones y unos fueros
propios y autdctonos. Esta educacion debe estar ligada al ambiente, al proceso productivo, al
proceso social y cultural, con el debido respeto de sus creencias y tradiciones (p.14).

De acuerdo con lo explicado anteriormente, es posible comprender como se ha convertido
en una herramienta educativa que hace énfasis en la importancia de las raices culturales para las

comunidades y grupos indigenas porque les permite retomar sus origenes, ser protagonistas de su
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propia ensefianza y buscar, a traves de suscostumbres y tradiciones, la mejor forma para que los
mas pequefos aprehendan el “serindigena”, respetando las diversidades culturales existentes.

Hernandez (2017), plantea por su parte una propuesta referida desde la concepcion de una
educacion intercultural en la que el etnoeducador va a responder a los desafiosque inciden en las
formas de pensamiento, lenguaje y sistema societal de las etnias, quedebe propender a estructurar
el universo cognitivo por medio de interacciones donde los factores constituyentes se organizan
en sus alternancias, por lo que la transdisciplinaque se genera entre la experiencia de educar y el
docente, implica que éste debe estar situado en el contexto donde la socializacién educativa se
encuentre en consonancia con las préacticas de la cultura de la que es referente.

Valencia (2016), agrega que la etnoeducacion debe desarrollar en la conciencia nacional un
proceso de informacidn, respeto y valoracion de los grupos étnicos colombianos, facilitando la
accion del Estado en cumplimiento del mandato constitucional que le ordena proteger la
diversidad étnica y cultural de la Nacion, y adoptar medidas especiales en pro de su desarrollo
con dignidad e identidad y la eliminacion de la discriminacion racial; ademas de generar en el
sistema educativo y enla vida cotidiana de los colombianos una pedagogia de aprecio y respeto a
la diversidady las diferencias étnicas y culturales.

Es importante aclarar que en la actualidad los modelos educativos dominantes en Colombia
toman como ejemplo las experiencias que se han dado en otras naciones enaspectos referidos a
metodologias, formas de evaluacién, organizacién, cddigos, rituales, normas y esto trae como
consecuencia que se presente una pérdida de la identidad y legado cultural afectando los ritmos de
aprendizaje de todos los grupos étnicos, presentandose desequilibrios en los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

Por ello es necesario, una educacion desde la diversidad, en donde se incluya los saberes
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ancestrales para darle la relevancia que la cultura étnica para la preservacion del acervo de los
antepasados histdricos y sus aportes educativos para los estudiantes y sociedad en general.

Es preciso insistir que el enfoque etnopedagdgico es de suma importancia en el aula de
clase, ya que reconoce y valora la diversidad cultural de los estudiantes, promoviendo una
educacion mas inclusiva, equitativa y relevante (Arrieta, 2022). El autor reconoce en este modelo
algunos distintivos como los siguientes:

Valoracion de los saberes y experiencias culturales: Al reconocer que los estudiantes traen
consigo conocimientos y experiencias culturales unicas y valiosas. Esta iniciativa enriquece el
aprendizaje, fortalece la autoestima y fomenta el respeto por las diferentes culturas presentes en
el aula.

Aprendizaje significativo: Al vincular el contenido curricular con la cultura y los contextos
de vida de los estudiantes, el enfoque etnopedagdgico facilita un aprendizaje mas significativo.
Los estudiantes pueden relacionar el conocimiento con su propia realidad, lo que aumenta su
motivacion, participacion y comprension de los conceptos.

Fomento de la inclusién y la equidad: La etnopedagogia busca garantizar la igualdad de
oportunidades educativas para todos los estudiantes, sin importar su origen cultural o étnico. Al
adaptar los métodos pedagdgicos y materiales de ensefianza a las necesidades y caracteristicas de
los estudiantes, se promueve la inclusion y se reducen las brechas educativas.

Desarrollo de habilidades interculturales: El enfoque etnopedagdgico fomenta la
comprension intercultural y el respeto hacia la diversidad. Los estudiantes tienen la oportunidad
de aprender sobre diferentes culturas, compartir experiencias y desarrollar habilidades de
comunicacion y colaboracion en entornos multiculturales, preparandolos para vivir en sociedades

cada vez mas globalizadas.
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Un aspecto que se debe resaltar es la vinculacion que tienen los modelos etnoeducativos
con politicas publicas emanadas en el ambito internacional, nacional y local. Es asi como el
modelo Etnoeducativo se encuentran los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), ambos
buscan promover un desarrollo sostenible y construir sociedades mas justas, pacificas y
equitativas.

Para profundizar mas en estos dos frentes tenemos el objetivo de desarrollo sostenible
numero cuarto (ODS 4), quien hace especial énfasis en una educacién de calidad abogando por
una educacion inclusiva y equitativa, reconociendo y valorando las diversas culturas y
conocimientos de los estudiantes. En la misma linea Cubero (2019), afirma que la etnopedagogia
busca abordar las desigualdades educativas y promover la equidad en el acceso y la calidad de la
educacion para todos. Con todo esto existe un reconocimiento de las diferencias culturales
buscando eliminar barreras y discriminaciones en el sistema educativo, esbozados en el objetivo
de desarrollo sostenible nimero cuarto (ODS 10).

Aqui es importante resaltar que el enfoque etnopedagodgico esta soportado por algunos
fundamentos epistemoldgicos claves, que de manera sucinta consisten en la construccion social
del conocimiento en la medida que es considerado como algo que se construye activamente a
través de la interaccion social y cultural. Se enfoca en como las personas construyen significados
y conocimientos a partir de sus experiencias y contextos culturales. De igual manera la
etnopedagogia parte del principio de que no hay una Gnica forma correcta de conocer o de
aprender. Reconoce Yy valora la diversidad de conocimientos y practicas culturales, evitando
juicios de valor y promoviendo el respeto por las diferentes formas de entender el mundo.

Por estas razones Regader (2019), recuerda que el modelo etnopedagdgico fomenta una

postura critica hacia las estructuras sociales y educativas que perpettan desigualdades y
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discriminacion. Busca cuestionar los sistemas de poder y las formas dominantes de
conocimiento, fomentando una reflexion constante sobre las practicas educativas y las relaciones
de poder implicadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por consiguiente, al vincular el contenido curricular con la cultura y los contextos de vida
de los estudiantes, el enfoque etnopedagdgico facilita un aprendizaje mas significativo. Los
estudiantes pueden relacionar el conocimiento con su propia realidad, o que aumenta su
motivacion, participacion y comprension de los conceptos.

Algo semejante propone Salcedo (2001), al acufiar el principio de “saber tradicional” y que
busca una jerarquizacion de lo que se sabe y de lo que hay que aprender no se acepta la
posibilidad de tener culturas que ostentan saberes universales y dogmaticos, sino mas bien se
trata de la construccion cultural de saberes que reconocemos como tradicionales. Por tanto, se
infiere que solamente podemos conocernos a través de la otredad, tenemos que aprender, que
entendernos requiere del otro, del acompafiamiento del otro, y es muy dificil hacerlo a partir del
yO propio.

2.1.2. Estrategias Pedagogicas para Promover la Etnoeducacion

En la praxis pedagdgica los docentes llevan a cabo una serie de acciones que permiten que
los estudiantes adquieran las diferentes competencias en cada nivelacadémico. En efecto, Bravo
(2008), explica que “las estrategias pedagogicas componen los escenarios curriculares de
organizacion de las actividades formativas y de la interaccion del proceso ensefianza y
aprendizaje donde se logran conocimientos, valores, practicas, procedimientos y problemas
propios del campo de formacion. (p.52),por lo que se convierten en herramientas que orientan la
labor del docente, para generarambientes agradables de aprendizaje en el contexto escolar

(determinantes en la adquisicion de solidos conocimientos, habilidades y destrezas, asi como
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también en elbuen comportamiento de los estudiantes).

De la misma manera, Otero (2007), define las estrategias como acciones que se deben
realizar para obtener como resultado un objetivo de aprendizaje, a su vez las engloba desde el
enfoque constructivista, buscando explicar la intencion del docente que no es otra que lograr el
desarrollo intelectual de los estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje, teniendo como
referencia tres elementos claves como son los estudiantes, docente y contenidos.

Los autores Diaz y Flores (2017), ofrecen una definicion de estrategias etnopedagogicas
que se enfoca en la promocion de valores interculturales. Desde esta linea las estrategias
etnopedagdgicas son entendidas como una serie de técnicas y metodologias que buscan
reconocer, valorar y promover la diversidad cultural en el contexto educativo.

Tienen sus bases en el conocimiento y comprension de las culturas de los estudiantes y se
centran en el desarrollo de habilidades interculturales y valores como el respeto, la tolerancia 'y la
empatia. Esto permite pensar que estas estrategias son particularmente importantes en contextos
educativos interculturales, donde la diversidad cultural puede ser una fuente de enriquecimiento,
pero también puede generar conflictos y discriminacidn. Estas pueden ayudar a los estudiantes a
comprender y apreciar las diferencias culturales, a superar prejuicios y estereotipos, y a construir
relaciones interculturales positivas.

Al respecto, Sierra (2007), explica que refieren:

La concepcién tedrico-practica de la direccion del proceso pedagégico durante la
transformacion del estado real al estado deseado, en la formacion y el desarrollo de la personalidad,
de los sujetos de la educacion, que condiciona el sistema de acciones para alcanzar los objetivos,
tanto en lo personal, lo grupal como en la institucién escolar (p. 19).

De acuerdo con lo explicado anteriormente, es importante que los educadores cologuen en



ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS BASADAS EN LA ETNOEDUCACION 90

practica estrategias innovadoras que den respuesta a los intereses y necesidades que se dan en el
entorno educativo, por ello deben hacer uso de su capacidad creadora para impulsar el desarrollo
de los estudiantes y obtener el éxito enla formacion académica; en Davini (2015), considera que
los profesores deben "discriminar las estrategias méas adecuadas segun la etapa de formacion™ (p.
144)y que,en su programacion, estos pueden seleccionar, graduar y organizar las estrategias para
mejorar el proceso docente-educativo.

Por su parte, Morin (1990), plantea que:

La estrategia permite, a partir de una decisién inicial, imaginar un cierto nimero de
escenarios para la accion, escenarios que podran ser modificados segun las informaciones que nos
lleguen en el curso de la accidn y segun los elementos aleatorios que sobrevendran y perturbaran
la accion. La estrategia lucha contra el azar y busca informaciéon (p. 113).

En consecuencia, cada vez que suceda algo nuevo, inesperado o se presentan situaciones
desfavorables en el espacio aulico, los docentes pueden recurrir a las estrategias pedagogicas,
que sin duda estan destinadas a modificarse en funcion de las informaciones provistas durante el
proceso, pero lo importante es que permiten como lo afirman Benavides & Gill (2008), explican
que:

Las estrategias pedagogicas son aquellas acciones que realiza el docente con el propoésito de
facilitar la formacion y el aprendizaje de las disciplinasen los estudiantes. Para que no se reduzcan
a simples técnicas y recetas deben apoyarse en una rica formacién teorica de los maestros, pues en
la teoria habita la creatividad requerida para acompafar la complejidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje (p. 36).

Por consiguiente, es necesario que los docentes independientemente de su formacion

académica, generen en el aula estrategias pedagogicas para captar el interés de los estudiantes
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frente a los contenidos que imparten, mantenerlos motivados yatentos para frenar cualquier
comportamiento que perturbe el desarrollo de la clase, y es que para Bolivar (2016),
definitivamente les permite a los docentes tomar varias acciones que inciden en el proceso de
ensefianza y aprendizaje y que por endecontribuye al mejoramiento de su desempefio profesional
pedagdgico.

Esto quiere decir segun Sanchez, Garcia, Steffens & Palma (2019), que los docentesno
tienen excusas para que, al momento de ejecutar el proceso de ensefianza y aprendizaje,
desarrollen herramientas que les permitan interactuar con los alumnos para fomentar su
participacion, motivacion e interés por el tema tratado, con la finalidad de transmitir el
conocimiento que posee de una manera significativa; para lo cual al momento de disefiar las
estrategias pedagdgicas tomaren consideracion las necesidades y caracteristicas del grupo y
alejarse del enfoque tradicional; es decir no conformarse con realizar la exposicion de los
contenidos, sino propiciar la participacion de los estudiantes.

Para Sanchez (op.cit.), los docentes que aspiren rescatar la etnoeducacion deben
comprender que en el aula pueden convivir diversas expresiones del cosmos del mundo, que se
trata de un espacio de dialogicidad que haga posible el encuentro entretodos, educar respetando
la comunicacion desde la lengua que lo habla con sus valoresy simbologias. Es por ello, que en
este caso la etnoeducacion como estrategia didactica,se convierte en una herramienta valiosa y
practica de convivencia que se creay reproduce segun los valores tradicionales que tienen los
sujetos.

Esto pasa segun Valdés (2017), por:
Asumir un compromiso ético que implica el respeto por las formas de pensamientode otros

en su concepcion del mundo.
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Respetar los derechos de los estudiantes, que no se pueden lesionar por normascoactivas
0 autoritarias.

Ensefiar a aprender a ser, desde Opticas originaras y distintas a la cultura.

Potenciar la experiencia intercultural para mejorar las condiciones de vida y dedesarrollo
humano.

Ofrecer en el aula experiencias que potencien las competencias y destrezasnecesarias en

los estudiantes para vivir en un mundo posible para todos.

2.1.2.1.Clasificacion de las Estrategias Pedagogicas.

En el contexto escolar al momento de impartir los diversos conocimientos los docentes deben
apoyarse en estrategias pedagogicas para que de esta forma losestudiantes puedan adquirir las
diversas competencias de forma maés efectiva, para ellohay que tomar en cuenta las estrategias
que se aplican de acuerdo a los requerimientosde cada nivel educativo.
En efecto, Benavides & Gill (op.cit.), explican que existen diversas estrategias pedagdgicas que
pueden incluirse antes (preinstruccionales), durante (coinstruccionales) o después
(posinstruccionales) de un contenido curricularespecifico. De igual manera, Diaz Barriga (1998)
especifica la clasificacion de las estrategias, basandose en el momento de uso y presentacion, de
acuerdo a las siguientestipologias:

Estrategias Preinstruccionales: son aquellas que preparan y alertan al estudiante enrelacion
a qué y como va a aprender (activacion de conocimientos y experiencias previas pertinentes), y
le permiten ubicarse en el contexto del aprendizaje pertinente. Dentro de ellas, se cuentan los
objetivos que establecen condiciones, tipo de actividady forma de aprendizaje del alumno y el
organizador previo que es informacionintroductoria, lo importante es reconocer que tienden un

puente cognitivo entre la informacion nueva y la previa que ya trae cada estudiante.
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Estrategias Coinstruccionales: son las que apoyan los contenidos curricularesdurante el
proceso mismo de ensefianza o de la lectura del texto de ensefianza. Cubre funciones como:
deteccidn de la informacidn principal, conceptualizacion de contenidos, delimitacion de la
organizacion, estructura e interrelaciones entre dichos contenidos, y mantenimiento de la atencion
y motivacion. Dentro de ellas se encuentranlas ilustraciones, redes semanticas, mapas
conceptuales y analogias.

Estrategias Posinstruccionales: se presentan después del contenido que se ha de aprender y
permiten al estudiante formar una vision sintética, integradora e incluso critica del material,
ademas de valorar su propio aprendizaje., se destacan las preguntas intercaladas, resumenes
finales, redes semanticas y mapas conceptuales.

Para Vargas (2014), las estrategias pedagogicas que utilizan los docentes deben derivarse de
lo que aspiran potenciar en el proceso ensefianza y aprendizaje, de ahi queplantea que para lograr
el acercamiento al reconocimiento de la identidad cultural de los estudiantes y rescatar la
importancia de los valores y tradiciones, los docentes debenabordar cuatro aspectos basicos:

El reconocimiento de si mismo y autoestima (que los estudiantes reconozcan sus
caracteristicas corporales y emocionales y datos de su historia personal).

El reconocimiento de su medio social inmediato (que reconozcan la familia, escuela y
comunidad, asi como las caracteristicas de forma y relaciones que se establecen entre ellas).

El reconocimiento de su medio natural inmediato (que conozcan su diversidad geografica).

El reconocimiento de diversos aspectos de la cultura (referente a la conservacién del
patrimonio cultural material e inmaterial). Para lo cual pueden realizar una seleccion de
tematicas de lo que desean ensefiar enmarcadas en estos cuatro aspectos basicos y desde ellos

poder realizar las programaciones tomandolos como temas generadores para el desarrollo de las
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capacidades de cada area curricular.

Finalmente, para Diaz Barriga & Hernandez (2002) y Torre, Oliver & Sevillano (2008), es
importante mencionar que existen cuatro tipos de estrategias que podrian ayudar a los docentes
en el propdsito de desarrollar la identidad cultural de sus alumnos, asi como la conciencia
nacional un proceso de informacion, respeto yvaloracién de los grupos étnicos:

Estrategias para generar o activar conocimientos previos: permiten recuperar e identificar
los conocimientos previos de los alumnos ante un tema especifico o esclarecer las intenciones
educativas de los docentes, se deben usar al inicio de la sesionde aprendizaje, destacan la actividad
focal introductoria, objetivos, lluvia de ideas y pre-interrogantes y como procedimientos la
discusion guiada y la demostracion.

Estrategias para facilitar la adquisicion del conocimiento: son aquellas que permiten que
los estudiantes establezcan enlaces entre los conocimientos previos y la nueva informacion, asi
como mejorar organizacion de la informacion a aprender, paralo cual pueden usar analogias,
ilustraciones, mapas conceptuales, graficos, resimenes,y lecturas comentadas y como
procedimientos la observacion, analisis, comparacion, sintesis y expresion verbal.

Estrategias para el desarrollo de contenidos procedimentales, habilidadescognitivas y
habilidades psicomotrices: permiten que los estudiantes analicen situaciones, sinteticen
informacidn, apliquen sus conocimientos, utilicen herramientas,transfieran lo aprendido, busquen
nuevas formas de aprender y reflexionen sobre sus procesos, para lo cual pueden usar debates,
as, simulaciones y entrenamiento sistematico, a través de procedimientos como la
experimentacion, interrogatorio,analisis, explicacién y argumentacion.

Estrategias para la adquisicion de actitudes, valores y normas: son las que permitengue los

estudiantes aprendan a saber convivir con los demas, a que perciban situacionesde su entorno, a
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que tomen conciencia de ellas, emitan juicios valorativos argumentados y definan valores o
antivalores encontrados, para lo cual los docentes pueden usar el debate, asamblea en clase y role
playing y como procedimientos la reflexion personal, toma de decisiones, autoobservacion y

autoevaluacion.

2.1.3. Comportamiento Disruptivo de los Estudiantes en el Aula de Clases

En el ambito escolar es cada vez méas notorio la presencia de estudiantes que
presentan dificultades para integrarse y adaptarse en las instituciones educativas,algunos por
presentar conductas disruptivas que alteran los procesos de ensefianza yaprendizaje en el aula
de clase y esto genera preocupacion a los actores que intervienenen el proceso educativo.

ParaJurado (2015), los comportamientos disruptivos se refierena aquellas conductas que
dificultan los aprendizajes y distorsionan la relacionindividual y la dinamica del grupo clase,
afectando tanto al individuo que la provocacomo a los que reciben las consecuencias, cuya
manifestacion es observable en el aula. En este sentido, los estudiantes con conductas disruptivas
presentan dificultad para respetar las normas en el aula, obligando a los docentes a reducir la
frecuencia de susactividades de ensefianza aprendizaje todo ello por el desorden producido.

Tal como lomencionan Jurado & Tejada (2019), quienes consideran que los alumnos
con esos comportamientos “‘se caracterizan por dificultar los aprendizajes y distorsionar la
relacion individual y la dinamica del grupo, afectando tanto al individuo que la provocacomo a los
que reciben las consecuencias” (p.137).

Para Figueroa, Macas & Espinoza (2020), las conductas disruptivas son consideradas como
una necesidad educativa especial (NEE), siendo un factor incidenteque entorpece el proceso de
ensefianza aprendizaje, aunado a lo que plantean De los Santos & Dominguez (2016), quienes

opinan que “influyen, de una u otra manera en el encuadre del proceso ensefianza y aprendizaje y
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en los resultados del mismo, afectando a la vida cotidiana del aula” (p. 9).

De alli que, estos comportamientos incluyen impulsividad y agresividad que presentan los
estudiantes alterando el clima escolar, que pueden presentar por diversassituaciones, desde el
entorno familiar por la ausencia de carifio y atencion por parte delos padres, siendo comun que al
momento de la socializacion con otros comparieros deestudios, los estudiantes demuestren todas
las conductas observadas en el hogar, ya quedefinitivamente como lo menciona Sulbaran (2014),
“el comportamiento del nifio en laescuela, es producto del ambiente socio-psicoldgico del hogar™.
(p. 37).

En correspondencia con lo anterior, Mufioz (2010), explica que:

Algunos adolescentes manifiestan cierto nivel de conducta disruptiva, ademas de
problemas académicos y sociales, las cuales supera al comportamiento de sus pares, entonces el
comportamiento disruptivo es elconjunto de conductas socialmente molestas las cuales impiden
o reducenlas posibilidades de adaptacion al medio, asi como el desarrollo y aprendizaje de
nuevas conductas académicas y sociales, afectando la vida y las actividades de las personas que
se relacionan con el nifio. Este tipo decomportamiento en casos extremos, puede llegar a
convertirse en conductas antisociales o delictivas (p.1).

Con base en lo anterior, es ineludible que algunos jévenes presentan problemas de
conducta y esto incide en el area educativa diariamente, de alli que a lo largo de la jornada
escolar los docentes deben ocuparse por incorporar diversas estrategias pedagogicas que
permitan superar las conductas negativas que se pudieran presentar con apoyo del grupo familiar
y gue ojala estuvieran vinculadas con el reconocimientoe incorporacion de tradiciones propias de

la comunidad.
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2.1.3.1.Tipos de Comportamientos Disruptivos y su Manifestacion Conductual.

En el ambiente escolar se pueden evidenciar diversas conductas que pueden afectarlas
situaciones de aprendizaje que se imparten. Segun Jurado & Justiniano (2016):

El comportamiento disruptivo afecta e implica a todos los agentes que integran la comunidad
educativa (alumnado, profesorado, claustro, consejoescolar y centro educativo); puede identificarse
con la manifestacion de unconflicto y/o con la expresion de una conducta contraria a las normas
explicitas o implicitas que en el contexto de aprendizaje se disponen. Comoconflicto, habra que tener
en cuenta la confrontacion de intereses que puedadarse entre dos 0 mas sujetos (p. 11).

Con lo anterior lo planteado anteriormente, existen diversos tipos de comportamientos
disruptivos que tienen su respectiva manifestacion conductual, de acuerdo a lo planteado por
Ruttledge & Petrides (2012), estos son:

Comportamiento agresivo cuya manifestacion conductual es golpear, tirar del cabello,
empujar, uso de un lenguaje abusivo.

Comportamiento fisicamente disruptivo se manifiesta en situaciones como romper,dafiar o
destrozar objetos, lanzar objetos, molestar fisicamente a otros alumnos.

Comportamiento socialmente disruptivo en situaciones como gritar, correr en clase, exhibir
rabietas.

Comportamiento desafiante ante la autoridad como negarse a realizar tareas exhibir
comportamiento verbal y no verbal desafiante, utilizar lenguaje ofensivo y peyorativo.

Comportamiento auto-disruptivo como ensimismarse, mirar algo debajo del asiento,
(aungue sea un comportamiento que no suela molestar a los docentes u otros alumnos, es
probable que interfiera considerablemente en los logros académicos de losestudiantes).

Para Jurado & Justiniano (op.cit.), estos comportamientos involucran ademas transgredir,
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violar, ignorar las normas que se establecen en el aula y se manifiestan mediante: conductas
ruidosas, motrices, verbales o agresivas; conductas antisociales (infringir las reglas sociales y/o
una accién contra los demas de caracter agresivo, vandalismo, piromania, mentira, absentismo
escolar, huidas de casa); conductas hostiles, desafiantes e hiperactividad; acciones que distraen,
perturban, compiten o0 amenazan y comportamientos inapropiados dentro del aula que retrasan o
impiden el proceso de ensefianza y aprendizaje.

A nivel de secundaria donde los estudiantes son adolescentes, el comportamiento
disruptivo se evidencia de forma mas pronunciada en donde las conductas negativas serepiten de
forma constante, las cuales se relacionan con los procesos de interaccion conlos docentes y con
los comparieros dentro del aula, destacando la falta de respeto, situaciones de agresividad entre
los comparieros de estudio, lo cual incide en el rendimiento académico.

Para Newman (1993), los comportamientos disruptivos se clasifican en:(a) oposicionistas,
(b) de déficit de atencion con hiperactividad (TDAH), (c) por trastornode Conducta y (d) disocial.
En cuanto al oposicionista, segun la Asociacion Americana de Psiquiatria (2002), se trata de “un
patron recurrente negativista desafiante y hostil principalmente con las figuras de autoridad” (p.
29), que ocurre cuando se quiere molestar a los adultos ante demandas para cumplir normas, que
en el caso del aula ocurren cuando los estudiantes provocan situaciones conflictivas cuando los
docentes les llaman la atencion.

De igual forma, Borg (1998), explica que los estudiantes oposicionistas se comportan como
personas “rencorosas, que habitualmente se sientenvictimas y que acusan a los demés de su mal
comportamiento” (p. 66). En relacion al TDAH, la Asociacién Americana de Psiquiatria
(op.cit.),conceptualiza esta dificultad como es un sindrome conductual con bases

neurobiolégicas y con componente genético y explica que “Los nifios concomportamiento
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disruptivo de déficit de atencion con hiperactividad se caracterizan por la inatencion, el exceso
de atencion, la impulsividad y que se pueden distinguir 3 tipos de casos: El
inatento/desorganizado; el hiperactivo/impulsivo y el combinado” (p. 30). Es decir, el TDAH es
un trastorno que ocasiona comportamiento disruptivo, bien sea por exceso de actividad o por
hipoactividad.

Por su parte, el comportamiento disocial, segun la Asociacion Americana dePsiquiatria
(op.cit.): Es el que esta mas directamente relacionado contra con las normassocialmente
establecidas para el desarrollo de una convivencia adecuada. Hace referencia a un
comportamiento persistente, caracterizado por la violacién sistematicade los derechos basicos de
los demas o de las normas sociales que son esperables segunla edad del nifio (p. 32).

De alli que en este tipo de comportamiento los estudiantes amenazan o amedrantana sus
semejantes por medio de peleas o robos, es mas observable en aquellas instituciones ubicadas
en zonas vulnerables con baja calidad de vida y un escaso nivelcultural. Segun, Benitez (2006),
estos comportamientos pueden tener distintos grados de severidad (leve cuando causa dafios
minimos, moderado cuando la frecuencia y severidad de los sintomas no llegan a alcanzar el
grado maximo y un grado grave, cuando el nifio presenta varios de los sintomas mencionados.

De este modo, la mayoria de los estudiantes con comportamiento disocial, presentan
dificultades en el proceso de socializacion lo que no solo interfiere e interrumpe el normal
funcionamiento del aula de clases, de la familia y de la sociedad, alterando losderechos y deberes
del grupo e individual, sino también puede generar un problema deadaptacién a nivel social tanto

en la institucién como en el entorno comunitario en donde se encuentre.
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2.1.4. Manejo de Conflictos en el Aula de Clases

La presencia de conflictos desde lo individual y colectivo en los tiempos actuales seha
acrecentado en tiempos de pandemia, por razones como suspension de clases presenciales,
confinamiento e incertidumbre, lo cual ha derivado sobre todo en la escuela con el retomar de la
cotidianidad presencial comportamientos agresivos y violentos entre los nifios, adolescentes y
jovenes en las aulas de clases.

Reflejados en violencia, insultos, destrozos, robos y palabras altisonantes entre otros,
convirtiéendose en un problema para los docentes, quienes deben velar para frenarlo y que no
ocurran dafos irreparables. Lo que, si es contundente, es que esos comportamientos alteran la
convivencia y por ende el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Para Pérez de Guzman, Amador & Vargas (2011), se trata de una situacibnmulticausal,
producida por el entrelazado de las relaciones humanas y que, por ser inherente a la condicion
humana, es:

Importante afrontarlos e intentar resolverlos en el momento en que se producen y no esperar
que se resuelvan por si mismos o que el tiempo se encargue de resolverlos. Si se prolongan en el
tiempo éstos seguiranaumentando como una bola de nieve, y afectard no sélo a las personas
implicadas en un primer momento, sino que se proyectara en las relacionesde otros miembros de la
comunidad. En muchas ocasiones, la discusion o “lo que hace saltar la chispa” no refleja el
problema planteado en el momento, sino que tiene su origen en conflictos anteriores no resueltos
(p.100).

Por su parte, El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) (1999), expone
que en los espacios educativos es casi imposible eliminarlos, pero los docentespueden ayudar a

los estudiantes a saber elegir entre diferentes maneras de reaccionar ante un conflicto, se trata de
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ensefarles habilidades de negociacion y de resolucion deproblemas que les permitan considerar
el conflicto no como una crisis sino como una ocasion de cambio creativo. De tal forma, que los
define como desacuerdos existentesentre personas 0 grupos en cuanto a ideas, intereses,
principios y valores, dentro de la comunidad escolar.

Para las autoras de la investigacion es innegable que los docentes deben tratar y mediar los
conflictos en el aula, pero también es cierto que la familia juega un papel importante, que deben
hacerse responsables de sus hijos y no descargarla totalmente en la institucion educativa, como
ocurre en reiteradas oportunidades. En consecuencia,se les plantean nuevos retos adicionales, que
en este caso se relacionan con las accionesque les competen como mediadores de manera
constructiva.

En funcién de reconocer los comportamientos para que los docentes identifiquen los
conflictos, Pérez de Guzméan, Amador & Vargas (op.cit.), muestran la siguiente tipologia:
conductas disruptivas, conductas indisciplinadas, desinterés académico y conductas antisociales.
En este caso particular solo se hace referencia a la primera, porestar vinculada con la temética de
la investigacion en cuestion.

Las conductas disruptivas, son aquellos comportamientos persistentes realizados por los
estudiantes para entorpecer la labor de los docentes y generan una cierta inconformidad que
afecta la convivencia, son conductas inapropiadas que alteran la vida del aula. Ante las cuales,
los docentes deben saber qué camino seguir.

De igual forma, Gordon & Blanquicet (op.cit.), mencionan que los conflictos que se
presentan en el aula son producto de diferentes circunstancias, mencionan ladiversidad de
procedencias, culturas, situacion econdmica, social y personal, el espaciosocial en el que conviven

diferentes generaciones y diferencias sexuales, todas confluyen para que aparezcan en las
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escuelas los mismos, lo importante son las acciones que realizan los docentes para cuidar las
relaciones con el fin de que las diferencias sean una riqueza, una ocasion para el intercambio y el
aprendizaje mutuo yno que se vivan como algo que dificulta sus labores.

En vias de resignificar el conflicto, Robles (2015), le asigna un significado positivocon
potencialidad para desarrollar procesos que apunten a la educacion integral, el desarrollo de la
personalidad, las relaciones interpersonales, el actuar autonomo, el equilibrio socio afectivo y, en
general, el desempefio académico de los estudiantes. Enese orden de ideas, se refieren a la
mediacion en la cual los docentes facilitan las condiciones para que los protagonistas de un
conflicto tengan la oportunidad de analizar sus distintos puntos de vista y llegar a un acuerdo
satisfactorio, sin recibir presion alguna.

Este planteamiento es de interés para las investigadoras, en virtud de que compartenel hecho
de que la negociacién en el aula de clase trae grandes beneficios, por lo que la consideran como
un proceso pertinente para el tipo de conflicto en el que las partesenfrentadas deban o deseen
continuar la relacién, como sucede en el aula de clases. Para gque esta ocurra es necesario que las
partes estén motivadas, lo cual pasa por estarde acuerdo en cooperar para resolver el conflicto,

por respetarse mutuamente y los acuerdos a que se lleguen.

2.2.Marco Legal

Con relacion al tema de autoeducacién como estrategias pedagogicas, se conocen leyes que

dan pautas sobre el buen desarrollo y éxito de las mismas. A tal efecto se presenta la Tabla 1.
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Tabla 1
Normativa legal vinculada con la investigacion
Leyes Descripcion Reflexion
Establece en el articulo 5,los fines de la El ser humano tiene unos
Ley 115  educaciony laimportancia de la integridad  derechos frente a la educacion el
de 1994- del ser humano cual debe respetarse cumplirse
Ley siguiendo unos fines que le
General permite ser integral en su proceso
de Educativo y en la sociedad
Educacion
Establece en el articulo 55, la definicion Indica que aquellas
Ley del autoeducacion (Se entiende por institucionesdonde exista grupos
educacion para grupos étnicos la que se  étnicos es Importante que la
115 de ofrece a educacion estéligada a
1994-Ley Grupos o comunidades que integran la procesos sociales,
General nacionalidad yque poseen una cultura, una  culturales, ambientales,
de lengua, unas tradiciones yunos fueros Tradicionales, creencias entre
Educacion  Propios y otros
Autdctonos)
Reconoci6é como patrimoniode la nacion Revela la importancia que han
Constituci la diversidadétnica y cultural del pais, tenido los grupos étnicos en
onPolitica  abriendo las puertas para que los diversos ~ Colombia, permitiendo que sean
de 1991 pueblos logren una autonomia que les autonomos a través de modelos
permita, entre otras,proponer modelos de educativos que le permita
educacion propia acordes conservar y dar a conocer sus
Con su forma de vida costumbres y creencias
Decreto Por el cual se expiden normas para el Decreto que permite
1122 de desarrollo dela Catedra de Estudios implementarla catedra en las
Junio 18  Afrocolombianos, en todos los instituciones delpais,
De 1998  establecimientos de educacion formal del  reconociendo la diversidad
pais y se dictan otras existente en Colombia la cual se
Disposiciones hace importante ensefiarla
Decreto Por medio del  cual se reglamenta la Da inicio con este decreto aque
reglamentar atencioneducativa todas las instituciones puedan
10804 de a los gruposétnicos implementar en su curriculo el
1995 autoeducacion

Como fuente educativa paralos
grupos éetnicos

Fuente: Elaboracion propia a partir de la CPN, Ley 115, Decretos (2023)
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2.3.Unidades Tematicas o Categorias Iniciales

Por responder esta investigacion al enfoque cualitativo, que se desarrollara a travesde
entrevistas aplicadas a docentes, es importante acotar que se desarrollaron unidadestematicas, las
cuales orientaran el guion y se corresponden también con los criterios planteados en las bases
tedricas, que segin Martinez (2012), son las estructuras generales sustraidas de los
constructos teoricos y de procesos inductivos del investigador, que guian la elaboracion de las
preguntas a los entrevistados, que permitirdn indagar sus opiniones, ideas y experiencias con
respecto al fendbmeno en estudio, que luego de la informacion surgiran otras emergentes.

De igual forma, Herndndez Fernandez & Baptista (op.cit.), expresan que, para construir las
entrevistas, se puede partir de conceptos generales segun los significadosque tienen para los
autores consultados en las bases tedricas, por ello” se parte de un concepto central y otros
conceptos relacionados, extraidos de nuestras reflexiones, experiencias y la revision de la
literatura” (p.395). A tal efecto, se muestra la Tabla 2, que se usaron para la construccion de

entrevistasrealizadas a docentes.
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Tabla 2
Unidades Teméaticas que Orientan la Entrevista

Objetivo Unidad tematica Definicion Preguntas
Docentes vy
Acudientes

Identificar los Comportamien A nivel de secundaria donde los estudiantes son adolescentes, 1-2-3-4
factores queinciden en  tosdisruptivos el comportamiento disruptivo se evidencia de forma méas
loscomportamientos pronunciada en donde las conductas negativas se repiten de forma
disruptivos de los constante, las cuales se relacionan con los procesos de interaccion
estudiantes de con los docentes y con los compafieros dentro del aula,
secundaria de la IED destacando la falta  de respeto, situaciones de agresividad entre
Cultural las Malvinas los comparfieros de estudio, lo cual incide en el rendimiento

académico
Bravo (2008), “componen los escenarios curriculares de 5-6-7-8
organizacion de las actividades formativas y de la interaccion

2 Describir las Estrategias del proceso ensefianza y aprendizaje donde se logran
estrategias pedagogicasenla  conocimientos, valores, practicas, procedimientos y problemas
pedagogicas que practicade aula  propios del campo de formacion. (p.52), por lo que se convierten
utilizan los docentes en herramientas que orientan la labor del docente, para
de la IED Cultural generar ambientes agradables de aprendizaje en el contexto escolar
paraafrontar (determinantes en la adquisicion de s6lidos conocimientos,
situaciones de habilidades v destrezas, asi como también en el buen
comportamiento comportamiento de los estudiantes)
disruptivo

3. Reconocer la Manejo de Los conflictos 9-10-11-
forma como los 12
docentes intervienen Conflictos Son comportamientos agresivos y violentos en las aulas de
frentea la mediacion ante clases. Reflejados en violencia, insultos, destrozos robos y

deconflictos que comportamientos  palabras altisonantes entre, convirtiéndose en un problema para los
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disruptivos docentes, quienes deben velarpara frenarlo y que no ocurran dafios
provocan los irreparables. Pérez de Guzman, Amador & Vargas (011), sefialan
comportamientos que se trata de una  situacion multicausal, producida por el
disruptivos de los entrelazado  de relaciones humanas y que, por ser inherente a
estudiantes de lalED la condicion humana, es importante afrontarlos e intentar
Cultural lasMalvinas resolverlos en el momento en que se producen
Estrategias Sanchez, Garcia, Steffens & Palma (2019), los docentes al 13-14-15

etnopedagdgicas  momento de ejecutar el proceso Ensefianza aprendizaje, deben

y desarrollar herramientas que les permitan interactuar con los

comportamientos  alumnos para fomentar su participacion e interés por el tema, para

disruptivos lo cual al momento de disefiar estrategias pedagogicas

tomen en consideracion las necesidades y caracteristicas del grupo
y alejarse del enfoque tradicional, conviviendo con diversas
expresiones

de la localidad

Fuente: Elaboracién propia (2023)
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Capitulo I11. Marco metodoldgico

Para mostrar la ruta metodoldgica seguida en este estudio, se muestra la Figura 1, donde se
resumen todos los aspectos que la contemplan, que si bien es disefiada por las investigadoras
siguen las premisas de algunos autores que se describen en el desarrollo de la misma.

Figura 1
Ruta Metodoldgica

Andlisis S Paradigma

interpretativo
/ Denzin (2017)
Hernandez, Fernandez \
& Baptista (op.cit.)
Rigor cientifico Ent_'oqge Hernandez,
cualitativo  remandez &
Baptista (op.cit.)
Ruta Metodolégica

Técnicas e ' ' & l '

Albert (op.cit)  instrumentos de
recoleccion de

Método
fenomenolégico

\ /Garcia (op.cit.)

datos Rodriguez, Gil &
Martinez (op.cit.) .
Informantes : Dlseﬁo de
mvestigacion
Martinez (op.cit.) Hernsnger,
Fuente: Elaboracién propia s ’ B i B

Fuente: Elaboracion propia (2023)

3.1.Paradigma de Investigacion

Es importante empezar este apartando haciendo referencia al concepto de paradigma,
término acufiado por Kuhn, para mencionar a una red de conceptos, de creencias metodoldgicas y
técnicas que permiten la seleccion del método, para Hurtadoy Toro (2005), una contempla una
concepcion del objeto de estudio, de los problemasa estudiar, de los métodos, de la forma de
explicar, interpretar o comprender los resultados de una investigacion. Los clasifican en

positivistas, cuantitativos, de la modernidad y en pospositivistas, cualitativos e interpretativos. y
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postmodernos.

Para Hernandez, Fernandez & Baptista (op.cit.), el enfoque cualitativo se seleccionay es
apropiado cuando se busca comprender la perspectiva de los participantes acerca de los
fendmenos que los rodean, cuando se quiere profundizar en sus experiencias, perspectivas,
opiniones y significados; es decir, la forma en que los participantes perciben subjetivamente su
realidad; esto quiere decir, que el enfoque cualitativo permite una reflexion continua sobre el
objeto estudiado, considerado como una unidadabierta e influida por el contexto y las relaciones
entre los sujetos que estan ligados directamente con él.

La modalidad cualitativa de investigacion segun Albert (2007), es aquel proceso activo,
sistematico y riguroso de indagacion dirigida, para describir situaciones, comportamientos e
interacciones, incorporando la voz de los participantes, sus experiencias, creencias y reflexiones,
tal como son reportadas por ellos mismos, sus principios son los siguientes:

- Concepcion multiple de la realidad.

- Su objetivo es la comprension del fenémeno.

- Elinvestigador y el objeto de investigacion de interrelacionan.

- Se describen casos individuales, ya que no se aspira generalizar.

- El muestro es intencional.

- Larecogida de datos tiene lugar en situaciones naturales

- Es inductiva, de lo particular a lo general, ya que no se pretenden generalizar los resultados
sino estudiar el fendmeno desde las particularidades de los informantes.

En este caso y por las caracteristicas de la realidad a estudiar se asumié la perspectiva
interpretativa-cualitativa como paradigma que rige la investigacion, pues se persigue

precisamente describir e interpretar los hallazgos de entrevistas realizada adocentes, de alli que se
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asume como paradigma de investigacion, el cual surge con elobjeto de explicar las interacciones
de los individuos y dar sentido alas experiencias vividas por las propias personas.

Para Bochner (2016), es considerado como una perspectiva ontoldgica, epistemoldgica y
metodoldgica que considera al mundo como una construccion social, por lo tanto, la realidad no
es algo que se descubre sino algo que se crea y se negocia. Desde este punto de vista el
paradigma interpretativo sugiere dos elementos: el primero refiere a que el significado es un
producto de la interpretacion y la comunicacion, y el segundo plantea que los individuos
interpretan el mundo en funcidn de sus experiencias y su contexto social y cultural. En términos
metodoldgicos, destaca la importancia de la construccion social de la realidad y el

papel central de la interpretacién en la creacion de significado y la comprension de los
fendmenos sociales.

Esta mirada metodoldgica es sustentada por Denzin (2017), al afirmar que el paradigma
interpretativo se basa en la premisa que los individuos construyen su propia realidad y la
interpretan en funcidn de sus experiencias, creencias y valores. De igual manera también esta
centrado en el lenguaje y la comunicacion, en el que se enfatiza el papel de la interpretacion, la
negociacion y la construccién de significado en la comprension de los fendmenos sociales.
Ademas, se enfoca en la observacion participante y la entrevista como métodos clave para
explorar y comprender los significados y las perspectivas de los participantes en un fenémeno.

Cabe sefialar que, la utilizacion de este paradigma cualitativo-interpretativo fue usado
porque con este se busca indagar en profundidad un fenémeno en su contexto, utilizando
maultiples fuentes de evidencia, es decir, las perspectivas y versiones de los diferentes actores, en
este caso, las opiniones y puntos de vista de docentes. El cometido real del estudio de casos es la

particularizacion, no la generalizacién. Se tomé un caso particular y se llega a conocerlo bien, y
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no principalmente para ver en qué se diferencia de los otros, sino para ver qué es, que hace. Se
destaca la unicidad, y esto implica el conocimiento de los otros casos de los que el caso en

cuestion se diferencia,pero la finalidad primera es la comprension de este ultimo.

3.2.Método de Investigacion

En correspondencia con el enfoque cualitativo, Rodriguez, Gil & Garcia (1999), serefieren
al método como la “forma caracteristica de investigar determinada por la intencion sustantivay el
enfoque la orienta” (p.40), especificamente en la investigacioncualitativa existen variedad de
métodos, pero en este estudio se abordara el fenomenoldgico, caracterizado por el énfasis en lo
individual y sobre la experiencia subjetiva, con las siguientes caracteristicas:

- Esel estudio de la experiencia vital, de la cotidianidad.

- Esel estudio de las esencias.

- Es ladescripcion del estudio cientifico-humano de los fendbmenos.
- Es laexploracion del significado del ser humano.

Por su parte, Martinez (2013), explica que este método nacié para estudiar las vivencias
como son en si las realidades, para estudiar los fendmenos como son “experimentados, Vvividos y
percibidos por el hombre” (p.167), con su precursorHusserl, quien tuvo la intencion de ir hacia
las cosas mismas, en “permitir ver lo que Se muestra, tal como se muestra a si mismo, y en
cuanto se muestra por si mismo” (p.168). Este método tiene su propio procedimiento el cual
consiste en:

Oir detalladamente muchos casos similares o analogos, describir con minuciosidad cada
uno de ellos y elaborar una estructura comun representativa de esas experiencias vivenciales, es
un modo de conocimiento que permite comprender los estados que nosotros no hemos vivido y

mediante una cierta vivencia vicaria aproximarnos de algin modoa esas realidades (p. 170-171).
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Dentro del método fenomenoldgico, se abordo la Teoria Fundamentada, que, segun
palabras de Rodriguez, Gil & Garcia (op.cit.), se usa cuando el investigador espera construir lo
que los participantes ven como su realidad social. Se trata de una “metodologia general para
desarrollar teoria que esta fundamentada en una recogida yanalisis de datos” (p.48), sus fuentes
de datos son las entrevistas y las observaciones decampo y grabaciones, audiovisuales, lo que
hay que tener claro es que el investigador que hace uso de ella, tiene la responsabilidad de
interpretar lo que observa, escucha o lee.

En palabras de Strauss & Corbin (2002), se trata de la teoria “derivada de datos
recopilados de manera sistematica y analizados por medio de un proceso de investigacion. En
este método, la recoleccion de datos, el analisis y la teoria que surgidde ellos guardan estrecha
relacion entre si” (p.13), en este caso se empez0 con la entrada al campo, para luego aplicar las
entrevistas, las cuales permitieron que emerjala teoria a partir de los datos, basada en las
experiencias relatadas por los informantes;usada para acercarse a una realidad educativa a
investigar.

El método de Teoria Fundamentada, como lo explica Sandoval (2006), se basa en cuatro
estrategias, destacando:

Un interrogatorio sistematico a través de preguntas generativas, para relacionar conceptos;
el muestreo teorico; los procedimientos de categorizacién (codificacion) sistematicos y el
seguimiento de algunos principios dirigidos a conseguir un desarrollo conceptual sélido (no
solamente descriptivo) (p.73).

De esa manera se descubri¢ teoria a partir de las voces emitidas por los informantesen las
entrevistas, que permitieron elaborar las estrategias etnopedagogicas que permitan el

mejoramiento del comportamiento disruptivo de los estudiantes de secundaria de la IED Cultural
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las Malvinas, que consideren los elementos culturales dela comunidad.

3.3.Disefo de la Investigacion

Para Hernandez, Fernandez & Baptista (op.cit.), es la etapa que permite visualizar la
manera practica y concreta de responder a las preguntas de investigacion, ademas decubrir los
objetivos fijados, lo cual implica seleccionar o desarrollar uno o mas disefiosde investigacion y
aplicarlos al contexto particular de su estudio, “es plan o estrategia concebida para obtener la
informacion que se desea” (p.120), como este estudio segunse aclaro es cualitativo,
fenomenoldgico y apoyado en la teoria fundamentada, se rigiopor las etapas que segin Martinez
(op.cit.), son las que fundamentan la fenomenologia,a saber:

Etapa previa (clarificacion de los presupuestos), donde las investigadoras con sus
presupuestos y bases teodricas consideradas determinaron el curso de su investigacion.

Etapa descriptiva (donde se describe el fendmeno en estudio reflejando la realidadvivida de
los sujetos entrevistados), la cual contempl6 tres pasos: eleccidn de la técnica o procedimiento
apropiado; realizacion de la entrevista y elaboracion de la descripcion protocolar.

Etapa estructural (donde se estudiaron a fondo las descripciones contenidas en los
protocolos), contentiva de siete pasos: lectura general de la descripcion de cadaprotocolo;
delimitacién de unidades tematicas naturales; determinacion del tema central que domina cada
unidad tematica; expresion del tema central en lenguaje cientifico; integracion de todos los temas
centrales en una estructura descriptiva; integracion de las estructuras particulares en una

estructura general y entrevistas finalescon cada uno de los informantes seleccionados.
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3.4.Contexto o Escenario de Investigacion

Para Martinez (op.cit.), se trata del lugar donde el investigador debe ir a buscar la
informacidn que requiere, en este caso por ser el sitio donde labora el investigador y reconocer
situaciones problematicas en torno al tema de estudio, se seleccioné la I.LE.D.Cultural las
Malvinas, la cual viene brindando sus servicios en transicion, primaria secundaria. Se
encuentra ubicado en el barrio el bosque, presenta familias que viven enlos barrios aledafios como
son, Malvinas, Villa San Pedro-I11, California, San Luis.

Quese encuentran en estrato 1y 2, son familias que econdmicamente tiene trabajos
independientes, como ventas de bolis, recicladores, trabajadoras de familia, y algunosson
empleados por una empresa 0 negocio.

Muchas de esas familias se encuentran hogares disfuncionales, madres independientes,
padres separados 0 en ocasiones abuelos cuidadores-acudientes.

A continuacion, en las Figuras 2 y 3 se muestran su ubicacion y fachada.

Figura 2
Ubicacion y Fachada de la institucion
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3.5.Informantes de la Investigacion

El buen investigador en la investigacion cualitativa debe segin Martinez (op.cit.), fijar un
grupo de criterios, que den una imagen global de lo que quiere estudiar, para después buscar en
el grupo los que poseen esa caracteristicas, los criterios deben responder a “consideraciones
tedricas, intereses personales, circunstancias situacionales u otras “ (p.52), eso quiere decir que
los informantes encargados de ofrecer la data necesaria sobre el fendmeno a investigar, se
seleccionaron a traves del muestreo no probabilistico intencional, “haciendo énfasis en los casos
0 mas representativos y paradigmaticos y explotando a las personas con conocimientos
especiales, status y buena capacidad de informacion” (p.54).

De igual forma, Rodriguez, Gil & Garcia (op.cit.), se refieren a los informantes como
aquellos que facilitan al investigador la informacion necesaria para comprenderel significado y
las actuaciones que se desarrollaran en determinado contexto, por lo que su eleccion respondio al

azar y a criterios deliberados e intencionales sin importarmucho el nimero de ellos, sino que se
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ajusten a los criterios establecidos por el investigador.

Para esta propuesta se trabajo con el grado 8 el cual cuenta con tres niveles (A, B, C), con
una poblacion de 39 estudiantes, se seleccionaron aquellos que cumplieron con los siguientes
criterios:

- Los estudiantes deben de estar matriculados en la institucion.

- Pertenecer al grado 8 del nivel b.

- Pertenecer a las edades en los rangos de 12 a 13 afios.

- El padre de familia haber firmado el consentimiento del permiso para trabajar la

propuesta.

- Hacer parte de un grupo étnico.

La institucidn cuenta con 46 docentes entre transicion, primaria y secundaria de la cual en el
grado 8 b ingresan 15 docentes de diferentes areas basicas y optativas, con una intensidad horaria
de 45 minutos, de dos a tres horas segln el area a dictar. Se fijaron para su seleccion los

siguientes criterios:

Trabajen en la institucion mencionada.

Ingresen al grado 8b.

Sean los titulares del area escogida.

Tengan la voluntad y ganas de participar de la propuesta.
En funcion de estos solo cinco los cumplieron y se mencionan comolCD1, ICD2, ICD3,

ICD4 e ICD5, a continuacion, en la Tabla 3 se describen.
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Tabla 3
Informantes claves docentes

Descripcion docente

Docente Perfil profesional Tiempoenla Cursos en Dicta
institucion Los queentra Clase en8b
1.lcdl  Lic en matematica 4 afnosen la Séptimos, Sidicta claseen
institucion Octavo, 8b
undécimo
2.1cd2  Lic en humanidades y 5afiosenla Séptimo, Sidicta claseen
lengua institucion octavoy 8b
Castellana noveno

3.1cd3  Lic. Encienciassociales 10afiosenla De6a9grado Sidicta clasesen

dela universidad del institucion 8b
Atlantico

4.1cd4  Licenciado en idiomas 5afoen la De7a9grado Sidicta clases en
extranjero institucion. 8b

5.1cd5  Licenciencias naturales 10afiosenla De8all Si dicta
Especialista en neuro Institucion Clases en 8b

psicopedagogia
Maestria en educacién

Fuente: Elaboracion propia (2023)

Con respecto a los acudientes es importante mencionar que la I.E.D Cultural las Malvinas,
actualmente viene trabajando con 40 padres de familia, acudiente o apoderados de los estudiantes
de 8 grado, sin embargo, para esta investigacion se trabajé con una muestra de 5 padres quienes
seran los que participen en la propuestade investigacion, de acuerdo a los criterios de seleccion
sugeridos por las investigadoras.

Las familias de este grado se caracterizan por ser padres que sus hogares se encuentran en
el estrato 1y 2 de los barrios el bosque, las Malvinas, san Martin, VillaSan Pedro, el cual su
actividad economica se basa en trabajos independientes en su gran mayoria, como son ventas de
ruta, verduras, bolis, otros trabajan como empleadosen floristerias, agencias, empresas. Mucho de

estos hogares se encuentran familias disfuncionales, madres cabeza de hogar o tios y abuelos
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como acudiente de los estudiantes.
Para trabajar esta investigacion es importante que los padres o acudientes escogidostengan
los siguientes criterios:
- Sean los acudientes o representantes reconocidos por la institucion.
- Participen de las actividades de la institucion.
- Tener sentido de pertenencia con la institucion.

- Tener voluntad y ganas de participar en la propuesta.

En funcion de estos criterios, solo cinco los cumplieron y se mencionan como ICAL,ICA2,

ICA3, ICA4 e ICA5, a continuacion, en la Tabla 4 se describen.

Tabla 4
Informantes clave acudientes

Descripcion acudiente

Acudiente Labora Tipo de familia Compromiso Edad y estrato
Institucional
1.ICAl Trabaja de Acudiente es la Acudiente Aproximadamen
te
Forma Abuela, vive con Responsable, 60 afos, es una
Independiente, Laabuelay Asiste a todas Familia de
las estrato 1
En oficio varios  Hermana Actividades de Ubicado en el
la
En casa de Institucion, Barrio las
Malvinas
Familia Participando
activamente
2. ICA2 Madre que Vive con su Madre que Aproximadamen

Estudiay trabaja

Como empleada
en una fundacion
con oficios varios

Madre, padrastro

Y hermanos.
acudiente es
madre

Participa  en
todas

Las actividades
de la

institucion,
desde que los
hijos se

encontraban en
Primaria

te

El acudiente
tiene
35 afnos,

pertenecen al
estrato 1 del
Barrio La
Malvinas
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3. ICA3

4.1CA4

5. ICA5

Abuelos

Independientes
En su labor

Econdmicaen la

Venta de frutay
Otros productos

Acudiente que
labora en almaceén
de venta como
empleada

La madre labora
de forma

independiente en
casa de familia

Estudiante que

Vive con sus
Abuelos y madre,

Acudiente el

Abueloy en
Ocasiones la
Madre

Acudiente es la
madre, quien
actualmente  vive
con la estudiantee
hijos, yernay nietos

Actualmente vive
con su madre y
hermanos

Los acudientes

De la nifia en
Ocasiones
asisten

A las
actividades

Del colegio,
Debido a
Inconveniente
Laborales, pero
Envian un
Representante
El acudiente de
laestudiante se
presenta de
forma puntual a
las reuniones y

entrega de
informe de la
institucion
Madre
participa
activamente y
de forma
puntual en
todas las
actividades

El acudiente que
la

Representa este
Alrededor de los
65

Afios de edad

La madre de la
estudiante tiene
aproximadament
e 40 afos de
edad, viven en
estrato 1 del
barrio Villa San
Pedro

Tiene alrededor
de 40 afios y
viven en el
estrato 1 del
barrio

Fuente: Elaboracion propia (2023)

3.6.Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de la Informacion

En la investigacion cualitativa, el investigador debe recoger la informacion en el escenario

donde se produce el fendmeno o en el contexto donde se va a investigar, lo cual puede hacerse

segun Albert (op.cit.), a través de la entrevista como técnica y del guion de entrevista como

instrumento, interrogando a varias personas, para producir datos que antes no existian.

También, Rodriguez, Gil & Garcia (op.cit.), definen la entrevista como la técnica orientada

a obtener informacion sobre un problema que se estructura a partir de una lista de temas que se
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encuentran en el basamento tedrico, mientras que el guion de entrevista es el instrumento o
formato escrito donde se plasman las preguntas orientadas a acercarse a las ideas, creencias y
supuestos de los informantes, las mismasdeben ser acompafiadas de notas de campo que el
investigador registra sobre detalles que le parecen significativos.

Martinez (2012), indica que su propoésito es “motivar al informante elevar su nivel de
interés, reconocer sus logros, prevenir una falsificacion, reducir los formalismos, estimular su
memoria, aminorar la confusién y ayudarle a reconocer y aceptar sus propias vivencias (p.65), y
sugiere: favorecer una atmosfera agradable, relacionarla conla tematica propia de la investigacion,
debe ser grabada, no directiva, debe hacer hablaral informante, debe presentar un guion de todos
los aspectos a explorar, no debe interrumpir e invitarlo a que diga algo mas.

Partiendo de lo anterior se uso la técnica de entrevista a traves del instrumento guion de
entrevista aplicado a los docentes y acudientes seleccionados, contentivo de preguntas abiertas,
sin categorias preestablecidas, para que expresar de la mejor manerasus experiencias y sin ser
influidos por la perspectiva del investigador o por los resultados de otros estudios, estructurado
en 12 preguntas cada uno ANEXO B y ANEXO C, las cuales se grabaron y trascribieron. Antes
de aplicar los instrumentos se realizé la validacion de los mismos a través del juicio de
expertos, conformado por tres validadores con reconocida trayectoria e investigacion en el area
de Metodologia de lalnvestigacidn y en la tematica, quienes emitieron sus comentarios
cualitativos, considerados en su totalidad para la elaboracion final, tal como se muestra en el
ANEXO D.

Es importante sefialar que se cumplieron las sugerencias de todos los validadores ya tal
efecto se muestra en los ANEXOS E y F los instrumentos definitivos. El validador 1 expreso

hablar en tercera persona en todos los items y realizar observaciones en item 9de docentes 6 y 15
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de padres. Por otra parte, el validador 2, hizo comentarios positivosy considerd desde su amplia
experiencia que los instrumentos tienen coherencia y permiten conocer las opiniones de cada
actor en la investigacion desde la realidad educativa y familiar.

En relacion al validador 3, este considero las preguntas pertinentes para el alcance de los
objetivos, realizando observaciones en las preguntas 13, 14 y 15 de docentes, asicomoen la5y 6
de padres habiéndose aplicado las sugerencias para consolidar los instrumentos finales

presentados en los anexos.

3.7.Técnicas para el Procesamiento y Analisis de la Informacion

En la investigacion cualitativa los datos son las informaciones recogidas en las entrevistas
a los informantes, entendidos segun Albert (op.cit .), como “interacciones, situaciones,
fendmenos u objetos de la realidad estudiada que el investigador recogio alos largo de su
investigacion y poseen un contenido informativo (p.182), por lo que su tratamiento constituye
una de las tareas mas atractivas, siendo un proceso “analitico einterpretativo que implica el
estudio del significado de las palabras y de las acciones de las personas” (p.182).

El tratamiento y analisis de los datos es continuo e inductivo, de forma tal que el andlisis se
realizd segun lo qué fue significativo para los informantes, a tal efecto la autora mencionada,
sefiala una serie de pasos para realizarlo y a tono con la Teoria Fundamentada, que es la forma en
que se analizaron los resultados emitidos por los informantes en las entrevistas. Se realiz6 a
través del software Atlas Ti, herramientapara el analisis de datos de esta particularidad
(cualitativos), en este caso, los proporcionados por los informantes. Los cuéles fueron
codificados partiendo de las categorias de investigaciones seleccionadas, las subcategorias y las

unidades tedricas asociadas a estas.
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3.8.Criterios de Rigor Cientifico de los Instrumentos

Lavalidez y la confiabilidad son los criterios que debe reunir un instrumento,

viendo como la posibilidad del instrumento para generar puntuaciones fiables y para medirlo que se
quiere medir. En este sentido, las entrevistas semiestructuradas, propuestas en esta investigacion

fueron sometidas a una validacién por juicio de expertos.

Asimismo, en la investigacion cualitativa se deben concretar cuatro criterios de calidadque avalen

un trabajo de calidad que cumpla con el rigor de la metodologia de la investigacién, son segun

Hernandez, Fernandez & Baptista (op.cit.), criterios para intentar establecer un paralelo con la

confiabilidad, validez y objetividad cuantitativa,pero que en este tipo de investigacion se usaron
los términos siguientes:

- Dependencia: especie de confiabilidad cualitativa o consistencia l6gica, la definencomo el
grado en que diferentes investigadores que recolecten datos similares en el campoy
efectlen los mismos analisis, generen resultados equivalentes, para lograr estecriterio, para
lograrla se hizo lo siguiente:

- Las entrevistas fueron grabadas.

- Seusaron notas de campo.

- Las entrevistas tuvieron en su formato fecha y hora de recoleccion.

2. Credibilidad: se refiere a que, si las investigadoras han captado el significado completo y
profundo de las experiencias de los informantes, tiene que ver con la capacidad para comunicar
el lenguaje, pensamientos, emociones y puntos de vista de mismos, para lograrla se hizo lo
siguiente:

- Se grabaron las entrevistas y se trascribieron, para evitar que las creencias yopiniones de las

investigadoras afectasen la claridad de las interpretaciones de los datos.
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Se estuvo atentas a la comunicacién verbal y a la no verbal.

Se seleccionaron los informantes de acuerdo al muestreo no probabilistico intencional.

Se realiz6 la triangulacion.

w

. Transferencia (aplicabilidad de resultados): no se refiere a generalizar los resultados a una
poblacién mas amplia, ya que aqui la intencion no es generalizar los resultados, pero en estos
casos para cumplir este criterio se realizo lo siguiente:

- Sedescribieron con toda amplitud y precision el ambiente, participantes, materialesy
momento del estudio.

4. Confirmacién o confortabilidad: vinculado a la credibilidad y se refiere a demostrar que se

han minimizado los sesgos y tendencias de las investigadoras, para lograr este criterio se hizo

lo siguiente: La estancia en el campo fue prolongada, ademas de la triangulacién, chequeo

con participantes y la reflexion.
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Capitulo IV. Andlisis e interpretacion de resultados

4.1.AnAlisis de las Entrevistas

En este apartado se presentan los resultados generados por los aportes de los informantes
claves en las respectivas entrevistas; se describe el analisis de las informaciones recabadas
durante el proceso de investigacion, el cual se realizé acorde con lo planteado en los objetivos
establecidos. Cabe sefialar que el procedimiento de recoleccion de informacidn requirio la
realizacion de una entrevista a los informantes clave a partir del correspondiente guion
preestablecido, tanto para los docentes como para los acudientes.

Los guiones de entrevista sefialados fueron sometidos a la validacién pertinente por parte
de expertos, de acuerdo con lo sugerido por Sandin (2003), a fin de corroborar la pertinencia de
las preguntas con el objeto de estudio, asi como su comprensibilidad en atencion a su coherencia,
todo esto como un primer paso para garantizar la validez del estudio. Bajo el entendido que tal
validez debe llevar a la obtencion de resultados que “reflejen una imagen lo mas completa
posible, clara y representativa de la realidad” (Martinez, 2006, p.3).

En el caso de los docentes, el referido instrumento estuvo orientado a recabar insumos para
permitir al investigador alcanzar su propoésito de iinterpretar el quehacer de los informantes a
partir de sus aportes respecto a los factores que a su juicio generan comportamientos disruptivos,
asi como las estrategias y acciones emprendidas para mediar en las situaciones de conflicto. Tal
compendio de insumos permitio revelar las creencias y conceptualizaciones de los docentes de la
IED Cultural Las Malvinas sobre la manera de abordar los comportamientos disruptivos en su
contexto laboral, percepciones que en su conjunto permitieron plantear las estrategias
etnopedagdgicas para subsanar las situaciones generadas por los comportamientos disruptivos,

fin altimo de la investigacion.
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Por su parte, el guion de entrevista dirigido a los acudientes procuro caracterizar las
acciones implementadas en el contexto del hogar para abordar los conflictos, indagando, ademas
sobre las costumbres ancestrales que, a su parecer, pueden incorporarse en la escuela para
manejar los conflictos.

Como parte de la fase de andlisis, inicialmente, el texto narrado se transcribio fielmente y
fue presentado ante los respectivos informantes a fin de que corroboraran lo transcrito,
permitiendo este proceso desarrollar la decantacion de la informacion por error u omision. Este
paso es esencial para garantizar la veracidad del contenido informativo que poseen los datos y
emprender el adecuado tratamiento de los mismos, el cual, segun lo sefiala Albert (op. cit), se
convierte en un proceso “analitico e interpretativo que implica el estudio del significado de las
palabras y de las acciones de las personas” (p.182).

El referido analisis de los aportes de los informantes clave; requirio, como lo plantea
Alvarez Gayou (2009), de la comparacion constante de las palabras y frases a fin de determinar
“tendencias y patrones” (p.187), considerando que la revision exhaustiva de las opiniones es
fundamental, pues tales expresiones “pueden resultar clarificadoras” (p.187).

De manera concreta, este proceso descrito por el autor precitado es denominado
codificacidn; implica realizar un microanalisis de los datos, lo que envuelve una primera
interpretacion. La rigurosidad del procedimiento analitico permitié fraccionar e integrar los
datos, para luego organizarlos en categorias, atendiendo a sus propiedades y dimensiones.
Puntualmente, el proceso de codificacion comprendid dos etapas: la codificacion abiertay la
codificacion axial.

El primero de tales procesos, la codificacion abierta, se efectu6 a partir de la seleccién de

los parrafos, los conceptos e ideas, los cuales generaron los codigos representativos de los
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esquemas conceptuales de los informantes clave. Esto coincide con lo expuesto por Schettini &
Cortazzo (2015) quienes establecen que en la codificacion abierta “los datos se fracturan y se
abren para sacar a la luz los pensamientos, las ideas y significados que contienen con el fin de
descubrir, etiquetar y desarrollar conceptos” (p.37).

Culminado este andlisis microscépico se conformaron las dimensiones, las cuales engloban
los codigos que representan rasgos conceptuales comunes. Posteriormente, se establecieron
relaciones jerarquicas con conjuntos de mayor amplitud denominadas las subcategorias, proceso
que gird en torno a las categorias aprioristicas tomadas como eje: Estrategias Pedagdgicas,
Comportamiento Disruptivo, Etnoeducacién y Manejo de Conflictos.

Ahora bien, como parte del proceso de revision constante se efectuo la decantacion de los
cddigos y la correspondiente refinacion de las dimensiones, subcategorias y categorias. De esta
forma, atendiendo a lo sugerido por Strauss & Corbin (2002), la jerarquizacién inicial se sometio
a la revision de expertos con el propdsito de minimizar cualquier sesgo, y verificar si existian
vacios, consenso con los supuestos tedricos o duplicacion de elementos tedricos.

Las informaciones recopiladas en las entrevistas, una vez sometidas a la respectiva
codificacidn, se integraron en un cuadro sindptico que compendia los cddigos, las dimensiones,
las subcategorias y las categorias derivadas del proceso de analisis inductivo de las respuestas
aportadas por los informantes.

A fin de llevar a cabo el procesamiento y analisis de la informacidn encontrada, fue preciso
identificar los docentes informantes con un descriptor alfanumérico, cuyo formato general fue
ICX, siendo X el numero del 1 al 5. Procedimiento similar fue aplicado a los acudientes, los
cuales fueron identificados con el formato ICAX, con X un nimero del 1 al 5.

Para efectuar el acercamiento a la realidad se consideraron las sugerencias de Strauss &



ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS BASADAS EN LA ETNOEDUCACION 126

Corbin (op.cit.), quienes proponen para el analisis de testimonios cualitativos un conjunto de
revisiones, transformaciones y sistematizaciones de forma congruente con el propdsito del
estudio, partiendo de la descripcién y comprension de conceptos que se encuentran en estrecha
relacion, los cuales deben ser enlazados apropiadamente a fin de establecer la genesis del
conocimiento deseado.

El seguimiento de tales recomendaciones deriva en el andlisis inductivo que se muestra
seguidamente, correspondiente a la unidad hermenéutica Entrevistas, cuyo examen parte de la
consideracion del correspondiente Sistema de Categorias Emergentes que se muestra en la Tabla
5. En primer término, se explanan los resultados de la aplicacion del correspondiente guion de
entrevista a los docentes, seguido de un proceso analogo con los acudientes, culminando con la
respectiva triangulacion como herramienta de apoyo para la determinacién de congruencias o
divergencias en los posicionamientos respectivos. Es importante acotar que los resultados se

derivaron al igual que las conclusiones de los objetivos del estudio.
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Tabla 5
Sistema de Categorias Emergentes
Nro. Caodigo Dimensiones Subcategorias Categoria
1 Actitud negativa
2 Ruptura del orden
3 Actitud desafiante Conceptualizacion
4 Indisciplina
5 Promocion de la sana Comprension del
convivencia Vias para evitar los termino
6 Captar el interés del estudiante comportamientos Comportamientos
7 Habilidades socioemocionales disruptivos disruptivos
8 Trabajo en equipo
9 Falta de respeto
10  Situaciones de agresividad Procesos de interaccion
11  Falta de seriedad ante los
compromisos académicos
12 Interrupcion del acto pedagogico Incidencia del proceso
13 Afectacion del clima didactico Procesos de académico
14 Repercusion en el rendimiento aprendizaje
académico
15  Afectacion de la convivencia
16  Disminucion de la tension
17  Dialogo y acercamiento entre las Mediacion
partes
18  Apoyo en instancia superiores Manejo de conflictos
19  Aplicacion de procedimientos Procesos ante comportamientos
estipulados administrativos disruptivo
20  Enfoque diferencial
21  Sana convivencia Importancia del
22 Equilibrio entre las partes adecuado manejo de
conflicto
23 Fomento de la participacion,

motivacion e interés

Propositos de las
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24  Generacién de ambientes
idéneos de aprendizaje

25  Activacion de la atencién

26  Conocimientos, habilidades y
destrezas

27  Valores

28  Canalizacion de actitudes

29  Mejora del rendimiento

30  Atencion de individualidades

31  Consideracion de las necesidades
y caracteristicas del grupo

32 Distanciamiento del enfoque
tradicional

33  Conservacion de las costumbres

34  Rescate de dialectos

35  Afirmacion étnica

36  Historia, raices y cultura

37  Exaltar las diversas expresiones
de la localidad

38  Juegos ancestrales

39  Baile y musica

estrategias pedagdgicas

Logros de su afectiva
aplicacion

Cualidades del enfoque

etnopedagdgico

Importancia del
enfoque
etnopedagdgico
Tacticas para aminorar
los comportamientos
disruptivos

Utilidad e impacto de las
estrategias pedagogicas

Caracterizacion del
enfoque etnopedagdgico

Estrategias
etnopedagdgicas y
comportamientos

disruptivos

Estrategias pedagogicas

Etnopedagogia

Fuente: Elaboracion propia (2023)
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4.1.1. Categoria Comportamientos Disruptivos

Objetivo 1. Identificar los factores que inciden en los comportamientos disruptivos de los
estudiantes de secundaria de la IED Cultural las Malvinas

En esta categoria, cuya configuracion general se muestra en la Figura 4, se reinen las
apreciaciones de los docentes considerados informantes clave respecto a los comportamientos
disruptivos, tales manifestaciones permitieron conformar las subcategorias Comprension del
término, Incidencia en el proceso académico y Manejo de conflictos ante comportamientos
disruptivos. Seguidamente se detallan los aspectos que describen el posicionamiento de los
informantes en cada una de las subcategorias indicadas.

Figura 3
Configuracién General de la Categoria Comportamientos Disruptivos

[ﬁ’ (C) Comportamientos Disruptivos {0-3}

(Roion | [(consn )

[ﬁ? (S) Comprension del término ] [ﬂ (S) Incidencia en el proceso ]
{0-3} académico {0-3}
v
ﬁ’ (S) Manejo de conflictos ante
comportamientos disruptivos {0-4}

Fuente: Elaboracion propia (2023)



ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS BASADAS EN LA ETNOEDUCACION 130

4.1.1.1.Subcategoria Comprension del Término

Los aportes de los informantes clave permitieron establecer esta subcategoria donde se
retnen las connotaciones asignadas al término comportamiento disruptivo. Las nociones puestas
de manifiesto por los informantes condujeron a estructurar dos dimensiones particulares:
Conceptualizacion y Vias para evitar los comportamientos disruptivos. La estructura general de

la mencionada Subcategoria se muestra en la Figura 5.

Figura 4.
Configuracién General de la Subcategoria Comprension del término
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En lo concerniente a la Dimension Conceptualizacion, en ella se retnen los elementos que
a juicio de los informantes clave definen los comportamientos disruptivos, expresados a partir de
los cddigos Actitud negativa, Ruptura del orden, Actitud desafiante e Indisciplina. Conviene
destacar que a partir de los aportes se determina que uno de los elementos reconocidos por los
informantes como determinantes de la presencia de comportamientos disruptivos es la Actitud

negativa, la cual se vincula ademas con la inestabilidad del comportamiento como se refleja en el
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siguiente testimonio:

ICD1: “me hace alusion a un comportamiento que no es regular, o sea, un comportamiento
que tiene de pronto actitudes negativas en ocasiones, que no tiene una frecuencia normal y que
de pronto es muy volatil, (...) que no es un comportamiento estable.”

Otro aspecto que es expresado por los informantes como indicador de un comportamiento
disruptivo es la Ruptura del orden, aludiendo a la posibilidad de generar desequilibrios en el
ambiente del aula. Lo sefialado se confirma en el siguiente aporte:

ICD2: “Se puede entender como toda clase de comportamiento que por su naturaleza
tiende a romper con un orden o con un clima de calma o de orden, (...) se ve manifestado en
conductas con cierto grado de agresividad o con ciertos grados de perturbacion que crean como
consecuencia el desequilibrio del clima 6ptimo de aprendizaje.”

De igual manera, los entrevistados sefialan a la Actitud desafiante como un claro indicio de
comportamientos disruptivos. Sobre este punto destaca el siguiente testimonio:

ICD3: “lo asocio mucho a ese trastorno que se refleja en el estudiante como ese trastorno
desafiante.”

Una opinidn similar se aprecia seguidamente:

ICD4: “es un tipo de comportamiento negativo, como desafiante hacia el docente.”

Adicionalmente se establece relacion con la posibilidad de rebelarse ante la imposicién de
normas, como se refleja en el aporte que se indica a continuacion:

ICDS: “comportamientos desafiantes que se refleja con actitudes negativas hacia el
docente que quiere que se cumplan normas u obligaciones”

De igual forma, la Indisciplina es sefialada como indicador de comportamientos

disruptivos, mostrando esto coincidencia con lo sefialado por Pérez de Guzman et. al. (2011).
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Cabe sefialar que la conceptualizacion puesta de manifiesto por los informantes clave muestra
concordancia con la definicion aportada por Jurado (2015), quien hace referencia a tal
comportamiento como la “manifestacion de una conducta contraria a las normas explicitas o
implicitas” (p.72). De igual manera, guarda relacion con la definicion aportada por Ortiz et. al.
(2008) quienes lo asocian con la “conducta negativista, desafiante, desobediente y hostil, dirigido
a los padres y a las figuras de autoridad” (p.54).

Respecto a la Dimension Vias para evitar los comportamientos disruptivos ésta comprende
los cddigos Promocidn de la sana convivencia, Captar el interés del estudiante, Habilidades
socioemocionales y Trabajo en equipo. Este conjunto de factores es sefialado por los informantes
clave como elementos de peso en la busqueda de caminos que permitan soslayar tales
comportamientos. En particular, los docentes subrayan la necesidad de establecer la Promocion
de la sana convivencia a partir de mensajes motivadores que les lleve a inculcar valores
vinculados con la armonia y el bienestar colectivo. Entre los testimonios que soportan lo
anteriormente descrito se encuentra el siguiente:

ICD3: “Siempre me gusta escucharlos cinco o diez minuticos para escucharlos a ellos,
activo esos saberes previos manifestando lo importante que es trabajar en paz, en armonia,
generando un ambiente de aprendizaje sano.”

Subrayan, ademas, que tal promocion se fundamenta en el hecho de hacer saber a los
estudiantes que:

ICD3: “ellos son los agentes directos en esa promocion del ambiente sano y saludable”.

Destacan, sin embargo, que es necesario Captar el interés del estudiante para centrar su
atencion y evitar desvios hacia conductas inapropiadas. Sobre este particular sefialan opiniones

como la siguiente:
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ICD1: “una manera de evitarlo, yo creo que principalmente deberia ser trabajar el interés
del estudiante, hay estudiantes que se sienten interesado o tienen una postura de una asignatura
antes de verla, o por su antecedente escolar”.

Por ello es importante establecer:

ICD1: “un didlogo previo antes de iniciar las clases, e identificar de verdad de fondo cual
es el interés del estudiante, y asi mismo una vez que ya se identifique eso, socializarlo con otros
docentes para que todos lo tengan en conocimiento”.

Recalcan que el dialogo es esencial en la consecucion de este propdsito, para:

ICD1: “tratar de sobrellevar al estudiante en esas asignaturas de manera que se busque mas
motivaciones para él, para que tenga mas interés en la asignatura, catalogarlo como un castigo no
creo que sea algo apropiado.”

Por otra parte, resalta la mencion al necesario desarrollo e impulso de las Habilidades
socioemocionales como instrumento substancial para evitar los comportamientos disruptivos.
Esta postura se encuentra en concordancia con los planteamientos de Torres (2021), quien
enfatiza que el propdsito de impulsar el desarrollo integral de los estudiantes le asigna “un nuevo
sentido a la practica educativa, esto implica contemplar al ser humano en su totalidad y mostrar
disposicion para abrirse a la posibilidad de labrar el crecimiento interior” (p.265).

Otro factor que, a juicio de los informantes clave, resulta favorecedor para evitar los
comportamientos disruptivos es la promocion del Trabajo en equipo. Entre los testimonios que
hacen referencia a este aspecto se encuentra el siguiente:

ICDS5: “Con la realizacion de actividades, dindmicas, juegos grupales para fomentar el
trabajo en equipo y que a su vez aprendan a resolver conflicto, ya que a través del juego se dan

una serie de reglas, contenidos, procedimientos, objetivos, limites de tiempo e incentivo que
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ayuden al estudiante a mejorar su sana convivencia y ser mejor persona cada dia”.

Lo expuesto hasta aqui refleja la postura de los informantes clave respecto a la
conceptualizacién que manejan respecto al término comportamiento disruptivo y las vias que
consideran factibles para evitarlo. En lo que respecta a la conceptualizacién se aprecia claridad al
considerarlas acciones perturbadoras y comportamientos inapropiados, que se expresan en
actitudes desafiantes que se contraponen a la imagen de autoridad reflejada por el docente,
perspectiva que coincide con los planteamientos de Geiger (2000), sobre las caracteristicas de los
comportamientos disruptores.

En lo atinente a las vias para evitar o minimizar la presencia de tales comportamientos en
el aula, los aportes de los informantes apuntan esencialmente a la busqueda de la sana
convivencia sustentada en el desarrollo de las habilidades socioemocionales. Aspecto que, de
acuerdo a lo sefialado por Torres (2021), se muestra como una “tarea que se muestra como
ineluctable en el marco de una sociedad dinamica que impone nuevas exigencias derivadas de la
convergencia de una multiplicidad de factores sociales y culturales” (p.258).

No cabe duda que el reconocimiento de la presencia de los comportamientos disruptivos y
la necesidad de abordarlos apropiadamente emerge como una fortaleza ante la intencion de
generar transformaciones en la practica pedagdgica en el contexto donde se desarrolla el estudio,
pues se parte del hecho de aceptar, como lo sostiene Torres (op.cit.), que “el rol docente se
supedita a la influencia de nuevos mandatos, al adquirir una elevada responsabilidad y
asumir el compromiso del desarrollo de las dimensiones cognitiva, emocional y espiritual, asi

como la transmision de valores” (p.260).
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4.1.1.2. Subcategoria Incidencia en el Proceso Académico

Esta subcategoria se establece a partir de la fusion de las dimensiones Procesos de
interaccion y Proceso de aprendizaje, las cuales representan las areas donde se visualiza con
mayor intensidad la incidencia de los comportamientos disruptivos. La configuracion general de
la mencionada Subcategoria se muestra en la Figura 6.

Figura 5
Configuracién General de la Subcategoria Incidencia en el proceso academico
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En efecto, los informantes clave sefialan que los Procesos de interaccidn que se establecen
en el aula se ven afectados por conductas inapropiadas que se asocian a los codigos Falta de
respeto y Situaciones de agresividad. Ademas, el impacto de tales comportamientos se percibe en
el Proceso de aprendizaje siendo los elementos que permiten visualizar tal incidencia los
siguientes: Falta de seriedad ante los compromisos académicos, Interrupcién del acto

pedagdgico, Afectacion del clima didactico, Repercusion en el rendimiento académico y
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Afectacion de la convivencia.

Expresan los entrevistados que la Falta de seriedad ante los compromisos académicos es un
rasgo distintivo de los estudiantes que incurren en acciones perturbadoras enmarcadas en los
comportamientos disruptivos, acentuando que tales conductas se presentan con regularidad en el
aula como se desprende del siguiente testimonio:

ICD1: “el aula se caracteriza por tener estudiantes que manejan un comportamiento de ese
tipo, muy volatil, por ejemplo, son muy inquietos a la hora de quedarse en su puesto, de acatar
normas, de hacer actividades en seriedad, actividades libres seriamente o dinamicas seriamente”.

Adicionalmente, los informantes clave sefialan que la Interrupcion del acto pedagdgico
constituye otro elemento que evidencia la influencia negativa determinada por los
comportamientos disruptivos, siendo una de las acciones que se presentan con mayor constancia.
Entre los testimonios que confirman lo descrito se encuentra el siguiente:

ICD4: “lo mas frecuente es interrumpir, los estudiantes que interrumpen las clases, para mi
esto genera indisciplina en el acto pedagogico”.

Tales interrupciones generan, consecuentemente, Afectacion del clima didactico afectando
seriamente el desarrollo eficiente del proceso de aprendizaje. EI impacto que tales
comportamientos genera se traslada, de acuerdo a lo planteado por los docentes a otros planos de
la vida del estudiante, como se infiere del siguiente aporte:

ICD2: “al ser un comportamiento que no solamente se concentra en el que lo ejecuta sino
también que se expande hacia todo el ambiente escolar, pues genera habitos que le impiden
mantener una disciplina no solo en el ambito escolar, sino también en muchas areas de la vida, le
impide reconocer una figura de autoridad, le impide también desarrollar una nocién de

apropiacion o mas bien de adecuacion del tiempo™.
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De acuerdo a lo sugerido por los informantes, tal incidencia puede traspasar las fronteras
del aula por lo que se hace necesario la regulacion por parte del estudiante de esos
comportamientos. Entre los testimonios que reflejan lo expuesto se encuentra el siguiente en el
cual se alude al hecho de que el comportamiento disruptivo:

ICD2: “moldea conductas bastante indeseables como persona, como ciudadano, le impide,
pues también tener un desarrollo de sus capacidades en su formacion integral como ser que se
espera gque va a salir a un mundo en el cual tristemente si no es moldeador de la educacion, pues
habran otros sistemas que van a buscar moldearlo y que van a generar choques en su persona, en
su actividad o incluso en su parte psicoldgica, entonces es un tema que verdaderamente los
jévenes tienen que aprender a regular no controlar”.

Enfatizando ademas que:

ICD2: ““al no regularse pueden conllevar a consecuencias mucho més indeseables o
inclusive comportamientos de alta indole que pueden afectar la parte académica y lo profesional
o social mas adelante”.

El posicionamiento de los docentes denota su preocupacion por las consecuencias intra y
extra escolares derivadas de los comportamientos disruptivos, pues como lo sefialan Alvarez et.
al. (2016), tales conductas presentan “una transcendencia que se manifiesta tanto en la escuela
como en la sociedad en general” (p.855).

De igual manera, los entrevistados dejan en evidencia su inquietud respecto a la
Repercusion en el rendimiento académico. Sefialan, por ejemplo, que:

ICD1: “la concentracion al ser interrumpida permanentemente o regularmente ocasiona
que ellos no entiendan o no comprendan los temas, entonces al momento de evaluarlos, es

probable que obtengan malas calificaciones”.
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Acentlan que factores como:

ICD4: “un comportamiento agresivo, poca concentracion, desmotivacion (...) obstaculizan
el proceso de ensefianza, no permiten que haya un aprendizaje”.

Tales planteamientos corroboran que la disrupcion en el aula es el fendmeno que mas
inquieta a los docentes y directivos en su diaria labor, y el que mas gravemente interfiere con el
aprendizaje de la mayoria de los estudiantes de la escuela (Sanchez, 2009, como se cit6 en
Sulbaran & Leon, 2014).

A lo anterior se agrega la alusién a los efectos negativos de los comportamientos
disruptivos expresados en la Afectacidn de la convivencia. Sobre este particular, sostienen los
docentes que:

ICDS5: “Cuando el estudiante maneja una actitud negativa, no tiene un proyecto de vida
claro (...) esto lo lleva a mostrar un gran desinterés en los diferentes aspectos académicos y
convivenciales”.

Debe acotarse que este aspecto centra la atencion de los educadores pues, como lo
sostienen Garcia & Ferreira (2005), la convivencia escolar representa “uno de los elementos
basicos e indicadores de calidad de la educacion” (p.163). No obstante, como lo indican Alvarez
et. al. (2016), se reconoce el “aumento de las dificultades de convivencia de los centros
educativos” (p.855). Los referidos autores agregan que “un considerable nimero de profesores
cita los problemas de comportamiento como uno de los obstaculos més graves para el desarrollo
de la docencia tanto en educacion primaria como en secundaria” (p.855).

Se aprecia asi que los planteamientos de los entrevistados coinciden con la realidad
evidenciada en otros contextos, confirmando que los referidos comportamientos disruptivos

inciden negativamente en el proceso docente determinando un grave trastorno para el normal



ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS BASADAS EN LA ETNOEDUCACION 139

desarrollo de la vida escolar (Garcia, 2008).

4.1.1.3. Subcategoria Manejo de Conflictos ante Comportamientos Disruptivos.

Esta subcategoria se conformo al integrar las Dimensiones Mediacion, Procesos
Administrativos e Importancia del adecuado manejo de conflictos. La Figura 7 muestra la
configuracion general de la Subcategoria mencionada.

Figura 6.

Configuracion General de la Subcategoria Manejo de conflictos ante comportamientos
disruptivos
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La Dimension Mediacién comprende los codigos Disminucion de la tension y Dialogo y
acercamiento entre las partes. De manera puntual, los informantes revelan que la Disminucién de
la tensidn es el primer paso a asumir para abordar el manejo de conflictos en el aula. A manera
de ejemplo puede sefialarse la siguiente opinidn donde el docente describe su actuacion ante la
presencia de situaciones conflictivas en el aula:

ICD1: “cuando se presenta algun conflicto por lo general trato de bajar la tension del

conflicto, o sea trato de no darle pie a declaraciones que ellos tengan en el momento preciso, en
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el momento exacto que sucede, sino que espero a que ellos se tranquilicen, cuando ya ellos se
calman, se trabaja el conflicto en si, se trata de dialogar”.

Un aspecto a resaltar es el hecho de que el docente plantea la convivencia como un aspecto
que involucra diferentes esferas de la vida del estudiante, razon por la cual el manejo del
conflicto es esencial para garantizar la misma. Entre los aportes que hacen referencia a este
aspecto se encuentra el que se muestra seguidamente:

ICD1: “les hago ver que la convivencia no es algo del aula, la convivencia es algo que
vamos a ver en la calle, en la vida cotidiana, cuando seamos mayores”.

Ademas, destaca la referencia a la necesidad de asumir posiciones mediadoras que
conduzcan a soluciones satisfactorias. Por ello los docentes insisten en el hecho primordial de
que los estudiantes:

ICDI1: “concluyan que no debieron llegar al conflicto en si, sino que habia otras maneras
de sobrellevar esa situacion, de que se den cuenta principalmente que esas situaciones se van a
dar en la vida diaria, en la calle por ejemplo y que nosotros debemos de tener una forma de ser
definida, tener una forma e ideas de como solucionar un conflicto”.

También destacan los entrevistados el Didlogo y acercamiento entre las partes como vias
para el logro de la mediacién. Resalta entre las opiniones expresadas por los entrevistados la
siguiente:

ICDS5: “Cuando se presenta un conflicto, llego a las partes involucradas y les pido que me
expliquen lo sucedido, luego utilizo el formato institucional de manejo de conflicto donde ellos
van a escribir lo sucedido y reparar la falta”.

Enfatizan los informantes que el propdsito es:

ICDS: “tratar de calmar al estudiante y hacerlo consciente de la situacion, escuchar a
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ambas partes y llegar acuerdos para resolver el conflicto desde una reflexion y reparacion de
falta entre los estudiantes involucrados en la situacion”.

Por otro lado, los docentes expresan que en ciertas circunstancias es conveniente aplicar
Procesos Administrativos de caracter formal, sefialan que al agotar los mecanismos de didlogo
iniciales se debe recurrir al Apoyo en instancias superiores, siendo:

ICD2: “lo mas pertinente escalar el caso a instancias de mayor competencia puesto que ya
son casos que se escapan del manejo pedagdgico y que de pronto puedan requerir algun tipo de
manejo especializado”.

Destacan los docentes que existen casos que, a su juicio, ameritan un tratamiento
particular:

ICD2: “por ejemplo los estudiantes con trastornos de déficit de atencion o con trastorno
desafiante, ya son cuestiones en las que verdaderamente (...) se salen de la esfera pedagdgica o
de la esfera cognitiva del docente y que requiere del apoyo o de la intervencion medica
profesional para apoyar o ayudar el proceso pedagogico de los docentes”.

No descartan para la obtencién de vias de solucion de los conflictos la Aplicacion de
procedimientos estipulados. Entre los testimonios que hacen referencia a este aspecto se
encuentran los siguientes:

ICD3: “hay un formato en la institucion, el cual se llama manejo de conflictos en el que
Illegamos a acuerdo con los estudiantes en reparacion de la falta”.

ICD4: “utilizo el formato, ese es un formato de manejo de conflicto que es institucional y
permite solucionar los conflictos en las clases”

En sus testimonios los entrevistados resaltan la Importancia del adecuado manejo de

conflictos, la cual representa una dimension conformada por los codigos Enfoque diferencial,
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Sana convivencia y Equilibrio entre las partes.

Explican los docentes que el adecuado manejo de conflictos permite establecer un Enfoque
diferencial como rasgo de su actuacion en el aula, atendiendo singularidades y centrando la
atencion en las necesidades particulares que puedan presentar los estudiantes. Algunos de los
aportes que se vinculan con este aspecto son los siguientes:

ICD2: “es importante porque primero que todo desde la parte pedagogica permite
desarrollar un enfoque diferencial (...) del proceso de ensefianza”.

ICD2: “actualmente (...) ya la instruccion no llega a todos de la misma manera y al no
saber o al desconocer las posiciones de comportamientos disruptivos podemos llegar a cometer
errores en cuanto a su manejo”.

Resaltan que el reconocimiento de una situacion que represente un potencial conflicto:

ICD2: “permite saber como abordarlo desde una parte sana y sin afectaciones psicologicas
o fisicas”.

Esto ultimo, en la perspectiva de los entrevistados, genera una percepcion positiva del
docente y determina la posibilidad de minimizar la presencia de desencuentros en el aula. Lo
anterior se relaciona estrechamente con la busqueda de la Sana convivencia y el Equilibrio entre
las partes, aspectos relevantes para el desarrollo armoénico de la practica pedagdgica. Asumir la
busqueda de tal equilibrio demanda del docente una actitud ecuanime que le permita establecer
una busqueda apropiada de soluciones, sobre este particular los entrevistados indican que:

ICDS: “Es importante que el docente sepa que hacer frente ante estas situaciones de
comportamiento disruptivo de sus estudiantes, definiéndoles normas claras y coherentes y evitar
discusiones y luchas de poder, tratar de no tomarse a lo personal algunas conductas de los

estudiantes, el docente debe estar claro a cdmo resolver una situacidn que se presente en ese
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momento”.

Esto concuerda con lo planteado por Jamba & Hernandez (2021), quienes sostienen que “el
profesor ha constituido un paradigma para sus alumnos, por lo tanto, la manera en que maneje
sus emociones se constituye en un marco de referencia para los alumnos” (p.382), motivo por el
cual Torres (2021), acentta que “es pertinente que sus esfuerzos se orienten hacia el logro de un
idéneo manejo emocional” (p.269).

De esta manera, se infiere que la consolidacion de la dimensién emocional del docente
emerge como un requerimiento indispensable para el manejo apropiado de conflictos,
reconociéndose, como lo expresa Ruiz (2019), que “un sujeto con un buen manejo emocional
tendra ventaja sobre otros en multiples aspectos de la vida” (p.54).

Puede sefialarse producto de los resultados de este objetivo 1, que los factores asociados a
los comportamientos disruptivos que manifiestan los estudiantes son:

- Actitud negativa (inestabilidad del comportamiento de los estudiantes).

- Agresividad en el aula.

- Actitud desafiante.

- Indisciplina.

- Ausencia de codigos para promocionar en el aula la sana convivencia.

- Distorsiones en la comunicacion entre estudiantes y maestros y entre los mismos estudiantes.
- Desinterés de los estudiantes.

- Ausencia de verdadero trabajo en equipo.

- Falta de seriedad ante los compromisos académicos.

- Bajo rendimiento académico.

- Poco concentracion y desmotivacién de los estudiantes lo que dificulta el proceso de

ensefianza.
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4.2.Categoria Estrategias Pedagdgicas

Obijetivo 2. Describir las estrategias pedagogicas que utilizan los docentes de la IED Cultural para
afrontar situaciones de comportamiento disruptivo

La Categoria Estrategias Pedagdgicas comprende la Subcategoria Utilidad e impacto de las
estrategias pedagdgicas, la cual a su vez agrupa a las Dimensiones Propdsito de las estrategias
pedagdgicas y Logros de su efectiva aplicacion. La Figura 8 muestra la configuracion general de
la Categoria Estrategias Pedagogicas.

En la Dimension Proposito de las estrategias pedagdgicas se reunen los elementos que, a
juicio de los informantes, representan la finalidad de dichas estrategias, la cual se expresa en los
siguientes codigos: Fomento de la participacion, motivacion e interés, Generacion de ambientes
idoneos de aprendizaje y Activacion de la atencion.

En los testimonios de los informantes clave se evidencia que su posicionamiento le asigna
entre las finalidades de las estrategias didacticas la posibilidad de contribuir al Fomento de la
participacion, motivacion e interés, agregando que es de suma importancia que las mismas sean
revisadas y renovadas:

ICDS5: “Porque de esta manera despiertan el interés del estudiante, motivdndolo con unas
nuevas estrategias pedagadgicas para lograr un mejor aprendizaje que sea significativo para el

desarrollo de su proyecto de vida.”
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Figura 7.
Configuracién General de la Categoria Estrategias Pedagdgicas
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Destacan los informantes que alcanzar ese propdsito contribuye a establecer relaciones
armoniosas en el aula y generar cambios conductuales favorables en el estudiante, esto se
muestra en concordancia con lo expuesto por Castillo & Eugenio (2019), quienes subrayan la
necesidad de fortalecer el curriculo con propuestas y, consecuentemente estrategias, que se
encuentren encaminadas al desarrollo de competencias formativas para incrementar actitudes de
colaboracion, fortalecer la autoestima y mejorar la comunicacion interpersonal.

Adicionalmente, los docentes plantean entre sus testimonios que la adecuada
implementacidn de estrategias didacticas tiene el objetivo intrinseco de establecer la Generacién
de ambientes idoneos de aprendizaje, al tiempo que favorece el vinculo entre docentes y
estudiantes. Esto concuerda con lo expuesto por Gémez & Cufia (2017), quienes sefialan que la

relacion que exista entre docentes y estudiantes es fundamental, ya que esto puede favorecer un
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buen clima en el aula y evitar asi conductas disruptivas, y en esa busqueda de familiaridad y
empatia el papel de las estrategias didacticas es esencial.

Otro de los propositos asignados por los informantes a las estrategias pedagogicas es la
Activacion de la atencion. Sobre este particular sefialan que para captar la atencién se hace
mencion a la consideracion del aspecto actitudinal en la evaluacion, describiendo esta fase de la
actividad en el aula de la manera siguiente:

ICD1: “primero creo que las clases deben comenzar con una motivacion, en ese grado que
son bastantes estudiantes alrededor de unos 36- 37, suelo iniciar con una motivacion, como son
las notas que tiene que ver con el comportamiento y el trabajo en clase”.

Prosigue su explicacion respecto a la forma como intenta centrar la atencién del estudiante
indicando que:

ICD1: “A partir de ahi, lo que hago es que les doy a conocer que el modelo de la
matematica, requiere de los dos sentidos principales que son la vista y el oido, y que debido a eso
se debe respetar la explicacion que se esta impartiendo”.

Se aprecia que la intencionalidad que subyace en ese proceder es el establecimiento de
normas que permitan mantener el orden y garantizar la atencion del estudiante, este proposito se
relaciona con los planteamientos de Sanchez, Bazantes & Ramos (2020), quienes resaltan la
necesidad de permitir la asimilacion de normas y patrones de conducta, para que los estudiantes
se relacionen, haya mayor integracién de los mas conflictivos, para una mejora en su
comportamiento y, en consecuencia, el clima del aula se preste para incrementar la atencién en la
labor del docente.

Entre los testimonios que evidencian la basqueda del orden y atencion del estudiantado se

encuentra el siguiente:
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ICD1: “ellos no hacen examen escrito, sino que lo hacen en el tablero, y esas pruebas, le
van indicando a ellos que tienen que prestar atencion porque luego van a enfrentarse a una
evaluacion.”

Detalla adicionalmente que en su funcion docente procura:

ICD3: “mirar que haya un orden en el aula y esa organizacion lleve jerarquias, un grupo en
el cual me ayuda en una parte, hay otro grupo que me ayuda en otra actividad y asi pues haya un
trabajo colaborativo, un trabajo mutuo en el aula”.

Esta busqueda de integracion se orienta a captar la atencion y, de manera taxativa a
minimizar la presencia de conductas disruptivas, pues estas ultimas, como lo plantean Sanchez,
Bazantes & Ramos (2020), perturban y rompen la armonia del grupo de estudiantes dificultando
el proceso de ensefianza y aprendizaje y la atencién en el aula.

En lo concerniente a la Dimension Logros de su efectiva aplicacion, esta comprende los
Cadigos Conocimientos, habilidades y destrezas, Valores, Canalizacion de actitudes, Mejora del
rendimiento y Atencion de individualidades. Cabe sefialar que en la concepcion de estrategia
manejada por los informantes se encuentra inmersa la alusion a los beneficios de su aplicacién,
reflejandose en la posibilidad de consolidar Conocimientos, habilidades y destrezas. Entre los
aportes que ratifican lo sefialado se encuentran los siguientes:

ICD3: “Bueno, para mi el término de estrategia significa esas acciones formativas que
desarrollamos para interactuar (...) Es a través de esas actividades que fortalecen los
conocimientos”.

ICD3: “esas actividades fortalecen las competencias y conocimientos adquiridos”.

Se agrega a lo anterior, como parte de los logros asociados a la efectiva aplicacion de las

estrategias pedagdgicas, la posibilidad de fortalecer los Valores, aspecto que de manera directa
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contribuye a la consolidacion de la integralidad educativa. Vale recordar que Oviedo & Pastrana
(2014) subrayan que durante el ejercicio de su labor los docentes “deben estar interesados en
poner en acciodn diferentes dimensiones del desarrollo humano y no concentrarse Unicamente en
el aspecto cognitivo o intelectual sino también atender a la dimension afectiva, la dimension
expresiva, la dimension trascendente o la dimension moral” (p.10), por lo que esa postura de
parte de los informantes es de caracter substancial para el logro de los propositos referidos por
los precitados autores.

Cabe destacar que los docentes, acatando las exigencias que les impone la dinamica de la
sociedad actual, deben abordar con absoluta responsabilidad el desarrollo integral de sus
alumnos, agregando a la responsabilidad de impartir el conjunto de conocimientos propios de su
disciplina la tarea de desarrollar la dimension emocional para dotarles de herramientas que los
habiliten para una sana convivencia.

Oro aspecto sefialado por los informantes como elemento asociado a la efectiva aplicacion
de las estrategias pedagdgicas es la Canalizacion de actitudes. En referencia a este aspecto
destaca el siguiente testimonio:

ICD2: “Una estrategia pedagogica se considera como el fundamento tedrico que le permite
a un profesional de la ensefianza canalizar las actitudes de los estudiantes y potenciarlas para un
aprovechamiento del aprendizaje y la adquisicion de competencias”.

Esta concepcidn de las estrategias pedagogicas converge con la conceptualizacion ofrecida
por Bravo (2008), quien destaca que tales estrategias permiten componer escenarios propicios
para canalizar las actitudes del estudiante y orientarlos a la aprehension de conocimientos y el
cultivo de valores.

Por otra parte, destaca la referencia efectuada por los informantes a la posibilidad de
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Mejora del rendimiento, entre otras opiniones que apuntan a este aspecto se encuentra la
siguiente:

ICD5: “Son actividades que realiza el docente facilitando el aprendizaje del estudiante
mediante herramientas que le ayudan a mejorar el rendimiento académico”.

Esta perspectiva de los informantes clave es compartida por Rojas (2019), quien asevera
que “las estrategias educativas e innovadoras que debe aplicar en su praxis se deben orientar
hacia la integracion, participacion y produccion activa del alumno para el desarrollo de su
conocimiento, elevando asi su aprendizaje” (p.127).

En adicion a lo anterior, otro de los aspectos que ratifican, a juicio de los informantes, la
importancia de la efectiva aplicacion de las estrategias pedagogicas se encuentra la Atencién de
individualidades, esto se evidencia en testimonios como el siguiente, donde sefialan que la
apropiada implementacion de las estrategias pedagogicas:

ICD1: “es importante porque cada estudiante tiene una forma de pensar, yo creo que
nosotros como docentes debemos identificar la forma en la que ellos piensas, una vez que
nosotros detectamos la forma en la que ellos piensan, podemos ensefiarle mucho mejor porque ya
sabemos como ellos aprenden”.

Resaltando ademas que:

ICD4: “en el aula tenemos diversidad de estudiantes, por lo tanto, debe aplicarse
estrategias diferentes para cada caso, tenemos, en el curso podemos encontrarnos con muchos
ritmos de aprendizajes entonces hay que aplicar varias estrategias.”

Esto los lleva a acentuar que:

ICD2: “es importante tener diferentes estrategias puesto que cada caso, cada estudiante,

cada grupo es un universo diferente”.



ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS BASADAS EN LA ETNOEDUCACION 150

En relacion con la necesidad de disponer de diversidad de estrategias sefialan lo siguiente:

ICD2: “como docentes tenemos que estar equipados de muchas estrategias puesto que no
todas nos van a dar los mismos resultados y no todas van a tener el mismo nivel de eficacia para
los diferentes casos que se puedan presentar.”

Esa diversidad de estrategias requeridas “nos remite al hecho de que todos los alumnos
tienen unas necesidades educativas individuales propias y especificas” (Veraet. al., 2019,
p.294), razén por la cual es un hecho de alta notabilidad que los informantes reconozcan la
necesidad de adaptaciones en las estrategias para lograr atender las necesidades personales de
manera apropiada.

Puede sefialarse producto de los resultados de este objetivo 2 que las estrategias
pedagdgicas que utilizan los docentes de la IED Cultural para afrontar situaciones de
comportamiento disruptivo son:

Fomento de la participacidn, motivacion e interés de los estudiantes.
Generacion de ambientes idoneos de aprendizaje y activacion de la atencion.

Establecer relaciones armoniosas en el aula y generar cambios conductuales favorables en
los estudiantes.

Atencion de individualidades.

Canalizacion de actitudes negativas y hostiles.

4.3. Categoria Etnopedagogia

Obijetivo 3. Reconocer la forma como los docentes intervienen frente a la mediacion de
conflictos que provocan los comportamientos disruptivos de los estudiantes de la IED Cultural

las Malvinas.
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La Categoria Etnopedagogia, como se aprecia en la Figura 9, comprende dos

Subcategorias: Caracterizacion del enfoque etnopedagdgico y Estrategias etnopedagogicas y

comportamientos disruptivos, las cuales se describen seguidamente. En la Figura 9 se muestra la

Categoria mencionada.

Figura 8.
Configuracion General de la Categoria Etnopedagogia
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4.3.1. Subcategoria Caracterizacion del Enfoque Etnopedagogico

En correspondencia con el nombre que la designa la Subcategoria Caracterizacion del
enfoque etnopedagdgico comprende los atributos que, a juicio de los informantes, distinguen al
enfoque pedagdgico y determinan su relevancia. Asi, esta subcategoria comprende las
Dimensiones Cualidades del enfoque etnopedagogico e Importancia del enfoque

etnopedagdgico.

En lo concerniente a la Dimension Cualidades del enfoque etnopedagdgico debe destacarse
que los atributos y bondades de dicho enfoque se expresan a partir de los Cédigos Consideracion
de las necesidades y caracteristicas del grupo y Distanciamiento del enfoque tradicional.

De manera puntual los informantes consideran que uno de los atributos que distinguen el
enfoque etnopedagdgico es la Consideracion de las necesidades y caracteristicas del grupo.
Describen los informantes que tales necesidades y caracteristicas son detectadas a partir de la
formulacién de interrogantes que permitan determinar las condiciones académicas y cognitivas
del grupo, sobre este particular destaca el siguiente testimonio donde el informante narra que
determina los rasgos del grupo de estudiantes:

ICD4: “a través de preguntas, de una pregunta problematizadora de la tematica que se va a
desarrollar, es una estrategia que utilizo, primero la pregunta problematizadora para entrar en el
tema, para mirar los conceptos previos que traen los estudiantes.”

Subrayan ademaés que:

ICD1: “las estrategias deben estar encaminadas al contexto del estudiante, las estrategias
pedagdgicas deben estar enlazadas al contexto que ellos tengan™.

Encontrandose esto ultimo en absoluta coincidencia con los planteamientos de Gomez,
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Muriel & Londofio (2019), quienes determinan que es necesario que los docentes disefien y
propongan espacios donde los problemas, necesidades e intereses de los estudiantes sean el eje
del proceso de formacion, apoyados en las herramientas de la comunicacién, que los consideren
“como agentes dindmicos en los procesos activos en la construccion del conocimiento” (p. 118).
Esto ultimo determina, de manera subsecuente, un Distanciamiento del enfoque tradicional, al
brindar un ambiente de cercania a los requerimientos particulares de los estudiantes.

Por otra parte, en lo atinente a la Dimension Importancia del enfoque etnopedagdgico, se
determina que esta dimension comprende los Codigos Conservacion de las costumbres, Rescate
de dialectos y Afirmacion étnica. Precisamente estos elementos destacados en el caracter
relevante del enfoque pedagogico se asocian con la intencionalidad de las estrategias
etnopedagdgicas, las cuales de acuerdo a lo planteado por Diaz & Flores (2017), ofrecen la
posibilidad de promover los valores interculturales, buscando reconocer, apreciar y promover la
diversidad cultural en el contexto educativo.

Asi, dentro de esta linea los testimonios de los informantes reflejan el reconocimiento del
enfoque etnopedagdgico como medio para establecer la Conservacion de las costumbres,
indicando que dado que:

ICD1: “algunos pertenecen incluso a grupos étnicos, las estrategias deben de conllevar a
que ellos conozcan ellos o prioricen su cultura para que no se pierdan las costumbres.”

Sefialan los informantes que las costumbres:

ICD2: “son un rasgo arraigado en las personas y si como docentes sabemos sacarles un
buen provecho y las canalizamos para el maximo aprovechamiento del aprendizaje pueden traer
resultados verdaderamente asombrosos”.

De alli se desprende que es esencial que el docente se encuentre situado en el contexto, de
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manera que la socializacién educativa se encuentre en consonancia con las practicas de la cultura
de la que es referente.

De igual manera, otro aspecto importante asignado a la aplicacion del enfoque
etnopedagdgico es la posibilidad de lograr el Rescate de dialectos, esto como parte de la
salvaguarda de la riqueza cultural del contexto donde el hecho educativo se desarrolla. Sefialan
los informantes que:

ICD3: “es muy bonito dar a conocer ese dialecto”.

Pues, entre otras ventajas:

ICD3: “fortalece nuestras competencias comunicativas”.

Alineado con las bondades anteriores, los informantes sefialan que el enfoque
etnopedagdgico permite lograr la Afirmacion étnica. Cabe resaltar que la etnoeducacion es
intercultural, y por este motivo debe partir del conocimiento, analisis, valoracién y afirmacion de
la identidad étnica propia, por lo que todo acercamiento al conocimiento general debe
establecerse desde la perspectiva de articulacion cultural. En correspondencia con lo anterior,
Ortega & Giraldo (2019) exponen que “la etnoeducacion por lo general trata de impartir
ensefnanzas sobre la diversidad cultural propendiendo a la tolerancia étnica” (p.4).

Entre los testimonios manifestados por los informantes que giran en torno al punto
sefialado se encuentra el siguiente:

ICD4: “Es importante introducir estrategias etnopedagdgicas porque permite desde el aula
desarrollar en los estudiantes la valoracion, afirmacion étnica, su autoreconocimiento,
permitiendo fortalecer su propia identidad.”

E alli que es de gran valor asumir responsablemente el conocimiento del contexto:

ICDS: “Para poder desarrollar de forma correcta una intervencion educativa y facilitar el
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aprendizaje del estudiante, fomentando los valores étnicos y el respeto a las diferencias étnicas,

sociales y culturales.”

4.3.2. Subcategoria Estrategias Etnopedagdgicas y Comportamientos Disruptivos

Por otro lado, en lo referente a la Subcategoria Estrategias etnopedagdgicas y
comportamientos disruptivos, debe sefialarse que la misma comprende la Dimension Técticas
para aminorar los comportamientos disruptivos, la cual hace referencia a los mecanismos que
puede emplear el docente para disminuir la presencia de comportamientos disruptivos, dichos
mecanismos se expresan en los Cdodigos Historia, raices y cultura, Exaltar las diversas
expresiones de la localidad, Juegos ancestrales, asi como Baile y musica

Es importante resaltar que la mencién efectuada a tales codigos para aminorar el impacto
de los comportamientos disruptivos se encuentra en la misma linea de los planteamientos de
Pérez, Ruiz, Cabezas, Lopez & Vargas (2016), quienes sefialan la posibilidad de alinear dos
mundos aparentemente irreconciliables: los objetivos de aprendizaje del curriculo nacional y la
afirmacion de la identidad cultural en la recuperacion del conocimiento tradicional, a partir de
actividades de esa naturaleza.

En lo que concierne al hecho de sustentar las estrategias en elementos vinculados con la
Historia, raices y cultura, los entrevistados sefialan la importancia que:

ICD1: “hablarle sobre la historia, la raices y la cultura puede ser muy provechoso”.

Esto, a juicio de los informantes permite Exaltar las diversas expresiones de la localidad y
valorar apropiadamente su acervo cultural. Esta posicion guarda correspondencia con lo
expuesto por Gomez & Cuiia (2017), quienes destacan la necesidad de promover la participacion
en el aprendizaje tomando en consideracion los elementos culturales donde esta inserta la

institucion.
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Consideran los informantes que los Juegos ancestrales ofrecen una contribucion valiosa en
la practica pedagogica, indicando la pertinencia de:

ICD5: “fomentar en los estudiantes el respeto a las diferencias a través de juegos
ancestrales que le permita fortalecer su identidad cultural donde los estudiantes reconozcan su
descendencia propia, valores y respeto entre sus compaieros”.

Agregan una reflexion significativa respecto al manejo de las diferencias étnicas como se
aprecia en el siguiente testimonio:

ICDS5: “hay una brecha o desinterés por el auto reconocimiento o identidad en las personas,
entonces es muy importante que el estudiante empiece a auto reconocerse para asi valorar las
diferencias étnicas y culturales.”

Expresan, de igual manera, que el Baile y la musica ofrecen un relevante aporte en la
busqueda de ese reconocimiento cultural. Todo lo anteriormente sefialado converge con lo
sefialado por Sanchez (2018), quien enfatiza que la accidn de educar debe estar contextualizada y
determinada por el &mbito cultural donde se va a desarrollar, procurando encontrar la coherencia
y pertinencia entre las caracteristicas de los nifios procedentes de las culturas distintas a la
nacional o criolla y la educacion que se les brinda en la escuela etnoeducativa.

Ahora bien, en el caso de los padres de familia 0 acudientes se encuentran testimonios que
evidencian que reconocen el impacto negativo de los comportamientos disruptivos de sus hijos
en su desempefio académico. Como ejemplo, se muestra el siguiente testimonio:

ICP1: “pienso que eso influye mucho académicamente, ella no es bastante grosera, pero sSi
contesta mucho. Aqui en la casa ella no tiene ningun obstaculo para que ella se comporte de esa
manera, tiene a sus papas que trabajamos y le brindamos todo lo que ella necesita, aqui en la casa

ella no ha visto el ejemplo ni motivo para comportarse con groseria y contestona”.
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Sin embargo, manifiestan que se mantienen atentos al comportamiento en la escuelay le
ofrecen la orientacion adecuada. Resalta entre los aportes de los padres el siguiente testimonio:

ICP2: “yo le dije que uno tiene que buscar amistades que edifiquen a uno y que lo lleven a
uno a subir de escalon, no a bajar”.

Exponen los padres y acudientes que un camino para disminuir tales comportamientos es
generar un clima de confianza con sus hijos, como se aprecia en el siguiente testimonio:

ICP1: “yo trato que ella me tenga confianza y siempre hablo con ella diciéndole cosas para
que ella sepa que puede contar conmigo”.

No obstante, algunos padres hacen saber en sus testimonios que los comportamientos
inapropiados de sus representados reflejan un desafio a la autoridad o, inclusive, la ausencia de
esa figura de autoridad en el aula. Esto se desprende de testimonios como el que se indica a
continuacion:

ICP4: "En el colegio se comporta mas mal porque no estoy yo, no le hace caso a los
profesores, sabotea las clases y cambio en la casa no, porque alla estoy yo, yo soy la autoridad
(...) élno ve alos docentes como esa autoridad para que €l pueda comportarse bien."

Sostienen los padres y acudientes que los comportamientos disruptivos tienen su origen en
la rebeldia, impactando estos el desempefio académico. Entre otros, puede sefialarse el siguiente
testimonio que da cuenta de lo descrito:

ICP1: “le afecta bastante, como se rebeldiza, quiere hacer lo que ella le dé la gana, como
para afectarme a mi se pone floja, (..) ella ha tenido bajones académicamente”.

Respecto a la incidencia de los comportamientos disruptivos en los demas estudiantes
sefialan los informantes que es posible incidir en cambios de conducta no deseados que se

reflejan en la pérdida de valores y buenas costumbres. Para ratificar lo anterior se indica el
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siguiente aporte:

ICP5: “en el colegio le afecta en las costumbres porque hay veces que son nifios que tienen
buenas costumbres y llegan otros y le dafian esas buenas costumbres”.

Agregan los padres y acudientes que ante los conflictos generados por los
comportamientos disruptivos acuden al didlogo, sefialando lo siguiente:

ICP4: "nosotros dialogamos, hablamos, les decimos las cosas, lo bueno, a veces acatan las
ordenes, pero a veces, hay otras que no”.

Otros, por su parte, no descartan la necesidad de reprenderlos como se muestra en el
siguiente testimonio:

ICPS5: “hay momentos que toca reprender al nifio, (...) los nifios hoy en dia toca
reprenderlos con la chancleta, con la correa, porque si uno no reprende al nifio hoy en dia,
nuestros hijos se nos salen de las manos”.

También rememoran su crianza, indicando la incidencia de la autoridad y reprimenda en el
logro de su buena formacion y actuacion como adultos. Resalta en alusion a este aspecto el
siguiente testimonio:

ICP5: “yo me acuerdo que a mi me pegaban unas paleras sefio y no pasaba nada, no pasaba
nada, no me volvi loca, no me llevo el bienestar, y hoy en dia le agradezco a mi mama todo ese
poco e palo que me daba”.

Sefialan ademas la inconveniencia de brindar un apoyo irrestricto a los hijos,
desacreditando con ello la funcién del docente y distorsionando la formacion de los hijos. Un
testimonio que corrobora lo expuesto se muestra seguidamente:

ICP5: “hay mamas que apoyan mucho a los hijos, de pronto tienen un malentendido con un

profesor, con una alumna, entonces vienen es a pelear y no preguntan qué paso, entonces apoyan
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y perjudican al hijo”.

Cabe resaltar que, ante la notificacion de conflictos e inconvenientes en el aula, algunos
padres procuran recurrir al plano espiritual para buscar la mediacion. Asi, por ejemplo, al ser
informado sobre los insultos a su hijo por parte de un compafiero, la respuesta aportada por la
informante fue la siguiente:

ICP2: “yo le dije que tenemos que tener el corazon limpio, que tenia era que orar por €l”

Dejan ver los padres que la busqueda de concordia debe partir del ejemplo y orientacion en
casa. No obstante, reconocen que la pasividad como mecanismo de respuesta puede causar
frustracion en sus hijos.

Al respecto, explican lo sucedido con una de las estudiantes:

ICP1: “la profesora me dice que Valerie ha mejorado, que no responde ya, solo las deja
hablando solas, ella se siente impotente porque no le contesta y viene a casa y me comenta y es
que se desahoga, el tono de Valerie es fuerte y pareciera que estuviera peleando entonces yo le
digo que baje la voz para que no se confunda”.

Manifiestan los padres y acudientes que las costumbres étnicas pueden ayudar a mejorar el
comportamiento de los nifios:

ICP1: “porque si se les ensefian tuvieran algo en que entretenerse, algo diferente a lo que
ellos hacen para distraerse y aprender. Antes nos colocaban a uno a participar como el colegio es
cultural, utilizaban unas clases de arte, de musica y cada quien escogia lo que le gustaba, con
unos proyectos y clubes”.

De manera que consideran necesario:

ICP1: “recoger lo que dejamos atras, ensefarles nuevamente todo eso que os ensefiaron a

nosotros como colegio cultural”.
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Indican los padres y acudientes que las costumbres étnicas pueden ser incorporadas en la
escuela para manejar los conflictos, rescatando valores como el respeto y la comprension.
Algunos aportes que hacen referencia a este aspecto se muestran a continuacion:

ICP2: “para mi el perdon, el amor y el respeto, saber lo que pensamos y saber que tenemos
diferencia, aunque tengamos cosas diferentes, que, aungue nosotros no las comportamos,
debemos de respetar lo que se piensa”.

ICP4: “"El respeto, (...) Otra cosa también es la solidaridad”.

ICP3: “yo creo que el respeto de pensamiento y de cultura”.

Sefialan que, ademas:

ICP2: “debemos tener control de las emociones, de nuestras palabras™.

Finalmente, sugieren que es conveniente rescatar las tradiciones y fomentar la cohesion y
el compafierismo, indicando que se:

ICP1: “deben volver a hacer competencias, volverlos competitivos, utilizar ensayos o
foros, utilizar los clubes de los conocimientos artisticos, porque alli utilizaban mucho la
creatividad, miraban segun lo que le gustaban hacian manualidades, competencias en
matematicas, comprension lectora, hasta teatro, para que uno se motivara”.

Lo expuesto hasta aqui permite reconocer en los planteamientos de los padres y acudientes
su preocupacion por la adecuada atencion de los comportamientos disruptivos, dada la
posibilidad de generar conflictos y distorsiones en el rendimiento académico. Ademas, le otorgan
valor a las costumbres y las expresiones de la cultura étnica como medio para rescatar valores
esenciales que permitan la sana convivencia y la armonia en las relaciones tanto en el contexto
escolar como en la comunidad.

Puede sefialarse producto de los resultados de este objetivo 3 que la forma como los
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docentes intervienen frente a la mediacion de conflictos que provocan los comportamientos
disruptivos de los estudiantes de la IED Cultural las Malvinas son:

Considerando las necesidades y caracteristicas del grupo.

Enlazar las estrategias pedagogicas al contexto donde se desenvuelven los estudiantes y
gue se orienten a que conozcan o prioricen su cultura para que no se pierdan las costumbres.

Rescate del dialecto para fortalecer competencias comunicativas.

Usar estrategias etnopedagdgicas que permitan desde el aula desarrollar en los estudiantes
la valoracion, afirmacion étnica, su autorreconocimiento, permitiendo fortalecer su propia
identidad.

Hablarles a los estudiantes sobre historia, la raices y la cultura. Es decir, exaltar
expresiones de la localidad y valorar apropiadamente su acervo cultural.

Orientar a los padres para que inculquen en sus hijos costumbres y juegos para que se
entretengan y se vuelvan mas competitivos a traves de otras actividades que potencien el rescate

de la cultura ancestral.

4.4.Triangulacion de Resultados

Culminado el proceso de andlisis de los resultados alcanzados al aplicar los instrumentos
elaborados para lograr los propoésitos del presente estudio, se hizo necesario recurrir a la
triangulacion para contrastar la posicion de los docentes y la de los padres y acudientes. Este
proceso se desarroll6 partiendo de la consideracion de los aportes en torno a las Categorias
Comportamientos disruptivos, Estrategias Pedagogicas y Etnopedagogia.

Tal proceso estuvo orientado a considerar ambas perspectivas para la identificacion de los
factores que inciden en los comportamientos disruptivos de los estudiantes de secundaria de la

IED Cultural las Malvinas, al tiempo que se describen las estrategias pedagdgicas que utilizan
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los docentes para afrontar situaciones de comportamiento disruptivo y la manera como abordan
los conflictos. Cabe destacar que la finalidad que subyace al abordar el proceso de triangulacion
es, como lo plantea Martinez (2006), encontrar las convergencias e intersecciones entre las
posturas de las fuentes empleadas en el estudio, para de esta manera, de acuerdo a lo sugerido
por Torres (2021b), “asegurar el caracter acendrado de las reconstrucciones interpretativas de la
realidad” (p.275). Tal contraste es compendiado en la Tabla 6, considerando como ejes de

atencion las variables centrales que guiaron el proceso investigativo.
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Tabla 6
Triangulacion de Resultados

Conceptualizacion ICD1: “me hace alusién a un comportamiento que no es regular, o sea, un comportamiento
que tiene de pronto actitudes negativas™

ICD2: “Se puede entender como toda clase de comportamiento que por su naturaleza
tiende a romper con un orden o con un clima de calma o de orden™

ICD3: “Siempre me gusta escucharlos cinco o diez minuticos para escucharlos a ellos,
activo esos saberes previos manifestando lo importante que es trabajar en paz, en armonia,
generando un ambiente de aprendizaje sano.™

ICD1: “una manera de evitarlo, yo creo que principalmente deberia ser trabajar el interés
del estudiante™

ICP4: "nosotros dialogamos, hablamos, les decimos las cosas, lo bueno, a veces acatan
las ordenes pero a veces, hay otras que no™

WVias para evitar los
comportamientos
disruptivos

Comprension del
término

Procesos de ICD2: *al ser un comportamiento que no solamente se concentra en el que lo ejecuta sino
interaccion también que se expande hacia todo el ambiente escolar, pues genera habitos que le
impiden mantener una disciplina™

ICD2: “moldea conductas bastante indeseables como persona, como ciudadano, le impide,
Proceso de pues también tener un desarrollo de sus capacidades en su formacion integral™

ICD2: *al no regularse pueden conllevar a consecuencias mucho mas indeseables o
inclusive comportamientos de alta indole que pueden afectar la parte académica y lo
profesional o social mas adelante™

ICP5: “en el colegio le afecta en las costumbres porque hay veces que son nifios que tienen
buenas costumbres y llegan otros v le dafian esas buenas costumbres™

ICP1: “pienso que eso influye mucho académicamente, ella no es bastante grosera pero s1
contesta mucho. Aqui en la casa ella no tiene ningiin obstaculo para que ella se comporte
de esa manera, tiene a sus papas que trabajamos vy le brindamos todo lo que ella necesita,
aqui en la casa ella no ha visto el ejemplo ni motivo para comportarse con groseria y
contestona™

Mediacion ICD1: “cuando se presenta algtin conflicto por lo general trato de bajar la tension del
conflicto, o sea trato de no darle pie a declaraciones que ellos tengan en el momento
preciso™

Procesos ICD5: “Cuando se presenta un conflicto, llego a las partes invelucradas v les pido que me
administrativos expliquen lo sucedido, luego utilizo el formato mstitucional de manejo de conflicto donde
ellos van a escribir lo sucedido y reparar la falta™

ICP1: “yo trato que ella me tenga confianza y siempre hablo con ella diciéndole cosas
para que ella sepa que puede contar conmigo™

ICP2: “ella me comentd, porque era el deber que yo la escuchara, de igual ellos sinoesa
los maestros es a las madres que deben de llegar™

aprendizaje

Comportamientos distuptivos
Incidencia en el proceso académico

Importancia
del adecuado
manejo de
conflictos

Manejo de conflictos ante
comportamientos
disruptivos
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Categoria

Subcategoria

Dhmension

Contraste de aportes

ogicas

r

Estrategias Pedag

Utilidad e mpacto de las estrategias pedagogicas

Propositos de las
estrategias

Logros de su
efectiva aplicacion

ICD5: ““despiertan el interés del estudiante, motivandolo (...) para lograr un mejor
aprendizaje que sea significativo para el desarrollo de su provecto de vida.”

ICD3: “que haya un orden en el aula. Disciplina v organizacion’™

ICP5: “esas guias no es una buena estrategia, para mi, los libros como yo le venia diciendo
que es importante de que el nifio lea v comprenda lo que esta en el libro no lo que esta en
el internet™

ICD2: “Una estrategia pedagogica (...) le permite a un profesional de la ensefianza
canalizar las actitudes de los estudiantes v potenciarlas para un aprovechamiento del
aprendizaje ¥ la adquisicion de competencias™

ICD3: “esas actividades fortalecen las competencias v conocimientos adquiridos™

ICD5: “le ayudan a mejorar el rendimiento académico™

ICD4: “en el aula tenemos diversidad de estudiantes, por lo tanto debe aplicarse
estrategias diferentes para cada caso, tenemos, en el curso podemos encontrarmmos comn
muchos ritmos de aprendizajes entonces hay que aplicar varias estrategias.™

ICP5: “Que esas clases, o sea que casl no les explican, que el tiempo que le dan no les
alcanza, que el tiempo que le dan para desarrollar las guias no es el tiempo adecuado
porque les implementan cosas que todavia ellos no han dado™

ICP1: “deben volver a hacer competencias |, volverlos competitivos™

Categoria

Subcategoria

Dimension

Contraste de aportes

Etnopedagogia

Caracterizacion del enfoque
etnopedagogico

Cualidades del
enfoque
etnopedagogico

Importancia del
enfoque
etnopedagdgico

ICD1: “las estrategias deben estar encaminadas al contexto del estudiante, las estrategias
pedagdgicas deben estar enlazadas al contexto que ellos tengan™

ICD1: “algunos pertenecen incluso a grupos €tnicos, las estrategias deben de conllevar a
que ellos conozean ellos o prioricen su cultura para que no se pierdan las costumbres.™
ICD2: ““las costumbres son un rasgo arraigado en las personas v si como docentes sabemos
sacarles un buen provecho y¥ las canalizamos para el maximo aprovechamiento del
aprendizaje pueden traer resultados verdaderamente asombrosos™

ICD4: “Es importante introducir estrategias etnopedagdgicas porgue permite desde el aula
desarrollar en los estudiantes la valoracion., afirmaciéon &tnica, su autoreconocimiento,
permitiendo fortalecer su propia identidad.””

ICP1: “recoger lo que dejamos atras, ensefiarles nuevamente todo eso gque os ensefiaron a
nosotros como colegio cultural™

Estrategias etnopedagogicas y
cotnportamientos disruptivos

Tacticas para
aminorar los
comportamientos
disruptivos

ICD1: “hablarle sobre la historia, la raices ¥ la cultura puede ser muy provechoso™
ICDS: “es necesario fomentar en los estudiantes el respeto a las diferencias a través de
juegos ancestrales que le permita fortalecer su identidad cultural donde los estudiantes
reconozcan su descendencia propia. valores ¥y respeto entre sus compaficros™

ICDS: “hay una brecha o desinterés por el autoreconocimiento o identidad en las personas,
entonces es muy importante que el estudiante empiece a autoreconocerse para asi valorar
las diferencias étnicas ¥ culturales.™

ICP1: “si se les ensefian las costumbres étnicas tuvieran algo en que entretenerse, algo
diferente a lo que ellos hacen para distraerse ¥y aprender. Antes nos colocaban a uno a
participar como el colegio es cultural, utilizaban unas clases de arte, de musica ¥ cada
quien escogia lo que le gustaba, con unos proyectos v clubes™
ICP3: “se debe rescatar el respeto de pensamiento ¥y de cultura®

Fuente: Elaboracion propia, 2023
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Capitulo V. Conclusiones y recomendaciones

Una vez culminado el proceso investigativo se procede a sefialar en el presente apartado las
conclusiones que dio lugar el estudio, focalizando las mismas en los ejes rectores de la
investigacion representados por los objetivos. De igual manera se indican las recomendaciones
que se tienen a bien sugerir en funcion de abrir un abanico de posibilidades para introducir
mejoras en el contexto donde se ha desarrollado el estudio y de favorecer la replicacion del
estudio en otros &mbitos similares.

En lo concerniente al Objetivo Especifico Nro. 1, el cual estuvo orientado a identificar los
factores que inciden en los comportamientos disruptivos de los estudiantes de secundaria de la
IED Cultural Las Malvinas, puede destacarse que los docentes y padres coinciden en atribuir al
caracter rebelde de los estudiantes la presencia de comportamientos con visos de agresividad o
actitudes desafiantes, reconociendo que ese proceder afecta el rendimiento académico y genera
perturbaciones en el clima didactico ampliando de esta manera su impacto negativo hacia los
demas estudiantes.

Sefialan los informantes que la falta de compromiso con las responsabilidades académicas
desencadena una serie de actitudes negativas que provocan la interrupcion del acto pedagégico.
Los padres, en particular, identifican las amistades de sus hijos como generadoras potenciales de
comportamientos inadecuados de sus hijos en el aula. De igual manera, expresan que en algunos
casos la actitud desafiante que asumen los estudiantes puede derivarse del hecho de no
identificar al docente como una figura de autoridad. En todo caso, detras de esa multicausalidad
se evidencia el deterioro de la armonia y la afectacion de la convivencia, aspecto este ultimo que
se extiende mas all& del &mbito escolar.

En lo que respecta al Objetivo Especifico Nro. 2, el cual tuvo como proposito describir las
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estrategias pedagdgicas que utilizan los docentes de la IED Cultural Las Malvinas para afrontar
situaciones de comportamiento disruptivo, se determind que los docentes centran sus acciones en
captar el interés de los estudiantes, procurando fomentar la participacion y aumentar la
motivacion, todo ello con el fin de focalizar la atencion y generar un clima didactico propicio
para el aprendizaje. Entre otras tareas, los docentes abordan los valores en las conversaciones
que se dan en la clase, buscando canalizar las actitudes hacia senderos positivos, al tiempo que
atiende las individualidades buscando alternativas para afrontar los comportamientos disruptivos
que se presentan en el &mbito escolar.

Por otra parte, el estudio en su Objetivo Especifico Nro. 3 permitio reconocer la forma
como los docentes intervienen frente a la mediacion de conflictos que provocan los
comportamientos disruptivos de los estudiantes de la IED Cultural las Malvinas. Sobre este
punto en particular, se determino que el didlogo y el consenso son los instrumentos empleados
por los docentes para afrontar tales conflictos. En un primer instante, evaden la solicitud de
explicaciones como mecanismo para evitar las confrontaciones, intentando bajar la tension para
luego intentar alcanzar la armonia a partir del dialogo, orientandose siempre al mantenimiento
del equilibrio entre las partes. Solo en casos extremos, se recurre al apoyo de instancias
superiores aplicando los procesos administrativos estipulados.

Dado que la presencia de comportamientos disruptivos es un fenémeno que se evidencia
con frecuencia en los diferentes niveles educativos es prudente recomendar la permanente
formacion de los docentes para dotarles de herramientas que les permitan abordar tales
situaciones de manera efectiva. Esto implica potenciar sus habilidades emocionales para
garantizar intervenciones efectivas en la solucién de los conflictos generados por los

comportamientos disruptivos. De igual manera, se sugiere buscar las vias mas expeditas para la
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apropiada integracion de los padres y acudientes al proceso educativo, pues constituyen un
bastion de apoyo esencial a la accion del docente.

Dado que el estudio se ha desarrollado en un contexto muy singular, donde la cultura
étnica y la riqueza de la sabiduria ancestral distingue el entorno, se sugiere replicar el estudio y
avanzar hacia el disefio de propuestas de orden similar en otros entornos que guarden analogia en

cuanto a las caracteristicas sociales y culturales.
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Capitulo VI. Estrategias Etnoeducativas para el Mejoramiento del Comportamiento

Disruptivo

6.1. Fundamentacion Tedrica

Es reconocida la gran responsabilidad de la educacién y de sus actores principales, en lo
que respecta a la creacion y aplicacion de estrategias pedagogicas que promuevan el desarrollo
integral de los estudiantes y garanticen el respeto de sus particularidades étnicas y culturales. En
términos generales, esta aspiracion implica el cultivo de valores, asi como el afianzamiento de la
tolerancia y la sana convivencia.

De alli se colige que toda conducta que rompa la armonia debe ser atendida, siendo preciso
reconocer y definir la presencia de comportamientos inadecuados que no les permita a los
estudiantes la adquisicion de las competencias requeridas para el logro de los aprendizajes. Tales
conductas, denominadas comportamientos disruptivos, “interrumpen el normal funcionamiento
de una clase y perturban la convivencia por constituir transgresiones a normas establecidas”
(Gordillo, Rivera & Renzo, 2014, p.431).

En efecto, como acciones perturbadoras o agresivas que rompen la disciplina y alteran la
armonia del grupo de estudiantes generan una serie de consecuencias que apuntan a dificultar el
proceso de ensefianza y aprendizaje y la atencion en el aula, generando un clima escolar
inestable, como lo indica Sanchez, Bazantes & Ramos (2020), siendo necesario que el docente
aplique estrategias metodologicas para mejorar dichas conductas.

La magnitud del impacto de los comportamientos disruptivos es reconocida por Jurado &
Tejada (2019), quienes consideran que los alumnos con esos comportamientos ““se caracterizan

por dificultar los aprendizajes y distorsionar la relacién individual y la dindmica del grupo,
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afectando tanto al individuo que la provoca como a los que reciben las consecuencias” (p.137).
Esto determina la urgencia de atender tales comportamientos para garantizar ambientes
didacticos que favorezcan el adecuado desarrollo del acto didactico.

Si bien dichos comportamientos presentan un origen multicausal, incluyendo factores
como la falta de disciplina en el hogar, la falta de habilidades sociales, aspectos individuales
como la rebeldia y la exposicion a la violencia, es conveniente realizar intervenciones sobre
dichas causas, pues las consecuencias justifican tal urgencia. En efecto, el comportamiento
disruptivo tiene un impacto negativo en el desempefio de los estudiantes, siendo un predictor
significativo del bajo rendimiento académico.

De alli que, como lo explican Gomez, Muriel & Londofio (2019), es necesario que los
docentes disefien y propongan espacios donde los problemas, necesidades e intereses de los
estudiantes sean el eje del proceso de formacidn, apoyados en las herramientas de la
comunicacion, que los consideren “como agentes dinamicos en los procesos activos en la
construccion del conocimiento” (p. 118), constituyendo esto un camino factible para la atencion
apropiada de los comportamientos disruptivos.

Asi pues, se requiere centrar los esfuerzos en atender tales acciones, como garantia del
logro posterior de una formacion integral sustentada en valores como el respeto y la sana
convivencia. Esto se mantiene en concordancia con los planteamientos de Oviedo & Pastrana
(2014), quienes acotan que los docentes “deben estar interesados en poner en accion diferentes
dimensiones del desarrollo humano y no concentrarse GUnicamente en el aspecto cognitivo o
intelectual (p.10).

Retomando la intencionalidad de abordar los comportamientos disruptivos, debe sefialarse

que para evitarlos se hace imperativo que “participen desde una triada educativa la familia,
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escuela y sociedad, para que esa interrelacion converja en apoyo para el buen comportamiento y
con ello asegurar la estabilidad emocional, social y psicoldgica de los estudiantes” (Sanchez,
Bazantes & Ramos, op.cit, p.795). Considerando necesario “crear un acercamiento para lograr
una sinergia de comunicacion” (p.799).

En la busqueda de esa sinergia, y particularmente en los casos en que la institucion
educativa se encuentra ubicada en contextos con atributos étnicos y culturales singulares, Gomez
& Cuiia (2017) recomiendan promover la participacion en el aprendizaje tomando en
consideracion los elementos culturales donde esta inserta la institucion.

No cabe duda que en espacios de multiculturalidad étnica se puede aprovechar la riqueza
de esos espacios para potenciar la participacion de los diferentes actores educativos para adquirir
nuevos aprendizajes con predominio de los procesos reflexivos individuales y colectivos.

Siendo receptivos ante el llamado que formulan Nufez et al. (2020), quienes recomiendan
que las instituciones deben hacer una revision de sus politicas y motivar al docente a que pueda
implementar nuevas estrategias didacticas para fortalecer y atraer la actitud del estudiante en los
procesos de aprendizaje, es conveniente sugerir que en la IED Cultural las Malvinas sean
aprovechados los elementos del acervo cultural y la riqueza étnica para afrontar desde una visién
etnopedagdgica los comportamientos disruptivos, fortaleciendo en este proceso el manejo de las
emociones para lograr que los estudiantes comprendan la importancia de reconocerlas y

manejarlas en situaciones de conflicto.

6.2.Vias de Solucién Sugeridas desde la Perspectiva Etnopedagdgica
En la busqueda de solucion a la presencia de comportamientos disruptivos el papel de la
familia asume un carécter substancial, siendo requerido por parte de los padres el fortalecimiento

de los lazos afectivos y trabajar en los estilos de crianza. Esto se muestra en sintonia con las
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apreciaciones de Ortega (2020), quien resalta la pertinencia del acompafiamiento familiar para
atender estos comportamientos y las expectativas del proceso de ensefianza-aprendizaje como
escenario que favorece, 0 no, la aparicion de situaciones que alteran la paz y dificultan los
aprendizajes.

En conjuncion a las acciones que nacen en el hogar, los docentes juegan un rol decisivo
permitiendo la asimilacion de normas y patrones de conducta, para que los estudiantes se
relacionen, haya mayor integracion de los mas conflictivos, logrando asi una mejora en su
comportamiento. Se requiere ademas una atencién individualizada para focalizar la atencion en
aquellos casos que asi lo ameriten, descubriendo los requerimientos particulares de los
estudiantes.

Esa atencion debe llevar al docente a revisar el conjunto de experiencias intra o
extraescolares que pueden detonar los comportamientos disruptivos. En este sentido, vale
retomar lo expuesto por Castellén (2018), quien propone que la escuela debe preocuparse en
educar al estudiante teniendo en cuenta que es un ser social y que este tiene experiencias
significativas en su entorno que relaciona con su contexto educativo.

Sin duda la atencidn de tales comportamientos determina la necesidad de fortalecer el
curriculo con propuestas que vayan encaminadas al desarrollo de competencias formativas para
incrementar actitudes de colaboracion, fortalecer la autoestima y mejorar la comunicacion
interpersonal. En el caso particular de la IED Cultural las Malvinas, es en este punto donde la
Etnopedagogia pasa a ocupar un rol central.

Cabe resaltar que, al ser la ethoeducacion de caracter intercultural parte del conocimiento,
analisis, valoracion y afirmacion de la identidad étnica propia para proyectarse hacia el abordaje

de conocimientos desde la perspectiva de articulacion cultural. Exponen Ortega & Giraldo
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(2019) que la etnoeducacion “trata de impartir ensefianzas sobre la diversidad cultural
propendiendo a la tolerancia étnica (p.4), razén por la cual puede servir de puente para abordar
con eficacia la presencia de conflictos derivados de los comportamientos disruptivos.

Indudablemente, la etnoeducacion se convierte en una estrategia que permite transmitir,
conservar, y construir el legado cultural de los grupos étnicos, incluyendo procesos endogenos de
formacion y socializacidn, tomando en cuenta las caracteristicas culturales, sociopoliticas,
economicas y linglisticas propias, de tal forma que mediante este proceso permanente se
garantice el legado cultural que ubica al individuo en el contexto de su propia identidad.

Entre las bondades atribuidas a la etnoeducacion Valencia (2016) sefiala que a través de
ella se desarrolla una pedagogia de aprecio y respeto a la diversidad, ademas de que se convierte
en una herramienta educativa que hace énfasis en la importancia de las raices culturales para las
comunidades y grupos indigenas permitiéndoles retomar sus origenes, ser protagonistas de su
propia ensefianza.

Dado que las estrategias etnoeducativas asientan sus bases en el conocimiento y
comprension de las culturas de los estudiantes, y se centran en el desarrollo de habilidades
interculturales y valores como el respeto, la tolerancia y la empatia, constituyen una herramienta
esencial para abordar los comportamientos disruptivos y los potenciales conflictos derivados de

la violencia o discriminacion.

6.3.Estrategias Etnoeducativa para el Mejoramiento del Comportamiento Disruptivo

Tomando como punto de partida el analisis de los resultados alcanzados en el presente
estudio se muestra a continuacion un conjunto de estrategias etnopedagdgicas orientadas a

afrontar el comportamiento disruptivo.
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Figura 9
Estrategia didactica #1 Somos distintos

ESTRATEGIA
DIDACTICA #1:

PROPOSITO

Fortalecer los vinculos familia - escuela,

DESCRIPCION

enerando espacios para compartir en . - g S
9 P P P Bajo la orientacién del docente se invita a

armonia. o e :
una familia a participar en el aula mediante
el desarrollo de una dramatizacién o teatro
de titeres para exaltar el cultivo de valores

CONTEXTO como el respeto y la tolerancia, teniendo

como referencia personajes afro destacados

Familiar y educativo. y su relacién con la familia.

Figura 10
Estrategia didactica #2 Debate de experiencias

ESTRATEGIA
DIDACTICA #2:

PROPOSITO

Generar un espacio de didlogo y reflexion
donde los estudiantes expresen las DESCRIPCIéN
experiencias vividas en el aula que les
generaron tristezaq, decepcién, temor o
incomodidad y que pudieron afectar su
iy Una vez a la semana, se desarrolla un
atencion. , . ., . .
circulo de discusidn sobre las experiencias

que perturbaron su tranquilidad en el aula

CONTEXTO y la manera de evitar su repeticidn.

Educativo y social.
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Figura 11

Estrategia didactica #3 Wow que sabios son mis ancestros

ESTRATEGIA
DIDACTICA #3:

PROPOSITO

Rescatar el conocimiento ancestral,
relacionandolo con el cultivo de valores

habilidades

y el desarrollo de
emocionales.

CONTEXTO

Familiar, educativo, social y cultural.

Figura 12

Estrategia didactica #4 Reconozco mi cultura

ESTRATEGIA
DIDACTICA #4:

PROPOSITO

Promover el baile y la danza como
actividades que generan empatia y
concordia.

CONTEXTO

Educativo, cultural y social.

DESCRIPCION

Invitar a los miembros destacados de la

grupos
étnicos, a socializar su conocimiento sobre

comunidad, representantes de
las leyendas que aborden temas como la
solidaridad, cooperacién, el compafierismo o
el perdén.

DESCRIPCION

Seleccionar una danza o baile propio de la
cultura de algin grupo étnico de la
comunidad para gestualizar y expresar a
partir de los movimientos emociones vy
sentimientos.
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Figura 13

Estrategia didactica #5 Interaccion Llena de Magia

ESTRATEGIA
DIDACTICA #5:

PROPOSITO

Emplear la expresién artistica como
medio para promover los valores y
principios éticos.

CONTEXTO

Educativo.

+

Figura 14

DESCRIPCION

Incentivar a los estudiantes a crear grupos de
libre eleccién para construir un collage sobre
un tema vinculado a los valores y principios
éticos, cuyo contenido debe socializar
resaltando la importancia del tema para la
sana convivencia.

Estrategia didactica #6 ¢Sera que mi familia conoce juegos que yo no?

ESTRATEGIA
DIDACTICA #6:

PROPOSITO

Emplear el juego tradicional como
instrumento de integracién y busqueda de

armonia en el aula

CONTEXTO

Educativo, social y cultural.

DESCRIPCION

Invitar a los estudiantes a realizar una
indagacién sobre los juegos tradicionales
propios de la comunidad. Formular el llamado
a participar en uno de esos juegos,
seleccionado por criterios propios de los
estudiantes, resaltando el respeto a las

normas durante su desarrollo.
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Figura 15
Estrategia didactica #7 Transformando sucesos en arte

ESTRATEGIA
DIDACTICA #7:

PROPOSITO

Hablar de los lideres destacados en la

politica, la vicepresidenta, personas DESCRIPCION
que han sido victimas de conflicto y
como ha sido resilientes a partir de la Investigar lideres que han sido influyentes

creacién de bullerengues, rap. desde su quehacer y describir como han sido

resilientes en medio de todo su proceso y
como utilizan sus talentos para creear y

CONTEXTO expresar arte mediante canciones en género

como el rap, bullarengues, alabaos.
Familiar, educativo y social.

Figura 16
Estrategia didactica #8 El jardinero sabio

ESTRATEGIA
DIDACTICA #8:

PROPOSITO ,
Incentivar a los estudiantes a sembrar DESCRIPCION

una planta medicinal que permita crear

lazos de responsabilidad y Fortalecer los conocimientos ancestrales
fortalecimiento  de  conocimientos sobre las plantas medicinales, su uso y
ancestrales. aplicacién, asi mismo permitir al estudiante

que adquiera responsabilidad a trave’s del
cuidado y la conservacién de las plantas.

CONTEXTO

Educativo, social y ambiental.
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Figura 17

Estrategia didactica #9 La riqueza de mi lengua

ESTRATEGIA
DIDACTICA #9:

PROPOSITO

Ensefiar la lengua palenquera a través
de cdédigos de comunicacién como
mediador de paz.

CONTEXTO

Educativo, social y cultural.

Figura 18

DESCRIPCION

A través de la ensefianza de la lengua
palenquera por medio de cdédigos como
perdén, gracias, permiso, te quiero entre
otras palabras que puedan comunicarse para
mitigar el conflicto y reconocer la lengua
como fuente de comunicacién cultural.

Estrategia didactica #10 ¢ Qué esconden mis trenzas?

ESTRATEGIA
DIDACTICA #10:

PROPOSITO

Dar a conocer la importancia de las trenzas y
su significado como solidaridad entre

compafieras.

CONTEXTO

Educativo, social y cultural.

DESCRIPCION

Invitar a los nifios y nifias en el cuidado de su
cabello con la realizacién de las trenzas que
fueron comunicadores de los caminos de la
libertad, asi mismo desde el trenzado se
podréa fortalecer los lazos de solidaridad y
apoyo en el cuidado de la misma.
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Anexo 1

Categorizacion
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8. Anexos

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA
nnnnnnnn La

Universidad Sergio Arboleda- Seccional Barranquilla
Maestria en Educacion
Escuela de postgrados
Categorizacion

Apellidos y | CONCEPCION C. PARDO NCANATE y EVELYN l. MERINO RUAS
nombres: EVELYN I. MERINO RUAS

Cohorte Vi

Fecha Julio 23- 2022

Titulo del proyecto

Estrategias pedagdgicas basadas en la etnoeducacion para el mejoramiento del comportamiento disruptivo de los estudiantes de las I.E. Distrital
cultural las Malvinas

Pregunta de
investigacion

¢COmo plantear estrategias etnopedagdgicas para el mejoramiento del comportamiento disruptivo de los estudiantes de secundaria de la IED
Cultural las Malvinas?

Objetivos Categorias Subcategorias Unidad de | Indicadores Instrume
Analisis Fuente de informacion: | Fuente de | Fuente de | MoS
Docentes informacion: informacion:
Acudientes Estudiante
Identificar los | Comportamiento Concepto de | Estudiantes de | ;Cuales son las causas | ¢Qué ¢(Como es el | Entrevist
factores que inciden | disruptivo comportamiento secundaria de los | comportamientos | comportamiento a
en los disruptivo institucion comportamientos observa usted en | dentro del aula de | Observac
comportamientos publica disruptivo de los | su  hijo que | clase del estudiante | i6n
disruptivos de los estudiantes dentro del | impiden su buen | cuando el docente se
estudiantes de salén de clase? desempefio encuentra explicando
secundaria de la IED académico? una clase?
Cultural las Tipo de Qué tipo de | ¢A que le | Como es la relacion | Entrevist
Malvinas. comportamientos comportamientos atribuye los | entre los comparieros | a
disruptivo disruptivo has | comportamientos | del salén de clase Observac
observado dentro del | inadecuados del ion
aula de clase? nifio en casa?
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Describir las | Estrategias Clasificacion Docentes  de ¢Qué estrategia ¢Qué comentan | ;Cual es la actitud | Entrevist
estrategias pedagdgicas institucion pedagdgica utiliza el | sus hijos respecto | que  tienen los | a
pedagégicas  que publica docente para activar la | a las  clases | estudiantes frente a
utilizan los docentes atencion del | impartidas por los | las estrategias
de la IED Cultural estudiante? docentes? planteados por los
para afrontar docentes?
situaciones de Concepto de ¢Qué significa para | ¢Segun los | Describe como es la | Entrevist
comportamiento estrategias usted la estrategia | resultados clase que méaste gusta | a
disruptivo. pedagdgicas pedagdgica? académicos de los | que te den

nifios, de qué

manera cree usted

que el docente

ensefia sus clases

dentro del aula?
Reconocer la forma | Manejo de | Concepto de manejode | Docentes y | ¢Cuéndo se presentan | ;De qué manera | ;Como percibes que | Entrevist
como los docentes | conflicto conflicto acudientes de | un  comportamiento | resuelven los | tu docente solucione | a
intervienen frente a institucion disruptivo dentro del | conflictos en la | el conflicto dentro y | Observac
la  mediacion de publica salon de clase, de qué | familia? fuera del sal6n de | ion
conflictos que manera lo soluciona? clase?
provocan los
comportamientos
disruptivos de los
estudiantes de la
IED Cultural las
Malvinas.
Plantear estrategias | Etnopedagogia Concepto de | Docentes de | ¢Cuéles estrategias o | ;Qué costumbres | ;Qué actividades | Entrevist
etnopedagogicas Etnopedagogia institucion modelos  desde el | ancestrales utiliza los docentes | a
que permitan el publica enfoque utilizan en casa | para activar a los
mejoramiento  del etnopedagogico como familia que | estudiantes en su hora
comportamiento identificas? ayudan a | de clase?
disruptivo de los relacionarse?
estudiantes de Estrategias Acudiente de | (Qué aspectos | ¢Como crees que | De qué manera ayuda | Entrevist
secundaria de la IED etnopedagogicas institucion identificas en los | las  costumbres | las practicas | a
Cultural las publica estudiantes que | pueden ayudar a | ancestrales a mejorar
Malvinas, que reflejen  costumbres | mejorar el | las actitudes de los
consideren los étnicas? comportamiento estudiantes.
elementos culturales de los nifios?

de la comunidad.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 2 Guion de entrevista docentes
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~ UNIVERSIDAD
DISENO DE INSTRUMENTOSENTREVISTAS SERGIO ARBOLEDA

BARRANQUILLA

Apellidos y Nombres: Merifio Rua Evelyn — Pardo Cafiate Concepcion C.

Titulo del Proyecto: Estrategias Pedagogicas Basadas en La Etnoeducacién para el

Mejoramiento del Comportamiento Disruptivo de los Estudiantes de la I.E. DistritalCultural
Las Malvinas

Pregunta de Investigacion: ;Como plantear estrategias etnopedagdgicas para el mejoramiento del
comportamiento disruptivo de los estudiantes de secundaria de la IED Cultural las Malvinas?

Fecha: Docente:
Hora: Espacio Académico:
Categorias Preguntas Observaciones

Comportamiento o
Disruptivo 1. ¢Para usted que significaun

comportamiento disruptivo?
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2. (Qué tipo decomportamientos disruptivos ha observado
dentro del aula de clase?

¢ QUué teorias o autores conoce que hablen
sobre comportamientodisruptivo?

3. ¢De qué manera cree que el comportamiento disruptivo de los estudiantes
afecta el proceso educativo?

Estrategias
Pedagogicas

5. ¢Qué significa para usted el término estrategia pedagogica?

6. ¢Qué estrategias pedagogicas utiliza para activar la atencion de tus
estudiantes?

7. ¢Como aplica las estrategias pedagdgicas ensu clase?

Manejo de
Conflicto

9. ¢Cuando se presentan un comportamiento disruptivodentro del salon de
clase, dequé manera lo soluciona?

10. Coémo evitar el comportamiento disruptivo en el aula?

11. ¢Por qué es importante que los docentes sepan que hacer frete al
comportamiento disruptivode sus estudiantes?

12. ;/Qué hace usted cuando se presentan conflictos en elaula de clase?

Etnopedagogia

13. ¢(Cudles estrategias conoce, desde el enfoqueetnopedagogico?

14. (Qué aspectos
identifica en los estudiantes que reflejencostumbres étnicas?

15. ;Por qué esimportante introducir en elaula
estrategiasetnopedagdgicas
quereflejen
costumbres étnicas?
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Anexo 3 Guion de entrevista acudientes

@ DISENO DE INSTRUMENTOS
UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA
EARRANGUILEA ENTREVISTA

Apellidos y Nombres: Merifio Rua Evelyn — Pardo Cafiate Concepcion C.

Titulo del Proyecto: Estrategias Pedagogicas Basadas En La Etnoeducacion Para El
Mejoramiento Del Comportamiento Disruptivo De Los Estudiantes De Las I.E.Distrital
Cultural Las Malvinas.

Pregunta de Investigacion: ;Como plantear estrategias etnopedagogicas para el mejoramiento
del comportamiento disruptivo de los estudiantes de secundaria de la IED Cultural las
Malvinas?

GUION ENTREVISTA AACUDIENTES

Fecha: Docente:
Hora: Espacio Académico:
Categorias Preguntas Observaciones

1. ¢Qué

comportamientos
observa usted en
su  hijo que
impiden su
desemperio
académico?

ComportamientoDisruptivo
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2. (Como se comportanlos nifios en la casa?

3. ¢Qué hace ustedfrente a comportamientos inadecuados del nifio
en casa?

4. ¢De qué forma creeusted

que los
comportamientos inadecuados de su hijo lepuedan perjudicar en la
escuela?

Estrategias
Pedagogicas

5.  ¢Qué comenta su hijo respecto a las clases impartidas por los
docentes?

6. ¢Segun losresultados académicos de los nifios, de
qué maneracree usted que el docente ensefia sus clases dentro
del aula?

7. ¢Qué hace en el hogar para fortalecer lo que los docentes hacen
en el aula?

8. ¢Dequéformaapoyalas ensefianzas impartidas por los docentes
en el
aula?

9. ¢De qué maneraresuelve los conflictos enla familia?

10. ¢Cuéles son losconflictos que mas se presenta con su hijo en
el hogar?

Manejo de
Conflicto
11.  ¢Qué comentan su hijo acerca de los conflictos que se presenta
ael aula clase?
12. ¢Como contribuye a minimizar los conflictos con su hijo
en el hogar?
13. ;Qué costumbres utiliza en casa como familia que ayudan a
relacionarse?
14. ;Como cree que las costumbres étnicas pueden ayudar a
Etnopedagogi mejorar elcomportamiento de losnifios?
a

15. ¢Cuales cree que son las costumbres étnicas que pudieran
incorporarse en la escuela para manejar los
conflictos?
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Anexo 4 Formato de Validacion de Instrumentos

PARRAFO DESCRIPTIVO

Cada dia es mas frecuente que en el &mbito educativo se haga referencia a la necesidadde frenar
comportamientos disruptivos que se presentan en el aula de clase por parte delos estudiantes, ante
lo cual los docentes deben asumir e incorporar propuestas pedagdgicas, como actividades de buen
trato, dialogos y mediacion durante los eventosy episodios agresivos que hasta el momento no han
arrojado resultados. Estas estrategias podrian contemplar aspectos de la politica nacional de
inclusion y multiculturalidad étnica, mediante la catedra de estudios afrocolombianos.

A causa de lo anterior, es importante desarrollar esta propuesta que busca proponer estrategias
etnopedagdgicas para mejorar el comportamiento disruptivo de los estudiantes de secundaria en la
IED cultural las Malvinas, implementado a traves de una metodologia que permita articular las
tradiciones ancestrales de la comunidad afrodescendiente con el proceso pedagégico de los
estudiantes, en aras de potenciar suconducta para su crecimiento y desarrollo, mejorar el
rendimiento, su comportamiento,mantener y fortalecer las tradiciones y practicas culturales del

contexto.

CARTA DE COLABORACION A EXPERTOS EN EL AREA DEINVESTIGACION

Barranquilla, 15 de noviembre de 2022Dr. XXXX
Universidad XXXX

Es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asimismo, hacer de
su conocimiento que, siendo estudiantes del Programa de Maestria enEducacién de la Universidad
Sergio Arboleda, requerimos validar los instrumentos conlos que desarrollaremos la investigacion
para optar el titulo de Magister en Educacion.

Imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para aplicar los instrumentos
de investigacion, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante suconnotada experiencia en

temas educativos.
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El expediente de investigacion que le hacemos llegar contiene:

e 1 Objetivos

e 2 Instrumentos

e Tabla de operacionalizacion y categorizacion

e Formato de evaluacién

e Datos del experto y formato de valoracion general
Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion pasamos a despedirnos de usted,
no sin antes agradecerle por la atencion que dispone a la presente. Atentamente. Concepcién Pardo

y Evelyn Merino.

Objetivos
General:
e Plantear estrategias etnopedagdgicas para el mejoramiento del comportamiento disruptivo

de los estudiantes de secundaria de la IED Cultural las Malvinas.

Objetivos Especificos:

e Identificar los factores que inciden en los comportamientos disruptivosde los estudiantes
de secundaria de la IED Cultural las Malvinas.

e Describir las estrategias pedagdgicas que utilizan los docentes de la IED Cultural para
afrontar situaciones de comportamiento disruptivo.

e Reconocer la forma como los docentes intervienen frente a la mediacionde conflictos que
provocan los comportamientos disruptivos de los estudiantes de la IED Cultural las

Malvinas.

2 Instrumentos para docentes y padres o acudientes
Docentes
e ¢Para usted que significa un comportamiento disruptivo?
e ;Quétipo de comportamiento disruptivos has observado dentro del aula de clase?

e ;Qué teorias o autores conoce que hablen sobre comportamiento disruptivo?
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¢De qué manera crees que el comportamiento disruptivo de los estudiantes afecta el proceso
educativo?

¢Qué significa para usted el término estrategia pedagogica

¢ Qué estrategias pedagogicas utilizas para activar la atencion de tus estudiantes?

¢Como aplicas las estrategias pedagogicas en su clase?

¢Por qué es importante que los docentes manejen diversas estrategias pedagogicas en el
aula frente a los comportamientos inadecuados de los estudiantes?

¢Cuéndo se presentan un comportamiento disruptivo dentro del salén declase, de qué
manera lo soluciona?

¢Como evitar el comportamiento disruptivo en el aula?

¢Por qué es importante que los docentes sepan que hacer frente al comportamiento
disruptivo de sus estudiantes?

¢Qué haces cuando se presentan conflictos en el aula de clase?

¢ Cudles estrategias conoces desde el enfoque etnopedagdgico identificas?

¢ Qué aspectos identificas en los estudiantes que reflejen costumbres

étnicas?

¢Porque es importante introducir en el aula estrategias etnopedagdgicas

que reflejen costumbres étnicas?

Padres o acudientes

¢Qué comportamientos inadecuados observa usted en su hijo que impidensu buen
desempefio académico?

¢A que le atribuye el comportamiento inadecuado de su hijo en casa?

¢Qué hace usted frente a comportamientos inadecuados del nifio en casa?

¢De qué forma cree usted que los comportamientos inadecuados de su hijole puedan
perjudicar en la escuela?

¢ Qué comentan sus hijos respecto a las clases impartidas por los docentes?

¢Segun los resultados académicos de los nifios, de qué manera cree ustedque el docente
ensefa sus clases dentro del aula?

¢Qué haces en el hogar para fortalecer lo que los docentes hacen en el aula?
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e De qué forma apoyas las ensefianzas impartidas por los docentes en el aula?

e ;De qué manera resuelven los conflictos en la familia?

e ;Cudles son los conflictos que méas se presentan con tus hijos en el hogar?

e ;Qué comentan sus hijos acerca de los conflictos que se presentan en el aula de clase?

e ;COmo contribuyes a minimizar los conflictos con tus hijos en el hogar?

e ;Qué costumbres ancestrales utilizan en casa como familia que ayudana relacionarse?

e Cdmo crees que las costumbres pueden ayudar a mejorar elcomportamiento

e de los nifios?

e ;Cudles crees que son las s costumbres ancestrales que pudieranincorporarse en la escuela

para manejar los conflictos?
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Tabla de operacionalizacion y categorizacion

A continuacion, encontrard en primer lugar la Tabla Operacionalizacidn y categorizacion de las
variables de la investigacion, en la cual, se relacionan los propositos, las categorias y las técnicas
e instrumentos a aplicar. También se le presentan los instrumentos de investigacion a utilizar que
en este caso corresponde a un formato de entrevista semiestructurada, con su formato de
validacion.

Dentro de los formatos de validacion hallara las siguientes convenciones: S= satisfecho (4 — 6),
MS=medianamente satisfecho (se sugiere revisar) (3 — 5)

PS=poco satisfecho (se sugiere eliminar) (1 — 2). Finalmente encontrara el instrumento de
valoracién general en el cual agradecemos emitir sus apreciaciones generales con respecto a los

instrumentos observados.

Categorias
Objetivos de tedricas Categoria tedrica Subcategori | Unidad de Técnicae Items
Investigacion (definicion (definicion conceptual) | astedricas Andlisis instrumento
nominal — emergentes
nombre de la
categoria)
1.1dentificar los | Comportamiento Conductas que  se | Influencia en | Docentes, Entrevista 1-2-3-4
factores que | disruptivo presentan en el ambiente | los agentes | padres Semiestructurada.
inciden en los escolar que pueden | educativos Guion
comportamientos afectar las situaciones de oacudientes
disruptivos de los aprendizaje que se | Manifestacio de
estudiantes  de imparten. Seg(n Jurado | n de entrevista
secundaria de la & Justiniano (2016), | conflictos
IED Cultural las inciden en todos los
Malvinas agentes que integran la | Desviacion
comunidad  educativa
(alumnado, profesorado, | denormas
claustro, consejo escolar
y centro educativo);
puede identificarse con la
manifestacion de un
conflicto y/o con la
expresion de una
conducta contraria a las
normas explicitas o
implicitas que en el
contexto de aprendizaje
se disponen.
2.Describir Estrategias Acciones Docentes, Entrevista 5-6-7-8
pedagogicas En la praxis pedagdgica | pedagdgicas | padres Semiestructurada.
las  estrategias los docentes llevan a Guion
pedagdgicas que cabo wuna serie de | Actividades oacudientes
utilizan acciones que permiten formativas de
entrevista
losdocentes  de
la
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IED

Cultural
para

afrontar
situaciones

de
comportamiento
disruptivo

Que los estudiantes
adquieran las diferentes
competencias en cada
nivel académico. Bravo
(2008), “componen los
escenarios  curriculares
de organizaciéon de las
actividades formativas y
de la interaccién del
proceso ensefilanza y
aprendizaje donde se
logran  conocimientos,
valores, préacticas,
procedimientos y
problemas propios del
campo de formacion.
(p.52), son herramientas
que orientan la labor del
docente, para generar
ambientes agradables de
aprendizaje en el
contexto escolar
(determinantes en la
adquisicion de solidos
conocimientos,

habilidades y destrezas,
asi como también en el
buen comportamiento de
los estudiantes

Orientacion de la
labor docente

Aprendizaje
significativo

3.Reconocer

la forma como
los docentes
intervienen
frente

a

la

mediacién de
conflictos  que
provocan los
comportamientos
disruptivos de los
estudiantes de la
IED Cultural las
Malvinas.

Manejo

deconflictos

Etnopedagogia

Reflejados en violencia,
insultos, destrozos, robos
y palabras altisonantes
entre otros,
convirtiéndose en un
problema  para los
docentes, quienes deben
velar para frenarlo y que
no  ocurran dafios
irreparables, que alteran
la convivenciay por ende
el proceso de ensefianza
y aprendizaje.

Para Pérez de Guzman,
Amador &  Vargas
(2011), se trata de una
situacion  multicausal,
producida por el
entrelazado  de  las
relaciones humanas y
que, por ser inherente a la
condicién humana, por lo
que los docentes deben
enfrentarlos e intentar
resolverlos en el
momento en que se
producen y no esperar
que se resuelvan por si
mismos o que el tiempo
se encargue de
resolverlos

Integracion de la
diversidad cultural y esto
permite el  avance
intelectual de las
sociedades al ser
incluidos  todos los

Alteracion de la
convivencia

Situacién
multicausal

Efectos  adversos
para la convivencia

Resolucién

deconflictos

Inclusion

degrupos étnicos

Docentes,
padres

oacudientes

Entrevista

Semiestructurad

a.

de
entrevista

Guion

9-10-
11-12

13-14-
15
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grupos étnicos, por lo
tanto, tiene fines que
permiten Conocimientos
creativos

formar individuos que
tengan la capacidad de
construir conocimientos
de forma creativa al | |ncorporacion
momento de interactuar
con el medio o contexto y
en el que se encuentre. | yescate

de
Es intercultural, y por | costumbres

este motivo debe partir

del conocimiento,
analisis, valoraciéon y
afirmacion de la

identidad étnica propia, y
proyectarse hacia el
abordamiento de
conocimiento y
tecnologias  producidos
por otros grupos
humanos, desde la
perspectiva De
articulacion cultural
comunitaria. Ortega &
Giraldo (2019), exponen
que trata de impartir
enseflanzas  sobre la
diversidad

cultural propendiendo a
la tolerancia étnica en

tipos de
educacion

multicultural

e intercultural. Se

propone como ejemplo
un aula o salén de clases
en los aspectos mas
relevantes; en el marco
de la multiculturalidad,
habria tanto estudiantes
del grupo mayoritario
como de las minorias
étnicas, yse impartirian
clases sobre lenguas y
culturas para contribuir a
la definicion de la

identidad y al
reconocimiento de
las demas

Fuente: Elaboracion propia
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Formato de evaluacion docentes y padres o acudientes. Docentes

S= SATISFECHO (4 - 6)

MS=MEDIANAMENTE SATISFECHO (SE SUGIERE REVISAR) (3 -5)

PS=POCO SATISFECHO (SE SUGIERE ELIMINAR) (1 -2)

210

Se sugiere colocar una X en la opcion de su preferencia y agregar cualquierobservacion

adicional.

Categoria 1. Comportamiento disruptivo

items MS PS
1. ¢ Para usted que significa un comportamiento
disruptivo
2. ¢Qué tipo de comportamientos disruptivos has
observado dentro del aula de clase?
3. ¢Qué teorias o autores conoce que hablen sobre
comportamiento disruptivo?
4. ;De qué manera crees que el comportamiento
disruptivo de los estudiantes afecta el proceso
educativo?
Observaciones:
Categoria 2. Estrategias pedagdgicas
items MS PS

5. ¢Qué significa para usted el término estrategia
pedagdgica?

6. ;(Qué estrategias pedagdgicas utilizas para
activar laatencion de tus estudiantes?

7. ¢Como aplicas las estrategias pedagdgicas en
suclase?

8. ¢Por qué es importante que losdocentes
manejendiversas

estrategias pedagogicas en el aula frente a los
comportamientos

inadecuados de los estudiantes?

Observaciones:
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Categoria 3. Manejo de conflictos

Observaciones:

items

MS

PS

9. ¢{Cuando se presentan un comportamiento
disruptivodentro del
salon de clase, de manera lo soluciona?

10. Cémo evitar el comportamiento
disruptivo en el aula?

11. ;Por qué es importante que los docentes
sepan quehacer frente al comportamiento
disruptivo de sus estudiantes?

12. ;Qué haces cuando se presentan
conflictos en elaula de clase?

Categoria 4. Etnopedagogia

Observaciones:

items

MS

PS

13. ¢ Cudles estrategias como modelos desde el
enfoqueEt etnopedagdgico identificas?

14. ¢ Qué aspectos identificaseno los
estudiantes que reflejen costumbres étnicas?

15. {Por qué es importante introducir en el aula
estrategias etnopedagogicas que reflejen
costumbresétnicas?
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Padres o acudientes

S= SATISFECHO (4 - 6)

MS=MEDIANAMENTE SATISFECHO (SE

SUGIERE REVISAR) (3 - 5)

PS=POCO SATISFECHO (SE SUGIERE ELIMINAR) (1 - 2)

Se sugiere colocar una X en la opcion de su preferencia y agregar cualquierobservacion
adicional.

Categoria 1. Comportamiento disruptivo

items MS S PS
1. ;Qué comportamientos inadecuados observa
usted ensu hijo que impiden su buen
desempefio académico?

2. ¢A que le atribuye el comportamiento
inadecuado de suhijo en casa?

3. ¢ Qué hace usted frente a comportamientos
inadecuadosdel nifio en casa?

4. ;De qué forma cree usted que los
comportamientosinadecuados de su hijo le
puedan perjudicar en la escuela?

Observaciones:

Categoria 2. Estrategias pedagdgicas

items MS S PS
5. ¢Qué comentan sus hijos respecto a las
clasesimpartidas por los docentes?

6. ¢Segun los resultados académicos de los
nifios, de quémanera cree usted que el docente
ensefia sus clases dentrodel aula?

7. {Qué haces en el hogar para fortalecer
lo que losdocentes hacen en el aula?

8. ¢De qué forma apoyas las ensefianzas
impartidas porlos docentes en el aula?

Observaciones:
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Categoria 3. Manejo de conflictos

Observaciones:

items

MS

PS

9. (De qué manera resuelven los
conflictos en la
familia?

10. ¢Cuales son los conflictos que mas se
presentancon tus hijos en el hogar?

11. ;Qué comentan tis hijos acerca de los
conflictos quese presentan en el aula clase?

12. {Cémo contribuyes a minimizar los
conflictos contus hijos en el hogar?

213

Categoria 4. Etnopedagogia

Observaciones:

items

MS

PS

¢13. ¢ Qué costumbres ancestrales utilizan en
casa comofamilia que ayudan
a relacionarse?

14. ;Cémo crees que las costumbres pueden
ayudar amejorar el comportamiento de los
nifos?

15. ¢Cudles crees que son las s costumbres
ancestrales que pudieran incorporarse en la
escuela para manejar los conflictos?

Datos del experto y formato de valoracion general

Nombre:

Titulos:
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Universidades:

Tiempo de experiencia en el campo de lainvestigacion
educativa:

anos.

¢Usted considera que los instrumentos propuestos permiten recoger lainformacion para el
alcance

de los prop6sitos propuestos?

Si:

Por qué:

No:
Por qué:

¢Usted considera que los instrumentos propuestos se encuentran biendisefiados?
Si:
Por qué:

No:
Por qué:

¢Usted considera que los instrumentos propuestos presentan coherencia conel enfoque
metodoldgico empleado en el trabajo de investigacion?
Si:

Por qué:

No:

Por queé:

¢Usted considera que los instrumentos propuestos son validos para el estudio arealizar?
Si:
Por qué:

No:
Por qué:

Firma del evaluador:

No. Cédula:
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VALIDADOR 1

PARRAFO DESCRIPTIVO

Cada dia es méas frecuente que en el ambito educativo se haga referencia a la necesidad de frenar
comportamientos disruptivos que se presentan en el aula de clase por parte delos estudiantes, ante lo cual los
docentes deben asumir e incorporar propuestas pedagogicas, como actividades de buen trato, didlogos y
mediacion durante los eventosy episodios agresivos que hasta el momento no han sido bien manejados.
Estas estrategias podrian contemplar aspectos de la politica nacional de inclusion y multiculturalidad étnica,

mediante la catedra de estudios afrocolombianos.

Debido a lo anteriormente expuesto, es importante desarrollar una propuesta que buscaproponer estrategias
etnopedagdgicas para mejorar el comportamiento disruptivo de los estudiantes de secundaria en la IED
cultural las Malvinas, implementado a través de una metodologia que permita articular las tradiciones
ancestrales de la comunidad afrodescendiente con el proceso pedagdgico de los estudiantes, en aras de
potenciar suconducta para su crecimiento y desarrollo, mejorar el rendimiento, su comportamiento,mantener

y fortalecer las tradiciones y préacticas culturales del contexto.
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CARTA DE COLABORACION A EXPERTOS EN EL AREA DEINVESTIGACION

Barranquilla, 4 de noviembre de 2022Sefiora

Mg. Samia BelefioCordial saludo

Es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asimismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiantes del Programa de Maestria enEducacion de la
Universidad Sergio Arboleda, requerimos validar los instrumentos conlos que desarrollaremos la

investigacion para optar el titulo de Magister en Educacién.

El titulo de nuestro proyecto de investigacion es: ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS BASADAS
EN LA ETNOEDUCACION PARA EL MEJORAMIENTO DEL COMPORTAMIENTO
DISRUPTIVO DE LOS ESTUDIANTES DE LAS ILE. DISTRITAL CULTURAL LAS
MALVINAS

Siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para aplicar los
instrumentos de investigacion, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante suconnotada

experiencia en temas educativos.

El expediente de investigacion que le hacemos llegar contiene:

e 1 Objetivos

e 2. Instrumentos

e Tabla de operacionalizacién y categorizacion
e Formato de evaluacién

e Datos del experto y formato de valoracion general

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion pasamos a despedirnos de usted,
no sin antes agradecerle por la atencion que dispone a la presente. Atentamente. Concepcion Pardo
y Evelyn Merifio.

ObjetivosGeneral:
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Plantear estrategias etnopedagogicas para el mejoramiento del comportamiento
disruptivo de los estudiantes de secundaria de la IED Cultural las Malvinas.

Obijetivos Especificos:

Identificar los factores que inciden en los comportamientos disruptivos de los estudiantes
de secundaria de la IED Cultural las Malvinas.

Describir las estrategias pedagogicas que utilizan los docentes de la IED Cultural para
afrontar situaciones de comportamiento disruptivo.

Reconocer la forma como los docentes intervienen frente a la mediacion de conflictosque

provocan los comportamientos disruptivos de los estudiantes de la IED Cultural lasMalvinas.

Instrumentos para docentes y padres o acudientes

Docentes

¢Para usted gue significa un comportamiento disruptivo?
¢ Qué tipo de comportamientos disruptivos ha observado dentro del aula de clase?
¢Qué teorias o autores conoce que hablen sobre comportamiento disruptivo?
¢De que manera cree que el comportamiento disruptivo de los estudiantes afecta el
proceso educativo?
¢Qué significa para usted el término estrategia pedagdgica
¢ Qué estrategias pedagogicas usa para activar la atencion de tus estudiantes?
¢ Como aplica las estrategias pedagdgicas en su clase?
¢Por qué es importante que los docentes manejen diversas estrategiaspedagogicas en el
aula frente a los comportamientos disruptivo de los estudiantes?
¢Al presentarse un comportamiento disruptivo dentro del salon de clase, de qué manera lo
soluciona?
¢ Como evitar el comportamiento disruptivo en el aula?
¢Por qué es importante que los docentes sepan que hacer frente alcomportamiento
disruptivo de sus estudiantes?
¢ Qué hace cuando se presentan conflictos en el aula de clase?
¢Cuales estrategias como modelos desde el enfoque etnopedagdgicasidentifica?
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¢Qué aspectos identifica enlos estudiantes que reflejen costumbres
étnicas?
¢Porque es importante introducir en el aula estrategias etnopedagdgicas

que reflejen costumbres étnicas?

Padres o acudientes

¢Qué comportamientos observa usted en su hijo que impiden su desempefio
académico?

¢A que le atribuye el comportamiento inadecuado de su hijo en casa?

¢ Qué hace usted frente a comportamientos inadecuados del nifio en casa?

¢De que forma cree gue los comportamientos inadecuados de su hijo puedanperjudicar en
la escuela?

¢ Qué comentan sus hijos respecto a las clases impartidas por los docentes?

¢Segun los resultados académicos de los nifios, de qué manera cree que eldocente
ensefia sus clases dentro del aula?

¢Qué hace en el hogar para fortalecer lo que los docentes hacen en el aula?

¢De qué forma apoya las ensefianzas impartidas por los docentes en el aula?

¢De qué manera resuelven los conflictos en la familia?

¢Cuales son los conflictos que més se presentan con sus hijos en el hogar?

¢Qué comentan sus hijos acerca de los conflictos que se presentan en el aula de clase
¢Como contribuye a minimizar los conflictos con sus hijos en el hogar?

¢Qué costumbres ancestrales usan en casa como familia que ayudan a relacionarse?
¢ Como cree que las costumbres pueden ayudar a mejorar el comportamientode los nifios?

¢Qué costumbres ancestrales cree que pueden incorporarse en la escuelapara
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Tabla de operacionalizacion y categorizacion

A continuacion, encontrard en primer lugar la Tabla Operacionalizacion y categorizacion de las
variables de la investigacion, en la cual, se relacionan los propoésitos, las categorias y las técnicas
e instrumentos a aplicar. También se le presentan los instrumentos de investigacion a utilizar que
en este caso corresponde a un formato de entrevista semiestructurada, con su formato de
validacion.

Dentro de los formatos de validacién hallara las siguientes convenciones: S= satisfecho (4 — 6),
MS=medianamente satisfecho (se sugiere revisar) (3 —5), PS=poco satisfecho (se sugiere eliminar)

(1 - 2). Finalmente encontrara elinstrumento de valoracién general en el cual agradecemos emitir

sus apreciaciones generales con respecto a los instrumentos observados.

Categorias
Objetivos de tedricas Categoria tedrica Subcategorias Unidad de Técnicae Items
Investigacion (definicion (definicion conceptual) | tedricas Andlisis instrumento
nominal — emergentes
nombre de la
categoria)
1.1dentificar los | Comportamiento Conductas que  se | Influencia en los | Docentes, Entrevista 1-2-3-4
factores que | disruptivo presentan en el ambiente | agentes educativos padres Semiestructur
inciden en los escolar que pueden ada.  Guion
comportamientos afectar las situaciones de | Manifestacion  de | oacudientes
disruptivos de los aprendizaje  que se | conflictos de
estudiantes  de imparten. Segln Jurado entrevista
secundaria de la & Justiniano (2016), | Desviacion
IED Cultural las inciden en todos los
Malvinas agentes que integran la | denormas
comunidad  educativa
(alumnado, profesorado,
claustro, consejo escolar
y centro educativo);
puede identificarse con la
manifestacion de un
conflicto y/o con la
expresion de una
conducta contraria a las
normas explicitas o
implicitas que en el
contexto de aprendizaje
se disponen.
2.Describir Estrategias Acciones Docentes, Entrevista 5-6-7-8
pedagégicas En la praxis pedagdgica | pedagégicas padres Semiestructur
las  estrategias los docentes llevan a ada.  Guion
pedagégicas que cabo una serie de | Actividades oacudientes
utilizan acciones que permiten formativas de
entrevista
losdocentes  de
la
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IED

Cultural
para

afrontar
situaciones

de
comportamiento
disruptivo

Que los estudiantes
adquieran las diferentes
competencias en cada
nivel académico. Bravo
(2008), “componen los
escenarios

curricularesde
organizacion de las
actividades formativas y

de la interaccién del
proceso enseflanza y
aprendizaje donde se
logran  conocimientos,
valores, préacticas,
procedimientos y

problemas propios del
campo de formacion.
(p.52), son herramientas
que orientan la labor del
docente, para generar
ambientes agradables de
aprendizaje en el
contexto escolar
(determinantes en la
adquisicion de solidos
conocimientos,

habilidades y destrezas,
asf como también en el
buen comportamiento de
los estudiantes

Orientacion de
lalabor docente

Aprendizaje
significativo

3.Reconocer

la forma como
los docentes
intervienen
frente

a

la

mediacién de
conflictos  que
provocan los
comportamientos
disruptivos de los
estudiantes de la
IED Cultural las
Malvinas.

Manejo

deconflictos

Etnopedagogia

Reflejados en violencia,
insultos, destrozos, robos
y palabras altisonantes
entre otros,
convirtiéndose en un
problema  para  los
docentes, quienes deben
velar para frenarlo y que
no  ocurran dafios
irreparables, que alteran
la convivenciay por ende
el proceso de ensefianza
y aprendizaje.

Para Pérez de Guzman,

Amador &  Vargas
(2011), se trata de una
situacion  multicausal,

producida por el
entrelazado  de  las
relaciones humanas y
que, por ser inherente a la
condicién humana, por lo
que los docentes deben
enfrentarlos e intentar
resolverlos en el
momento en que se
producen y no esperar
que se resuelvan por si
mismos o que el tiempo
se encargue de
resolverlos

Integracion de la
diversidad cultural y esto
permite el  avance
intelectual de las
sociedades al ser
incluidos  todos  los

Alteracion de
laconvivencia

Situacién
multicausal

Efectos
adverso

S para la
convivencia

Resolucién

deconflictos

Inclusion

degrupos étnico

Docentes,
padres

oacudientes

Entrevista
Semiestructurada.
Guion

de
entrevista

9-10-
11-12

13-14-
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grupos étnicos, por lo
tanto, tiene fines que
permiten Conocimientos
creativos

formar individuos que
tengan la capacidad de
construir conocimientos
de forma creativa al | |ncorporacion
momento de interactuar
con el medio o contexto | y rescate de
en el que se encuentre. | costumbres

Es intercultural, y por
este motivo debe partir

del conocimiento,
analisis, valoraciéon y
afirmacion de la

identidad étnica propia, y
proyectarse hacia el
abordamiento de
conocimiento y
tecnologias  producidos
por otros grupos
humanos, desde la
perspectiva De
articulacion cultural
comunitaria. Ortega &
Giraldo (2019), exponen
que trata de impartir
enseflanzas  sobre la
diversidad

cultural propendiendo a
la tolerancia étnica en
tiposde educacion
multicultural e
intercultural. Se propone
como ejemplo un aula o
salon de clases en los
aspectos mas relevantes;
en el marco de Ia
multiculturalidad, habria
tanto  estudiantes del
grupo mayoritario como
de las minorias étnicas, y
se impartirian clases
sobre lenguas y culturas
para contribuir a la
definicion de la identidad
y al reconocimiento de
las demas

Fuente: Elaboracion propia
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Formato de evaluacion docentes y padres o acudientesDocentes
S=SATISFECHO (4 - 6)

MS=MEDIANAMENTE SATISFECHO (SE SUGIERE REVISAR) (3 -5)
PS=POCO SATISFECHO (SE SUGIERE ELIMINAR) (1 - 2)

Se sugiere colocar una X en la opcion de su preferencia y agregar cualquierobservacion
adicional.

Categoria 1. Comportamiento disruptivo

Items MS S PS
1. ¢Para usted qué significa un comportamiento X
disruptivo

2. ¢Qué tipo de comportamientos disruptivos X

hasobservado dentro del aula de clase?

3. ¢Qué teorias o autores conoce que hablen X
sobrecomportamiento disruptivo?
4. ;De qué manera crees que el X
comportamiento

disruptivo de los estudiantes afecta el proceso
educativo?

Observaciones: Observar comentarios en el item 2 sobre instrumentos parapadres y docentes.

Categoria 2. Estrategias pedagogicas

items MS S PS
5. ¢Qué significa para usted el término X
estrategiapedagdgica?

6. ¢Qué estrategias pedagdgicas utilizas para X
activar hatencion de tus estudiantes?

7. ¢Como aplicas las estrategias pedagogicas en su X
clase?

8. ¢ Por qué es importante que los docentes X
manejen diversas estrategias pedagogicas en el

aula frente a los comportamientos inadecuados de

losestudiantes?

Observaciones: Observar comentarios en el item 2 sobre instrumentos para
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Padres y docentes.

Categoria 3. Manejo de conflictos

Items MS | S PS
9. ¢Cuando se presentan un comportamientodisruptivo X
dentro del

salon de clase, de

manera lo soluciona?

10. Como evitar el comportamiento disruptivo en el X
aula?
11. ;Por qué es importante que los docentes sepan X

gue hacer frente al comportamiento disruptivo desus
estudiantes?

12. ; Qué haces cuando se presentan conflictos enel aula X
de clase?

Observaciones: Observar comentarios en el item 2 sobre instrumentos parapadres y docentes.
Categoria 4. Etnopedagogia

items MS |S PS
13. ;Cuéles estrategias como modelos desde elenfoque X
etnopedagdgico identificas?

14. ;Qué aspectos identificas en los estudiantes que X
reflejen
c

costumbres étnicas?
15. ¢Por qué es importante introducir en el aula X
estrategias etnopedagdgicas que reflejen costumbres
étnicas?

Observaciones: Observar comentarios en el item 2 sobre instrumentos parapadres y docentes.
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Padres o acudientes

S= SATISFECHO (4 — 6)
MS=MEDIANAMENTE SATISFECHO (SE SUGIERE REVISAR) (3 -

5)
PS=POCO SATISFECHO (SE SUGIERE ELIMINAR) (1 -2)

Se sugiere colocar una X en la opcion de su preferencia y agregar cualquierobservacion
adicional.

Categoria 1. Comportamiento disruptivo

Items MS S PS
1. ;Qué comportamientos observa usted X

en suhijo que impiden su desempefio

académico?

2. ¢A que le atribuye el comportamiento | x
inadecuado de su hijo en casa?

3. ¢Qué hace usted frente a X
comportamientos
inadecuados del nifio en casa?
4. ¢ De qué forma cree usted que los X
comportamientos inadecuados de su hijo le
puedan perjudicar en la escuela?

Observaciones: Observar comentarios en el item 2 sobre instrumentos parapadres y docentes.

Categoria 2. Estrategias pedagogicas

items MS S PS

5. ¢Qué comentan sus hijos respecto a las X
clases impartidas por los docentes?

6. ¢Segun los resultados académicos de los X
nifios, de qué manera cree usted que el
docente

ensefia sus clases dentro del aula?

7. ¢ Qué haces en el hogar para fortalecer lo X
guelos docentes hacen en el aula?

8. ¢De qué forma apoyas las ensefianzas X
impartidas por los docentes en el aula?

Observaciones: Observar comentarios en el item 2 sobre instrumentos parapadres y docentes.
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Categoria 3. Manejo de conflictos

Items MS S PS
9. ¢De qué manera resuelven los conflictos X
en

la familia?

10. ¢ Cudles son los conflictos que mas se X
presentan con tus hijos en el hogar?

11. ;Qué comentan tds hijos acerca de los X
conflictos que se presentan en el aula

clase?

12. ;Cémo contribuyes a minimizar los X
conflictos con tus hijos en el hogar?

Observaciones: Observar comentarios en el item 2 sobre instrumentos parapadres y docentes.

Categoria 4. Etnopedagogia

items MS S PS
¢ X

13. ¢ Qué costumbres ancestrales utilizan
encasa como familia que ayudan

a relacionarse?

14. ;Coémo crees que las costumbres X
pueden ayudar a mejorar el
comportamiento de los nifios?

15. ¢Cuales crees que son las s X
costumbres

ancestrales que pudieran incorporarse en
laescuela para manejar los conflictos?

Observaciones: Observar comentarios en el item 2 sobre instrumentos parapadres y docentes.
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Datos del experto y formato de valoracion general

Nombre: Samia Samira Diaz Belefio

Titulos:_Magister en Linguistica - Licenciada en Educacion Basica con énfasisen Humanidades.
Universidades: Universidad del Atlantico- Universidad del Tolima.

Tiempo de experiencia en el campo de la investigacion educativa: 1 afio.

¢Usted considera que los instrumentos propuestos permiten recoger lainformacion para el
alcance de los propdsitos propuestos?

Si: X. Por qué: La entrevista semiestructurada permite al investigador recopilardatos fiables sobre
la investigacion.

¢Usted considera que los instrumentos propuestos se encuentran bien disefiados? Si: X. Por que:
Las preguntas son claras, coherentes y bien estructuradas con elpropdsito de la investigacion.
Se realizaron algunas observaciones para mejorar laredaccion.

¢Usted considera que los instrumentos propuestos presentan coherencia con elenfoque
metodoldgico empleado en el trabajo de investigacion?

Si: X. Por qué: Al ser un trabajo de corte cualitativo, la entrevista permite recolectarlos datos
necesarios para el desarrollo de la investigacion.

¢Usted considera que los instrumentos propuestos son validos para el estudio arealizar?

Si: X Por qué: La entrevista semiestructurada permite recopilar los datos necesariospara el
desarrollo de la investigacion.

Firma del evaluador:

No. Cédula: 1137223010
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VALIDADOR 2

PARRAFO DESCRIPTIVO

Cada dia es méas frecuente que en el ambito educativo se haga referencia a la necesidad de frenar
comportamientos disruptivos que se presentan en el aula de clase por parte delos estudiantes, ante lo cual los
docentes deben asumir e incorporar propuestas pedagogicas, como actividades de buen trato, didlogos y
mediacion durante los eventosy episodios agresivos que hasta el momento no han sido bien manejados.
Estas estrategias podrian contemplar aspectos de la politica nacional de inclusion y multiculturalidad étnica,

mediante la catedra de estudios afrocolombianos.

Debido a lo anteriormente expuesto, es importante desarrollar una propuesta que buscaproponer estrategias
etnopedagdgicas para mejorar el comportamiento disruptivo de los estudiantes de secundaria en la IED
cultural las Malvinas, implementado a través de una metodologia que permita articular las tradiciones
ancestrales de la comunidad afrodescendiente con el proceso pedagdgico de los estudiantes, en aras de
potenciar suconducta para su crecimiento y desarrollo, mejorar el rendimiento, su comportamiento,mantener

y fortalecer las tradiciones y préacticas culturales del contexto.
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CARTA DE COLABORACION A EXPERTOS EN EL AREA DEINVESTIGACION

Barranquilla, 4 de noviembre de 2022Sefiora

Mg. Samia BelefioCordial saludo

Es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asimismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiantes del Programa de Maestria enEducacion de la
Universidad Sergio Arboleda, requerimos validar los instrumentos conlos que desarrollaremos la

investigacion para optar el titulo de Magister en Educacién.

El titulo de nuestro proyecto de investigacion es: ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS BASADAS
EN LA ETNOEDUCACION PARA EL MEJORAMIENTO DEL COMPORTAMIENTO
DISRUPTIVO DE LOS ESTUDIANTES DE LAS I.E. DISTRITAL CULTURAL LAS
MALVINAS

Siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para aplicar los
instrumentos de investigacion, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante suconnotada

experiencia en temas educativos.

El expediente de investigacion que le hacemos llegar contiene:

e 1 Objetivos

e 2. Instrumentos

e Tabla de operacionalizacién y categorizacion
e Formato de evaluacién

e Datos del experto y formato de valoracion general

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion pasamos a despedirnos de usted,
no sin antes agradecerle por la atencion que dispone a la presente. Atentamente. Concepcion Pardo

y Evelyn Merifio.
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ObjetivosGeneral:

Plantear estrategias etnopedagdgicas para el mejoramiento del comportamiento

disruptivo de los estudiantes de secundaria de la IED Cultural las Malvinas.

Obijetivos Especificos:

Identificar los factores que inciden en los comportamientos disruptivos de los estudiantes
de secundaria de la IED Cultural las Malvinas.

Describir las estrategias pedagdgicas que utilizan los docentes de la IED Cultural para
afrontar situaciones de comportamiento disruptivo.

Reconocer la forma como los docentes intervienen frente a la mediacion de conflictosque

provocan los comportamientos disruptivos de los estudiantes de la IED Cultural lasMalvinas.

Instrumentos para docentes y padres o acudientes

Docentes

¢Para usted gue significa un comportamiento disruptivo?

¢ Qué tipo de comportamientos disruptivos ha observado dentro del aula de clase?

¢ Qué teorias o autores conoce que hablen sobre comportamiento disruptivo?

¢De que manera cree que el comportamiento disruptivo de los estudiantes afecta el
proceso educativo?

¢Qué significa para usted el término estrategia pedagogica

¢ Qué estrategias pedagogicas usa para activar la atencion de tus estudiantes?

¢Coémo aplica las estrategias pedagogicas en su clase?

¢Por qué es importante que los docentes manejen diversas estrategiaspedagogicas en el
aula frente a los comportamientos disruptivo de los estudiantes?

¢Al presentarse un comportamiento disruptivo dentro del salon de clase, de qué manera lo
soluciona?

¢Como evitar el comportamiento disruptivo en el aula?

¢Por qué es importante que los docentes sepan que hacer frente alcomportamiento

disruptivo de sus estudiantes?
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¢Qué hace cuando se presentan conflictos en el aula de clase?

¢Cudles estrategias como modelos desde el enfoque etnopedagdgicasidentifica?
¢Qué aspectos identifica enlos estudiantes que reflejen costumbres

étnicas?

¢Porque es importante introducir en el aula estrategias etnopedagodgicas

que reflejen costumbres étnicas?

Padres o acudientes

¢Qué comportamientos observa usted en su hijo que impiden su desempefio
académico?

¢A que le atribuye el comportamiento inadecuado de su hijo en casa?

¢ Qué hace usted frente a comportamientos inadecuados del nifio en casa?

¢De qué forma cree que los comportamientos inadecuados de su hijo puedanperjudicar en
la escuela?

¢Qué comentan sus hijos respecto a las clases impartidas por los docentes?

¢Segun los resultados académicos de los nifios, de qué manera cree que eldocente
ensefia sus clases dentro del aula?

¢Qué hace en el hogar para fortalecer lo que los docentes hacen en el aula?

¢De qué forma apoya las ensefianzas impartidas por los docentes en el aula?

¢De qué manera resuelven los conflictos en la familia?

¢ Cuales son los conflictos que mas se presentan con sus hijos en el hogar?

¢ Qué comentan sus hijos acerca de los conflictos que se presentan en el aula de clase

¢ Como contribuye a minimizar los conflictos con sus hijos en el hogar?

¢Qué costumbres ancestrales usan en casa como familia que ayudan a relacionarse?
¢ Como cree que las costumbres pueden ayudar a mejorar el comportamientode los nifios?
¢Qué costumbres ancestrales cree que pueden incorporarse en la escuelapara manejar

los conflictos?
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Tabla de operacionalizacion y categorizacion

A continuacion, encontrard en primer lugar la Tabla Operacionalizacion y categorizacion de las
variables de la investigacion, en la cual, se relacionan los propoésitos, las categorias y las técnicas
e instrumentos a aplicar. También se le presentan los instrumentos de investigacion a utilizar que
en este caso corresponde a un formato de entrevista semiestructurada, con su formato de
validacion.

Dentro de los formatos de validacién hallara las siguientes convenciones: S= satisfecho (4 — 6),
MS=medianamente satisfecho (se sugiere revisar) (3 —5), PS=poco satisfecho (se sugiere eliminar)

(1 - 2). Finalmente encontrara elinstrumento de valoracién general en el cual agradecemos emitir

sus apreciaciones generales con respecto a los instrumentos observados.

Categorias
Objetivos de teoricas Categoria tedrica Subcategorias Unidad de Técnica e Items
Investigacion (definicion (definicion conceptual) | tedricas Andlisis instrumento
nominal — emergentes
nombre de la
categoria)
1.1dentificar los | Comportamiento Conductas  que  se | Influencia en los | Docentes, Entrevista 1-2-3-4
factores que | disruptivo presentan en el ambiente | agenteseducativos | padres Semiestructurada.
inciden en los escolar que pueden Guion
comportamientos afectar las situaciones de | Manifestacién de | oacudientes
disruptivos de los aprendizaje  que se | conflictos de
estudiantes  de imparten. Segin Jurado entrevista
secundaria de la & Justiniano  (2016), | Desviacién
IED Cultural las inciden en todos los
Malvinas agentes que integran la | denormas
comunidad  educativa
(alumnado, profesorado,
claustro, consejo escolar
y centro educativo);
puede identificarse con la
manifestacion de un
conflicto y/o con la
expresion de una
conducta contraria a las
normas explicitas o
implicitas que en el
contexto de aprendizaje
se disponen.
2.Describir Estrategias Acciones Docentes, Entrevista 5-6-7-8
pedagdgicas En la praxis pedagdgica | pedagdgicas padres Semiestructurada.
las  estrategias los docentes llevan a Guion
pedagdgicas que cabo una serie de | Actividades oacudientes
utilizan acciones que permiten formativas de
entrevista
losdocentes  de
la
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IED

Cultural
para

afrontar
situaciones

de
comportamiento
disruptivo

Que los estudiantes
adquieran las diferentes
competencias en cada
nivel académico. Bravo
(2008), “componen los
escenarios
curricularesde
organizacion de las
actividades formativas y
de la interaccién del
proceso enseflanza y
aprendizaje donde se
logran  conocimientos,
valores, préacticas,
procedimientos y
problemas propios del
campo de formacion.
(p.52), son herramientas
que orientan la labor del
docente, para generar
ambientes agradables de
aprendizaje en el
contexto escolar
(determinantes en la
adquisicion de solidos
conocimientos,
habilidades y destrezas,
asi como también en el
buen comportamiento de
los estudiantes

Orientacion de la
labor docente

Aprendizaje
significativo

3.Reconocer

la forma como
los docentes
intervienen
frente

a

la

mediacién de
conflictos  que
provocan los
comportamientos
disruptivos de los
estudiantes de la
IED Cultural las
Malvinas.

Manejo

deconflictos

Etnopedagogia

Reflejados en violencia,
insultos, destrozos, robos
y palabras altisonantes
entre otros,
convirtiéndose en un
problema  para  los
docentes, quienes deben
velar para frenarlo y que
no  ocurran  dafios
irreparables, que alteran
la convivenciay por ende
el proceso de ensefianza
y aprendizaje.

Para Pérez de Guzman,
Amador &  Vargas
(2011), se trata de una
situacion  multicausal,
producida por el
entrelazado de las
relaciones humanas y
que, por ser inherente a la
condicién humana, por lo
que los docentes deben
enfrentarlos e intentar
resolverlos en el
momento en que se
producen y no esperar
que se resuelvan por si
mismos o que el tiempo
se encargue de
resolverlos

Integracion de la
diversidad cultural y esto
permite el  avance
intelectual de las
sociedades al ser
incluidos  todos  los

Alteracion de la
convivencia

Situacién
multicausal

Efectos
adversos
para la convivencia

Resolucién

deconflictos

Inclusion

degrupos étnicos

Docentes,
padres

oacudientes

Entrevista
Semiestructurada.
Guion

de
entrevista

9-10-
11-12

13-14-
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grupos étnicos, por lo
tanto, tiene fines que
permiten Conocimientos
creativos

formar individuos que
tengan la capacidad de
construir conocimientos
de forma creativa al | |ncorporacion
momento de interactuar
con el medio o contexto | y rescate de
en el que se encuentre. | costumbres

Es intercultural, y por
este motivo debe partir

del conocimiento,
analisis, valoraciéon y
afirmacion de la

identidad étnica propia, y
proyectarse hacia el
abordamiento de
conocimiento y
tecnologias  producidos
por otros grupos
humanos, desde la
perspectiva De
articulacion cultural
comunitaria. Ortega &
Giraldo (2019), exponen
que trata de impartir
enseflanzas  sobre la
diversidad

cultural propendiendo a
la tolerancia étnica en
tiposde educacion
multicultural e
intercultural. Se propone
como ejemplo un aula o
salon de clases en los
aspectos mas relevantes;
en el marco de Ia
multiculturalidad, habria
tanto  estudiantes del
grupo mayoritario como
de las minorias étnicas, y
se impartirian clases
sobre lenguas y culturas
para contribuir a la
definicion de la identidad
y al reconocimiento de
las demas

Fuente: Elaboracion propia
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Formato de evaluacion docentes y padres o acudientesDocentes

S= SATISFECHO (4 — 6)

MS=MEDIANAMENTE SATISFECHO (SE SUGIERE REVISAR) (3 - 5)
PS=POCO SATISFECHO (SE SUGIERE ELIMINAR) (1 - 2)

Se sugiere colocar una X en la opcion de su preferencia y agregar cualquierobservacion
adicional.

Categoria 1. Comportamiento disruptivo

Items M |S PS
S

1. ¢Para usted que significa un comportamiento X

disruptivo

2. ¢(Qué tipo de comportamientos disruptivos has X

observado dentro del aula de clase?

3. ¢Qué teorias 0 autores conoce que hablen sobre X
comportamiento disruptivo?

4. ¢De qué manera crees que el comportamiento X
disruptivo de los estudiantes afecta el proceso

educativo?

Observaciones:

Categoria 2. Estrategias pedagdgicas

Items MS S PS
5. ¢Qué significa para usted el término estrategia X
pedagogica?

6. ¢ Qué estrategias pedagogicas utilizas para activarla X
atencion de tus estudiantes?

7. ¢ Como aplicas las estrategias pedagdgicas en su X
clase?

8. ¢Por qué es importante que los docentesmanejen X
diversas estrategias pedagogicas en el aula

frente a los comportamientos inadecuados de los

estudiantes?
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Observaciones:_

235

Categoria 3. Manejo de conflictos

Observaciones:

items MS PS
9. ¢Cuéndo se presentan un comportamiento
disruptivo dentro del salon de clase, de qué manera
lo soluciona?
10. ¢ Qué actividades promueves en el aula de
clases para potenciar la sana convivencia en clases y
evitar el comportamiento disruptivo?
11. ;Por qué es importante que los docentes sepan
gue hacer frente al comportamiento disruptivo de sus
estudiantes?
12. ;Qué haces cuando se presentan conflictos en
el aulade clase?
Categoria 4. Etnopedagogica
Items MS PS

13. ¢ Cudles estrategias como modelos desde el
enfoque etnopedagdgico identificas?

14. ;Qué aspectos identificas en los estudiantes que
reflejen costumbres étnicas?

15. ¢ Por qué es importante introducir en el aula
estrategias etnopedagdgicas que reflejen
costumbres

étnicas?

Observaciones:
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Padres o acudientes

S=SATISFECHO (4 - 6)

MS=MEDIANAMENTE SATISFECHO (SE SUGIERE REVISAR) (3-5)
PS=POCO SATISFECHO (SE SUGIERE ELIMINAR) (1-2)

Se sugiere colocar una X en la opcion de su preferencia y agregar cualquierobservacion
adicional.

Categoria 1. Comportamiento disruptivo

items MS S PS
1. ;Qué comportamientos observa usted en X
suhijo que impiden su desempefio académico?

2. ¢A que le atribuye el comportamiento X
inadecuado de su hijo en casa?

3. ¢Qué hace usted frente a X
comportamientosinadecuados del nifio en

casa?

4. ¢ De qué forma cree usted que los X
comportamientos inadecuados de su hijo le

puedan perjudicar en la escuela?

Observaciones:

Categoria 2. Estrategias pedagogicas

Items MS S PS
5. ¢Qué comentan sus hijos respecto a las clases X
impartidas por los docentes?

6. ¢ Segln los resultados académicos de los nifios, X

de

qué manera cree usted que el docente ensefia
susclases dentro del aula?

7. ¢{Qué haces en el hogar para fortalecer lo que X
losdocentes hacen en el aula?

8. ¢ De qué forma apoyas las ensefianzas X
impartidas

por los docentes en el aula?

Observaciones:
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Categoria 3. Manejo de conflictos

items MS S PS
9. ¢De qué manera resuelven los conflictos en la X

familia?

10. ¢ Cudles son los conflictos que mas se X

presentan con tus hijos en el hogar?

11. ;Qué comentan sus hijos acerca de los X
conflictosque se presentan en el aula clase?

12. ;Cémo contribuyes a minimizar los conflictos X

con tus hijos en el hogar?

Observaciones:

Categoria 4. Etnopedagogia

items MS S PS
13. ¢ Qué costumbres ancestrales utilizan en casa X
como familia que ayudan
arelacionarse?

14. ;Como crees que las costumbres pueden X
ayudara mejorar el comportamiento de los nifios?

15. (Cudles crees que son las s costumbres X
ancestrales que pudieran incorporarse en la

escuela

para manejar los conflictos?

Observaciones:
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Datos del experto y formato de valoracién general

Nombre: CARMEN PARDO CANATE

Titulos: Licenciada en Educacion especialidad Ciencias Sociales
Especialista en Pedagogia de la Ciencias y Magister en Educacion

Universidades:_Universidad del Atlantico 2002 y Universidad Simoén Bolivar2014- 2020

Tiempo de experiencia en el campo de la investigacion educativa: 14 afios.

¢Usted considera que los instrumentos propuestos permiten recoger lainformacion para el alcance de los
propdsitos propuestos?

Si:

X

Por qué: Permite conocer las opiniones de cada actor en la investigacion.

No:
Por qué:

¢Usted considera que los instrumentos propuestos se encuentran biendisefiados?
Si:

X

Por qué: Tienen coherencia con los objetivos propuesto y son claras y precisa.

No:
Por qué:

¢Usted considera que los instrumentos propuestos presentan coherencia con elenfoque metodol6gico
empleado en el trabajo de investigacion?

Si:

X

Por qué: Permite indagar desde lo particular a lo general. Desde la realidadeducativa y familiar
No:

Por qué:

¢Usted considera que los instrumentos propuestos son validos para el estudio arealizar?
Si:

X

No:

Por qué:

ﬁmwn&gﬂp@

Firma del evaluador: No. Cédula: 22468542
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VALIDADOR 3
FORMATO DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

PARRAFO DESCRIPTIVO

Cada dia es méas frecuente que en el ambito educativo se haga referencia a la necesidad de frenar
comportamientos disruptivos que se presentan en el aula de clase por parte delos estudiantes, ante lo cual los
docentes deben asumir e incorporar propuestas pedagogicas, como actividades de buen trato, didlogos y
mediacion durante los eventosy episodios agresivos que hasta el momento no han sido bien manejados.
Estas estrategias podrian contemplar aspectos de la politica nacional de inclusion y multiculturalidad étnica,
mediante la catedra de estudios afrocolombianos.

Debido a lo anteriormente expuesto, es importante desarrollar una propuesta que buscaproponer estrategias
etnopedagdgicas para mejorar el comportamiento disruptivo de los estudiantes de secundaria en la IED
cultural las Malvinas, implementado a través de una metodologia que permita articular las tradiciones
ancestrales de la comunidad afrodescendiente con el proceso pedagdgico de los estudiantes, en aras de
potenciar suconducta para su crecimiento y desarrollo, mejorar el rendimiento, su comportamiento,mantener

y fortalecer las tradiciones y préacticas culturales del contexto.
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CARTA DE COLABORACION A EXPERTOS EN EL AREA DEINVESTIGACION

Barranquilla, 4 de noviembre de 2022Sefiora

Mg. Samia BelefioCordial saludo

Es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asimismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiantes del Programa de Maestria en Educacion de la
Universidad Sergio Arboleda, requerimos validar los instrumentos conlos que desarrollaremos la

investigacion para optar el titulo de Magister en Educacién.

El titulo de nuestro proyecto de investigacion es: ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS BASADAS
EN LA ETNOEDUCACION PARA EL MEJORAMIENTO DEL COMPORTAMIENTO
DISRUPTIVO DE LOS ESTUDIANTES DE LAS ILE. DISTRITAL CULTURAL LAS
MALVINAS

Siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para aplicar los
instrumentos de investigacion, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante suconnotada

experiencia en temas educativos.

El expediente de investigacion que le hacemos llegar contiene:

e 1 Objetivos

e 2. Instrumentos

e Tabla de operacionalizacién y categorizacion
e Formato de evaluacién

e Datos del experto y formato de valoracion general

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracién pasamos a despedirnos de usted,
no sin antes agradecerle por la atencidn que dispone a la presente. Atentamente. Concepcién Pardo

y Evelyn Merifio.
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ObjetivosGeneral:

e Plantear estrategias etnopedagogicas para el mejoramiento del comportamiento disruptivo

de los estudiantes de secundaria de la IED Cultural las Malvinas.

Obijetivos Especificos:

e ldentificar los factores que inciden en los comportamientos disruptivos de los estudiantes
de secundaria de la IED Cultural las Malvinas.

e Describir las estrategias pedagdgicas que utilizan los docentes de la IED Cultural para
afrontar situaciones de comportamiento disruptivo.

e Reconocer la forma como los docentes intervienen frente a la mediacién de conflictosque

provocan los comportamientos disruptivos de los estudiantes de la IED Cultural lasMalvinas.

Instrumentos para docentes y padres o acudientes

Docentes

¢Para usted gue significa un comportamiento disruptivo?

¢ Qué tipo de comportamientos disruptivos ha observado dentro del aula de clase?

¢ Qué teorias o autores conoce que hablen sobre comportamiento disruptivo?

¢De qué manera cree que el comportamiento disruptivo de los estudiantes afecta el proceso
educativo?

¢Qué significa para usted el término estrategia pedagogica

¢ Qué estrategias pedagogicas usa para activar la atencion de tus estudiantes?

¢Coémo aplica las estrategias pedagogicas en su clase?

¢Por qué es importante que losdocentes manejen diversas estrategiaspedagdgicas en el aula
frente a los comportamientos disruptivo de los estudiantes?

¢Al presentarse un comportamiento disruptivo dentro del salon de clase, de qué manera lo
soluciona?

¢Como evitar el comportamiento disruptivo en el aula?

¢Por qué es importante que los docentes sepan que hacer frente alcomportamiento

disruptivo de sus estudiantes?
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¢Qué hace cuando se presentan conflictos en el aula de clase?

¢Cudles estrategias como modelos desde el enfoque etnopedagdgicasidentifica?
¢Qué aspectos identifica enlos estudiantes que reflejen costumbres

étnicas?

¢Porque es importante introducir en el aula estrategias etnopedagdgicas

que reflejen costumbres étnicas?

Padres o acudientes

¢Qué comportamientos observa usted en su hijo que impiden su desempefio académico?
¢A que le atribuye el comportamiento inadecuado de su hijo en casa?

¢ Qué hace usted frente a comportamientos inadecuados del nifio en casa?

¢De qué forma cree que los comportamientos inadecuados de su hijo puedanperjudicar en la
escuela?

¢Qué comentan sus hijos respecto a las clases impartidas por los docentes?

¢Segun los resultados académicos de los nifios, de qué manera cree que eldocente ensefia
sus clases dentro del aula?

¢Qué hace en el hogar para fortalecer lo que los docentes hacen en el aula?

¢De qué forma apoya las ensefianzas impartidas por los docentes en el aula?

¢De qué manera resuelven los conflictos en la familia?

¢ Cuales son los conflictos que mas se presentan con sus hijos en el hogar?

¢ Qué comentan sus hijos acerca de los conflictos que se presentan en el aula de clase

¢ Como contribuye a minimizar los conflictos con sus hijos en el hogar?

¢Qué costumbres ancestrales usan en casa como familia que ayudan a relacionarse?

¢ Como cree que las costumbres pueden ayudar a mejorar el comportamientode los nifios?

¢Qué costumbres ancestrales cree que pueden incorporarse en la escuelapara manejar los

conflictos?
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Tabla de operacionalizacion y categorizacion

A continuacion, encontrard en primer lugar la Tabla Operacionalizacion y categorizacion de las
variables de la investigacion, en la cual, se relacionan los propositos, las categorias y las técnicas
e instrumentos a aplicar. También se le presentan los instrumentos de investigacion a utilizar que
en este caso corresponde a un formato de entrevista semiestructurada, con su formato de
validacion.

Dentro de los formatos de validacion hallara las siguientes convenciones: S= satisfecho (4 — 6),
MS=medianamente satisfecho (se sugiere revisar) (3 —5), PS=poco satisfecho (se sugiere eliminar)
(1 - 2). Finalmente encontrara elinstrumento de valoracién general en el cual agradecemos emitir

sus apreciaciones generales con respecto a los instrumentos observados.

Categorias
Objetivos de tedricas Categoria tedrica Subcategorias Unidad de Técnicae Items
Investigacion (definicion (definicién conceptual) tedricas Anélisis instrumento
nominal — nombre emergentes
dela
categoria)
1 Identificar los | Comportamiento Conductas que  se | Influencia en los | Docentes, Entrevista 1-2-3-4
factores que | disruptivo presentan en el ambiente | agenteseducativos | padres Semiestructurad
inciden en los escolar que pueden a. Guion
comportamientos afectar las situaciones de | Manifestacion de | oacudientes
disruptivos de los aprendizaje  que se | conflictos de
estudiantes  de imparten. Segin Jurado entrevista
secundaria de la & Justiniano  (2016), | Desviacion
IED Cultural las inciden en todos los
Malvinas agentes que integran la | denormas
comunidad  educativa
(alumnado, profesorado,
claustro, consejo escolar
y centro educativo);
puede identificarse con la
manifestacion de un
conflicto y/o con la
expresion de una
conducta contraria a las
normas explicitas o
implicitas que en el
contexto de aprendizaje
se disponen.
2.Describir Estrategias Acciones Docentes, Entrevista 5-6-7-8
pedagogicas En la praxis pedagdgica | pedagdgicas padres Semiestructurad
las  estrategias los docentes llevan a a. Guion
pedagdgicas que cabo wuna serie de | Actividades oacudientes
utilizan acciones que permiten formativas de
entrevista
losdocentes  de
la

243



ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS BASADAS EN LA ETNOEDUCACION

244

IED

Cultural
para

afrontar
situaciones

de
comportamiento
disruptivo

Que los estudiantes
adquieran las diferentes
competencias en cada
nivel académico. Bravo
(2008), “componen los
escenarios
curricularesde
organizacion de las
actividades formativas y
de la interaccién del
proceso enseflanza y
aprendizaje donde se
logran  conocimientos,
valores, préacticas,
procedimientos y
problemas propios del
campo de formacion.
(p.52), son herramientas
que orientan la labor del
docente, para generar
ambientes agradables de
aprendizaje en el
contexto escolar
(determinantes en la
adquisicion de solidos
conocimientos,
habilidades y destrezas,
asi como también en el
buen comportamiento de
los estudiantes

Orientacion de la
labor docente

Aprendizaje
significativo

3.Reconocer

la forma como
los docentes
intervienen
frente

a

la

mediacién de
conflictos  que
provocan los
comportamientos
disruptivos de los
estudiantes de la
IED Cultural las
Malvinas.

Manejo

deconflictos

Etnopedagogia

Reflejados en violencia,
insultos, destrozos, robos
y palabras altisonantes
entre otros,
convirtiéndose en un
problema  para  los
docentes, quienes deben
velar para frenarlo y que
no  ocurran  dafios
irreparables, que alteran
la convivenciay por ende
el proceso de ensefianza
y aprendizaje.

Para Pérez de Guzman,
Amador &  Vargas
(2011), se trata de una
situacion  multicausal,
producida por el
entrelazado de las
relaciones humanas y
que, por ser inherente a la
condicién humana, por lo
que los docentes deben
enfrentarlos e intentar
resolverlos en el
momento en que se
producen y no esperar
que se resuelvan por si
mismos o que el tiempo
se encargue de
resolverlos

Integracion de la
diversidad cultural y esto
permite el  avance
intelectual de las
sociedades al ser
incluidos  todos  los

Alteracion de la
convivencia

Situacién
multicausal

Efectos
adversos
para la convivencia

Resolucién

deconflictos

Inclusion

degrupos étnicos

Docentes,
padres

oacudientes

Entrevista
Semiestructurada.
Guion

de
entrevista

9-10-
11-12

13-14-
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grupos étnicos, por lo
tanto, tiene fines que
permiten Conocimientos
creativos

formar individuos que
tengan la capacidad de
construir conocimientos
de forma creativa al | |ncorporacion
momento de interactuar
con el medio o contexto | y rescate de
en el que se encuentre. | costumbres

Es intercultural, y por
este motivo debe partir

del conocimiento,
analisis, valoraciéon y
afirmacion de la

identidad étnica propia, y
proyectarse hacia el
abordamiento de
conocimiento y
tecnologias  producidos
por otros grupos
humanos, desde la
perspectiva De
articulacion cultural
comunitaria. Ortega &
Giraldo (2019), exponen
que trata de impartir
enseflanzas  sobre la
diversidad

cultural propendiendo a
la tolerancia étnica en
tiposde educacion
multicultural e
intercultural. Se propone
como ejemplo un aula o
salon de clases en los
aspectos mas relevantes;
en el marco de Ia
multiculturalidad, habria
tanto  estudiantes del
grupo mayoritario como
de las minorias étnicas, y
se impartirian clases
sobre lenguas y culturas
para contribuir a la
definicion de la identidad
y al reconocimiento de
las demas

Fuente: Elaboracion propia
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Formato de evaluacion docentes y padres o acudientesDocentes

S= SATISFECHO (4 — 6)

MS=MEDIANAMENTE SATISFECHO (SE SUGIERE REVISAR)
(3-9)

PS=POCO SATISFECHO (SE SUGIERE ELIMINAR) (1 - 2)

Se sugiere colocar una X en la opcion de su preferencia y agregar cualquierobservacion
adicional.

Categoria 1. Comportamiento disruptivo

items MS S PS
1. ¢Para usted que significa un comportamiento | x
disruptivo

2. ¢Qué tipo de comportamientos disruptivos | X
hasobservado dentro del aula de clase?

3. ¢Qué teorias o autores conoce que hablen | x
sobrecomportamiento disruptivo?

4. (De qué manera crees que el |X
comportamiento

disruptivo de los estudiantes afecta el proceso
educativo?

Observaciones: me parecen pertinentes las preguntas para alcanzar losobjetivos de la
investigacion

Categoria 2. Estrategias pedagdgicas

items MS S PS
5. ¢(Qué significa para usted el término | X
estrategiapedagogica?
6. ;Qué estrategias pedagogicas sutilizas para | X
activarla atencion de tus estudiantes?
7. ¢Como aplicas las estrategias pedagogicas en | X
su
clase?
8. ¢(Por qué es importante que los docentes | X
manejen diversas estrategias pedagogicas en el
aula frente a los comportamientos inadecuados
de los

estudiantes?
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Observaciones: _ me parecen pertinentes las preguntas para alcanzar los objetivos de la
investigacion, a veces las estrategias pedagogicas se crean segun lanecesidad de la situacion o el
contexto, seria bueno incluir una pregunta que hablesobre este aspecto a los docentes

Categoria 3. Manejo de conflictos

items MS S PS
9. ¢(Cudndo se presentan un comportamiento | x
disruptivo dentro del salén de clase, de manera lo
soluciona?

10. ¢ Qué actividades promueves en el aula de X
clases para potenciar la sana convivencia en clases
yevitar el comportamiento disruptivo?

11. ¢Por qué es importante que los docentes sepan | x
gue hacer frente al comportamiento disruptivo de
sus estudiantes?

12. ¢ Qué haces cuando se presentan conflictos enel | x
aulade clase?

Observaciones: me parecen pertinentes las preguntas para alcanzar los objetivos de la
investigacion, pero estas preguntas tienen que ver mas con las rutasde accion segun la falta
presentada en el aula de clase, contextualicen las preguntas en este sentido, manual de convivencia
o ley general de educacién 115

Categoria 4. Etnopedagogica

items MS S PS

13. ¢ Cuales estrategias como modelos desde el enfoque X
etnopedagdgico identificas?
14. ;Qué aspectos identificas en los estudiantes que X
reflejen
costumbres étnicas?
15. ¢Por qué es importante introducir en el aula X
estrategias etnopedagdgicas que reflejen costumbres
étnicas?

Observaciones: Los profesores del plantel educativo objeto de investigacion. han recibido alguna
capacitacion para poder responder estas preguntas adecuadamente
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Padres o acudientes

S= SATISFECHO (4 - 6)
MS=MEDIANAMENTE SATISFECHO (SE SUGIERE REVISAR) (3-5)
PS=POCO SATISFECHO (SE SUGIERE ELIMINAR) (1-2)

Se sugiere colocar una X en la opcion de su preferencia y agregar cualquierobservacion
adicional.

Categoria 1. Comportamiento disruptivo

items MS S PS

1. ;Qué comportamientos observa usted en | x
su hijo que impiden su desempefio
académico?

2. (A que le atribuye el comportamiento | X
inadecuado de su hijo en casa?

3. (Qué hace usted frente a|Xx
comportamientos
inadecuados del nifio en casa?
4. ¢De qué forma cree usted que los | X
comportamientos inadecuados de su hijo le
puedan perjudicar en la escuela?

Observaciones: me parecen pertinentes las preguntas para alcanzar los objetivos de la
investigacion

Categoria 2. Estrategias pedagdgicas

items MS S PS
5. (Qué comentan sus hijos respecto a las X
clases impartidas por los docentes?

6. ¢Segun los resultados académicos de los X

nifios, de qué manera cree usted que el
docenteensefia sus clases dentro del aula?

7. ¢ Qué haces en el hogar para fortalecer lo | x
quelos docentes hacen en el aula?

8. ¢(De qué forma apoyas las ensefianzas | X
impartidas por los docentes en el aula?

Observaciones: ¢Las preguntas 5y 6 no entiendo que tienen que ver con elobjeto de investigacion?
Si las contextualizan en relacion a las conductas inadecuadas de losestudiantes durante las clases

impartidas funcionaria
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Categoria 3. Manejo de conflictos

items MS S PS
9. ¢ De qué manera resuelven los conflictos | x

en

la familia?

10. ¢Cuales son los conflictos que méas se | X
presentan con tus hijos en el hogar?

11. ;Qué comentan tu hijos acerca de los | x
conflictos que se presentan en el aula
clase?

12. ;Como contribuyes a minimizar los | X
conflictos con tus hijos en el hogar?

Observaciones: me parecen pertinentes las preguntas para alcanzar los objetivos de la
investigacion, falta una pregunta: ;como los conflictos en el hogarpueden influir en el rendimiento
académico, motivacional, social, interpersonal enla escuela?

Categoria 4. Etnopedagogia

items MS S PS
13. ;Qué costumbres ancestrales utilizan encasa X
como familia que ayudan
arelacionarse?

14. ;Cémo crees que las costumbres pueden X
ayudar a mejorar el comportamiento de los

nifos?

15. ¢Cuales crees que son las s costumbres X

ancestrales que pudieran incorporarse en la
escuela para manejar los conflictos?

Observaciones: ¢Hay una caracterizacion etnias en el colegio objetivo de investigacion para hacer
estas preguntas? ¢ Las personas que pertenezcan a un grupo se auto reconocen para poder responder
estas preguntas?

O responder segun las costumbres de la casa

Datos del experto y formato de valoracion general

Nombre: Carlos Angulo Fajardo
Titulos: Magister en Educacion — Licenciado en musica
Universidades:_Universidad del Norte - Universidad del Atlantico

Tiempo de experiencia en el campo de la investigacion educativa: 7 afos.
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¢Usted considera que los instrumentos propuestos permiten recoger lainformacion para el
alcance de los propdsitos propuestos?

Si:

X

Por qué:
No:
Por qué:

¢Usted considera que los instrumentos propuestos se encuentran biendisefiados?
Si:

X

Por que:
No:

Por qué:

¢Usted considera que los instrumentos propuestos presentan coherencia con elenfoque metodolégico
empleado en el trabajo de investigacion? No sé, en este documento no mencionan si €s una investigacion
mixta o cuantitativa

Si:

Por queé:
No:

Por qué:

¢Usted considera que los instrumentos propuestos son validos para el estudio arealizar?
Si:

X

Por qué: _
No:

Por qué:

Firma del evaluador:
No. Cédula: 1129575409
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Anexo 5.. Instrumentos para Docentes

ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS BASADAS EN LA ETNOEDUCACION PARA EL
MEJORAMIENTO DEL COMPORTAMIENTO DISRUPTIVO DE LOS ESTUDIANTES DE
LAS LLE. DISTRITAL CULTURAL LAS MALVINAS

P

UNIVERSIDAD
_ SERGIO ARBOLEDA

;BARRANQUILLA

La presente entrevista se realiza en el marco de la investigacion que tiene como objetivo: Disefiar
estrategias etnopedagodgicas para el mejoramiento del comportamiento disruptivo de los
estudiantes de secundaria de la I.E.D. Cultural las Malvinas

Datos
Nombre completo:
Cargo: Espacio académico:
Tiempo laborando en la institucion:___Fecha: Hora:

Guion de entrevista
1. ¢Parausted que significa un comportamiento disruptivo?

¢Qué tipo de comportamientos disruptivos ha observado dentro del aula de clase?

¢Qué teorias o autores conoce que hablen sobre comportamiento disruptivo?

WD

¢De qué manera cree que el comportamiento disruptivo de los estudiantes afecta el proceso
educativo?

¢ Qué significa para usted el término estrategia pedagdgica?

¢ Qué estrategias pedagogicas usa para activar la atencion de tus estudiantes?

¢Como aplica las estrategias pedagdgicas en su clase?

© N o O

¢Por qué es importante que los docentes manejen diversas estrategias pedagogicasen el aula

frente a los comportamientos inadecuados de los estudiantes?

9. ¢Cuando se presentan un comportamiento disruptivo dentro del salon de clase, de qué
manera lo soluciona?

10. ¢ Como evitar el comportamiento disruptivo en el aula?

11. ;Por qué es importante que los docentes sepan que hacer frente al comportamiento
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disruptivo de sus estudiantes?

12. ;Cuales estrategias 0 modelos desde el enfoque etnopedagdgico (circunstanciasparticulares
de la cultura de los nifios) identifica en el aula?

13. ¢ Qué aspectos identifica en los estudiantes que reflejen caracteristicas culturales propias asu
etnia?

14. ;Porque es importante introducir en el aula estrategias etno-pedagogicas que reflejen

costumbres étnicas?

Categorias Items Observaciones
Comportamiento 1,234
Disruptivo
Estrategias pedagdgicas 5,6,7,8
Manejo de conflictos 9,10,11,12
Etnopedag6gia 13.14.15

(circunstancias
particulares de la cultura
de los nifios)

Elaboracion propia

252



ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS BASADAS EN LA ETNOEDUCACION 253

AnNexo 6.

Instrumentos para padres o acudientes

ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS BASADAS EN LA ETNOEDUCACION PARA EL
MEJORAMIENTO DEL COMPORTAMIENTO DISRUPTIVO DE LOS ESTUDIANTES DE
LAS LLE. DISTRITAL CULTURAL LAS MALVINAS

P

UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA

/BARRANQUILLA

La presente entrevista se realiza en el marco de la investigacion que tiene como objetivo: Disefiar
estrategias etnopedagogicas para el mejoramiento del comportamiento disruptivo de los
estudiantes de secundaria de la I.E.D. Cultural las Malvinas.

Guion de entrevista a Padres o Acudientes

¢ Qué comportamientos observa usted en su hijo que impiden su desempefio académico?
¢A que le atribuye el comportamiento inadecuado de su hijo en casa?
¢ Qué hace usted frente a comportamientos inadecuados del nifio en casa?

R A

¢De qué forma cree usted que los comportamientos inadecuados de sus hijos le puedan

perjudicar en la escuela?

5. ¢Qué comentan sus hijos respecto a las conductas inadecuadas de sus compafieros durantelas
clases impartidas por los docentes?

6. ¢Segun los resultados académicos de los nifios, de qué manera cree usted que el docente

maneja las conductas inadecuadas en sus clases dentro del aula?

¢Qué hace en el hogar para fortalecer lo que los docentes ensefian en el aula?

¢De qué forma apoya las ensefianzas impartidas por los docentes en el aula?
9. ¢De qué manera resuelven los conflictos en la familia?
10. ¢Cuéles son los conflictos que mas se presentan con sus hijos en el hogar?
11. ;Qué comentan sus hijos acerca de los conflictos que se presentan en el aula clase?
12. ;Como contribuye usted a minimizar los conflictos con sus hijos en el hogar?
13. ¢ Qué costumbres en su ndcleo familiar utilizan en casa que ayudan a relacionarse?

14. ;Como cree que las costumbres propias de su familia pueden ayudar a mejorar el
comportamiento de los nifios?

15. ¢Cuales cree que son las costumbres de indole cultural que pudieran incorporarse en la
escuela para manejar los conflictos?
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(circunstancias
particulares de la cultura
de los nifios

Categorias items Observaciones
Estrategias pedagogicas 5,6,7,8

Manejo de conflictos 9,10,11,12

Etno-pedagdgia 13.14.15

Elaboracion propia

254

254



ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS BASADAS EN LA ETNOEDUCACION

Anexo 7

Evidencia Formatos de Transcripcion de Entrevista

255

Analizis triangular 3 docentes de T2 TEDV

Caltaral Taz mal

el

Comportamiesto Disruptivo | Estrategias Pedagogicas Manejo de Conflicto Etnoeducacicn
Duidades de iPara nsted que iBui tipo de iBui teoriaz o iDe qui manera AT iBwi iComo | iPor qui e iCuindo Como iPor qui ez | iBwi hace iCuiles ATH iPor qui
Buzne , me hace aluzién a | Muches , ol aula ze | Come tal, no dal tipo | Lo afects en mucha, Ok, una Ok, primera Buena Ez impartants Buene Euene una Ez impartante, El Euene 2l Buene, la Ez impartants
un compartamicnta que carackeriza por | de comportamicnts, | en gran mayaria, <l sstrategia creo quelas [ nermalmen|  porque cada normalmente, | manera de wo pichso que | comportamicn | colegio se werdad en ¢l parqus la
no ez regular, osea, un tener estudiantes asi nombrade cstudio y laparte | pedagogicaa | clges deben | teestoy | estudiantetiene | esoleshago | cvitarle, po | todos tenemos | to disruptive | cataléga come | aula cometal 1 cultura en la
Ico1 comportamicnta qué tiene|  gue mantjan un catdlogade, de academia de ellos ez | mi parecer, con| comenzar con | trabajands|  una forma de ver que la areo que que EEner czka en la tal, comoun | nomucho, s | que estan los
de pronta actitudes comporkamicnta de pronta de otra una parke muy seria, | mis palabras , | va motivacién, unas pensar, Yo oreo convivencia | principalmete | metodas, o5 mizma calegio en es estan cztudiantes s
negativas eh ocasionss, wze tipa, muy manres, e imagine | sobre tode en octave| csunaforma, | enese grade | matematic | quenosotros | quenoezalge| deberizser | importante que | personalidad pracesea, snlazados | oesa, entonces
que ha tiehe una wolatil, por ejemple | que algin kéorice lo | gradey en ol dreade | una manera en qui 2ah az como docentes del aula, |3 trabajar <l laz docentes | del estudiante, | conociments particular | ks estrategiag
Eucne, pasande porla | Pues bisicamente | Pues come talne Afecta puesto que | Una estrategia [ Pues uno como | e puede | Es importante Bueno, yaen Pues Es importante | Tengo un caso Desde el Pues ol uso de i, son
ctimalagia de la palabra los tengo un referente | primera que todo al | pedagdaica se docente hacera | porque comote | estecaso siyal| bisicamente | porque primero | muy particular aspecka «l baile w1y importantes
Icoz disruptiva. e puede comportamicntas | conceptual preciza Serun cansidera actualmente | travds de dije, 0 5e3, no &2 Uh Ca50 cuanda se | que tedo desde | de un chico de | etnopedagdgic| musica come | puesto que
entender come boda chize | disruptives varian zabre eske, compartamicnte que coma el tizne que estar | actividade todoz loz Eiehe que ver ganeran la parte octave B | ol werdad ne | propio de sus | sabemoz quaa
dz compartamisnta que muche de pare para ¢l tema de =] fundamente | mis que toda, z grupes laz ankes, dentra dela pedaghgica Maisés tengo muche | costumbres, | laz costumbres
nor sunaturaleog Hend, werdn ol impack moartamicnk solamente 5 tedirien aue | s oo bodos L Enrmabivas nbevbas Son uounbe hech R nermity Orben norimicnk alo e by borenson
Eueno |y verdad ese Obzervd mucha | Buzna, prﬁcticamente Por ¢jemplo énla | Bueno, para mi| Buena, enel D Ez impartanks: ya Euena, Eueno, coma Fara que ellos Gienerd 2l Buena, |2 Mlantener las | S0, 50, es muy
comportamiznts aquel na he lagrade manera en que ellos | el birmine de | caze de lengua | acuerda o que &= muy primera hayun | le pueds sepan, @ £03 oF unes werdad |3 trenZaz ez le | importanke ya
dizruptive lo asodie compartamicntes conocer ehalguna | se vuelven, de pronto | estratzgia caztellana mi parfl, signifeative farmata enla | cvitar. Coma impartants cstudiantez | werdad, yono que he que Fah
muche donde ellos en algunos aspectos, no son signifca esaz | realizo mucho | porque ez | aplicarlas estas institucidn, | docente haga porque por semana en | las conozco, |analiZade, los | costumbres.
ICD 3 3 &5 Lrastarno que st desafian hay algunoz como te dige, de la o |2 estrategia lengua | estrategias logran | Elcual z¢ llama| inicio |a claze | promucyen la donde pera sl he turbantes he | D nuestros
refleja en ol estudiants Ziempre nas comportamicntas en | manera en que ellos | formativas que de castellana, | una akencidn en manejo de con una zana ¢xa fana | ellos realizan vista analizada ANCEEIOF &5
cams ese brastarno desfitan, hay unas baze de s distraen , se desarrallamas | comprensian, la| utilizames | los cstudiantes en | conflictos en o[ lectura de convivencia lecturas de profezara mucho castumbre que
dezafiante srtudiantes que nos conzecueniag distracn demasiade, para astrategia en el | muche los | esa enseianan, asi | cual llegamos o Proverbios vuzlvo y le reflexidn, por come de astudiankes ha sah
sz¢ que ¢ manifesta por | desafin esos nines | generadeos per las B bornan interackuar, cual hay una debates elloz s acucrde con | obvismenks el comente szt | lo tanto porla | pronte enel compaheres | muy conocidas
El termine de Bune lo miz Laverdad es quena | Clare, si sfectan | Sontodaslas | Atravdzde | Loaplice | Esimportants Lkiliza <l Primera que | Ez importente | Bueno primers|  Buzno ¢l Loz aspectos | Ez impartante
comportamiznts Frecusnts ez conozeo, nehe lhide | muche, ya quzun acciones que | preguntasz, de en el parque en el aula | farmate, ez | bodo ez tener | porqus si come llama al cnfaque que 5 intraducir
disruptive no lo conocia interrumpir, los muche sobre estas estudiante que realizo conel | una pregunta trabajo tenemos e= un formato claro las docente no estudiante | etnopedagogic| identifica en wstrategias
mucho, para mi &2 un tipa | estudiantes que teofias o autores | presente este tipo de | fin de facilitar | problematizad | cooperativ|  diversidad de | de mansjo de | normas de manejo la paramirarla | o promucye las etnopedagogic
ICD 4 de compartamicnto interrumpeen laz sabre ¢l de dificultades coma | el aprendiaaje orade la o, trabajo | estudiantes, por | conflicko que | compartamicn situacion sibuacidn que | las culkuras estudiantes, as porque
negative | come clazez , paramiesta|  comportamients un comportamicnts <h Miz temdtica que s | encquipe, | lotanke debe | ezinstitucional | ke, atraeds | presentaduen | ha generade | propias delos | podemos | permite desde
dezafiants hacia ¢l gznera indizcipling dizruptive. agresive |, poca estudiantes vaa wxposicion aplicarse y permite del trabjas claze zevaa ehclizey | puchlos ya zen | identificar zon 2l aula
dacente, «n el acta concentracisn, dezarrallar, ez [ sstrategias salucionar loz | comperativa y JERLrar un utiliza <l indigena o come la dezarrallar an
pedagogice. desmotivacion , por una estrateqia | actividade [ diferentes para conflictos en | que fortalezca | problema mds | formate el cual| afredescendien muzica, la los estudiantes
Fara mi son ninoz con | Cuando realizames | Muy poce conoace | Cuande ¢l estudiant e Fon Una de las Loz Porque de esta Cuando s¢ Conla Es importante Tratar de Fomentar en Bue son Para poder
COmportamicntas ¢l pacta de aula con zabre teoriaz o maneja una actitud actividadess tantas cxtydiante [ manera despiertan | presenta un que ol docente calmar al loz extudiantes | estudiantes | desarrollar de
desafiantes que serefleja | los estudiantes, autores pero bengo | negativa, no tiene un | que realiza el estrategias | 5 atrawds ol inkéres del | conflicts, llego zepa que hacer | estudianke y [ ol respetoalas| respetuasos | Forma correcks
can actitudes negativas | algqunes apesar de | entendido que hay proyecta de vida dacenti pedagagicas | de lectura, extudiante, a las partes dindmicas, | Frenke anke esta hacerla diferenciaz o | convalaresy una
hacia el dacente que realizar regls aukares que hablan | clare y este o lleva | Facilitands 2l | que utilize enla| dramatizs | metivandelo con | involucradas g jueges situaciones de | conscients de travis die sequros de gi | inkervencion
quizre que ¢ cumplan pactadaz laz zabre ¢l mastrar ungran | aprendicaje del|  ensefianea de daz, unas RuEYas les pide que | grupales para | compartamicnte |l siteacidn, jueges mizma, sducativa y
normas u obligaciones en inclumplen, no comportamicnta degintires en los cstudiante | mi drea son lag | componen cstratdgiaz me expliquen | Fomentar ¢l disruptive de escuchar a | ancestrales que | reconocienda Facilitar ¢l
cierto lugar de |2 cumplen con cada negativas de los diferentes aspectos mediants pinturag, laz | canciones, | pedagdgicas para | 1o sucedida trabajo en | sus estudiantes, | ambas partes le prrmita 2y riquezas | aprendizaje del
Ico 5 institucidn una de |3z reglas | estudiantes en el aula academicas p herramientas | arkes escénicas,| elaboran | lograrun mejor | liege ukilizo el | equipe wque | definiendales y llegar Fortalecer su culturales estudiante,
que se pragectany | declase que hace canvivenciales queleapudaa | eljueqayls | hiskorietas| aprendizaje que farmata a3 50 wea narmas claras y | scuerdas para identidad coma la famentanda
aska oz lleva 3 ser | que laindizcipling z¢ mejarar ¢l l&ctura las y zeq significative | institucional de|  aprendana coherentes y resolver ol [ cultural donde danaala laz walores
negatives enelaule | ves afeckada en 2l rendimiznte cuales s¢ perzanific | para el dezarrolle | mangjo de rezalver wvitar conflicte | Loz estudiantes muzica, whifcas y el
de claze. rendimicntoa academico | transforman cn an de su proyects de conflicte conflicto, ya | dizcusiones y desde una reconozca su | peinades y o | respeto alas
academica y eotrategias | personajes vida. donde ellos | queatravds | lchas de poder, | reflexidn p descendencia | proyectos de | diferenciaz
emacicnal del nific y lidigas paraun |  desu van a excribir | del juegqo se tratar de no reparacion de | propia, valores | vida definido etnicaz,
la calidad del mejor inkires lo sucedido y | danuna serie | tomarseala | Falta entre los | g respeto entre sodiales y
decanba sdami dinnia A mar rarsrnr b sl i ranl LnJaun tudisct " L=l
Anilizis y
Ficlacidn con los objctivas de investigacidn
bijekive 1 Identificar los Factores que inciden en oz comparkamientos disruptivas de los estudiantes de secundaria de la IED Cultural las Malvinas.
bijative 2 Dieseribir laz estrabegios pedagégicas que utilizan los docentes de la IEQ Cultural para afronkar situaciones de comportamicnto disruptive.
bijative 3 Fieconocer la forma come log docentes intervienen frente o la medincion de conflickos que provocan los comportamicntos disruptives de los estudiantes de la IED Cultural las Malvinas.

ath_orfa: cmcrscntts:

LComeortamicnto Dizruptiva, Estrategias Pcdag_oqicasl_h"lﬂgig d: conflicte | Etnocducacion
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Anilisis Categorial desde una entrevista Padres de familia o acudiente
Comportamiento Disruptivo Estrategias Pedagogicas Manejo de Conflicto Etnoeducacion
¥ ie que B iSequn §_ iDe que . . iGue 12, ;Como H. ;Como b
1. ;Qué 3. ;@ué hace forma cree 5. iQué los 7. ;Qué forma |4 iDe qué iCuiles | comentan cc;n('uihuge 13. jQué | cree que | ;iCuiles
COmportamie . u*-:ted frente a usted comenta su resu!tafius hace en el apoya las -manela snn_lus su hijo 5 cns!t_lmble las CIee que
ntos observa | 2. jComo se comportamie que |DS_ hijo academlfns hogar para |ensenanzas " cunfllf:tns acerca de minimizar. 15 utiliza en cugtumble son las
usted en su comportan los ntos COMPOTEAMIe | respecto 3 |de los I'IiI:DS. fortalecer | impartidas los que mas se los los casa como| 5 etnicas cngtumhre
hijo que ninosenla | . ntos las clazes de que lo que los por los A presenta | conflictos A familia que | pueden 5 gtnicas
M inadecuados |. . N conflictos o conflictos
impiden su casa? T |nadecl.!_adus impartidas | manera cree | docentes | docentes en la con su hijo [ que se P ayudan a ayudar que
desempeno casa? de su hijo le por loz | usted que el | hacen en en el familia? en presenta | ol relacionars| a mejorar | pudieran
académico? : puedan docentes? docente el aula? aula? ) el hogar? | en el aula hlu ar? e? el incorporar
perjudicar en ensefa sus clase? gar: comporta | seenla
Buenola zeno |Buenc ella agui en |Bueno, muchas |Pues, le afects |Lodiceuna  |Yo pensaria que| Buena ‘folerevizo  |Buenoyo soy' Gue valerie no | Ella tuwoun | Bueno Bueno Siporque es | Gue deben
yesica, ellale |lacasaseporta  |weces, el bastante como | queotra,no | hay profesores [ muchas todo pues hay |lamamayla | cabeconla | conflicho con| nozotros nosobra algoguelo [ valver hacer
llamo bastante la | bien, normal, de | empezo bien este| se rebeldiza, lodicecon  [muybueno, que|veces para [ que tenerls primeraque |hermana,la  |unanifiaque |estamos tratamos de  [colocaranen |competencia
ICA1 stancion de  |hecho es de pocas | afio,ibabienen |quiershacerla todaolos aellalefalta por| Fortalecer su [ese ze entera so | diferenciade |z llama poniendo en | dialogar practica, =, wolverlos
walerie, el amiguitaz, notiene | el 12, periodo, en | que ellale dela | profesores, | avanzar, parte acompaniamie |yo, sipasa edades,una |vimayun | practica algo |siempre can |porque size | competitivos
cOmportamiento | muchas amigas, | el tercer periodo | gana , coma lodicecon  [porquenale  |academica, [nbosiempre, le|algo me tiere 8y la nifoquese |quenosha |ella,tratamas|les ensefian |, utilizar
doglle anebe |las amings mia o aflnin mi para afertarme o lune ana et {nodame uoho octadn |ronizntodn  lesmonien | obrotd e llama fineimnadn | dodarle toniarar alnn lapcannen
Tuvo un conflicta | EI Tuwo como hace [Ellahacetres  'Conelunico | Tengo esa Bueno ya Apoyarloen  [Disloganda, | Minguno, ella | Siella me Siempre e [Laoracion  [Todoa El dialogo,
conunnifiopar | comportamienta  |trez mesezque |meses estaba | que hatendio|inquistudyno  |este, busco a [todo o que e [madre e hija, (esunanifia  [comento, | digo que con | principalemnt |escepeion de |enzefiarle a
algo quele quehatenidomi | era callada, triste, | desinteresaday o dificultayno =8, voya alguienque  [necesite, con | por sernifia, |comportada, |parque era el | Dias, e elconsejo, [ladanza,la  |losnifios
ICA 2 hicieranalgo, que | hija ha sido buena, | por que ella bajo su ze porque,  |corroborar con | zepa del tema| las tareas bueno paralaedad |deberqueyo |lleqandoael |l cuidado, el (oralidad a zobre todo
porlaedad que |10 que ez desu permanece muy | rendimisnto parece que  (unapersona  [yle colabore, [ ayudandolo, si|aungue ella a | que tiene |, ella|la escuchara, | podemios ponemos en [travesdela | =sobreel
tiene ziempre hay | edad, ella dice, bien | hablando, yole  |porque perdio  1esentodos [quetambién  |lepago,le  |regafia alnifio |vecezhabla 'todomelo  |deigualellos |tener loz zapatos [ comunicacio | amor, el
grupitos |y los 0M0 Una nifia prequnte yella  |dos materias. se | losewrsos | sepainglés que [buscoun porque nohizo| con el papa | dice, que me | sinoes alos |respuestas, |de otro, orar, | n, con poesia | perdon,
sineramente, loz | tuvimos nosotros ahorita,|  me admiro | e ha mime parece | yodesde que| yosiempre | yowivo aqui | nosotros diavino o el siempre, yo | piensoquesi|  serd. el
compafieras que | problemas con nosotros o que porqueyo I quejadoen | muybien, hasta | era nifia yo i estol con mipapdy ' ahorita a parte | salpicadode|  dialoge, TecOnozco le puede | respeto zefio,
ultimamnte elhacen dos lozastigamos 3 | cuandole weo | cuantooalos | enpandemia, [=E] pendiente de | mimam, mi | del prablema | sangreyme |hablando con|  que coma mejorar el | laigualdad
ICA 3 andabanconel |zemanas porque, | éles conloque BE0Z docentes, & | me encantaban | responsabilid | revisarlelos | papdesuna quele dijo, mami | élparaque familia, el | comportamie | sefia, o que
los vi asi un paca | ajd comeo tofanifo| mas e qustan a | comportamisnto | siempre laz estrategias | adconmi | cuadernos, de | personamuy | comento que | mirados | pueda acatar, | nucleo mio, | nto porque a | pasaes que
como, una coma | me dice mamivay | &lle encantaun | syoloque haga hablabien,y | que aplicabany| mama,con | ayudarlocon | estricta,a | passmos que | compafierito | de verdad mi hijo, mi | ellos hay que | oz nifios hay
inztinto de madre | para el celulary ez hablar con la | yo también todo, ycomo | nosobros, laz tareas, vecesze | oreemos que | S mios, uno |porgue como| kil mi tenerla mucha
Bueno en los El aveces ez Bueno, yo lo Clara, Bueno, las  |Bueno, hay Bueno,yole [Claro que si, [0ses, Cueelezmuy [Eltwwoun  [Yolocastigo]Yoavecesle Seaayudando|Elrespetay
ultimos diaz &l se | grosero enla casa, |reqafio aveces | porque hasta clazes docentes que =i | digo que que | =efior, nosotios qrosera, caonflicta con|lo que masle |digoqueuna  llevandalo  |respeto.
hapartado asi, &l | ze porta mal uno | pera aveces me | puede hacer que | son bien, explican bien,  [leanla porque ahora | dislogamos | quiers ser unaninaque |gustayose |nopuedeser porunbuen | Parque agui
antes rendia bien |le dice unacosay |toca pegarle unauna persona | perd hay pero hay quia, que conla coza de | hablamos les | todo gritando, | s& lama o quita racista, que  porunabuena| aqui hay
ICA 4 en el colegio pera| & sale con porque no se asl enel colegio | nifios que no | dacentes buzquen por | que el decimos las 10 sea, ala vimayun | comalacalle |unano puede | quia nifos que no
shorayano, éles |otra., ez grosera, |comportayhay | puede hacer que 'entiendeny  |que noexplican |internet, que | bienestar digo |cosas, lo maneradeél, |nifoquese |elcelular los |yélmedice  hablandale de | rezpetan a
grozero, no rindic| e revela se alza a | que pegarlo. En el| que no prequnkan, | bien g como el [no $e queden [que nosele  |bueno bueno, | se eleva llama amiguitos | mami, cdmo  los principios |los maestras
nada, estaba con | micomomama. | colegio se se comporte los | Yo vea que el| de matematicas| canlas puede pegar | aveces mucho esleiter, hay | quenole voyahacer  deloz nos respetan
la mamadera de comportamas | demas nifios rendimienta | porgue son los [dudaz. Y que [que no acatan las unanina que |conviene yo |racistasyyo  valores,no |alas
Eueno, notanto | Bueno, ellos a Bueno sefio "t'."'"'” ' l""“ " | Sefio parami, (= il ”"'"'l”' "'“"P;" SR T "'t‘*“ U | Buena, casi t"""’t:."" """;";" "'""t Euenaenlas| Bueno,la
el VRGeS 8 castigarlos, les hprac |-;;menle DasEs 03] ointa yeinco | inculcandole hgu:-lsmrlnprcr‘e i 4 pronta ugn.la no me a? 80 |MEOSARMAMEL) olaciones | amistad,la
comportamiento | compartan bien, | quité el celular, la antenido malas) que cazi no por ciento todo laz e inculcado & | momentos |- compartire COmenta, los | F43M0 ¥4 4 & nosolraz, interpersonal | solidaridad, la
zinoesenla otras notanto | calle, hay uno que cu:-ndug:tas araz, les exgllcan. porque el NOMMmas que mis hijos que | - que toca 3oy conflictos, lo lauarlog mimama | gz que entre | empatia, los
ICA S zituacion que coma todo nifia, | tiene un corte de tamhlgn dela | que el tizmpo setenta ycinco | el colegio deben respetar rgfrender al BnoinGes que que sucede platas, cuan_d;- eradl amigos, juegos
estamos Entre kermanos B508 qUE 58 pandem@.durar-:- quele dan na por ciento se ha| debe cumplir, alos niha parque. | el juga que queun porque yolos| de c!lmemhre hermanos se
vivienda las ustedzabe que | estanhaciendo ndos 4nas en les alc_anza. perdida de eh, F".DFES':"QS' Eoma la estamas companera tengo que | se ibapal pueden
adolescentes hoy|  siempre wan a ahoray para mi £a54, 40 plEns0 | que el tiempa pronto,en | motivandolo fiene que | clestion que grande.‘que: U9) fisctue oon | | NENEAUE pueblay ayudar,
i ks it ) S que alingreszar | queledan [ F 7t - tener discipling) el bienestar | le eché mas, ooz | lavarelplato | cuando era
Analiziz y
Fielacion con los objetivos de investigacian
Dbjetivo Identificar los factores que inciden en los compartamicntos disruptivas de los estudiartes de secundaria de la IED Cultural laz Mlalvinas.
Dbjetivo 2 Diescribir laz estrabegiag pedagdgicas que utilizan los docentes de |2 IED Cultural para gfrontar gitvaciones de comportamicnts disruptive.
Dbjetivo 3 Reconacer b forma coma los docentes intervienen Frenke 3 la medincian de conflickos que provocan los comportamicntos disruptivos de log estudiantes de la IED Cultural las Malvinas.
Cateqari as emergentes: [ Comportamiento Dizruptive, Estrateginz Pedagagicas, Manejo de conflicta , Etnocducacién
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Anexo 8

Evidencia Entrevistas Acudientes
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Anexo 9

Evidencia entrevista docente

Hay extensiones instaladas que podrian afectar la calidad de la llamada
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