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Resumen 

En Colombia para el 2017, las cifras de deserción universitaria eran del 50 %, es decir, uno de cada 

dos estudiantes que ingresan al sistema de educación superior deciden desertar, siendo más fuerte 

este fenómeno en los tres primeros semestres. Los diferentes estudios han demostrado que existen 

diferentes factores que inciden la decisión de los estudiantes frente a permanecer o no en el sistema 

de educación superior y uno de los aspectos que han entrado en estos análisis es el proceso de 

articulación existente entre la educación media y la educación superior. Desde diferentes líneas y 

organizaciones, se ha venido consolidando una necesidad imperante de implementar estrategias para 

facilitar y apoyar la transición de la educación media a la educación superior, con el fin de disminuir 

la brecha existente entre los índices de estudiantes egresados de un nivel que logran ingresar a otro 

(Colegio a universidad), así como también incidir positivamente en el éxito académico y en la 

disminución de fenómenos como la deserción universitaria.  En este sentido, se propone una 

investigación de corte hermenéutico – cualitativo que busca analizar las condiciones del procesos de 

articulación entre la educación media y la educación superior, como estrategia para disminuir los 

riesgos de deserción universitaria; esto partiendo de la premisa de que los procesos de articulación 

adecuados permiten a los individuos hacer un tránsito más sano en el marco de su ciclo vital por lo 

que se espera que existan impactos significativos en la permanencia universitaria.  
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1. Introducción  

El fenómeno de la deserción universitaria en un tema que tiene un lugar primordial en las agendas 

educativas de Colombia, la región y el mundo. De acuerdo con el MEN (2019) las cifras actualizadas 

sobre este asunto, indican que para el 2019, en Colombia, 1 de cada 3 estudiantes que ingresaron al 

sistema de educación superior desertaron (26.85% tasa de deserción promedio acumulada), esto 

partiendo de la premisa de que en Colombia la deserción se define como el abandono durante dos 

periodos consecutivos del sistema educativo, la institución de educación superior o el programa 

académicos. (Bohórquez, 2021). 
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Las implicaciones del fenómeno de la deserción son muchas y muy variadas, generando impactos 

desde el punto de vista individual, social, económico, etc. y reflejándose en la pérdida de recursos 

públicos y privados, sin embargo, uno de los principales impactos está asociado a la ruptura de los 

proyectos de vida de los jóvenes, lo cual genera una significativa preocupación por establecer 

mecanismos y estrategias protectoras, más aun, cuando se conoce que los riesgos están mayormente 

concentrados en los primeros semestres.  

 

Vélez y López (2004), refieren que las causas asociadas a la deserción transitan desde la 

disponibilidad de recursos económicos, la orientación socio ocupacional y vocacional de los 

estudiantes, los factores socioculturales de la familia y del estudiante, el nivel de preparación y 

desarrollo de competencias básicas, etc.; análisis consistente con lo planteado por García et al. (2018) 

para quienes el problema de la deserción escolar es multifactorial; por lo que alterar el proceso de 

deserción implica hacerse cargo de los intereses, demandas y formas de intervención social de los 

jóvenes, así como tratar de integrar la cultura juvenil al interior de la cultura académica. Al respecto, 

las dificultades emocionales y de la conducta en los alumnos constituyen un serio y difícil problema 

tanto para la educación y la salud mental de los estudiantes como para los padres, cuyos hijos no 

logran un rendimiento acorde con sus esfuerzos y expectativas. 

Los estudios alrededor de este tema, han demostrado que existen diferentes factores que inciden en 

la decisión de los estudiantes frente a permanecer o no en el sistema de educación superior y uno de 

los aspectos que han entrado en estos análisis es el proceso de articulación existente entre la educación 

media y la educación superior. Desde diferentes líneas y organizaciones, se ha venido consolidando 

una necesidad imperante de implementar estrategias para facilitar y apoyar la transición de la 

educación media a la educación superior, con el fin de disminuir la brecha existente entre los índices 

de estudiantes egresados de un nivel que logran ingresar a otro (Colegio a universidad), así como 

también incidir positivamente en el éxito académico y en la disminución de fenómenos como la 

deserción universitaria.   

De acuerdo con el documento La educación en Colombia de la OCDE, el Ministerio de Educación 

Nacional (MEN) y el Departamento Nacional de Planeación (DNP) plantean que “sólo el 30% de los 

jóvenes hace la transición de la escuela o colegio a la educación superior, y de estos, muchos 

desertarán antes de terminar; las tasas de deserción anual en educación superior varían entre el 10,4% 

en las universidades y el 22,2,% en las instituciones técnicas y tecnológicas” (OCDE, Ministerio de 

Educación Nacional y Departamento de Planeación Nacional, 2016). Es así como se refuerza la 

importancia de apoyar desde las instituciones de educación superior, este proceso de transición, pues 

como lo sugiere la OCDE, si la educación media sirve de vía de acceso a una educación posterior y 

al mercado laboral, entonces se deberán utilizar los mecanismos correspondientes para ayudar a los 

estudiantes a realizar esta transición. 

Al respecto, Cárcamo et al. (2010) definen la transición como “el conjunto de acciones y etapas que 

se dan en el paso entre el egreso de la enseñanza media y la incorporación a la universidad en calidad 

de estudiante” (p. 12),  lo cual refuerza la necesidad de crear iniciativas institucionales cuyo propósito 

sea apoyar dicha transición generando a través de la movilización de ambientes de aprendizaje 

estimulantes, atractivos, retadores y conectados con las características de las generaciones actuales 

de estudiantes. Esta premisa pone entonces la mirada sobre los mecanismos de apoyo que hoy se 

despliegan sobre la población general de estudiantes, pero, sobre todo, sobre aquellos grupos más 

vulnerables (desde todos los puntos de vista) pues evidentemente los factores de riesgo para la 

deserción pueden verse incrementados y las posibilidades de culminar con éxito su proyecto 

académico estarán en mayor amenaza; esto claramente incide en aspectos como la equidad de la 

educación superior.  



 

 

En este orden de ideas, al tener en cuenta lo anteriormente mencionado y considerando los aspectos 

cruciales en el momento del ciclo vital en el que se encuentran los estudiantes están próximos a iniciar 

su proceso de transición del colegio a la universidad, se hace relevante analizar las iniciativas que se 

despliegan a nivel institucional para acompañar y orientar a los jóvenes en este momento, esto de 

acuerdo con Chacón (2015), impactará también en decisiones más objetivas hacia el futuro 

profesional y  evidentemente en su capacidad para adaptarse de manera positiva al entorno de la 

educación superior.  

Por ende, el éxito en el proceso de transición está relacionado principalmente con la capacidad de 

adaptación y de las competencias que los estudiantes han logrado desarrollar a través de sus 

experiencias y el proceso de aprendizaje en la educación secundaria; sin embargo, asuntos como la 

autonomía y la libertad (tan propias del ambiente universitario) pueden convertirse en una 

oportunidad de crecimiento personal o en una amenaza para su propio proyecto, sino se asumen con 

criterio, compromiso y madurez personal. Esta premisa, es reforzada también por Ferreira et al. 

(2013), quienes han encontrado que el ingreso a la educación superior implica que los estudiantes 

pongan en marcha una serie de estrategias para readaptarse a las nuevas condiciones que 

experimentará: ajustes en la dinámica institucional, nuevas prácticas pedagógicas, niveles mayores 

de responsabilidad y autonomía, etc.  

A partir de lo anterior,  se propone una investigación de corte cualitativo hermenéutico, en la que se 

busca establecer un análisis sobre las condiciones del proceso de articulación entre la educación 

media y la educación superior, como estrategia para disminuir los riesgos de deserción universitaria; 

para lo cual se ha planteado como pregunta de investigación:¿Cuáles aspectos debe contener un   

programa de articulación entre la educación media y la superior para reducir el riesgo de deserción 

universitaria asociada a factores de riesgo académico en la Escuela de Administración de una 

universidad Colombiana? . Esto partiendo de la premisa de que los procesos de articulación 

adecuados son los que permiten a los individuos hacer un tránsito más sano en el marco de su ciclo 

vital por lo que se espera que existan impactos significativos en la permanencia universitaria.  

En este marco, se implementaron instrumentos específicos en grupos poblacionales segmentados 

(estudiantes de Educación Media, Estudiantes Universitarios y Funcionarios institucionales) a fin de 

recolectar información acerca de tres ejes: identificación de elementos asociados a la transición que 

inciden en la decisión de permanecer o desertar del programa académico, reconocimiento de las 

acciones implementadas para facilitar los procesos de transición e identificación de oportunidades de 

fortalecimiento institucional para favorecer la articulación y transición entre la educación media y la 

educación superior.   

 

2. Resultados 

 

La información obtenida a través de técnicas de recolección como entrevistas y grupos focales fue 

procesada, organizada y categorizada, a fin de facilitar los procesos de triangulación a través de 

matrices de análisis que permitirán visibilizar la interacción entre las variables y la identificación de 

elementos que alimenten la analítica y la definición de posibilidades de mejora al interior de la 

población estudiada. En este sentido se realizaron 4 entrevistas, dos de ellas a funcionarios del nivel 

de educación media y dos de profesionales a cargo de los procesos de articulación en el nivel de 

educación superior; así mismo, se realizaron dos grupos focales, uno con estudiantes de primer 

semestre de la Escuela de Administración de la Universidad del Rosario y uno con estudiantes de 

último año de educación media.  

 

 



 

 

En ese sentido, los resultados pueden categorizarse de acuerdo con los focos a los que se ha dirigido 

la intervención de cara al fortalecimiento de los canales de articulación:  

 

Desde el punto de vista institucional:  una de las apuestas del sistema educativo colombiano, está 

focalizada en la mejora de las condiciones de acceso y cobertura los diferentes niveles y 

particularmente en educación superior. Es así como se evidencia, que a nivel institucional se ha 

movilizado acciones transversales que permitan facilitar el tránsito de los estudiantes; para ello se 

han definido parámetros relacionados con el fortalecimiento en los procesos de acceso, de tal manera 

que se desplieguen componentes vocacionales que complementen el proceso de admisión y matrícula. 

De esta manera, una de las acciones en las que se encuentra mayor énfasis está relacionada con la 

apertura de espacios institucionales, charlas, ferias y conferencias con expertos; lo que pone sobre la 

mesa el enfoque sobre los asuntos vocacionales y el conocimiento genérico de la institución. 

Desde el entorno universitario, los lineamientos y programas en relación con articulación y 

permanencia, y las acciones / programas orientados a favorecer la inclusión / adaptación de los 

estudiantes a la vida universitaria, permiten destacar que contar con una política que propenda por la 

generación de programas de inmersión, facilita que los estudiantes puedan empezar a vivir la 

experiencia universitaria de manera anticipada, sin embargo, se observa también que en ocasiones 

estas líneas de acción cumplen propósitos desde el enfoque de mercadeo, respondiendo a metas 

comerciales, por lo que resulta fundamental robustecer las iniciativas enfocadas a identificar y 

potencializar talentos, para formarlos en competencias útiles para la vida universitaria.  

Esto coincide con la investigación de Carcausto et al. (2020) en el cual influyen factores internos y 

externos que permiten a los nuevos estudiantes adaptarse con éxito al entorno universitario. En este 

sentido, las instituciones, reportan el diseño de programas basados en visitas a las universidades, 

cátedras introductorias, experiencias de inmersión charlas con expertos y espacios de orientación 

profesional, que les permitan conocer más sobre la dinámica de los programas y las instituciones. En 

efecto, dichas actividades permiten identificar y construir perfiles de estudiantes, valorar los 

requerimientos a que nivel institucional deben desplegarse e incentivar desde la educación media la 

toma de decisiones informada y acompañada sobre su proceso académico universitarios. 

También, a partir de la necesidad de realizar estos análisis, se ha fomentado y fortalecido una cultura 

de la obtención, almacenamiento, organización y manejo de grandes cantidades de datos acerca de 

los estudiantes, lo que ha permitido realizar una planeación escolar más certera y una adecuada 

administración de los recursos educativos. A su vez la necesidad de contar con datos más objetivos 

acerca de los estudiantes ha estimulado la necesidad de generar instrumentos como exámenes 

estandarizados, cuestionarios de ingreso, encuestas de opinión, portafolios de evidencias, entre otros 

(Sánchez et al., 2021). 

 

En el rol del docente:  En este proceso de transición, toma especial importancia el papel del profesor 

/ orientador desde el colegio, ya que este elemento tiene una valoración significativa en la toma de 

decisiones, sin embargo, resulta fundamental que desde este nivel educativo (Educación Media), se 

cuente con acciones estructuradas, más allá de acciones aisladas, así mismo, es fundamental que el 

entorno académico del estudiante de colegio esté alineado con la dinámica de la vida universitaria, 

favoreciendo el desarrollo de habilidades blandas que le permitan realizar un proceso de transición 

más efectivo.  

Lo anterior coincide con lo presentado por Bohórquez (2021), el cual destaca la importancia que en 

las instituciones educativas se enfatice en la función del docente en los procesos de transición, ya que 

el docente desde su ejercicio es capaz de tener conocimiento de su entorno, y a través de la práctica 

y contacto directo con los estudiantes propicia el desarrollo de capacidades, destrezas, habilidades y 



 

 

además, descubrir vocaciones y apoyar para que desde este enfoque  los estudiantes logren transitar 

hacia la educación superior.  

 

Respecto al desarrollo de competencias básicas para el éxito académico: en esta línea, los actores 

participantes del proyecto, reportan iniciativas de intervención, orientadas a potenciar las habilidades 

de los estudiantes para acceder al aprendizaje, es decir, fortalecer sus competencias básicas de lectura, 

escritura, pensamiento matemático, entre otros, así mismo, busca impactar el desarrollo de 

competencias para aprender a aprender, dotándole de herramientas y estrategias metacognoscitivas 

en pro del éxito académico.  

 

3. Conclusiones  

El desarrollo de la metodología planteada y los resultados recabados, permiten centralizar las 

siguientes conclusiones de este estudio:  

1. El fenómeno de la deserción requiere ser analizado de manera holística, pues integra diferentes 

perspectivas que lo explican y diversas causas asociadas, que incluso están asociadas a momentos 

previos al ingreso a la Educación Superior, por ejemplo, al proceso de salida de la educación 

media y la transición al nivel siguiente.  

2. El ambiente de aprendizaje para los estudiantes que están haciendo transición de la educación 

media a la educación superior, debe propender por el desarrollo de habilidades blandas, 

considerando que estas también tienen una relación importante con su proceso de adaptación y 

claramente con el éxito académico y la permanencia universitaria.  

3. El período existente entre la finalización de la etapa escolar y el inicio de la vida universitaria, 

exige en los individuos la puesta en marcha de una serie de habilidades y competencias 

diferenciales, por lo cual es importante desarrollar acciones que faciliten ese ejercicio de 

reconfiguración de los estudiantes.  

4. Las transiciones vitales tienen efectos significativos sobre los procesos de permanencia 

universitaria, y son un elemento que debería incorporarse en los planes de trabajo institucional, a 

fin de lograr intervenciones efectivas que doten a los estudiantes de habilidades blandas que le 

faciliten tránsito a la vida universitaria. 

5. No es posible pensar en el diseño de procesos de intervención universales en términos de la 

transición a la vida universitaria, por el contrario, es fundamental partir del análisis de los 

contextos, caracterizar el fenómeno de acuerdo con las realidades de las instituciones y de los 

estudiantes que las integran. 

6. Es recomendable que en los ámbitos institucionales que fortalezcan las condiciones académicas, 

emocionales, cognitivas, entre otras, de los estudiantes previo a su ingreso a la universidad, esto 

implica que el acercamiento al ambiente universitario sea real y fomente el desarrollo de un plan 

de carrera con enfoque vocacional 

7. Es fundamental crear alianzas con colegios, teniendo como base los perfiles estudiantiles y las 

líneas comunes de interacción, este ejercicio permite visibilizar las expectativas de los estudiantes 

y alienarlas con la oferta institucional de la universidad.  

8. Integrar a los cuerpos profesorales del colegio en la implementación de acciones de transición a 

la vida universitaria, llevando impacto más allá de la comunicación de información, esto quiere 

decir, que, desde el desarrollo de las clases en educación media, se puedan diseñar experiencias 

que le permitan al estudiante fortalecer sus habilidades blandas y mitigar los riesgos para el éxito 

académico asociados a esta línea de acción.  
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