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Introduccion

Desde la aparicion del brote de coronavirus en Wuhan,
China, las principales noticias a nivel mundial y nacional
han girado en torno a la pandemia por covid-19, cuyos
principales efectos se observan en la salud, economia y
geopolitica. Sin embargo, sus efectos en otros sectores son
tan diversos como desconocidos, por lo que resulta nece-
saria una mayor reflexion e investigacion por parte de la
academia, mas aun cuando se analiza la alerta que en
2020 hizo la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
para gestionar la wmfodemia o pandemia de informacion
sobre la materia, generada por el exceso de estudios cienti-
ficos, comunicaciones oficiales de Gobiernos y organismos
de salud alrededor del mundo, ademas de la informaciéon
distribuida masivamente por amigos y familiares, a través
de las redes sociales o aplicaciones de mensajeria. En este
contexto, la Universidad Sergio Arboleda busca con este
libro, producto de la iniciativa Show & Write, ser un refe-
rente con rigor académico, compromiso y responsabilidad
social en lo concerniente a las investigaciones en tiempos
de pandemia.

El primer capitulo de este libro, titulado “Inciden-
cia de la gripe espanola de 1918 en la modernizacién de
Ameérica Latina”, tiene un doble objetivo. Primero, enfa-
tizar en la importancia que tuvieron eventos similares de
pandemias como la peste negra o la peste de Justiniano,
asi como destacar su efecto a mediano y largo plazo; en
segundo lugar, mostrar los posibles efectos que la gripe
espafiola tuvo en los anos 1920 que, junto con otros he-
chos, condujo a la crisis del 29, la cual puso punto final a
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la primera globalizacion, con profundos cambios politicos en el mundo y en
la region. Estos efectos se relacionan con el comercio exterior y la seguridad
internacional, lo que permite conectar con los capitulos subsiguientes.

El segundo capitulo analiza el decurso del comercio exterior en América
Latina, en lo corrido de la segunda globalizacion, y las perspectivas de la
pospandemia. Para tal fin, se divide en tres apartados: el primero sintetiza
las principales tendencias del comercio exterior entre 1990-2019; el segundo
describe los efectos que ocasioné la pandemia, y el tercero delinea el futuro
previsible para la década de 2020.

El tercer capitulo, por otra parte, ilustra como la seguridad internacional
ha sufrido distintas transformaciones y plantea una nueva problematica de
estudio en la que aparecen dos ejes de analisis. Por un lado, las migraciones
pandémicas, entendidas como el flujo de individuos o colectividades afectadas
por la crisis sanitaria y, por el otro, el ¢rimen pandémico, entendido como la
influencia, el fortalecimiento y el impacto de las organizaciones criminales
en relacion con el covid-19.

Al continuar con los aspectos de seguridad, pero en el ambito nacional,
el cuarto capitulo de este libro busca, inicialmente, entender el fenémeno de
xenofobia en la sociedad colombiana como producto de los altos niveles de
inseguridad en distintas ciudades, asi como de la competencia por el acceso
a empleos disminuidos por la pandemia. El estudio, que tiene su origen en la
ingenieria humanitaria, busca crear soluciones que permitan combatir este
fenémeno de discriminacion, mediante proyectos de inclusion y fondos de
conocimiento que se conviertan en emprendimientos.

Las medidas de confinamiento tomadas por el Gobierno nacional y los
gobiernos locales afectaron a la poblacion colombiana, sobre todo, en lo rela-
cionado con la salud fisica y mental. Para el caso de Bogota, estas produjeron
la disminucién de la movilidad en transporte y el desarrollo de actividades
industriales y, como efecto positivo, la mejora de la calidad del aire de la ciu-
dad. En ese sentido, en el quinto capitulo, el Instituto de Estudios y Servicios
Ambientales (IDEASA) se propuso evaluar si existe alguna correlacion en la
calidad del aire de Bogota con la incidencia del covid-19. Los resultados de
este analisis muestran una relacion directa en una escala temporal entre los
casos por SARS-CoV-2 y la exposicion a altas concentraciones de material
particulado (PM, y PM, ) en la ciudad.
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Introduccion

Las investigaciones que se presentan en los demas capitulos analizan as-
pectos relacionados con la comunidad de la Universidad Sergio Arboleda.
El sexto, por ejemplo, aborda temas de salud relacionados con la dimension
mental; este trabajo contribuye a la comprension de los efectos psicoldgicos
del confinamiento, relacionados con en el aumento del estrés y los proble-
mas emocionales e interpersonales de los miembros de la comunidad de la
universidad, a fin de tomar medidas de prevencién o intervenciéon. A partir
de este analisis se concluye, entre otros aspectos, que la promocién de la ac-
tividad fisica, a pesar de los constantes confinamientos, puede ser un factor
protector para tener un mayor bienestar emocional. Tras el estudio de los
efectos de la pandemia en la educacion, los tres tltimos capitulos del libro
trabajan, respectivamente, en el proceso de ensenanza-aprendizaje, el que-
hacer del docente y la desercion estudiantil.

La investigacion del séptimo capitulo muestra los resultados del analisis
de encuestas y entrevistas aplicadas a cinco grupos focales. En estos se iden-
tifican elementos como la autonomia, la evaluacion, el manejo de las TIC
y la relacion docente-estudiante, considerados fundamentales para lograr
la aprehension de los conceptos de la asignatura “Calculo Diferencial” y su
aplicacion en contextos reales. En ese sentido, se resalta la importancia de un
mejor relacionamiento entre docentes y estudiantes, mediado por las inno-
vaciones pedagégicas con enfoque humanista, que contribuya al desarrollo
de competencias cognoscitivas, afectivas, investigativas y de resolucion de
problemas. Asimismo, se destaca el uso de las TIC para fomentar la autono-
mia de los estudiantes en procesos como identificar, desarrollar y solucionar
problemas en contexto.

El octavo capitulo presenta los resultados de una investigacion cualita-
tiva, a partir de la cual se concluye que, durante el aislamiento obligatorio,
los docentes de la Escuela Internacional de Administracion y Marketing de
la sede en Santa Marta adaptaron sus practicas pedagogicas, modificando
sus metodologias, combinando didacticas activas con clases magistrales y di-
versificando sus estrategias evaluativas. El estudio que se presenta determiné
que los docentes no solo transformaron los aspectos pedagogicos de las clases
remotas, sino que también se acercaron a las perspectivas y realidades de los
estudiantes con mayor grado de empatia y propiciaron relacionamientos de
mayor interaccion.
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Finalmente, el libro cierra con dos capitulos en los que se abordan temas
algidos para las instituciones educativas y la sociedad: la desercion estudian-
til y las restricciones individuales. El primero de estos se centra en construir
un modelo de desercion estudiantil para los estudiantes de la Escuela de
Ciencias Exactas e Ingenieria de la Universidad, el cual pronostica, con base
en cuatro modelos distintos, la posibilidad de que un estudiante abandone
las aulas, al analizar variables socioeconémicas, calificaciones, informaciéon
economica y de riesgo de los padres. El tltimo capitulo cierra con una re-
flexion critica en torno a como la libertad individual educada puede con-
tribuir mas a la solucion de los problemas de mortalidad de la poblaciéon y
descongestionar los sistemas de salud, que la imposicién de mas restricciones
sobre ella.

Sin mas preambulos, se espera que esta obra responda a los intereses y
expectativas cientificas de los lectores y contribuya con un analisis holistico
a los retos que, sobre el tema, enfrenta el pais.

Rodrigo Noguera Calderéon
Rector

Leonardo Eljach

Division General de Investigacion, Innovaciéon y Formacion Humanista
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Capitulo 1

Incidencia de la gripe espaiiola de 1918
en la modernizacion de América Latina

Paulina Bermiidez Restrepo
Pascual Amézquita larate

Para América Latina, el primer tercio del siglo XX fue muy
complejo. En lineas generales implico el proceso de modernizacién
de la regién, cuyos paises se encontraban en diferente nivel de
desarrollo de la naciente economia capitalista, pues mientras
Argentina habia logrado un desarrollo relativo notable, los paises
andinos no lograban aun entrar a la modernidad. Este proceso
estuvo marcado por sucesos externos como la Primera Guerra
Mundial, la Revolucién rusa, la crisis de 1929 —también conocida
como la Gran Depresion— y la gripe espafiola, esta ultima fue
revisada por algunos historiadores, como Arnold (2018), con
ocasion de la pandemia del 2020. Para su sorpresa, el suceso habia
pasado casi desapercibido, a pesar de haber ocasionado entre 50
y 100 millones de muertos en 3 anos, lo que desperté el interés
por indagar sobre el efecto economico, politico y social de aquella
pandemia. Este estudio plantea la hipétesis de que el transito
hacia la modernidad fue catalizado por los efectos econémicos,
sociales y politicos que trajo la gripe. Para mostrarlo, primero, se
hace un recuento de las pandemias mas feroces de los ultimos dos
milenios y se destacan sus efectos; luego, se muestran los datos mas
importantes de la gripe espafiola y se expone en un apartado sus
efectos en América Latina, abordando la situacion de cuatro paises:
Argentina, Brasil, Colombia y México. Finalmente, se presentan
los hallazgos y conclusiones de la investigacion.

Palabras clave: gripe espaiola, modernizacion, América
Latina, covid-19.
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Introduccion

La historia esta determinada por factores econémicos, sociales, culturales,
geograficos y demograficos. Pero hay algunos condicionantes como las
pandemias y pestes que de manera abrupta contribuyen al cambio y que
usualmente no se han tenido en cuenta como factores explicativos de sucesos
como los cambios de modelo econémico y politico, que a veces se constituyen
en el hecho determinante.

La etapa subsiguiente a la Primera Guerra Mundial trajo a América La-
tina convulsiones econémicas y politicas que suelen adjudicarse, fundamen-
talmente, a la misma conflagracion y a la acentuacion de la modernizacion
iniciada en las postrimerias del siglo XIX.

A raiz de la pandemia ocasionada por el covid-19 se intensifico el
estudio de la gripe espanola de 1918 vy, para sorpresa de los investigadores,
se observo que esta tragedia apenas ocupa unas cuantas lineas en la historia.
Los estudios sobre lo que ocurrid, ante todo salubristas, solo tomaron fuerza
en el tltimo tramo del siglo XX como resultado de la mayor frecuencia de
diferentes pestes.

Alfred Crosby (2003) afirmé que el estudiante promedio conoce mas
de la peste negra de la Edad Media que de la gripe espafola, aunque en
la tradicion familiar muchos hayan oido de familiares muertos por esta y
seniald que los principales textos escolares de Estados Unidos apenas si la
mencionan; uno de ellos, solo para afirmar que mat6 medio centenar de
estadounidenses. El autor también destaca que ninguno de los principales
novelistas de la época se refiere al tema y agrega que una parte del asunto es
que la gripe no dejo efectos perceptibles a primera vista, como si lo hace la
viruela o la polio.

Los mas importantes textos de historia econémica dedicados a América
Latina que fueron revisados para esta investigacion (Bértola y Ocampo,
2013; Bulmer-Thomas, 2003; Williamson y Bértola, 2003) tampoco hacen
referencia a la gripe espafola y en los de historia general, en la enciclopedia
de Cambridge apenas se hace alguna mencion incidental.

Por el alto nimero de decesos que trajo —entre 50 y 100 millones en el
mundo, en su mayoria poblaciéon econémicamente activa— es de suponer que
acarre6 grandes cambios econémicos y politicos que hasta ahora empiezan

12
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a vislumbrarse. A manera de hipotesis, se asume que algo similar ocurre en
la historiografia de esta region, es decir, que un hecho tan importante como
la gripe espainiola no ha sido adecuadamente valorado en los sucesos de la

década de 1920.

A lo largo de la historia se pueden identificar varias epidemias, pero
sin duda las mas representativas, en orden de letalidad, son cuatro: la peste
negra (1347-1351), la viruela (1520), la gripe espafiola (1918-1919) y la peste
de Justiniano (541), cada una de las cuales conllevo un cambio significativo,
a corto y largo plazo, en el desarrollo de la sociedad. Jorda et al. (2020), en un
estudio comparativo de catorce pestes en la historia, concluyeron que estas
trajeron hondos efectos que se extendieron durante décadas.

El objeto de este capitulo es doble: primero, resaltar la importancia que
han tenido eventos similares de pandemias, ademas de destacar su efecto a
mediano y largo plazo; en segundo lugar, mostrar los posibles efectos de la
gripe espafiola en los sucesos que se desarrollaron en los afos veinte, que
sumados a otros condujeron a la crisis del 29, la cual puso punto final a la
primera globalizacioén, con profundos cambios politicos en el mundo y en la
region.

Después de esta introduccion se presenta un recuento de las pandemias
mas feroces de los dos milenios anteriores y se destacan sus efectos a mediano
y largo plazo. Posteriormente, se exponen los datos mas importantes de la
gripe espafola, sus efectos en América Latina y se aborda la situacién de
Argentina, Brasil, Colombia y México. Finalmente, se enuncian los hallazgos
y conclusiones de la investigacion.

Las pandemias en la historia

Las pestes tienen efectos aun a largo plazo. Se puede concluir que estas
inciden enla caida dela productividad por afectaciones en factores productivos
—obsolescencia de herramientas y maquinas; afectaciones psicologicas y
fisicas en los trabajadores, entre otros—, cambios demograficos y destruccion
del entramado productivo, lo que se traduce en la reduccion de la tasa de
retorno. En ese sentido, los costos econémicos derivados de una pandemia
inducen a un impulso de las innovaciones para recomponer la economia en
un plazo que puede llevar décadas y cada episodio de pestes tiene su propia

13
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historia de como es enfrentado. Asi, por ejemplo, para la década de los 20,
el valor de una vida en Estados Unidos, de acuerdo con el seguro de vida,
era de 600000 a 800000 doélares de 1990 (Beach et al., 2020) y la economia
tuvo que enfrentar ese costo desde el punto de vista humano. Ademas,
como consecuencia de las urgencias econoémicas, la institucionalidad se ve
trastocada, pues quienes detentan el poder, en cualquier caso, son tachados
de incapaces y responsabilizados de lo ocurrido, hecho que da paso a nuevas
instituciones y gobernantes.

Peste de Justiniano

El Imperio romano de Oriente fue asolado por una plaga de la que atn
es dificil determinar su procedencia. Pronto, esta se extendiéo por Europa
dejando un sinniimero de consecuencias econémicas, sociales y demograficas
que contribuyeron a la caida del imperio y marcaron la transicion del periodo
(Clasico antiguo al medieval. Esta peste presenté dos oleadas que continuaron
hasta el siglo VIII y afectaron zonas circundantes del Mediterraneo y el
mundo romano. Para el 750 la enfermedad se habia extendido a Persia,
debido a las campanas militares.

Los cambios climaticos de los afios 535 y 536 contribuyeron a la expan-
sion de la epidemia, ya que las dificiles condiciones climaticas perjudicaron
la agricultura y ocasionaron hambrunas, migraciones e inestabilidad politi-
ca y social en algunas regiones. Con una poblaciéon mal alimentada y débil,
la propagacién de la epidemia fue rapida.

El Imperio bizantino habia logrado la reunificaciéon bajo Justiniano,
la reconquista de territorios y la consolidacion de la religion cristiana. Sin
embargo, ain continuaban las guerras con los vandalos, los ostrogodos
y sasanidas. Justiniano habia hecho esfuerzos econémicos que buscaban
posicionar a Constantinopla como un referente mundial, para lo cual dependia
de los impuestos de las tierras y las personas afectados por la peste. Los centros
urbanos y los puertos también se vieron afectados, debido a las altas tasas de
mortalidad y la caida del comercio, dinamicas que provocaron inestabilidad
economica, escasez de alimentos y despoblacion de territorios.

La caida demografica impidio las labores agricolas y afect6 las finanzas
publicas, contribuy6 al declive de los mercados urbanos, las comunicaciones
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y debilito al Estado, lo que caus6 graves conflictos y aminoré la capacidad
de respuesta frente a las permanentes invasiones; las hordas de invasores
procedentes de Asia tuvieron menos resistencia. Estos hechos, sumados a
las oleadas de brotes crearon un clima de inestabilidad social, econémica

y politica que culminé con una serie de revueltas y la caida del imperio
(Pirenne, 1975).

La peste bubonica

El final de la Edad Media fue un periodo de 150 anos durante los cuales
sucedieron acontecimientos importantes para Europa. Las transformaciones
y cambios se dieron en los planos demografico, por el crecimiento de la
poblacién; geograficoy politico, conlasuperacion de lasinvasiones carolingias
y el desborde de las fronteras; académico y artistico, con el surgimiento de
las primeras universidades y el arte gotico. Estas caracteristicas, que se
desenvolvieron entre 1300 y 1450, llegaron acompanadas de crisis al final
del medioevo, que incluso continuaron en los siguientes 3 siglos. Europa
demoro6 150 afios en alcanzar el nivel de poblaciéon que tenia antes de la
peste negra (Maddison, 2001).

Hacia 1280 se presentaron los primeros cambios en Europa, que condu-
jeron a una fase de depresion y debilitamiento de sus logros, con periodos de
hambrunas, pobreza y pestes.

El aumento demografico atomizo las parcelas e hizo cada vez mas escasa
la tierra, por lo que hubo tala masiva de bosques para expandir la frontera
agricola, a lo que se sumo6 el cambio climatico que agudizoé la escasez de
cereales. Aunque los precios aumentaron y los salarios cayeron, se debia
continuar pagando impuestos. Entonces, los campesinos migraron a las
urbes, este desplazamiento tuvo efectos sociales, politicos y econdémicos,
como el estancamiento en el desarrollo, por cuanto no habia interés en el
agro, sector que producia los ingresos que promovieron el crecimiento en ese
momento historico.

Para 1314, el panorama seguia siendo adverso, pues las hambrunas y el
colapso demogréfico se convirtieron en una de las principales catastrofes de
la Baja Edad Media y este desastre se extendi6 por el Mediterraneo. En este
contexto, en una Europa fragmentada aparece la peste bubénica en 1347, la
cual golpea de una manera estrepitosa al continente. La peste llegd por via
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de la ruta de la seda, la estepa rusa, Crimea y fue transportada por barcos
italianos a Constantinopla. De alli se propagé al oriente por Antioquia y al
occidente por el Adriatico y siguiendo el curso de los rios se esparcié por
Europa de forma rapida, fulminante, dejando a su paso una alta tasa de
mortalidad.

La dificil situacion por la que atraves6 Europa fue entonces una
combinaciéon de guerras, hambrunas y pestes que contribuyeron al cambio
de mentalidad de la sociedad medieval y los efectos de esta epidemia y
cambios sociales llegaron para quedarse hasta el siglo XIX.

La gripe espaifiola

El inicio del siglo XX fue bastante agitado. Se traslaparon importantes
acontecimientos que trajeron consecuencias a largo plazo.

De acuerdo con Eric Hobsbawm (2000), se entiende por siglo XX el
periodo comprendido entre 1914 y 1991, que comienza con la Primera
Guerra Mundial y termina con la disolucion de la Unién Soviética. Para
este historiador, el siglo XX aparece estructurado como un triptico, cuya
primera parte (1914-1945) fue una verdadera era de las catastrofes.

En este contexto aparece la gripe espafiola, una pandemia, justo en
un momento de convulsiéon politica, econémica y social, generada por
acontecimientos como la Gran Guerra y la Revolucion rusa.

La dama espaiiola

La gripe espanola surgi6 en 1918, el altimo afio de la Primera Guerra
Mundial. Su origen genético solo se determiné en investigaciones recientes
y para la época tuvo explicaciones tan exéticas como que era un arma de
guerra biologica que los alemanes estarian dispersando con el uso de la
aspirina. Las investigaciones de posguerra coinciden en que el primer brote
se dio en Estados Unidos en una guarnicién militar: Camp Funston en Fort
Riley, Kansas, el 11 de marzo de 1918. El estudio del genoma terminé en
1997 a causa de la gripe aviar, que obligd a revisar toda la informacion
disponible (Crosby, 2003; Arnold, 2018).

En abril de 1917, Estados Unidos declar6 la guerra a Alemania y en
junio del mismo ano inici6 un masivo reclutamiento de soldados que fueron
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concentrados en campamentos, en uno de los cuales apareci6 el primer
brote, con mas de 100 efectivos que mostraron sintomas de la influenza,
cifra que a la semana se habia quintuplicado con una rapida expansion
en el territorio americano; para septiembre en los 10 mayores batallones
habia montones de soldados enfermos (Crosby, 2003). Desde mayo de 1918
cientos de soldados atravesaron el Atlantico —milléon y medio en seis meses—,
movimiento masivo que ayud6 a la propagacion de la enfermedad por
Europa y el mundo, convirtiéndola en pandemia. El barco Leviatdn pudo
haber transportado la mayor cantidad de soldados enfermos a Europa, pues
en septiembre cubri6 la ruta Nueva Jersey-Brest con 12 000 personas entre
tripulacion, soldados y personal salubrista; entre ellas, unos dos centenares
oficialmente enfermas.

La enfermedad comenzo a cobrar la vida de miles de personas, pero
los paises en guerra no lo informaron para no generar mas panico —
como lo dispuso la britanica Defence of the Realm Act 1914— ni establecieron
medidas no farmacolégicas como la distancia fisica, el uso de mascarillas,
la ventilacion o el cierre de escuelas y sitios de concentracion de personas,
cuarentenas, entre otras. Por tanto, la agresividad de la gripe fue mas
notoria: las personas morian en las calles y batallas planeadas debian
ser aplazadas, porque batallones completos caian enfermos. En este
punto, la pandemia se vio agravada por las magras raciones y la falta de
medicacion.

La enfermedad lleg6 a Espana, pais neutral, donde comenzo a hablarse
abiertamente sobre esta, hacia junio de 1918, entre otras cosas, porque el
rey Alfonso XIII se contagio. De ahi surgen las denominaciones de “gripe
espafola” o “dama espanola”.

A diferencia de anteriores epidemias que habian afectado solo a Europa,
esta fue planetaria. En pocos meses lleg6 a India, Sudafrica y Nueva Zelanda,
asociada con el traslado de tropas; en cuatro meses, la gripa ya habia dado
la vuelta al globo.

Hay coincidencia con otras epidemias en el contexto que se presento,
pues llegd en medio de un conflicto bélico que trajo complicaciones sociales,
economicas y politicas. La crisis sanitaria no era el tnico problema, de
hecho, en medio de la guerra la influenza era el menor de los males, en
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comparacion con las hambrunas en Europa y la crisis econémica, por lo que
se subestimé la enfermedad. Esto podria explicar el silencio de las potencias
y el resto del mundo ante una enfermedad tan contagiosa.

Elniimero de muertos causados por esta gripe es incierto, pues los decesos
podrian adjudicarse a otras causas como pulmonia o tifo, por la ausencia de
un protocolo para identificar la que para entonces era nueva enfermedad
(Beach et al., 2020). Por esta razén, los calculos son apenas aproximados.
Se estima que hubo entre 50 y 100 millones de victimas en todo el planeta
—frente a unos 40 millones por la Gran Guerra— y unos 500 millones de
infectados, cifra que equivale a una tercera parte de la poblacién mundial
de la época. En el primer afo, la cifra de muertos se estima en 20 millones
solo para la India y en 30 millones fue el total mundial, lo que da una idea
de la magnitud (Arnold, 2018; Arthi y Parman, 2020; Crosby, 2003). La
suma de las muertes durante la Primera Guerra Mundial y aquellas por
causa de la gripe espanola alcanz6 un 25% de la poblacion mundial. Se
estima que la cantidad de muertos en América oscilé entre 1,5y 3 millones
y que la poblacion mas afectada fue la de 20 a 40 afios, sobre todo las
personas con ingresos bajos (Beach et al., 2020).

Quienes sobrevivieron arrastraron secuelas como cardiopatias, dolencias
del sistema nervioso, episodios de depresion y encefalitis letargica, que en
Estados Unidos mat6 entre 1919 y 1928 a unas 500000 personas y dej6 con
afecciones de por vida a otro millon (Beach et al., 2020), lo que impact6 el
ambito laboral en el corto y mediano plazo. Ademas, se identifican efectos
en las mujeres embarazadas y sus descendientes, que exhiben una amplia
gama de secuelas cognitivas manifiestas. Al comparar los nacidos en estos
anos con otras cohortes, aquellos tenian menor tasa de educacién, menor
expectativa de vida, ingresos mas bajos, entre otros aspectos que también se
vieron menguados.

Alapérdida de poblacién ocasionada por la Primera Guerra Mundial y
la dama espanola debe sumarse la caida en la tasa de natalidad, traducida
en un déficit de nacimientos, sobre todo en los paises europeos mas
atrasados, hecho que arroj6 la pérdida de unos 24 millones de personas.
Ademas, la expectativa de vida para los europeos nacidos entre 1917 y 1918
disminuy6 17,6 anos (Aldcroft y Morewood, 2013; Beach et al., 2020).
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Los efectos economicos y politicos

Que tan drastica caida demografica no se hubiera expresado en un
mayor desequilibrio de la demanda y, en cambio, si lo haya hecho en un
alto desempleo en la década de los veinte es un indicio de la grave depresion
econémica que azot6 a Europa en dicho periodo. En este escenario
incidi6 el exceso de produccion de ciertos bienes como el hierro, el acero
o el petroleo para atender las necesidades bélicas. En la agricultura, el
abastecimiento se logr6 apurando la produccion en zonas fuera del alcance
de los canonazos como América del Sur, Australia y Nueva Zelanda. Sin
embargo, terminada la Primer Guerra Mundial, la soluciéon se convirtié
en problema frente al sobreabastecimiento y la consecuente caida en los
precios. Un antecedente fuerte de la crisis del 29 fue la sobreoferta cerealera
australiana de 1927-1928, que rebot6 en la bolsa de Chicago (Galbraith,
1992).

Si bien, los estudios no desagregan los efectos de la gripe en la economia
de los veinte, es cierto que Europa solo volvié a los niveles de produccion
industrial y total de preguerra a finales de la década y solo por pocos
anos, pues, a continuacién, vino la Gran Depresion, hija péstuma de la
dama espanola. Los grandes beneficiarios de la contracciéon europea de
principios de la década fueron Estados Unidos —los “felices afios veinte™—
y Japon. Pero visto en perspectiva, esta febril actividad fue la tipica
estrategia de “empobrecer al vecino”, pues dicho auge no reconstruy6 la
dislocacién econémica mundial ocasionada por la guerra y la gripe; por
el contrario, cre6 mayores desequilibrios que explotarian en 1929, con tal
intensidad que pusieron punto final a toda una etapa historica: la primera
globalizacion.

Correia, Luck y Verner (2020) informaron que, en Estados Unidos,
durante 1918-1919, la caida manufacturera fue del 18 % y la recuperacion a
los niveles previos ocurrié en 1923 y un poco mas tarde para el empleo. Los
autores destacaron que en aquellos Estados donde se tomaron medidas no
farmacologicas por cincuenta dias, a partir de la identificacion del paciente
cero, el empleo subi6 6,5 % luego de la pandemia, por encima de los que no
las tomaron. La figura 1.1 muestra el entramado de las tragedias del primer
tercio del siglo que llevarian a la crisis de 1929.
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Figura 1.1. Los acontecimientos y sus efectos

-Primera Guerra Mundial
-Revolucién rusa
-Tratado de Versalles
-Gripe espafiola

Efectos macroecondmicos y demogréaficos

~Contraccién del comercio
-Deflacién
~Caida del ingreso
~Caida del consumo
-Ortodoxia fiscal
-Peso de la deuda de Europa con Estados Unidos
-Crisis financiera

Crisis de 1929

/ \

Nuevo modelo econémico Cambios politicos:
(keynesianismo) fascismo vs. democracia

Fuente: elaboracion propia.

Paradéjicamente, el PIB per capita aumenté con mayor fuerza en los
paises con mas defunciones, por simples resultados aritméticos en la relacion
produccion/poblacion (Correia et al., 2020), distorsion que también es posible
en productividad.

Desde la perspectiva tedrica, una consecuencia de la Gran Guerra, la
gripe espanola, la crisis econémica de Europa en los afos veinte y la crisis
del 29 fue relegar al baul de los recuerdos la politica econémica neoliberal
—la revolucion marginalista del Gltimo tercio del siglo XIX— para imponer el
keynesianismo durante el siguiente medio siglo.

Ahora, si en el campo econoémico es muy dificil separar los efectos de
la gripe espafola del resto de fenémenos, resulta imposible hacerlo en el
analisis politico, maxime recordando que durante el primer ano se censurd
hablar de esta enfermedad. Con esa salvedad, de tal conjuncion de hechos
resultaron la Revolucion rusa; las revoluciones bolcheviques y las reformas
agrarias para apaciguar a los campesinos descontentos; la debilidad de los
Estados —por ejemplo, la Reptblica de Weimar o Italia— y las gigantescas
huelgas en Europa oriental, Alemania y Estados Unidos. Se ha encontrado
cierta correlacion entre el auge de los movimientos de extrema derecha en
Alemania, una mayor tasa de mortalidad por la gripe y la menor venta de
bonos de guerra en Estados Unidos en las localidades mas afectadas por la
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pandemia (Beach et al., 2020). En América Latina, la década de los veinte
fue de gran turbulencia politica y dio paso a un cambio casi generalizado de
Gobiernos en los anos 30.

Ameérica Latina

Esta region no fue ajena a los hechos en Europa. La pandemia llegé a
América Central y del Sur como un periplo inevitable, debido al comercio con
Europa y la cercania con Estados Unidos; a las dificultades comunes de los
paises centrales se sumaron las peculiaridades de la region. A continuacion,
se da una mirada a los aspectos comunes vy, luego, se analiza con mas detalle
la situacion de Argentina, Brasil, Colombia y México, resaltando los alcances
de la gripe espanola y su incidencia en los asuntos politicos, econémicos y
sociales de estos paises en el primer tercio del siglo XX.

Este siglo sorprendi6 a la region con el estallido de la Revolucion
mexicana, que determiné el devenir del pais en las siguientes décadas y afecto
a los vecinos. Los Estados nacionales se habian concentrado en mantener el
orden interno y enfrentar las demandas que realizaba la clase obrera en
los estremecimientos de la modernizacion. En ese sentido, puede plantearse
que a medida que avanzaba el siglo XX era mas evidente que la region
enfrentaba una modernizacién truncada, pues ni las oligarquias ni las clases
populares eran capaces de seguir el proceso como si habia ocurrido en otras
latitudes (Moore, 1973).

Este periodo estuvo marcado por la intervenciéon de Estados Unidos en los
asuntos latinoamericanos, a través de la guerra contra Espafia, que afectaria,
principalmente, a Cuba y Puerto Rico. Su politica exterior del siglo XIX —
doctrina del destino manifiesto y doctrina Monroe— determino la injerencia
en la region. Para 1904, el pais norteamericano reforzé la estrategia de
dominacién con el corolario de Roosevelt o politica del gran Garrote, con
que buscé legitimar su hegemonia ante la poblaciéon, mezclando persuasion
diplomatica con violencia. Bajo esta politica, el continente padeci6 la secesion
de Panama (1903), asi como la ocupacion militar de Republica Dominicana
(1916-1924), Cuba (1906-1909) y Haiti (1915-1934).

Esa fue la forma que adquiri6 la inversion de capitales estadounidenses
y la politica del destino manifiesto ya presentes en la Conferencia
Internacional Americana (1889-1890) para dar sustento a su desarrollo
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industrial —que impulsaba la conquista de mercados— y justificar su natural
expansion hacia el sur.

Condiciones macroeconémicas

Este periodo se caracteriz6 por la insercion de la region en la primera
globalizacién, periodo comprendido entre 1870-1930 en el que el planeta
se dividi6 en dos campos: el de los paises centrales o las potencias y el de
los periféricos o el resto del mundo. La relacion entre los dos mundos se
dio a través del comercio de materias primas de la periferia al centro y de
productos manufacturados en el sentido inverso. Estos flujos sufrieron un
gran sacudimiento con la Primera Guerra Mundial, situaciéon agravada por
la gripe espanola que terminaria con la Gran Depresion.

El proceso no fue homogéneo, ya que algunos paises como Argentina,
Chile y Uruguay lograron un crecimiento mas acelerado. Fue el comercio
internacional, hasta 1930, el mecanismo que adoptaron los paises
latinoamericanos para conseguir crecimiento, aprovechando el auge de Europa
y Estados Unidos para posicionar sus materias primas y alimentos: nitrato en
Chile; estafio en Bolivia; plata en México y Pert; carne y trigo en Argentina y
Uruguay; café en Brasil y Colombia; platano en América Central y aztcar en
Cuba (Bértola y Ocampo, 2013; Bulmer-Thomas, 2003). La tabla 1.1 muestra
el panorama econémico de las economias de los cuatro paises observados con
mas detalle. Alli se evidencia el decrecimiento de los indicadores en la segunda
fase (1913-1929) con respecto a la primera, lo que sefiala el agotamiento del
modelo agroexportador y la necesidad de la modernizacion e industrializacion.

Tabla 1.1. Panorama econdmico de paises latinoamericanos

Crecimiento del Apertura
mercado interno| exportadora
per capita (% del PIB)

1870- 1913- 1870- 1913- 1870- 1913- 1870- 1913- 1870- 1910- 1925-
1913 1929 1913 1929 1913 1929 1913 1929 1874 1914 1929

Crecimiento . Mercado
Exportaciones| .
interno

del PIB

Argentina 5.8 3.5 6.3 2.4 6.8 3.7 1.4 1.1 0.20 0.24 0.2
Brasil 2.3 4.2 2.9 2.6 2aAv | A8 0.5 2.3 0.12 0.27 0.21
Colombia 2.3 6.1 D4k 9.1 21 5.8 0.3 3.2 0.03 0.09 0.14
Meéxico Ak 0.8 3.9 5.2 58 | 0.5 2.2 -0.3 0.06 0.07 0.13
Total 3.3 3.7 4.0 4.9 38 | B2 1.6 1.5 0.13 0.16 0.19

Fuente: elaboracion propia con informacion de Bértola y Ocampo (2013).
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La inserciéon en la economia mundial implic6 un proceso de
modernizacion, que a la luz de la teorizacion de Barrington Moore (1973)
corresponde a las revoluciones modernizantes desde arriba, caracterizadas
por la debilidad de la burguesia industrial para lograr su proposito, razéon
por la cual tuvo que apoyarse en los sectores terratenientes-conservadores.
El efecto de esta dinamica es que los campesinos no se beneficiaron con
la modernizacion, sino que fueron sus grandes victimas —lo que explica
la Revoluciéon mexicana— y la clase obrera, tan débil como la burguesia
industrial, tiene que ceder en muchos de sus derechos laborales y politicos; es
esta una modernizacién conservadora.

Para América Latina, los periodos 1910-1914 y 1925-1929 trajeron un
acelerado crecimiento. Este proceso no fue homogéneo y para delinearlo,
Bértola y Ocampo (2013) hicieron una jerarquizacion de paises, segun su
grado de crecimiento. El avance en desarrollo econémico estuvo acompanado
de procesos politicos y sociales que contribuyeron con transformaciones
en los primeros anos del siglo XX; la figura 1.2 muestra los principales
determinantes.

Figura 1.2. La modernizacion y sus actores

Modernizacion

~Estado nacién
-Ejército
-Sistema fiscal
-Abolicién de la esclavitud
-Reforma agraria

A | ;

Oligarquias agrarias y
comerciales

Obreros y campesinos

Naciente burguesia Sectores medios e
industrial intelectualidad

Fuente: elaboracién propia.

Ademas, hay un proceso de urbanizacién a inicios de siglo XX, como
consecuencia de las tasas naturales de crecimiento y de la fuerte emigracion
europea en el periodo de 1870-1914, que gener6 mayor movimiento y
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transformacion en las ciudades capitales y los puertos, al tiempo que cred una
peculiar burguesia nacional sin raices nacionales, sobre todo en Argentina

y Brasil.

Desde 1890 muchas ciudades latinoamericanas comenzaron a experimentar
nuevos cambios, esta vez no solo en su estructura social, sino también en su
fisionomia. Crecid y se diversifico su poblacion, se multiplico su actividad, se
modificé el paisaje urbano y se alteraron las tradicionales costumbres y las
maneras de pensar de los distintos grupos de las sociedades urbanas. (Romero,

2001, p. 20)

En los primeros afios de la década de los veinte, América Latina siguié
abasteciendo productos agrarios y materias primas. Pero a medida que los
paises de Europa oriental se recuperaban de la Gran Guerra y de las tres
olas de la pandemia, comenzaron a desplazar a los de la region (tabla 1.2).
De ahi que, desde mediados de esa década, la economia haya empeorado
progresivamente en este lado del mundo. Es importante reiterar que este
periodo estuvo caracterizado por tendencias deflacionarias que hicieron caer el
comercio exterior y que actuaron como una especie de barrera no arancelaria.

Tabla 1.2. Participacion en el mercado mundial de bienes, 1913-1928 (%s)

Tasa mundial 2.0 . Estados Unidos
i i Amerlca Latlna E =
Productos | 4¢ crecimiento - el y Canada

i C}
s - 1913 | 1928 | 1913 | 1928 | 1913 | 1928 |

Petréleo 8,5 7,2 15,9 22,1 9,1 64,5 67,4
Cobre 3,7 9,3 21,3 18,6 9,2 60,6 58,0
Estafo 1,8 19,9 23,0 4,2 2,0 0 0
Plata 1,0 38,2 54,0 7,3 4,6 43,6 31,0
Oro -1,6 16,5 6,2 6,1 0,8 20,6 21,9
Plomo 2,6 4,8 13,5 46,8 227 36,6 48,1
Nitratos 1,9 97,4 81,2 2,6 18,8 0 0
Otros @

Trigo 1,5 14,7 25,6 48,4 44 20,3 59,0
Harina de trigo 2,6 5,7 5,4 28.4 17,2 51,6 56,1
Centeno -2,1 0,4 12,2 98,5 444 0,9 43,1
Cebada -2,8 0,8 7,2 83,4 21,4 47 48,1
Maiz 1,9 42.8 70,8 36,8 7,6 16,0 7,3
Platanos 4.4 49,2 65,5 12,1 7,0 0 0
Azlcar 3,7 29,2 40,0 30,6 14,0 0,6 1,0

24



Capitulo I. Incidencia de la gripe espafola de 1918 en la modernizacion de América Latina

Tasa mundial Estados Unidos
Productos | 4o crecimiento - - Y Canada

les © m
S @ 1913 | 1928 | 1913 | 1928 | 1913 |

Cacao 3,1 41,5 23,0 10,1 2,6 0 0
Café 1,2 82,0 83,7 10,5 2,1 1,6 0,3
Linaza 1,0 42,4 86,8 22,7 1,8 11,3 3.2
Algodén 0,1 1,2 3,0 10,2 4,0 61,4 57,4
Caucho 13,5 33,8 2,5 59,3 13,9 0 1,0
Ganado 1,0 30,4 19,1 36,6 57,7 13,8 3,2
Lana 0 20,3 18,3 33,1 22,6 0,1 0,4
Carne de res 3,7 64,0 72,8 12,4 9,4 0,2 2,9
" Tasa de crecimiento del volumen anual entre 1913 y
1928
L Incluye la Unién Soviética
¢ Las estadisticas se refieren a la producciéon mundial
d Las estadisticas se refieren a las exportaciones
mundiales

Fuente: elaboracion propia con informacion de Bértola y Ocampo (2013).

La década de los veinte fue de postraciéon econdémica para Europa
y favorecié el crecimento de otros paises a sus expensas, que exportaron
productos mientras esta reconstruia su entramado industrial, aprovechando
la ausencia de mercancias europeas para acentuar el desarrollo de la
industria nacional. Estados Unidos y Japon se convirtieron en proveedores
manufactureros y América Latina pudo dar cierto impulso a su propia
produccién interna. No obstante, ese panorama favorable cambié hacia el
final de la década, con los grandes efectos econémicos y politicos que se
concentraron en la crisis del 29, sin pasar por alto la fuerte especulacion de
bolsa alimentada por los profundos desequilibrios mundiales. Al mirar en
perspectiva la dinamica de esa década, puede concluirse que en buena parte
del planeta operd una especie de “prosperidad al debe”, para recordar la
expresion acunada por entonces para Colombia, que exploté con la Gran
Depresion.

En América Latina, la afectaciéon demografica ocasionada por la gripe
espafola y por la alta tasa de mortalidad previa a la pandemia —propia de
estos paises en los que la expectativa de vida apenas llegaba a los 30 afios—
fue atenuada por las migraciones y las altas tasas de natalidad. El resultado
para algunos paises se observa en la tabla 1.3, que muestra el exceso de
muertes atribuibles a la pandemia.
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Tabla 1.3. Exceso de muertos(%s) respecto al promedio antes de la pandemia, de acuerdo con tres autores

Johnson y Mueller Murray et al.
(2002) (2006)

Barro et al. (2020)

Argentina
Brasil

Chile
Colombia
Estados Unidos
México 20,6 20,6
Pera 3,9
Uruguay 1,4 2,9 22
Venezuela 4.0 12,5

Fuente: elaboraciéon propia con datos de Beach et al. (2020).

El urbanismo cre6 progresivamente nuevas fuentes de trabajo, fenémeno
acelerado por la migracion campo-ciudad y la llegada de poblacion
extranjera. Este proceso tampoco fue similar en nimero u origen. Argentina,
Brasil, Cuba, Pert y, en menor medida, Uruguay fueron los paises con
mas inmigrantes, lo que contribuy6 a la inversién de capital extranjero.
Es asi como alrededor de la ciudad, la poblacién y la economia se fueron
construyendo los Estados latinoamericanos, a inicios del siglo XX.

La Gran Guerra significé un punto de inflexiéon para el crecimiento y
la modernizacién, que aument6 las tensiones econémico-politicas; la crisis
del 29 agravo la situacién. América Latina fue una de las grandes afectadas
y los paises respondieron de distintas maneras, pero el factor comun fue la
creciente intervencion del Estado en los aspectos esenciales de la sociedad.

Un efecto economico de la dama espanola en América Latina fue la
acentuacion de “la caida”, en términos de intercambio. Con esta, las posibi-
lidades de alcanzar el nivel de desarrollo de los paises centrales se tornaron
cada vez mas remotas por no cambiar el modelo agroexportador.

Entre 1918y 1930 se agudizaron las tensiones politicas, econémicasy sociales
en la region, lo que desencadeno en las subsiguientes décadas cambios politicos
profundos y, en muchos casos, intervenciones militares. Las consecuencias de
la Primera Guerra Mundial, la llegada de la gripe espafiola y la crisis de 1929

ensombrecieron el panorama para América Latina y entorpecieron tanto el
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crecimiento econémico de la regiéon —modelo agroexportador— como la muy
tenue estabilidad institucional lograda entre 1918-1922.

Gripe espaiiola en América Latina, 1918-1930: consecuencias e
implicaciones

La gripe espafola desat6 el caos sanitario. El miedo se apoder6 de la
poblacién y se dio una fuerte estigmatizacion social. Para 1918, la region no
pasaba por un buen momento. Después de un periodo de relativo crecimiento
econémico, la Primera Guerra Mundial habia afectado el continente y se
evidenciaba ya un decrecimiento de productos manufacturados, el derrumbe
de los precios de las materias primas y el alza en los costos del transporte.
Estos hechos provocaron que los mercados latinoamericanos miraran hacia
el pais del norte, por lo que las exportaciones fueron creciendo a la par con
Estados Unidos. Cuando este pais entr6 a la Primera Guerra Mundial, las
economias que producian bienes estratégicos como carnes, congelados,
cuero, cereales o nitrato, se vieron beneficiadas y lograron reponerse de la
crisis de los afnos anteriores (ver tabla 1.4).

La suma de problemas de la década de los veinte hizo que la estocada
final dada por la crisis del 29 diera al traste con casi todas las oligarquias
de la region para dar paso a las fuerzas modernizantes que se estaban
consolidando y que necesitaban una politica de industrializaciéon para el
desenvolvimiento del mercado interno, como se observa en la tabla 1.5, en
la que se comparan los cuatro primeros paises con Venezuela, donde no fue
evidente el cambio del modelo agroexportador.

Tabla 1.4. Cambios en la participacion en el mercado mundial de bienes (1915-1928)

- Aumento en la participacién ® Reduccién en la participacién *)

Trigo, centeno, cebada, maiz, linaza,

Fuiggniie carne, petroleo y algodén b g
Brasil Café, caucho y cacao
Colombia Petréleo, platano y café

México Plata, plomo, platano, café y algodon Petroleo y ganado
Totales 41% 20%

a Se omiten los pequefios aumentos (menos de 0,5 %)
L Se omiten las pequefias reducciones (menos de 0,5 %)

Fuente: elaboracion propia con informacion de Bértola y Ocampo (2013).
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Tabla 1.5. Andlisis cuantitativo de la fuentes de crecimiento (7o)

1929-1939

1 2 3
Argentina 51 84 -36
Brasil 39 31 31
Colombia 61 24 15
México 113 61 =74
Venezuela 19 67 14

1. Contribucion porcentual de la demanda interna final al aumento del PIB real
suponiendo que no hubo ningtin cambio en el coeficiente de importacion.

2. Contribucién porcentual del cambio en el coeficiente de importacién al aumento
del PIB real.

3. Contribucion porcentual de la promociéon de exportaciones al aumento del PIB real.

Fuente: elaboracion propia con informacion de Bértola y Ocampo (2013).

A continuacion, se analizan cuatro paises para identificar sus condiciones
sociales, politicas y econémicas en el periodo propuesto y las implicaciones
econdmicas, sociales y politicas de la pandemia en la tercera década del siglo
XX (tabla 1.5).

Argentina

En la vuelta del siglo XIX al XX, Argentina, al igual que el resto de
la regién, ya se habia insertado en la economia mundial. El pais pasaba
por una etapa agroexportadora e importaba productos manufacturados.
Su crecimiento estaba acompanado del aumento de la poblaciéon por la
migracion interna y la proveniente de otros paises, principalmente de Italia
y Espana, lo que caus6 problemas habitacionales, sanitarios y movimientos
obreros. Para este momento ya se notaban marcadas diferencias en la
sociedad argentina, pues Buenos Aires exhibia avances importantes en
urbanizacion, que le permitian considerarse una metrépoli. Atras quedaba
la Argentina criolla, producto de la inversion extranjera que habia impulsado
el proceso de agroindustrializacion y el auge del comercio exterior ligado
muy estrechamente con Europa, lo que le permiti6 a la capital disfrutar
condiciones similares a las grandes ciudades europeas.
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Argentina atraves6 un periodo de gran crecimiento econémico entre los anos
1880 y 1930. Fueron 50 afios de modernizacion, progresiva estabilidad poli-
tica y creciente democratizaciéon. Los observadores coinciden en sefalar que
fue fruto del consenso existente en la clase dirigente del pais sobre la modali-
dad de desarrollo a emprender; dicho grupo se conoce como la ‘Generacion
del 80°. (Calvino y Ratliff, 2007, p. 2)

La Primera Guerra Mundial afecté profundamente su economia. En
Europa, los recursos fueron destinados a financiar el conflicto, sin mencionar
las dificiles condiciones de transporte, que afectaron seriamente el comercio.
En consecuencia, las importaciones y el capital extranjero que habian
impulsado la industrializacién argentina disminuyeron. En paralelo, la
industria nacional se vio favorecida, pues aumento el consumo de maquinaria
fabricada por productores locales, sin embargo, el crecimiento fue mas lento
que en anos anteriores, ya que fueron pocos los productos de exportacion
que mantuvieron alta demanda, como la carne congelada.

En medio de esta dindmica modernizadora —una de cuyas expresiones
fue el movimiento estudiantil que llevo a la Reforma de Cordoba (1918)—
lleg6 la gripe espanola por el puerto de Buenos Aires, con su primera ola
en octubre de 1918. Esta ocasion6 una mortalidad relativamente baja, aun
teniendo en cuenta que se convirtidé en la primera causa de muerte en el
pais. La pandemia, como en el resto del mundo, afect6 a toda la poblacion
debido a su facil transmision, incrementada por el sistema de transporte que
cruzaba al pais. Para el momento en que apareci6 la enfermedad, Argentina
ya presentaba diferencias importantes entre las regiones: era evidente
el desarrollo y las ventajas que tenia la Pampa —Buenos Aires, Santa Fe,
Cordoba— frente al resto del pais; el sistema asistencial también era desigual.
El interior del pais se encontraba fragmentado y su desarrollo era muy
heterogéneo. Estas condiciones desfavorables fueron un factor explicativo
para el curso de la enfermedad en algunas provincias, pues la poblacion mas
vulnerable no estaba provista de herramientas sanitarias apropiadas y no
presentaba un sistema inmunologico fuerte.

Las otras dos olas de la enfermedad llegaron a finales de 1918 y en el
invierno de 1919, ambas con mas intensidad y mayores consecuencias
letales. Se hizo necesaria la intervencion del Estado, que reforzo las ayudas
econdémicas y presto mayor atencion al sistema sanitario cada vez mas
afectado, hasta que lleg6 al punto de rebasar su capacidad. Las autoridades
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se vieron obligadas a tomar medidas drésticas para ayudar a contener la
expansion. El pais cerro sus fronteras y se tomo la determinacion de solicitar
examenes de sangre a los migrantes.

La epidemia llegd en medio de una grave situaciéon social, econdémica
y sanitaria, lo que suscité miedos y toco sensibilidades. El Gobierno tomo
medidas que no fueron bien recibidas por amplios sectores sociales, situacion
que capitaliz6 la oposicion con criticas a la administraciéon por el manejo
de la enfermedad. Subestimar la gripe fue uno de los factores que mas
afectd su control, pues el Gobierno no la consideraba un problema de salud
publica. Mientras tanto, médicos y periodistas se mostraban cada vez mas
preocupados frente a la rapida expansion.

Otro sector que encontr6 en la enfermedad una oportunidad para
mostrar su poder fue la iglesia, que comenzo6 a realizar practicas religiosas en
contra de los postulados médicos y las medidas propuestas por el Gobierno.
Los altos indices de analfabetismo no permitieron que la poblacion estuviera
informada sobre la enfermedad, sus origenes y consecuencias, hecho que
facilit6 la manipulacion por parte de algunas instituciones para beneficio de
sus propios intereses.

Las consecuencias de la Primera Guerra Mundial, la llegada de la gripe
espafola y la dificil situacion social, politica y econémica que atravesaba la
sociedad argentina tuvieron repercusiones en el mediano y largo plazo, y se
evidenciaron en la inestabilidad politica que se agravo en 1930.

Hasta ese ano, Argentina habia demostrado ser en la regién un pais
diferente, por su crecimiento y superavit comercial entre 1891 y 1914, pero
los acontecimientos mundiales y las dificultades locales pusieron en evidencia
que no todo estaba bajo control. Los conflictos, la aparicion de nuevos
sectores sociales, los inconvenientes que presentaba el sector industrial —por
cuanto no habia un desarrollo dinamico independiente—, el proteccionismo
desmedido, el caos mundial de la década de los veinte y un agro pampeano
en crisis, desnudaron los puntos débiles de aquel pais tan prospero hasta
entonces.

La revolucién de septiembre de 1930, que culminé con el golpe de
Estado a Hipolito Yrigoyen, puso fin a una etapa y saco a la luz puntos
clave de la problematica que se vivia desde finales de la primera década
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del siglo XX, la cual desatd una crisis que marcé la evolucion politica
argentina por décadas; el pais gaucho habia sufrido los efectos de la crisis
del 29. Las salidas de capitales, la disminucion de salarios, la elevada tasa
de desocupacion y la baja en los ingresos de aduanas, entre otros, fueron
aspectos fundamentales en la debacle politica que se vendria para este pais
en los siguientes 40 anos.

Brasil

Para la década de 1870, en Brasil habia comenzado una gran ola
de migraciéon que alcanzo6 su esplendor entre 1890 y 1920. Esta atrajo a
europeos y asiaticos, muchos de ellos con conocimientos técnicos que
influirian mas adelante en la industrializacion y el desarrollo del pais. Otros
hechos determinantes fueron la aboliciéon de la esclavitud por medio de la
Ley Aurea y la proclamacion de la Republica mediante el golpe de estado
liderado por el mariscal Manuel Deodoro de Fonseca, que marco el fin de
la época colonial.

Asi comienza la historia de la Repiblica Velha (1889-1930) apoyada en
la Constitucion de 1891. Este periodo se caracteriz6 por el dominio de las
oligarquias agrarias — “la politica del café con leche”, como se conoce en ese
pais el acuerdo entre cafeteros y ganaderos—, el autoritarismo, la corrupcion,
la desigualdad social, el intercambio de favores y tensiones sociales que
provocaron revueltas populares.

A pesar de todos los traspiés que tuvo, Brasil fue un pais prospero en los
primeros veinte afos del siglo pasado. El incremento en las exportaciones
del café le dio a Sao Paulo el impulso frente a las demas regiones. Para ese
momento, Brasil se perfilaba como la primera potencia en América Latina; el
caucho gener6 nuevas oportunidades y la industria asociada a su explotacion
y nuevas fortunas.

La acumulacion de capital lograda contribuy6 al desarrollo industrial
que jaloné la modernizacién del pais y la aparicién de nuevos sectores
sociales —clases medias urbanas, pequefios comerciantes e industriales—,
lo que rompi6 la estabilidad de la Republica. Al darse la industrializacion
aparecio el proletario, conformado por trabajadores de ferrocarriles, fabricas
de telas, entre otros.
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Del otro lado se encontraba el mundo rural. La tierra estaba muy
concentrada y la acumulacion del capital, sujeta a las oscilaciones del precio
del café. Poca importancia se dio al aprovechamiento racional de la tierra y
la distribucion entre la poblacion. La oligarquia cafetera era mas urbana y
comercial que agricultora, con aires europeizantes, mientras los campesinos
daban su mano de obra en condiciones semiserviles y sin garantias. Hacia
1918 se present6 una de las primeras crisis del café como producto de las
heladas y las plagas.

En septiembre de 1918 atrac6 en Rio de Janeiro el Demerara o barco de
la muerte. Habia salido de Inglaterra, visit6 Lisboa, Arrecife, Salvador vy,
finalmente, la capital. La gran movilizacién de personas en ferrocarriles
extendid la pandemia por el pais, situaciéon que puso en aprietos al sistema
de salud que carecia de infraestructura y medicamentos para responder a
la enfermedad. La propagacion fue rapida, incluso en el Amazonas. Rio de
Janeiro y Sao Paulo se vieron seriamente afectadas, con cifras alarmantes y
subvaloradas, ya que en muchos casos no se registraron.

La negacion de la pandemia por parte de algunos sectores politicos —para
proteger la economia— y las suposiciones por parte de la poblaciéon no se
hicieron esperar. Se conocieron mitos alrededor de la enfermedad como
que esta no era contagiosa, que solo afectaba ancianos, y se probaron
tratamientos y bebidas que buscaban darle solucion al problema; alli nacié
la caipirinha. Sin embargo, en 1918, la muerte estaba en el aire y el 65 % de
la poblacion se encontraba enferma. Entonces, se tomaron medidas como
evitar los hacinamientos, el contacto fisico y se recomend6 un permanente
lavado de manos; aun asi, el colapso del sistema de salud fue inevitable. Este
panorama comenzo a tocar las fibras de la economia. La falta de dinero y
de alimento empeor6 la situacion. Entre los habitantes habia pocas practicas
de higiene y las condiciones de hacinamiento no permitan cumplir con los
protocolos establecidos.

La gripe espafiola fue tomando tintes politicos y fue aprovechada por la
oposicion para generar panico. Se llegd a afirmar que la pandemia era un
medio de dominaciéon y que las medidas eran dictatoriales, pues lesionaban
los derechos y las medidas eran coercitivas. La insatisfaccién de sectores
de la poblaciéon, sumada a la oposicién generd disturbios y movimientos en
contra de la medicalizacién.
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Después de la pandemia, el poder de las oligarquias cafeteras se
fortalecio, frenandose la modernizacion; la situacion de la poblacion obrera
como la posiciéon de la clase media sigui6 siendo precaria. La crisis del 29
es la Gltima estocada para un régimen que desde 1922 venia afrontando
dificiles problemas sociales, producto de la inconformidad de los sectores
vulnerables, que eran apoyados por las clases medias. La demanda del
café brasilero colapsé y puso en evidencia la vulnerabilidad de la Repiblica
Velha. E1 Gobierno traté de ayudar a los duefios de las plantaciones, pero el
descontento general no tenia retorno y los meses de violencia que se vivieron
en el pais incitaron al ejército a intervenir mediante un golpe de Estado que
instal6 a Getulio Vargas como presidente y, posteriormente, como dictador
de Brasil.

Colombia

El inicio del siglo XX trajo sucesos trascendentales para la historia de
Colombia. La guerra de los Mil Dias (1899-1902) dej6 al pais sumido en
una grave crisis economica. Con la infraestructura en cenizas y la pérdida
de Panama (1903) no habia luces de un mejor futuro. Aunque habia paz, la
situacion general no era buena y se hacia necesario encontrar un camino que
diera esperanzas a la poblacion.

Lallegada del general Rafael Reyes al poder generé expectativas y bajo su
administracion se dieron cambios que serian fundamentales en las siguientes
décadas. Seducido por el porfiriato, Reyes introdujo transformaciones
econdmicas en infraestructura y quiso recomponer las relaciones con Estados
Unidos. La suya fue una administraciéon modernizadora que le dio al pais el
impulso y le devolvio la fe a la sociedad en un mejor futuro.

Como consecuencia, el primer tercio del siglo en Colombia vio un auge
econdmico. La industria textil les permitié a las principales ciudades tener
protagonismo; los enclaves bananeros y petroleros fueron también motores
importantes. Otro factor determinante fue el café: el producto de exportacion
mas importante durante casi todo el siglo XX, pues los ingresos del pais
dependian casi exclusivamente de los aranceles que se producian gracias
a su exportacion. Tanto el grano como la industrializacion fueron motores
para la construccion de redes viales que facilitarian la creaciéon del mercado
nacional. Por otra parte, la creacién del Banco de la Republica (1923) logré
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reordenar las finanzas puablicas y abrié las puertas a la estabilizacion de la
banca privada.

En paralelo, el pais tuvo que atravesar otras situaciones complejas:
las tensiones limitrofes con Pert; las consecuencias de la Primera Guerra
Mundial y la crisis del comercio exterior; la crisis cambiaria; las bajas de los
precios del café; lallegada de la gripe espanola, en 1918, y la fatal coincidencia
de una crisis econdémica en el pais con la crisis del 29 que azotaba a todo el
mundo.

La gripe espanola hizo su primera aparicion en Bogota, donde se
tuvo conocimiento temprano, pero no se trazoé un plan que contribuyera
a menguar su expansion por todo el pais. Esta grave situacién sanitaria
se desarroll6 en medio del crecimiento poblacional y urbano en el que las
condiciones de salubridad no eran las mejores. La alta mortalidad hasta ese
momento se relacionaba con enfermedades infectocontagiosas como el tifo y
enfermedades gastrointestinales, asociadas al hacinamiento y la precariedad
en las normas de higiene. En estas condiciones lleg6 una de las enfermedades
mas contagiosas hasta entonces conocidas. La capacidad de respuesta de
las instituciones encargadas de atender las necesidades basicas era baja; no
estaban en condiciones operativas, locativas, ni muchos menos econémicas
para dar respuestas a las demandas del nuevo virus.

Como en muchas regiones de América Latina, los lugares mas vulnerables
fueron los barrios obreros, pues sus pobladores no tenian inmunizacion
fuerte, producto del déficit nutricional. Ademas, la respuesta del Estado
fue casi inexistente y quienes afrontaron la situacion fueron las autoridades
departamentales y municipales.

Bogota fue una de las ciudades mas afectadas por el virus. Se calcula
que alrededor del 80 % de su poblacion se vio afectada, a tal punto que se
paralizo la ciudad entera. Hacerle frente a esta crisis no fue tarea facil en
medio de la compleja situaciéon econdémica derivada de la Primera Guerra
Mundial y fue el sector privado —la Juntas de Socorro y la Junta Patriética
de Sanidad— el que asumi6 parte del control y la atencién de las victimas,
cuyo numero no cesaba de aumentar. Sin duda, este fue uno de los mayores
retos que tuvo que enfrentar el alcalde Santiago de Castro, quien adoptd
medidas extremas que, sorprendentemente, contrastaron con la apatia del
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presidente Suarez, situacion que llevo a que se apodara a la gripe como “el
abrazo de Suarez”.

Aquellos departamentos que sufrieron de forma mas cruda los embates
del virus fueron los que, como Boyacd, se encontraban aislados, sin desa-
rrollo industrial y eran manejados por hacendados, la iglesia y el partido
conservador (Ospina et al., 2009).

Entre 1918 y 1920 falleci6 el 0,46 % de la poblacién colombiana por la
epidemia (Barro, Ursta y Weng, 2020), unas 26 700 personas —el censo de
1918 report6 5800000—, porcentaje que hoy equivaldria a 230000 colom-
bianos. De la misma manera intempestiva como lleg6 la gripe a la ciudad,
en octubre, fue menguando para noviembre, cuando la situacién comenzo
a normalizarse.

En sintesis, la pandemia lleg6 al pais en medio de una complicada
situacion sanitaria, caracteristica recurrente en los siguientes afos, por causa
de la industrializacién. Los barrios obreros fueron cada mas numerosos y la
explotacion de los trabajadores, cada vez mayor. Las condiciones laborales y
sociales de esta clase social que iba en ascenso estaban por definirse, mientras
el ejemplo que daban México y la Unién Soviética les servia de apoyo moral.

Era evidente que el pais necesitaba un cambio institucional que
proporcionara soluciones a los problemas sociales y de desarrollo acumulados
durante la hegemonia conservadora (1880-1930). El arranque de la
industrializaciéon no contd con las politicas publicas adecuadas y los afios
veinte se caracterizaron por fuertes confrontaciones populares y sindicales,
sin que existiera una reglamentacion para dirimir las huelgas, el principal
medio de lucha, como lo mostr6 la matanza de las bananeras; ademas, los
sindicatos estaban bastante atomizados. En los afios treinta comenzaron
a conformarse las primeras centrales obreras que buscaban mejorar las
condiciones laborales, legales y sociales, razon por la que estas darian su
apoyo al partido liberal, en el que estaban puestas las esperanzas para que
ocurriera una verdadera revolucion.

La modernizaciéon y el mejoramiento de las condiciones de vida de la
poblacion buscaron su via de escape por la via electoral y adquirieron su
marco institucional en la Revoluciéon en Marcha, que llegaria en 1934 con
transformaciones econémicas, educativas y laborales que aportaron a la
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superacion de la crisis mundial y nacional de 1929. Fue asi como la clase
obrera contribuy6 a finalizar cincuenta anos de historia conservadora y se
inici6 la Republica Liberal, que buscé solucionar los problemas sociales y de
progreso econémico.

Meéxico
La Revoluciéon mexicana (1910-1917) fue una epopeya de las clases
dominadas para abrirle paso a la modernizaciéon truncada, tal como lo

fueron otros levantamientos como la fracasada Republica Socialista de

Chile (1925).

El porfiriato (1876-1910) habia iniciado las transformaciones que
permitieron la industrializacién, pero a un costo muy alto. La creciente
presencia estadounidense, que ya habia dado cuenta de la mitad del pais
seguia, principalmente, en las plantaciones y yacimientos de la costa
Atlantica. Una muy injusta distribucién de la tierra contra una amplia masa
de aborigenes-campesinos desposeidos, miserables condiciones laborales y
autoritarismo desembozado fueron las condiciones para una revolucion que,
en efecto, estallo por el fraude en las elecciones de 1910.

Para 1917, alcanzado el éxito histéricamente posible por la Revolucion,
Meéxico padecia las estremecedoras consecuencias de la guerra: destruccion
en los campos, las ciudades y las vias férreas; fuga de capitales; interrupcion
del comercio y las comunicaciones, todos estos, aspectos que daban cuenta
de la gravedad de la situacion. En la dimension social, los efectos eran
devastadores: escasez de alimentos, hambre y una fuerza laboral inutilizada,
ademas de una poblacién diezmada a causa de las enfermedades, la guerra
y la emigracion de algunos empresarios y profesionales. También afecté la
situacion del pais el aumento de los precios del maiz, el frijol y el arroz, lo
que provoco una hambruna generalizada. La contienda revolucionaria dio
cuenta de un millén de muertos y apenas comenzaba a aclimatar la paz con
la Constitucion de 1917, cuando hizo su feroz aparicion la gripe espaiola.

En octubre de 1918 atrac6 en Veracruz el barco Alfonso XIII trayendo
consigo “el trancazo”, como se bautiz6 en México a la gripe espanola. El
virus se extendi6 velozmente por todo el territorio, situacion que recordo los
danos ocasionados entre 1900 y 1919 por el tifo, la viruela, el sarampion,
las enfermedades gastrointestinales, entre otras afecciones que habian
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presionado a los Gobiernos locales a mejorar los servicios sanitarios y los
programas de salud publica.

A finales de octubre todo el pais se habia visto afectado por la gripe,
con un alto indice de letalidad, aproximadamente 500 000 muertos, entre la
poblacion mas joven —20 y 40 anos— y sobre todo a las mujeres. Los sectores
vulnerables también fueron gravemente afectados, debido a las precarias
condiciones fisicas y su fragil aparato inmunolégico. Los militares se vieron
perjudicados, no solo por las bajas, sino porque, ademas, se les atribuyo
responsabilidad en la diseminacion de la enfermedad. No fue facil conocer
las cifras de enfermos y fallecidos, debido a que se presume que los datos
presentados por el ministerio no fueron reales. No obstante, la alta demanda
de féretros daba indicios de la mala situacion.

Cuando esta empeoro, se tomaron medidas sanitarias como aislamiento,
cuarentenas, mejores condiciones de higiene, vacunaciéon, pero estas no
fueron bien recibidas por la poblacién, por cuanto perjudicaban la actividad
comercial y los ingresos aduaneros, lo que afectaba la ya debilitada economia.

La prensa fue un actor fundamental para alertar a la poblacién sobre
la grave situacién sanitaria y hacer pedagogia frente al manejo del trancazo.
Los consejos eran multiples: tomar conciencia sobre los habitos higiénicos y
usar la quinina con vino. Los diarios criticaron el manejo de la enfermedad
y acusaron al Gobierno de facilitar la rapida expansion, por las tardias
medidas frente a la contencion del virus. Esta situacion agudizo los conflictos
politicos y regionales que ya venian como producto de la guerra.

En México se habia avanzado en pruebas de laboratorio, que permitieron
diagnosticar la enfermedad con mas facilidad que en otros paises. La llegada
de mejor clima en Navidad hizo que la carga viral comenzara a disminuir y
con ella los enfermos. No obstante, al igual que en muchos paises, el segundo
brote de contagio se dio en el mes de enero.

La gripe se sumo6 a otros hechos desestabilizantes que retardaron el
aclimatamiento de loslogros de la revolucion, comola destruccion econémica,
el asesinato de los lideres Zapata, Villa y el presidente en ejercicio, Carranza
y la Guerra de los Cristeros. Pero, como en el resto de la region, en la década

siguiente se pudo avanzar en la modernizacion; en México, bajo el gobierno
de Cardenas (1934-1940).
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Conclusiones y recomendaciones

La historiografia econémica y politica simplemente desconocidé por
décadas el efecto de la gripe espanola. Solo a finales del siglo XX, ante
la aparicion de nuevas pandemias, se empezd a recuperar informaciéon
para intentar separar los efectos cruzados de la Gran Guerra y la gripe, y
su consecuencia econémicas, sociales y politicas a mediano y largo plazo.
Durante el 2020 fue voluminosa la produccion de documentos econométricos
que trataron de dilucidar y descomponer estos aspectos.

Pero para América Latina, los estudios sobre la gripe y sus efectos son
aun mas incipientes. En ese sentido, se abre en esta direcciéon una interesante
linea de posibilidades de investigacion.

De otra parte, los primeros 30 anos del siglo XX en América Latina
se caracterizaron por la modernizacién econémica, social y politica de los
paises de la region. Las jovenes naciones apenas se estaban insertando en la
dindmica mundial, que revelaba como el camino a seguir la industrializacion.
Esta tarea no fue facil, pues tuvieron que lidiar con inconvenientes que
Europa y América del Norte ya habian superado, como la inexistencia de
servicios publicos y asistenciales, los altos indices de pobreza o la pésima
infraestructura. La integracion en la globalizacion se dio en un contexto
convulso y, en algunos casos, violento. Nuestras economias, que apenas se
constituian, no estaban preparadas para afrontar los retos que traeria la
gripe espanola. La institucionalidad en la region no era lo suficientemente
fuerte para atender las demandas sociales que venian de tiempos atras y que
con lallegada de la pandemia empeoraron. La epidemia en la region puso en
evidencia la vulnerabilidad de los Gobiernos y las politicas publicas que no
respondian a las necesidades de una sociedad en transformacion.

En términos generales, las pandemias alteran significativamente el orden
de las sociedades, por cuanto llevan a replantearse habitos, costumbres y
miedos que modifican los estilos de vida a un punto de no retorno. Ademas,
desencadenan disturbios sociales y politicos como forma de reaccion frente a los
controles y regulaciones estatales, pues estas han servido como pretexto para
intervenir en la vida de la poblacion y se han instrumentalizado para favorecer
sectores politicos. Asi, las enfermedades se convierten en una construccion
social que deja huella en el imaginario comun y que determinan el futuro.
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Ahorabien, la experiencia delagripe espaiiola en América Latina muestra
la necesidad de involucrar mas a los Gobiernos nacionales para enfrentar
crisis similares, pues son los sectores vulnerables los que sufren de manera
mas directa los embates y las consecuencias econoémicas y sociales. Por tanto,
es importante determinar qué tipo de politicas publicas se estableceran en el
corto y mediano plazo para manejar las consecuencias a largo plazo.

Cuando se mira el conjunto, las transformaciones econémicas (el
keynesianismo) y politicas (el fascismo) de la década de 1930 fueron, en parte
significativa, efecto de la gripe espafiola. Y desde el punto de vista salubrista,
las secuelas en la salud de los sobrevivientes de la dama espafola fueron
tan severas que es de suponer un gran efecto econémico que habia pasado
desapercibido por los estudios y solo hasta ahora empieza a rastrearse.
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Capitulo 2

Efectos del covid-19 en el comercio
exterior de América Latina

Pascual Ravmundo Amézquita Zdrate
Diana Lizeth Ladino Redondo

Una tarea de América Latina es insertarse adecuadamente
en la dinamica de la llamada segunda globalizacién, iniciada
en 1990. Después de la caida del muro de Berlin y el consenso
de Washington, se esperaba que los paises de la region lograran
romper con las viejas formas de participacién en el comercio, en
lo fundamental, como proveedores de materia prima con muy
baja transformacion. A partir del 2008 emergieron tendencias
econdmicas y politicas que frenaron la globalizacién y dieron pie
al surgimiento de Gobiernos nacionalistas, caracterizados por
impulsar medidas proteccionistas. En ese dificil escenario ocurrio
la pandemia desatada por el covid-19. El dano econdémico, en
especial en el comercio mundial, es evidente y, por tanto, en los
proximos anos habra una reestructuracion de caracter econdmico
y politico para hacerle frente a las secuelas. Este documento
analiza, en tres apartados, el decurso del comercio exterior en
América Latina a partir de 1990 y las perspectivas de este en la
pospandemia. El primero, sintetiza las principales tendencias
del comercio exterior entre 1990 y 2019; el segundo, describe los
efectos de la pandemia, y el tercero, muestra el futuro previsible
para la década del 2020. Finalmente, se presentan los hallazgos,
las conclusiones y recomendaciones de politica publica relacionada

con el comercio exterior que derivan de este analisis.

Palabras clave: covid-19, globalizacién, comercio exterior,
Ameérica Latina, proteccionismo.
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Introduccion

La segunda globalizacion, es decir, la etapa marcada por la politica
de gran apertura al comercio y a la inversion extranjera a nivel planetario
inici6 con la caida del muro de Berlin. Su primer desarrollo fue la puesta en
marcha del consenso de Washington con el que se esperaba que los paises
de la region lograran romper con las viejas formas de participacion en el
comercio, en lo fundamental, como proveedores de materia prima con muy
baja transformacion.

Durante los anos noventa, los resultados no fueron los esperados. De
hecho, visto en perspectiva, pareciera que se dio continuidad a los problemas
de la década perdida. En el inicio del siglo XXI, la economia mundial tuvo una
corta bonanza, que se rompi6 con la crisis del 2008. Aunque poco después
se 1nici6 la recuperacion y la mas larga etapa de crecimiento en muchas
décadas, esta se concentrd en pocos paises y fue bastante débil. Después del
2008 emergieron tendencias economicas derivadas de la robotizacion y las
nuevas formas de las cadenas de valor; politicas e ideologicas que frenaron la
globalizacion y dieron pie al surgimiento de Gobiernos nacionalistas —sobre
todo en Estados Unidos y el Reino Unido—, caracterizados por impulsar
fuertes medidas proteccionistas. En ese escenario ocurri6 la pandemia
desatada por el covid-19.

Independientemente de la efectividad de las vacunas, de la velocidad y
la facilidad con la que esta haya llegado a amplios grupos poblacionales en
el planeta —lo que ya muestra incomodas desigualdades—, lo cierto es que el
dafio econémico, en especial en el comercio mundial ya ocurri6. Por tanto,
es de esperar que en los proximos anos haya una reestructuracion de caracter
econémico y politico para hacerle frente a las secuelas.

Este documento presenta un analisis del decurso del comercio exterior en
América Latina en lo corrido de la segunda globalizacion y las perspectivas
de este en la pospandemia. Para tal fin, se divide en tres apartados. En el
primero se sintetizan las principales tendencias del comercio exterior entre
1990 y 2019; en el segundo se describen los efectos que en este campo
ocasiono la pandemia, y en el tercero se esboza un futuro previsible para la
década del 2020, con énfasis en el comercio latinoamericano. Finalmente,
se presentan los hallazgos, las conclusiones y recomendaciones de politica
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publica relacionada con el comercio exterior que derivan de este ejercicio
académico.

Tendencias del comercio internacional 1990-2019

La medida histérica mas comprensiva del comercio es la relacion de
este con el PIB mundial. Aunque puede ofrecer algunas inexactitudes por el
comercio intrafirma, el auge de las cadenas globales de valor o los paraisos
fiscales, la figura 2.1 muestra el panorama del tltimo siglo y medio. En esta
puede observarse que la primera globalizacion (1870-1930) sufrié un duro
traspiés con la crisis financiera de comienzos de la década de 1910 vy, luego,
por los efectos combinados de la Primera Guerra Mundial y la gripe espanola.
Los esfuerzos por encarrilar el comercio se frenaron con la crisis del 29, que
derivo en una guerra proteccionista, poniendo punto final al proceso.

Terminadala Segunda Guerra Mundial y gracias a la nueva arquitectura
del planeta —las instituciones creadas en Bretton Woods, el Acuerdo General
sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT, por sus siglas en inglés) y
la naciente Unién Europea— hubo un despegue del comercio. En el marco
de los Estados nacionales prim6 el modelo keynesiano de estimulo a la
demanda, prevaleciente desde los afios 30 hasta mediados de la década de
los 70. La crisis econémica de 1980 y la segunda crisis del petréleo frenaron
el crecimiento del comercio exterior, que solo retomaria sus brios después de
la Guerra Fria.

Figura 2.1. Ratio de exportaciones mundiales/PIB mundial 1870-2007
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Fuente: Tomada de Razin, A. (2020).
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El final de l1a Guerra Fria

La caida del muro de Berlin, en noviembre de 1989, marcé la finalizacion
de la Guerra Fria. Al respecto, Wolfgang Benz relata que:

El mundo estaba dividido en dos bloques de poder, y al lado existia un tercer
mundo que estaba representado en la ONU y que a su vez era objeto de
competencia entre las potencias en el plano de la ayuda para su desarrollo.
Una parte de estos paises se unieron a la alianza occidental por medio de
varios convenios de seguridad que habian firmado los Estados Unidos y 43
naciones en 1955. El bloque soviético por su parte, siguié un camino parecido
aliandose con la Republica Popular China, Corea y Vietnam del Norte, en
Asia. (2005, p. 83)

El mismo panorama tenia su expresion en el campo comercial, pues
los intercambios entre los dos bloques estaban muy restringidos. El 3 de
diciembre de 1989, concluida la Cumbre de Malta, Estados Unidos y la
URSS declaran conjuntamente el final de esta guerra. Los ganadores,
Estados Unidos, Europa y Japon, dieron pleno paso al sistema econdémico
neoliberal que se venia implementando anos atras con el experimento de
los Chicago Boys en el Cono Sur de América, desde mediados de los afos
setenta en Estados Unidos y el Reino Unido, bajo el mandato de Reagan y
Thatcher. Comienzo asi una dinamizacion de las interacciones mundiales, la
cual, como lo ilustra la figura 2.2, conllevé un aumento del comercio.

Figura 2.2. El peso del comercio en la economia mundial
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El fin de la Guerra Fria permitié que en el planeta se constituyera un solo
mercado impulsado por los grandes avances cientificos y tecnologicos —que
después se denominarian la tercera revolucion industrial—, dando origen a la
segunda globalizacion. Las barreras arancelarias y a las inversiones cayeron
a niveles minimos, lo que facilité la circulaciéon de personas y de servicios
por todo el planeta. Este fue el inicio de una nueva época en la historia de la
humanidad.

Para el conjunto del planeta se observa que el crecimiento del comercio
ha corrido paralelo al del PIB, como se muestra en la figura 2.3.

Figura 2.3. Volumen del comercio mundial de mercancias y PIB real mundial a tipos de cambio de mercado,
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El consenso de Washington

La agenda del consenso de Washington fue antecedida por la crisis de
la deuda de América Latina en los afios 1980, cuando los precios de las
materias primas colapsaron y en contraposiciéon hubo apreciaciéon del dolar,
hecho que gener6 desequilibrios macroeconémicos por las deudas externas
que se declararon impagables, como en el caso de México, en 1982. En
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consecuencia, las politicas del consenso de Washington fueron encaminadas
a los paises deudores, en materia de estabilidad y crecimiento con aplicacién
del modelo neoliberal.

Un repaso de los diez puntos del consenso muestra que todos tienen
efecto en el comercio exterior, de manera muy evidente cuando se llama a la
reduccion de aranceles, e indirectamente cuando se plantea la privatizacién
de los negocios en manos del Estado.

Destaca como aspecto relevante la liberalizaciéon financiera, pues se
establecid que los tipos de interés debian estar determinados por el mer-
cado. En lo referente a la politica comercial, se indic6 como comple-
mento el tipo de cambio competitivo y se agreg6 que tanto los aranceles
como la trabas al comercio debian reducirse. Asimismo, se indic6 que los
salarios debian flexibilizarse —es decir, reducirse— para adquirir mayor
competitividad.

De esta manera, se comenz6 a desligar al Gobierno del manejo del
comercio exterior y los mercados financieros y se abri6 la puerta para que
el sector privado, con sus ahorros, generara inversiones, al menos en teoria,
ya que como lo presenta Benito Muifios (1999), esta relacion no se cumplio
y, por el contrario, se ampliaron las desigualdades entre los mas y los menos
adinerados.

De manera implicita, el consenso de Washington fue una critica al
modelo precedente de industrializacién por sustituciéon de importaciones
(ISI) o industrializacién guiada por el Estado. Como resultado, el avance
que se obtuvo en la industrializacion latinoamericana entre 1950 y 1990 se
perdid, hecho que se hace mas notorio cuando se compara lo ocurrido en la
region con economias de igual desarrollo a mitad del siglo, en particular las
asiaticas, tal como lo muestra el panel a. de la figura 2.4. Aun asi, el ritmo
de crecimiento de las exportaciones sigui6 la misma tendencia que traia (ver
panel b.). Vista en la perspectiva de largo plazo, la gran critica hecha al
proceso de industrializacion fue equivocada.
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Figura 2.4. El sector manufacturero en paises de América Latina y el Sureste asidtico

a. Participacion del PIB b. Participacion de exportaciones
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El consenso de Washington estuvo acompanado por tentativas para crear
un area comercial continental, en particular, la Iniciativa de las Américas
y el Area de libre comercio de las Américas (ALCA), en 1994, pero las
negociaciones no culminaron por la defensa de los intereses agricolas por
parte de Estados Unidos, a lo que se sumaron las posiciones nacionalistas
impulsadas por los gobiernos de izquierda que se establecieron en la region
a comienzos de este siglo.

En paralelo, Estados Unidos impulsé la firma de tratados de libre
comercio (TLC) con varios paises de la region, siendo el primero el NAFTA
(North American Free Trade Agreement), firmado por México, Estados Unidos y
Canada, el cual entr6 en vigor en 1995.

Para 2012, segin Alejandra Alayza y Vicente Sotelo:

De un total de 21 paises de América Latina, casi la mitad han optado por
la politica de los TLC con el conjunto de condicionamientos y prebendas
que esto implica. En materia de economia politica, América Latina esta li-
teralmente dividida. Para el caso especifico de América del Sur solo Chile,
Colombia y Pert se han inscrito en esta logica. Argentina, Ecuador, Brasil,
Bolivia, Uruguay entre otros han optado por dejar de lado la féormula de los
TLC (2012, p. 8).
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Enlatabla 2.1 se muestran los tratados firmados por los paises de América
Latina con Estados Unidos y con el resto del mundo. El proceso ha mostrado
las asimetrias entre los paises de menor desarrollo, en comparacién con los
desarrollados. Al respecto, Huerta Gonzalez anota lo siguiente:

Si los acuerdos multilaterales alcanzados en la Organizacion Mundial de Co-
mercio (OMC) no han actuado a favor de los paises en desarrollo para que los
flujos comerciales y financieros impulsen su dinamica econémica y disminuya
la brecha con los paises industrializados, mucho menos se alcanzaran mejores
condiciones comerciales y de inversion para reducir las asimetrias mediante
los TLC que han firmado los paises latinoamericanos y otros estan negocian-
do con EUA (2007, p. 22).

Las asimetrias econémicas han creado desbalances comerciales, debido a
las grandes ventajas de empresas multinacionales que han llegado a abarcar
gran parte de los mercados de economias subdesarrolladas, ademas de
generar dependencia de capital extranjero y déficit en manufacturas por ser
en gran parte economias agricolas.

Tabla 2.1. Tratados de libre comercio firmados por paises de América Latina

Peru | Chile | México |Colombia CO_Sta Panama Nicaragua |Guatemala =
Rica Salvador

EE.UU 2009* 2004 1994 2004 2007 2003 2003 2003 2004
g:riggea 2003 2000

Canada 2008 1997 1994 2008 2001

China 2009 2006 2010

Meéxico 2011 1999 1995 1995 1998 2007 2001
Costa Rica 2002 1995 2009 2002 1999
El Salvador 2002 2001 2009 1999 2002 2007

Honduras 2008 2001 1999

Guatemala 2010 2001 1999

Nicaragua 2011 1998

Panamd 2006 2002 2002 2002 2002 2002
Pert 2009 2011

Colombia 2009 1995 2009 2009
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Chile Colombia Co-sta Panama Nicaragua |Guatemala _
Rica Salvador

Chile 2009 1999 2009 2002 2006 2008 2011 2010 2002
gﬁ:‘*a el 9011 2004

Japon 2011 2007

Singapur 2008 2006 2006

Tailandia 2005

Taiwan 2003 2007 2006
Australia 2009

Turquia 2011

Israel 2000

EFTA** 2004 2010

gﬁﬂ“o' 2006

* se refiere al afio de entrada en vigencia o suscripcién.
** Islandia, Liechtsein, Noruega y Suiza.
*** Brunei, Nueva Zelanda y Singapur.

Fuente: Alayza y Sotelo (2012).

Una de las promesas del consenso fue que los paises latinoamericanos
aumentarian su productividad al enfrentarse con economias mas desarro-
lladas, gracias a la apertura comercial. El balance de esta época lo sintetiza
Ocampo (2005) quien afirma lo siguiente:

La dindamica de la productividad también fue contraria a las expectativas
neoclasicas en otro sentido. Las expectativas de los promotores de las re-
formas con relacion a que la mayor productividad en los sectores interna-
cionalizados se difundiria en el resto de la economia, induciendo un rapido
ritmo de crecimiento econdémico, no se materializaron. La productividad
si se incrementd en las empresas y sectores dinamicos, y es evidente que la
competencia externa, la [inversion extranjera directa]... y las privatizaciones
desempenaron un papel en ese proceso. Con todo, estos choques positivos no
se difundieron ampliamente, sino que acentuaron la dispersion de los niveles
de productividad relativos dentro de las economias. ... Esto se reflejo, a su
vez, en un dualismo o “heterogeneidad estructural” creciente: ahora hay mas
firmas de “clase mundial”, muchas de ellas subsidiarias de empresas transna-
cionales, pero a la vez una proporcién creciente del empleo se concentra en
actividades informales de baja productividad. Este patron significa también
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que la reestructuracion no fue “neutral” desde el punto de vista de su impacto
sobre los diferentes agentes econémicos. (11-12)!

Las actividades

Las condiciones creadas por la segunda globalizacion, tanto en apertura
comercial como en el abandono del keynesianismo, se tradujeron en la
alteracion del peso especifico de los diversos sectores econoémicos en los
paises. Las tendencias generales se observan en la figura 2.5.

Figura 2.5. Comportamiento de los grandes sectores econdmicos en el comercio mundial

/ Exportaciones Globales Cambio Tasa de crecimiento anual compuesta global \
2007-17 2007-1T
Sector servicios
22 209
20 + 192 Bi 12 Total de bienes -2_4
18 | Masnbsctwadios Tetal de zervicios - 39
16
TIC 78
14 ¢
12 - Servicios de negocios 53
10 ¢ Cargos [P 52
8] 6.1 64 . i3
6l Servicios +0.4 Turismo 3.7
36 Financieros ¥
4 /_/\-'—"’_ I &
.—\_/_/-/\/\3- 4 Recursos 0.6 Sl
2 Primarios | Transporte 1.7
ol
1995 2000 05 10 2017
1 Incluye mineria ¥ canteras (uranio, minerales de torio, minerales metalicos, carbém, lignito, petréles crudo y gas matural), turba,
silvicultura ¥ tals, pesea, agricultura ¥ caza.
\ 2 Gervicios de viaje /

Fuente: McKinsey Global Institute (2019b, p. 42).

Es evidente el mayor peso del comercio de manufacturas, con respecto
al de las materias primas, aun cuando ambos sectores tuvieron significativas
caidas por causa de la crisis del 2008. Los servicios, por otra parte, mantienen
su tendencia; es notorio el significativo papel de este sector, cuyo crecimiento
es mayor que el de las manufacturas.

Lo subrayado hacen parte de la fuente citada.
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Con el modelo ISI ya implantado en América Latina, algunos paises
como Argentina, Brasil, Chile, Colombia y México lograron cierto grado
de industrializacién y se dinamizaron las manufacturas sobre las materias
primas, debido a la inversiéon en tecnologia y capital. Como se evidencia
a en la tabla 2.2, la industria automotriz logré un peso significativo en la
region.

Tabla 2.2. Concentracion de las exportaciones MOI* por producto, segiin destino, millones de USD e indice
Herfindahl-Hirschman

Exportaciones HHI total HHI s/industria automotriz
1998-2005 1998-2005 1998-2005
Mercosur 5,635 4,027 2,237 784 432 819
CAN 647 855 1,298 574 1,391 655
Chile 625 1,149 441 622 472 626
Meéxico 144 863 779 4,138 758 737
Estados Unidos 635 1,306 403 619 430 655
Resto del Mundo 1,407 2,569 791 577 880 652
Mundo 9,094 10,768 1,054 554 EYS) 475

*Nota: la sigla MOI hace referencia al sector de la manufactura de origen industrial.
Fuente: Castagnino (2005).

El balance de la dinamica del comercio exterior en la segunda
globalizacion, para 2017, es el gran peso de la manufactura (70 %), que
para 1950 solo absorbia el 43 %; los productos agropecuarios (10,5 %) y los
minero-energéticos (15 %) (OMC, 2018).

En América Latina, el peso de los productos primarios en la canasta
exportadora fue decreciendo hasta finales de siglo, pasé de representar algo
mas del 50% del total, a comienzos de los afos 80, a poco mas de una
cuarta parte. Sin embargo, como se muestra en la figura 2.6, a partir de ese
momento, empezé a aumentar frente a los productos manufacturados con
diverso tipo de tecnologia.
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Figura 2.6. América Latina y el Caribe: evolucion de la estructura de las exportaciones de bienes (porcentajes
del valor total)

100% \
90% Tecnologia alta
80%
70%
i

0,

zg;: Man.uf basada
30% en RR.INN

20%
10%
0%

Tecnologia media

Tecnologia baja

Materias primas

S y,

Fuente: Cepal, con base en datos de Comtrade ONU.

Queda claro que los servicios mantuvieron su tendencia ascendente y
aunque también se vieron afectados por la crisis del 2008, esto fue en menor
medida, pues “son insumos esenciales en los procesos de produccién, de modo
que su flujo debe ser continuo y no pueden almacenarse ni modificarse facil-
mente en respuesta a una fluctuacion de la produccion” (OMC, 2019b, p. 61).

El sector de servicios —financieros, de transporte, telecomunicaciones,
educacién, turismo, entre otros— representa actualmente un 50% del
comercio mundial por valor anadido, de modo que durante el periodo 2005-
2017 creci6 a un ritmo de 5,4 % anual, en promedio, con predominio de los
financieros y de distribucion.

Para el 2015, los servicios ya representaban el 76 % del PIB en las econo-
mias avanzadas, frente al 61 % en 1980. Ademas, algunas economias emer-
gentes basan mas su desarrollo en este sector, incluso con mayor intensidad
que las economias avanzadas. El mismo informe (OMC, 2019) menciona
que las mipymes de servicios empezaron a exportar con mayor rapidez que
las empresas manufactureras, lo que hace mas eficiente el uso de recursos y
las economias a escala. Una mirada global sobre la importancia creciente del
sector en las economias muestra su gran papel en la generaciéon de empleo
y en el valor afiadido al PIB. Sin embargo, cabe anotar que su peso en el
comercio exterior es reducido, salvo en el caso de Europa, que duplica a sus
competidores inmediatos y que este es muy bajo en América Latina.
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Las figuras 2.7 y 2.8 presentan una sintesis sobre la dinamica de las
actividades del comercio exterior.

Figura 2.7. Crecimiento del comercio mundial en bienes y servicios comerciales
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Nota: el comercio mundial se calcula como el promedio de las exportaciones y las importaciones mundiales

Fuente: OMC (2019b, p. 16).

Figura 2.8. Tasa de crecimiento anual compuesta de las exportaciones brutas (2007-2017)
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Fuente: McKinsey Global Institute (2019b, p. 35).
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Por otra parte, en la figura 2.9 puede verse otra tendencia en cuanto a
los servicios.

Figura 2.9. Exportaciones de servicios como porcenlaje de las exportaciones en términos brutos y de valor
agregado, 2014

4 -

Participacion de las exportaciones de servicios Contribucién al valor agregado de los servicios como porcentaje de todo el valor
agregado en las exportaciones mundiales?

enlas exportaciones brutas

1. Participacion con base en laOMCy el FMI

\Z,ral icil b en laentrada-salida mundial de bases de datos /

Nota: azul para bienes, naranja para servicios.
Fuente: McKinsey Global Institute (2019b, p.44).

Evidentemente, los servicios resultan atrayendo mas inversion extranjera
que las manufacturas.

Los actores

En cuanto a los jugadores del comercio, el siglo XXI ha traido
significativos cambios (OMC, 2018, 2019a, 2019b). El viejo esquema en el
que los paises desarrollados eran los mayores exportadores de manufacturas
fue sustituido por uno en el que ese puesto es ocupado por paises de mediano
y bajo desarrollo como China, Corea del Sur, India y México.

A ese aspecto se suma la creciente concentracion del comercio en pocos
paises —16 de estos reflejan mas del 70% de las exportaciones y cast 75 %
de las importaciones—, y un mayor peso del comercio intrarregional sobre el
interregional (OMC, 2019a).

Antes de la pandemia, las exportaciones de mercancias de Estados Unidos,
Alemaniay Japonrepresentaban el 21 % del total mundial; si se afiade a China,
entre los cuatro paises abarcaban el 34,8 % de las exportaciones mundiales
de bienes. Esto indica que el comercio mundial se esta situando en regiones
de América del Norte, Europa y Asia, con los paises desarrollados. Por otra
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parte, el comercio entre los paises sur-sur o comercio entre subdesarrollados
ha aumentado desde 1990, cuando se registraba un 8 %, pues para el 2015
se tuvo un registro del 25 %, siendo el periodo de 2005-2015 el de mayor
incremento, debido al peso de las economias asiaticas.

Respecto al nivel de concentracion de los flujos de comercio mundial, datos de
la OMC correspondientes a 1980 y 2011 concluyen que el 78% de los paises
menos exportadores solamente representaban el 10% de las ventas externas
mundiales en ambos afios. También se indica que el 22 % de los paises mas ex-
portadores representaban cerca del 90 % de las exportaciones mundiales entre
esos anos. Coeficientes de Gini aplicados para medir el nivel de concentraciéon
de los flujos comerciales, de 0,83 para 1980 y de 0,82 para 2011, sugieren una
distribuciéon del comercio internacional muy desigual, que apenas ha variado
en mas de 30 anos. [Se]... estimaba para el ano 2012 que los 10 principa-
les paises dentro del comercio internacional eran responsables del 51 % del
total del comercio mundial, mientras que a los 5 principales exportadores de
mercancias correspondia el 36 % de las ventas mundiales de bienes ese afio

(Romero, 2015, p. 195).

Figura 2.10. Exportaciones trimestrales de mercancias de las economias en desarrollo, por regiones (2013-2015)
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Fuente: Tomado de OMC (2016, p. 55).

En la figura 2.10 se observa que el comercio entre paises desarrollados se
ha mantenido constante. Sin embargo, las economias en desarrollo presentan
un declive desde finales del 2014, “a causa de la estabilidad politica, la
dependencia de las exportaciones de productos basicos y las variaciones de
los precios mundiales de los productos basicos” (OMC, 2016, p. 54).

Una vision mas general de esta caida de la participacién regional en
el comercio mundial puede verse en la figura 2.11. Noétese incidentalmente
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que desde antes de la pandemia por covid-19 ya se presentaba contraccion
comercial en todos los paises.

Figura 2.11. Exportaciones ¢ importaciones de mercancias por regiones (2012-2018)
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Fuente: OMC (2019a, p. 19).

Sobre el comercio intrarregional, la tendencia no es homogénea. Como
se observa en la parte izquierda de la figura 2.12, el total de este comercio en
bienes y servicios venia declinando a lo largo del siglo XXI, pero no en todas
las regiones; mientras la Uniéon Europea crecia, América Latina decrecia,
como se ve en la parte derecha.

Una tendencia evidente es el papel central y creciente de los paises mas
desarrollados —cuya cuota de mercado aumenta desde el 60% hasta el
70 %, y al 80 % si se incluyen los nuevos paises desarrollados—, a costa de los
atrasados como los de América Latina.

Para el afio 2000, el PIB de la Uniéon Europea y Estados Unidos sumaba
el 49% del PIB mundial, lo que demuestra su poderio econémico durante
los procesos de apertura de los paises latinoamericanos. Se estima que
en este mismo lapso, el PIB per capita habria aumentado en 4,7% en los
paises desarrollados, frente a un 09% en paises en desarrollo. Durante el
periodo 2000-2012, los paises en desarrollo aumentaron la participaciéon
en el comercio mundial, pasando de un 38% al 48%, ya que los paises
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subdesarrollados atn conservan exportacion de productos basicos, cuyos
precios son muy volatiles.

Figura 2.12. Evolucién del comercio intrarregional (1995-2020)
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Fuente: McKinsey Global Institute (2019, p. 39).

En 2017, cinco de las principales economias representaron un 38 % del
comercio total mundial. China, Estados Unidos y Alemania superaron, el
promedio, durante el periodo 2012-2017.

Otra tendencia por destacar es que los paises desarrollados hacen
mucho comercio intraindustrial entre si, mientras que los paises en desa-
rrollo hacen comercio interindustrial.

Los paises en desarrollo exhiben uno de los supuestos basicos del comercio
tradicional: comercian diversos productos de diversos sectores, debido a la
desigualdad de tecnologia y produccién con paises desarrollados, como es
el caso de Colombia, que exportd productos basicos e importé maquinas y
manufacturas (tablas 2.3 y 2.4).
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Tabla 2.3. Colombia: principales productos exportados a la Unién Europea

Carialo ) Descrincion delprodua 2013 L0t zots zuts oty

Combustibles minerales 7,211 6,967 3,632 2,606 2,935
8 Frutas y frutos comestibles 591 66 699 818 856
9 Café, té, yerba mate y especias 572 831 784 753 699
15 Grasas y aceites animales o vegetales 103 148 211 207 290
6 Plantas vivas y productos de la floricultura 118 129 128 125 128
21 Preparaciones alimenticias diversas 5% 45 Ba 56 56
17 Azucares y articulos de confiteria 41 48 45 52 3
72 Fundicion, hierro y acero 174 1,123 66 29 51
39 Plasticos y sus manufacturas 28 36 48 42 42
26 Minerales metaliferos, escofias y cenizas 0 7 26 28 40
3 Pescados y crustaceos, moluscos y demas 19 244 18 26 32
Subtotal 9,813 9,023 5,710 4,742 5,185
Total 9,319 9,441 6,025 4,993 5,467

Fuente: Tomado de Analdex con datos de TradeMap.

Tabla 2.4. Colombia: principales productos importados

84 Maquina , aparatos y artefactos mecanicos,

1,461 1473 1,297 1,025 1,178
reactores nucleares y calderas

30 Productos farmacéuticos 1,060 1,198 1,118 996 1,020
87 Vehiculos autom()vi;ec;,e rt;z;:tores, velocidpedos 467 475 438 5 509
B Lartn, aparatos e prabacion o eproducign 002 Ot 310 #5438
88 Aecronaves, vehiculos espacialaes y sus partes 974 1.593 1.448 227 436
90 Instrumentos y if)r?errz::;)tsogiffpi);ica, fotografia o 454 514 430 359 363
29 Productos quimicos organicos 223 240 260 228 269
39 Plastico y sus manufacturas 248 281 250 238 257
38 Productos diversos de las industrias quimicas 211 216 213 206 211
48 Papel carton 177 191 174 173 194
27 Combustibles minerales 173 53 137 175 180
73 Manufacturas de fundicién, de hierro o acero 186 2.257 131 100 130

Subtotal 6,235 6,938 6,406 4,680 5,185

Total 7,692 8,774 8,283 6,256 6,857

Fuente: Analdex con datos de TradeMap.
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La creciente importancia de las cadenas de produccion

Una diferencia esencial entre la primera globalizacién (1870-1930) y
la actual es el papel primordial de las cadenas globales de valor (CGV).
Su origen reciente puede encontrarse en las maquilas que Estados Unidos
estableci6 en México hacia mediados de la década de 1960. Su principal
caracteristica es que las manufacturas ya no se elaboran en un pais, sino
que en el proceso participan fabricas de dos o mas paises. Poco a poco
se expandieron y los tratados de libre comercio, en particular el NAFTA,
sirvieron de motor para su desarrollo, dado que Japon, Corea del Sur y
China establecieron parte del proceso productivo en México para de alli
enviar sus productos a Estados Unidos, agregando componentes nacionales
mexicanos para que pudieran entrar a la potencia del norte. Como indican
Wang et al. (2017), las CGV complejas fueron la fuerza impulsora mas
importante de la globalizacion.

En la determinaciéon de la localizaciéon de las cadenas juegan varias
determinantes:

Algunos patrones son dignos de mencion. Primero, las actividades pura-
mente domésticas —uso de factores domésticos para producir para la deman-
da final doméstica— todavia representan la mayor parte de las actividades de
produccién en general, pero su importancia relativa esta disminuyendo con el
tiempo. En segundo lugar, entre las tres partes de la produccion relacionadas
con el comercio internacional, el valor agregado en el comercio tradicional
no aumenta tan rapido como el valor agregado en el comercio de CGV y la
proporcion de valor agregado involucrada en CGV complejas exhibe el au-
mento mas rapido (Wang et al., 2017, p. 22; traduccién propia).

Las CGV tienen un aspecto de potente desarrollo, las tecnologias
que incorporan. Pero los paises en desarrollo no pueden beneficiarse de
ese proceso por falta de capacitacion de la mano de obra, asunto que no
puede reemplazarse apelando a su bajo costo, con lo cual terminan siendo
afectados, pues los productores buscaran lugares donde haya tal mano de
obra (Rodrik, 2018).

La desaceleracién general del comercio mundial con respecto al creci-
miento del PIB se refleja en el menor ritmo de crecimiento de las cadenas,
como se observa en la figura 2.13.
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Figura 2.13. Cadenas globales de valor
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Fuente: McKinsey Global Institute (2020).

Aunque las cadenas dia a dia son la forma predominante de produccion
manufacturera, antes de la pandemia habia un dato interesante para las
potencialidadesderegionescomo Ameérica Latina, el creciente cuasimonopolio
ejercido por China e India en la produccion de los ingredientes basicos en la
industria farmacéutica (McKinsey Global Institute, 2020).

La figura 2.14 muestra la conjugacion de factores, en relacion con las
CGV. Esta recoge la especializacion de algunos paises y, en consecuencia,
su exposicion a las tendencias de las cadenas globales de valor. Obsérvese
que los paises donde se producen las innovaciones son, a su turno, los

de mayor PIB per capita y los que ofrecen bienes y servicios de mayor
complejidad.
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Figura 2.14. Organizacion de la cadena de valor global con mayor superdvit comercial, 2017. Sector con mayor
superdvit comercial dentro de esta organizacion

4 -

Innovacion global
Procesadores de servicios
Recursos- bienes intensivos
Servicios
Mano de obra- bienes intensivos
Clasificacion Pais
Proveedores de Alemania Auto
innovacion Irlanda Farmacia
Italia Magquinaria y equipo
Japon Auto
Paises Bajos Quimica
Singapur Computadores
Sur Corea Computadores y electronicos
8 Procesadores Austria Papel
% regionales Finlandia Papel
E Espaiia Comida y bebida
< Proveedores de Australia Mineria
<>c Tecursos Canada Petroleo y gas
Noruega Petroleo y gas
Arabia Saudita Petroleo y gas
Proveedores de Francia Intermediacion Financiera
servicios Suecia TICS
Reino Unido Intermediacion Financiera
Estados Unidos Cargos [P
Proveedores de Hungria Auto
innovacion México Auto
China Textiles y prendas de vestir
India Mueble
Turquia Textiles y prendas de vestir
Vietnam Textiles y prendas de vestir
Procesadores Argentina Comida y bebida
- regionales Indonesia Comida y bebida
'§ Malasia Comida y bebida
= Polonia Comida y bebida
= Tailandia Comida y bebida
g Proveedores de Brasil Agricultura
A Tecursos Colombia Petroleo y gas
Nigeria Petroleo y gas
Rusia Petroleo y gas
Sur Africa Metales basicos
Proveedores de Costa Rica Servicios de negocios
Servicios Kenia Servicios de transporte
Marruecos TICS
\ Filipinas Servicios de negocios /

Fuente: elaborado con informacion de McKinsey Global Institute (2019b, p. 19).

Los efectos de la robotizacion en el comercio exterior

Las CGV estan ampliamente relacionadas con otra tendencia que se
ha abierto camino de manera incontenible: la robotizacion y la inteligencia
artificial.
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Para una mirada de conjunto sobre el efecto previsible de los cambios
tecnologicos en la produccion, en las cadenas globales y en los flujos
comerciales, obsérvese la figura 2.15. Los efectos pueden clasificarse en tres:
reduccion de los costos de transaccion, cambio en los costos de produccion
y transformacién o innovacién de los productos finales. Esto, a su turno,
impacta los flujos globales.

Figura 2.15. Impacto de las nuevas tecnologias en los flujos globales de comercio
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Fuente: McKinsey Global Institute (2019b, p. 15).

El gran efecto de las nuevas tecnologias y la robotizacion es que parte
significativa de las CGV puede desaparecer del escenario mundial, pues la
produccioén se hara cerca a los centros de consumo; Timmer et al. (2016)
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afirman que esto explica la caida en el comercio mundial. Uno de los
determinantes de la extension de las CGV bajo este escenario es el peso
especifico que tengan los recursos naturales, lo que determinara si se mueven
o no las fabricas.

A manera de comentario final sobre estas tendencias que marcan
el comercio del siglo XXI debe destacarse que a finales de los afios 80 y
principios de los 90 se acentuaron los debates derivados de la creciente
conciencia ambiental, sobre todo en torno ala sostenibilidad y ecologia. Desde
entonces, se han generado nuevos modelos de negocios medioambientales,
debido a los nuevos consumidores ecologicos que demandan a las empresas
su responsabilidad ambiental.

Como detonadores de estos consumidores ecologicos que van en aumento
con la poblacién juvenil resaltan las subvenciones y los incentivos fiscales;
el acceso a la informacién; la reducciéon de costos a través de productos
con material reciclado; el aumento de sistemas de gestion ambiental; la
accesibilidad a transportes menos contaminantes; el uso de tecnologias
alternativas y el nivel educativo de los consumidores ecolégicos. Ademas,
un 65 % de la poblacién esta mas comprometida y un 87 % tiene ideologia
liberal y progresista.

Efectos del covid-19 en el comercio exterior

Las tendencias que quedan anotadas venian desarrollandose desde la
caida del muro de Berlin y para algunos auguraban “el fin de la historia”,
como lo expresé con desmedido entusiasmo Francis Fukuyama en su obra
de 1992. Como se ha visto, la ampliacién del comercio alcanzo altas cotas,
cuyo recuento permitié a Thomas Friedman convertir en un bestseller su libro
La Tierra es plana: una breve historia del siglo XXI (2005).

No obstante, en los primeros afos del siglo XXI se fueron destacando
algunos hechos que auguraban malos horizontes para la globalizacién. En
primer lugar, que el mundo distaba mucho de ser realmente plano, como
lo refut6 Pankaj Ghemawat (2011), pues buena parte de las actividades
economicas para los anos previos al 2008 atn se desarrollaba sin traspasar
las fronteras nacionales, tendencia que se acentu6 con la crisis de ese afno
(figura 2.16) como consecuencia de los procesos que se han denominado slow
globalisation.
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Figura 2.16. Volumen del comercio mundial de mercancias
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Fuente: Razin (2020).

De otra parte, en las tltimas décadas, Estados Unidos y el Reino Unido
empezaron a mostrar un proceso de desindustrializaciéon y abultados
déficits comerciales. Para Estados Unidos, Paul Krugman (1999) plante6
que estos problemas eran causados por la pérdida de productividad, lo que
obstaculiz6 su posibilidad de competir en el mercado mundial y permitio
a paises con mayor productividad como la Republica de Corea (Corea
del Sur) o la Republica Popular China comenzar a desplazar a las viejas
potencias.

Enotroflanco de analisis, se resaltaron los nefastos efectos socioeconémicos
de la globalizacion en los paises subdesarrollados. Entre los analistas de esta
perspectiva se encuentran Joseph Stiglitz y Dani Rodrik.

La crisis de 2008 lanzé un campanazo de alerta, aun cuando sus causas
inmediatas no se entrelazaron con el comercio mundial. Vista en perspectiva,
bien podria estar mostrando el agotamiento de un modelo de desarrollo
planetario. La figura 2.17 muestra la ralentizaciéon del crecimiento anual
del PIB per capita en el ultimo medio siglo, particularmente, en la Gltima
década.
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Figura 2.17. Crecimiento del PIB per cdpita (%o anual), 1961-2019
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Fuente: elaborado con datos del Banco Mundial (2022a).

En América Latina, como se puede observar, la globalizacion tampoco
arrojaba resultados prometedores en el periodo observado, quiza por la

misma concepcion que tuvo el consenso de Washington. La figura 2.18.

muestra la panoramica del crecimiento del PIB per cépita regional.

Figura 2.18. Crecimiento del PIB per cdpita (%o anual) en América Latina y el Caribe
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Fuente: elaborado con datos del Banco Mundial (2022b).
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El analisis de los documentos que se discutieron para llegar al consenso
de Washington (Williamson, 1990) muestra que las medidas tomadas para
enfrentar la cesacion de pagos en 1982 fueron las causantes de la década perdida
y, sin embargo, volvieron a tomarse en la década de 1990 para intentar salir
del nuevo hundimiento.

Los resultados saltan a la vista. A pesar de la apertura, el comercio de
Ameérica Latina cay6, tanto en el total por volumen como en el sector que
arroja mayor valor agregado: las manufacturas, y en cuanto a precios, por
la caida de los productos basicos. En sintesis, la regién perdiéd participacion
en el comercio mundial. Los procesos de integraciéon no se consolidaron y
la actividad comercial en los principales puntos fronterizos —la region de
Rio de la Plata, la frontera colombo-venezolana en Cuacuta o la actividad
entre Ecuador y Perti—se estanc6 o aminoré. Las CGV tampoco exhibieron
resultados alentadores, excepto en México por las maquilas.

Después de la tormenta del 2008, catalogada como la peor sufrida
desde 1929, vino una calma chicha, rota por el auge de dos polos de fuerzas
implosivas de la globalizacion: de un lado el brexit y del otro el nacionalismo
en Estados Unidos, de la mano del presidente Trump. La disputa del
Reino Unido con la Uniéon Europea tiene un efecto mas regional frente al
desatado por Trump, de alcance mundial, adobado por la guerra comercial
contra China y sus disputas con la OMC, entre otros. Como resultado de
las tensiones, en el 2019, el comercio internacional de mercancias cay6 por
primera vez, desde la crisis de 2008, en un 0,1 % vy el crecimiento del sector

servicios del 2%, bajo, si se considera que en el 2018 habia aumentado el
9% (OMC, 2020).

La dinamica desatada por estos dos hechos se aceler6 por causa de la
pandemiadel covid-19. Igual ocurri6 con otras tendencias como el incremento
del uso de los robots y la inteligencia artificial, lo que esta reconfigurando la
distribucion espacial de la produccién y redefiniendo las CGV.

El escenario pospandemia

Conviene subrayar que los efectos directos del covid-19 solo amai-
naran con la vacunacién masiva, no solo en unos paises, sino en todo el
planeta; a partir de ese momento, se intentara retornar a la normalidad.
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No obstante, los efectos de largo plazo, aunados a las tendencias que se
venian configurando, podrian marcar el rumbo del planeta por varias dé-
cadas.

Es esto lo que se ha observado en situaciones similares. Quiza, sin
advertirlo, estamos entrando a una nueva era, cuya comprension solo sera
posible a los ojos de los historiadores dentro de unas cuantas generaciones.

Determinar cuales son las fuerzas que se pusieron en marcha o fueron
catalizadas por el covid-19, en relacion directa con el comercio exterior
latinoamericano, y cual va a ser el resultado previsible en un horizonte de
diez afos, como resultado dinamico de ese paralelogramo de fuerzas —a veces
totalmente opuestas— es la materia que ocupara el resto de este capitulo.
Para tal fin, se abordara el panorama macroeconémico de la década 2021-
2030, las perspectivas de las CGV, el comercio mundial y el comercio
intrarregional de América Latina.

El panorama macroeconémico de la década 2021-2030

Larecesion economica planetaria del 2020 mostrara una mejoria parcial
en los proximos cinco anos, de acuerdo con diversos estudios (Solomon y
Stalenis, 2020; World Economic Forum, 2020; McKinsey Global Institute-
MGI, 2020) y los reportes del FMI. Sobre la forma en que ocurrird, los
estudios plantean escenarios que puede ser en “V”, cuya arista derecha
mostraria una pendiente regular de crecimiento o que la recuperacién
ocurrira en medio de sacudidas econémicas asociadas a rebrotes de covid-
19 (o mutaciones del virus y la enfermedad), que produciran un crecimiento
zigzagueante. Para los cinco anos siguientes se plantea que se estara en
franca recuperacion.

Entonces, ;cudles son los determinantes de este escenario? Ante todo,
que se retome el ritmo de crecimiento del consumo para que los productores
se deshagan de los inventarios de automoviles, acero, materias primas,
entre otros, y puedan iniciar un nuevo ciclo productivo. Es decir, que se
reanime el consumo, pues solo asi es posible que crezca la inversion. El
lado derecho de la figura 2.19. exhibe los problemas de la demanda y el
izquierdo los problemas de la oferta, que operan como contratendencias en
las posibilidades de recuperacion.
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Figura 2.19. Determinantes del escenario de la recuperacion
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Fuente: elaboracion propia con informacién del FMI, Banco Mundial, Foro Econémico Mundial,
Euromonitor y McKinsey Global Institute.

La recuperaciéon del consumo estard limitada por la caida de los salarios
y las altas tasas de desempleo. En épocas posteriores a las crisis se observa
que el volumen de empleo no alcanza las cotas previas, porque tanto los
negocios sobrevivientes como los nuevos obtienen los niveles de rentabilidad
apropiados solo reduciendo salarios y obreros.

Al no ocurrir pronto la reconstruccion del tejido empresarial, la economia
mundial se aboca a una etapa deflacionaria, ya anunciada desde inicios del
siglo XXI, expresion de los ciclos Kondratiev o Juglar.

Contribuye a acentuar esta tendencia la acelerada sustitucion de trabaja-
dores por robots. Desde antes de la pandemia, ya se investigaba sobre la velo-
cidad de sustitucion y los efectos que esta tendencia acarreara. Un ejemplo de
esto son las previsiones del World Economic Forum (2018), las cuales apuntan
a que al promediar la década del 2020, ese proceso ya habria ocurrido en los
sectores lideres de la economia de manera determinante. En cualquier caso, la
velocidad a la que estaba ocurriendo se acelerd por la pandemia.

Otro efecto a mediano y largo plazo tiene lugar en las finanzas ptblicas.
Los Gobiernos se estan endeudando para enfrentar la paralisis econémica,
pues es evidente que fueron los Estados quienes se encargaron de poner en
marcha de nuevo la economia al enfrentar los efectos de la Primera Guerra
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Mundial y la gripe espafiola en la década de 1920 y, a partir de la crisis del
29, como lo recuerda Bernanke (1994).

Para sufragar el gasto de la recuperacion habra que realizar un ajuste a
los impuestos. La discusion sobre la validez y las implicaciones de la curva
de Laffer no ha sido saldada y se define realmente desde Opticas politicas.
Para Estados Unidos se calcula que el costo impositivo de los estimulos dados
deberia traducirse en un aumento del 50 % del recaudo.

En cuanto a la deuda externa y a los desbalances en cuenta corriente, el
antidoto es aumentar las exportaciones, asunto que cada vez se torna mas
dificil por las mismas circunstancias que se estan analizando.

En sintesis, la falta de decision politica o de recursos econémicos sumada
a la ortodoxa creencia en las virtudes de las finanzas sanas marcaran la
marcha de la recuperacién mundial y del comercio exterior. Ademas, la
caida en el consumo implicara una década de deflacién y de achicamiento
de la inversion extranjera.

Otros efectos macroeconémicos

A mediano y largo plazo hay otros efectos del covid-19 que, de manera
indirecta, inciden en la marcha econémica, tal como lo muestra la figura 2.20.

Figura 2.20. Problemas sectoriales que inciden en el desarrollo y en el comercio

9 | e )

Fuente: Elaboracion propia con informacion del FMI, Banco Mundial, Foro Econémico Mundial, Euromonitor
y McKinsey Global Institute.

71



Seguridad, migraciéon y educacién en tiempos de pandemia

La educacion fue uno de los sectores donde irrumpi6 de forma arrasadora
la pandemia. En Colombia, unas doce millones de personas entre alumnos,
docentes y administradores fueron alejadas de las aulas, mientras que en el
pico de agosto de 2020, a nivel mundial, la cifra super6 los mil seiscientos
millones de estudiantes; en relacion con este punto, no hay exactitud sobre
el porcentaje de quienes pudieron acceder a educacion virtual. El efecto a
mediano y largo plazo de esta transformacion acelerada es la aparicion de
una generacion que se volcara a crear o a buscar puestos de trabajo que
repitan su experiencia educativa, convirtiéndose asi —como ocurre siempre
con la educacion— en la fuerza motriz de la transformacion.

Como se analiza mas adelante, la robotizacion y la virtualizacion, trae-
ran una profunda trasformacion en la geografia econémica, particularmente
en el comercio mundial.

No puede pasarse por alto que existen altas probabilidades de que se
agudice el creciente descontento popular —como lo muestran eventos simi-
lares ocurridos en los siglos anteriores—, lo que se traducira en problemas de
gobernabilidad con efectos sobre la marcha econémica.

No es una hipérbole subrayar que la pospandemia sera, desde el punto
de vista econémico, similar a los periodos que siguieron a las grandes crisis
economicas del mundo contemporaneo, como las de 1929 y 2008. Asi las
cosas, se convierte en referente lo observado en las décadas de 1930 y 2010,
en relaciéon con lo ocurrido y con las medidas adoptadas para enfrentar
los problemas. También resulta pertinente observar los sucesos de otros
periodos de referencia como las crisis petroleras o la Década perdida; esta
combinacion de fuerzas se observa en la figura 2.21.
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Figura 2.21. Elementos comunes en las crisis del siglo XX, incluida la gripe espaiiola
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Fuente: elaboracion propia con informacién del FMI, Banco Mundial, Foro Econémico Mundial, Euromonitor,
McKinsey Global Institute, Reinhart y Rogoff (2009) y Reinhart y Reinhart (2010).

La historia también ha mostrado que la salida a la crisis, en general, ha
dependido de que el Estado recurra a las herramientas macroeconémicas
que posee, es decir, a las férmulas del keynesianismo, sobreponiéndose a la
ortodoxia econdémica que ha estado presente en los afios previos a las crisis
mas fuertes de los tltimos 150 afios.

Assi et al. (2020) calculan que para comienzos del 2020 la suma de déficits
fiscales en el planeta serd cercana a los 11 billones de ddlares y para el 2025 po-
dria alcanzar los 30 billones, por cuenta de las grandes inversiones planeadas
por los Estados. Este plausible relajamiento cuantitativo podria ocasionar un
desacoplamiento entre el mercado real y el bursatil, con potenciales problemas
de explosion de una burbuja. Que ocurra o no, dependera en buena medida
de si las decisiones se toman con base en el crecimiento de los precios o del
desempleo.

En los célculos de inversion debe incluirse lo relativo a la salud. El repor-
te econémico del World Economic Forum para el 2020 indic6 que el riesgo
de una pandemia tenia una baja probabilidad de ocurrencia. Y que, en caso
de que llegase a suceder, el impacto seria muy bajo, pues el planeta se en-
contraba adecuadamente preparado en el campo de la salud. Los hechos del
2020 mostraron lo equivocado que estaba el mundo sobre el eventual impac-
to —es decir, sobre la calidad del servicio de salud—, lo que obliga a una gran
inversion y a una profunda revision del esquema de salubridad.
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Perspectivas delas cadenas globales de valory el comercio mundial

Queda anotado que parte importante del creciente comercio mundial
vivido antes del 2008 obedeci6 a la consolidacién de importantes CGV,
caracteristica significativa y diferenciadora de la segunda globalizacion,
frente a la que tuvo lugar entre 1870 y 1930, cuando el comercio exterior
era de productos terminados.

Para la década 2021-2030 se prevé una reduccion de las CGV, mitigada
por la supervivencia de algunas cadenas en los bloques comerciales como la
Unién Europea. Varias fuerzas contribuyen a este fenomeno (figura 2.22).

El creciente papel de la robotizaciéon determinara que una de las razones
de ser de las CGV, la busqueda de salarios mas bajos, perderd importancia
relativa. Las mercancias que significan la mayor proporciéon de comercio
mundial —textiles y calzado, la linea blanca de electrodomésticos y los
automoviles— tienen una alta susceptibilidad a esta contracciéon, como lo
muestra, por ejemplo, la salida de la Ford de Brasil. No obstante, las CGV
se mantienen para aquellas actividades relacionadas con la extracciéon o
produccién de materias primas.

El confinamiento y cierre de las fronteras hicieron que productos de
primera necesidad, dependientes de CGV fueran obtenidos dentro de las
fronteras nacionales, lo que significa que las cadenas preexistentes no seran
reemplazadas.

Figura 2.22. Determinantes de las CGV (2020-2030)
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Fuente: elaboracion propia con datos de Foro Econémico Mundial, Euromonitor y McKinsey Global Institute.
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A esto debe sumarse un hecho geopolitico: la estructura de las CGV tiene
como epicentro a Estados Unidos y la Uniéon Europea, focos de produccion
intelectual y de consumo. Pero el cambio del eje economico del Atlantico
al Pacifico, y de la potencia mas dinamica —por ahora China, mas atin con
la creacién de la Asociacién Econémica Integral Regional>~ impondra el
desmonte de las actuales cadenas y la creaciéon de otras con el nuevo polo
mundial.

La reconstruccion del tejido empresarial tiene un actor basico dentro de
las fronteras nacionales, que en Colombia son las mipymes. Su participacion
directa e indirecta en el comercio exterior es muy baja, salvo algunas
excepciones, como pareciera ser el caso de Italia y Japon, donde estas se
encuentran interrelacionadas con las grandes exportadoras. Pero para buena
parte del mundo es casi nulo su aporte al comercio.

La importancia de este dato radica en que la reconstruccion de la
produccion después de la pandemia se hara con la florescencia de miles de
emprendimientos, cuyo aporte al comercio exterior tardara en ser notorio.

El turismo, que ha sido un renglon creciente de las exportaciones de
paises tan diferentes economicamente, como Francia o Vietnam, tardara
buena parte de la década de 2020 en recomponerse, pues muchos viajeros 'y
sitios de turismo se encuentran en paises con dificultades para universalizar
la vacuna.

La recomposicion geografica de las CGV tendra evidentes efectos en el
comercio mundial. En relacion con este aspecto, la figura 2.23. muestra el
calculo de pérdidas de las cadenas para diez anos.

2 RCEP, por sus siglas en inglés, conformada por la ASEAN (Indonesia, Tailandia, Singapur,
Malasia, Filipinas, Vietnam, Myanmar, Camboya, Laos y Brunéi) mas China, Jap6n, Corea del

Sur, Australia y Nueva Zelanda.
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Figura 2.23. Comportamuento esperado de las CGV en la década de 1930

Las pérdidas esperadas por interrupciones de la cadena de suministro equivalen al 42 por ciento del EBITDA de un afio en
promedio durante una década

Valor Presente Neto (VPN) de las pérdidas VPN paraunagran VPN de las pérdidas
[ sobre el promedio esperadas durante 10 afios empresa eperadas

% de EBITDA anual $million Mérgen de EBITDA pp
Aeroespacial ( comercio) _ 1.554 7,4
Automotriz e s 6.412 73
Mineria ] 46,7 2.240 84
Productos petroleros _ 45,5 6.327 8,9
Equipo eléctrico I 4,7 556 54
Vidrio y Cemento ] 405 805 62
Maquinaria y Equipo _ 39,9 1.084 6,5
Computadores y electrénicos _ 39,0 2.914 59
Textiles y ropa I 389 788 78
Dispositivos médicos ] 37,9 431 87
Quimicos ] 34,9 1018 57
Comiday bebida I 300 1578 7,6
Productos farmacéuticos _ 24,0 1.436 6,0

Fuente: McKinsey Global Institute (2020)

Este retraimiento de las cadenas ira acompanado por un cambio en la
localizacion geografica que afectara a mediados de la década de 2020 entre
el 16% y el 26 % de las exportaciones (McKinsey Global Institute, 2020).

Las CGV han propiciado que los inventarios sean cada vez menores,
tendencia positiva en épocas normales, pero un problema en momentos
de crisis, como se vio con el desabastecimiento de productos sanitarios
de primera necesidad tales como las jeringas, las mascarillas o el papel
higiénico.

Otro problema que tendran las CGV es que después de la experiencia
negativa de desabastecimiento por la cuarentena, un sector de los empresarios
preferira achicarlas para no correr de nuevo con ese riesgo.

La tabla 2.25. muestra la prevision para el 2030 del efecto que tendran
las nuevas tecnologias sobre las CGV y el comercio exterior.
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Tabla 2.25. Impacto proyectado de las nuevas tecnologias en el comercio

Reducen costos
de transaccion

Plataformas digitales

Tecnologias logisticas

Aumento del comercio de bienes al
facilitar las transacciones
transfronterizas B2By B2C

Aumento en el comercio de bienes al eliminar
retrasos y fracciones

Alterala
economiayla
ubicacion de la
produccion

Fabricacion aditiva

Avances robéticos

Inteligencia Artificial

Reduccion del comercio de bienes al
permitir la produccién en el punto
de consumo.

Reduccion del comercio de
mercancias mediante la
reubicacion o reduccion de
la deslocalizacion

Reduccion de los
serviciosde Tly
empresas
subcontratadas

Cambio de
bienes

Renovables

Vehiculos eléctricos

La disminucién del comercio de
insumos se relaciona con la
generacion de electricidad,

impulsada principalmente por la

reduccién del comercio de productos
basicos

Reduccion en el comercio total de petrdleo
Reduccion del comercio de piezas de vehiculos

Fuente: McKinsey Global Institute (2019b, p. 85).

Los mayores efectos de la robotizacion recaeran en el comercio de textiles
y muebles, como se observa en la figura 2.24, lo cual afecta principalmente a
los paises de mediano y bajo desarrollo que han encontrado en estos bienes

un nicho para su desenvolvimiento.

El comercio interregional de América Latina

El comercio de América Latina con el resto del mundo en la década

de 2020 estara determinado por las tendencias analizadas en el apartado

anterior. Para una descripcion especifica hay que diferenciar dos grandes

grupos que conforman el grueso de las exportaciones regionales: el de los
productos primarios y el de las maquilas; de manera residual se encuentra el
de las exportaciones manufactureras de origen regional.
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Figura 2.24. Efecto de la robotizacion en la produccidn y comercializacion de algunas manufacturas
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Sobre los productos primarios, su desagregacion en orden de importancia
en la balanza comercial regional (cobre, petroleo, soya, hierro, café) muestra
que estan fuertemente ligados al desempefio de la economia mundial,
pues no son de primerisima necesidad como otros que aparecen en la lista
exportadora de la region (cereales, carne, productos lacteos), cuya caida en el
consumo mundial sera moderada, en caso extremo, por las compras estatales
para paliar el hambre en el mundo.

Silo que viene en el mediano plazo es una lenta y tortuosa recuperacion
mundial, la conclusiéon que se impone es que en la década del 2020, las
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exportaciones de productos primarios no tendran un repunte significativo ni
atraeran fuerte inversion extranjera.

Para los productos asociados a las CGV, cuya expresion regional son las
maquilas, la situaciéon tampoco es halagiiena. Las principales CGV estan
en México y algunos paises de América Central y dependen totalmente
de Estados Unidos, cuya dinamica importadora estara limitada por la
ralentizacion de su economia, la tendencia proteccionista y la robotizacion,
lo que se traduciré en el achicamiento de las CGV.

Una opcidén para reanimar el comercio interregional latinoamericano es
que la region sea participe de nuevas GGV que se espera sean constituidas
en la década, particularmente aquellas asociadas al dindmico mercado
chino. No obstante, la posibilidad debe matizarse con las siguientes
consideraciones: este comercio estara contrarrestado para América Latina
por la creciente importancia de Africa para China, continente menos
disputado por Estados Unidos y mas préximo para el transporte. La ruta
de la seda ya estableci6 el puerto de Gwadar en Pakistan, el cual acerco a
Africa al flanco noroccidental del Himalaya, mayor centro de expansion
econdémica chino, de acuerdo con sus planes. En cualquier caso, no sobra
recordar el bajo impacto que en el desarrollo de América Latina tiene el
comercio de productos primarios.

La explotacién minera de China en Africa trac aparejado el estableci-
miento de CGV. Aun asi, América Latina podria tener ventaja por contar,
en algunos aspectos, con mejores niveles educativos y de infraestructura,
pero el factor distancia podria anularlas. En efecto, los productos de esas
CGYV tendran tres destinos: China, Europa y, por razones de indole geopo-
litico, Estados Unidos. Asi las cosas, la posibilidad de los empresarios chinos
para escoger entre un pais africano y uno latinoamericano mostrara una
inclinacién que terminara favoreciendo a Africa.

La visiéon geopolitica china es un factor a favor de América Latina, pues
es evidente su creciente interés en establecer sus reales en la region, para lo
cual podria subsidiar a sus empresarios. En este escenario aparece también
la razon de Estado que esgrimira Estados Unidos.

Tal cruce de fuerzas permite afirmar que para la década del 2020
Africa serd un punto de apoyo mas importante que América Latina para
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la consolidacion de las CGV de China y que, en consecuencia, afincar
las esperanzas en este polo de desarrollo no es una perspectiva muy
prometedora.

El tercer campo del comercio exterior latinoamericano es la venta de
manufacturas con un alto componente de fabricaciéon interna. Esos productos
—quimicos, alimentos procesados, textiles, calzado y maquinaria liviana— hoy
tienen una contribucién muy baja al total exportado. Frente a la hipotesis de
este documento de que la década del 2020 sera de muy lento crecimiento es
poco lo que puede esperarse en el mejoramiento del panorama exportador.
No obstante, es este el punto en el cual América Latina podria encontrar la
solucion a su desenvolvimiento en el mediano plazo, asi el impacto en las
exportaciones sea marginal. Este asunto escapa al alcance del documento,
pero de ninguna manera es secundario; el mismo andlisis puede hacerse
respecto al turismo.

Descrita asi la suerte de las exportaciones interregionales de América
Latina, la direccion de las importaciones es previsible. Su contraccion sera
inevitable o, por lo menos, no es claro que pueda cambiar en el mediano
plazo. El analisis pasa por observar la composiciéon —qué importamos—, de lo
que se deriva su prioridad y el déficit de cuenta corriente, insalvable por las
dificultades financieras regionales y planetarias.

Lasimportacionesregionales estanfuertemente ligadasalasexportaciones,
como lo muestran las maquilas —partes no terminadas, materias primas o
productos terminados— y sl estas caen, arrastraran las importaciones. Hay
que sumar el creciente desequilibrio de la balanza comercial, el cual dia a dia
se torna mas dificil de absorber, pues, en paralelo, existe una contraccion de
la inversién extranjera y de los préstamos.

Conclusiones y recomendaciones

Una mirada de largo plazo en el desenvolvimiento comercial de América
Latina muestra que, a pesar de las promesas edificadas con el final de la
Guerra Fria y el consenso de Washington, la regiéon no logré una adecuada
insercion en la arena mundial, ni medida en precios ni medida en importancia
estratégica, por lo que su volatilidad es muy pronunciada en relaciéon con los
ciclos econémicos planetarios.
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La crisis del 2008 agravo el escenario y aunque sus efectos inmediatos
no fueron tan graves para la regiéon —en parte porque el auge de los precios
en los anos previos, sin ser la primera loteria para la region si fue una de las
pocas veces en que las ganancias se vieron reflejadas en el desarrollo—, la
década de 2010 fue de ralentizaciéon y dio pie al surgimiento de crecientes
fuerzas nacionalistas. Esto, sumado al impacto de la robotizacion y las
nuevas tecnologias, ha incidido en la disminucién del comercio mundial y
el de América Latina, medido, por ejemplo, en su proporcion respecto al
PIB mundial. Las CGV, que son una de las notas distintivas del comercio
contemporaneo, reflejan los ires y venires del comercio.

En esta perspectiva, la irrupcién del covid-19 no trajo nuevas tendencias
econémicas, sino que aceleré fuertemente la ocurrencia de procesos que
se venian desarrollando a lo largo del siglo: el uso de internet, robots e
inteligencia artificial, con su impacto en las CGV; el fortalecimiento de
China como potencia mundial; el despegue de Africa, y la reversion de
América Latina hacia una economia primario-exportadora.

La pandemia afect6 en diversos grados el tejido empresarial de todo
el planeta y, con ello, el comercio exterior, que tuvo una mayor caida. La
recuperacion, de acuerdo con lo que indican algunos de los mas importantes
centros de prospectiva publicos y privados citados a lo largo de este
documento (Foro Econémico Mundial, Euromonitor y McKinsey Global
Institute) llevara en sus lineas generales el primer lustro de la década. Pero
por los efectos en la salud, la educacion y el tejido empresarial del conjunto
de la poblacién, sus secuelas se arrastraran por varias décadas, lo que
puede ocasionar grandes conflictos sociales de no haber politicas publicas
apropiadas para enfrentar, ante todo, la desigual distribucion de la riqueza.

Asi las cosas, América Latina tiene que dirigir sus esfuerzos para
reconstruir y fortalecer su mercado interno, a fin de ampliar el peso del
intercambio intrarregional —como primera tarea en el comercio exterior—,
con lo que las economias estaran mejor capacitadas para incursionar en el
comercio interregional.
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Capitulo 3

Migraciones y crimen pandémicos:
nuevas lineas de investigacion
en seguridad internacional

César Nifio
Tatiana Saldaiia
Anthony Alvarez

La seguridad internacional ha venido sufriendo distintas
transformaciones, en atencién a los cambios sistémicos asociados
con la pandemia del covid-19. En ese sentido, la investigacién que se
presenta en este capitulo plantea una nueva problematica de estudio
en la que aparecen dos ejes de analisis. Por un lado, las migraciones
pandémicas, entendidas como el flujo de individuos o colectividades
afectados por la crisis sanitaria (pull) y por el otro, el crimen pandémico,
entendido como la influencia, el fortalecimiento y el impacto de las
organizaciones criminales en relacion con el covid-19 (push).

Es necesario, entonces, indagar sobre como estos ejes construyen
una nueva linea de investigaciéon en los estudios de seguridad
internacional contemporaneos. Para efectos de la investigacion
adelantada, se planteé la hipdtesis de que tanto las migraciones
como el crimen pandémicos han tenido adaptaciones sistémicas,
producto de las vulnerabilidades y debilidades institucionales,
lo que ha permitido la transformacién de dichas actividades de
manera particular. Asi, desde una aproximacion critica, las causas
subyacentes a la inseguridad asociada al crimen y las migraciones
en el marco de la pandemia se convierten en dos nuevas aristas
para comprender los desafios de la seguridad internacional

contemporanea.
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En términos metodologicos, la investigacion se desarrollé con base en los marcos
analiticos de push y pull, con aproximaciones desde los estudios criticos de seguridad. Para
su desarrollo se adelant6 una revision de literatura y prensa especializada, y se consultaron
fuentes primarias y académicas. Posteriormente, se hizo un analisis cienciométrico sobre
las tematicas y conceptos asociados a las palabras pandemic migration y pandemic crime, a
partir del cual se identificaron los avances académicos en la materia y la viabilidad de la
investigacion. Finalmente, se realiz6 un analisis longitudinal, que permiti6 establecer los
fenomenos a tratar alrededor de las pandemias del siglo XXI, los cuales se abordan en
este texto.

Palabras clave: migracion, crimen organizado, seguridad internacional, pandemia,

investigacion.

Introduccién

Los estudios sobre migraciones y crimen organizado han sido cifrados,
en su mayoria, bajo lentes tradicionales de investigaciéon en la seguridad
internacional. Las aproximaciones convencionales a las migraciones se han
diseniado a partir de arquetipos clasicos que responden a logicas de los flujos
de individuos de un lugar (A) a otro (B) (Cummings ¢t al., 2015), mientras que
las explicaciones del crimen organizado han estado ligadas a dimensiones de
violencia, terrorismo, traficos y delitos (Liu, 2019).

La pandemia del covid-19 trajo nuevas preocupaciones de caracter
global, en torno a cuestiones medioambientales, de salud publica, infraes-
tructura y modelos de consumo, que se han vuelto los nuevos derroteros
para paliar sus causas y efectos. Sin embargo, los tomadores de decisiones y
operadores de seguridad se han percatado de que la coyuntura tiene ciertas
particularidades relacionadas con las migraciones y el crimen organizado.
En ese sentido, este capitulo aporta a la comprension de elementos de ana-
lisis existentes y propone nuevos puntos para una agenda de investigacion
en construccion.

El primer apartado constituye un marco analitico centrado en los
conceptos de push y pull, que fungen como instrumentos pertinentes para el
analisis de migraciones y crimen pandémicos. En el segundo se presenta un
marco metodologico en el que se describe el proceso de recoleccion de datos
extraidos de plataformas como Web of Science (WOS) y Scopus, asi como

86



Capitulo 3. Migraciones y crimen pandémicos: nuevas lineas de investigacion
en seguridad internacional

la identificacion de tendencias de investigacion, publicaciones y palabras
clave en la ciencia global. En este también se presenta una descripcion
metodologica de la revision de literatura especializada que se adelant6 para
determinar cuales son los avances mas significativos de los tltimos meses de

2020.

Posteriormente, se reflexiona en torno a la idea de que el hecho migra-
torio constituye un punto de inflexiéon en la coyuntura de la pandemia y se
indican las particularidades de la seguridad asociadas a este elemento. Ade-
mas, se explora el crimen pandémico para comprender las transformaciones
de la ilegalidad y su capacidad de permanencia y adaptabilidad en medio de
la crisis sanitaria. De esta manera, se identifican ciertas oportunidades para
la construccién de una nueva agenda de investigaciéon y se propone ampliar
el marco analitico en los estudios de seguridad internacional contempora-
neos. Finalmente, en el ltimo apartado se presentan conclusiones, algunas
preocupaciones y se exponen reflexiones para el desarrollo de futuras in-
vestigaciones. La seguridad, en esta oportunidad, es analizada con un lente
critico, asociando actores, fendmenos y circunstancias que se desmarcan de
viejos arquetipos militaristas y policivos.

Marco analitico: push y pull desde los estudios criticos de
seguridad

El nuevo contexto que ha dejado el covid-19 en materia de seguridad
permite identificar cuestiones alternativas que se alejan de los clasicos
paradigmas asociados a los modelos estadocéntricos. Aquellas dimensiones
redundan en perspectivas criticas de la seguridad, que necesitan ser
atendidas y analizadas para comprender el acomodamiento de nuevas lineas
de investigacion.

Desde los estudios criticos de seguridad, el trabajo de Gheciu y
Wohlforth (2018) se preocupa por analizar el futuro académico de la
seguridad internacional, y hace énfasis en la volatilidad de los fenémenos
securitizables (Balzacq, 2005; Buzan et al., 1998) y desecuritizables (Casado,
2018; Mackenzie, 2009), que afectan directamente los marcos teéricos en
construccion. Por otra parte, en esa idea de profundizar en aspectos poco
explorados por los autores clasicos, Benjamin Miller (2001) propone una
revision exhaustiva para redefinir el concepto de la seguridad en sintonia, con
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la preocupacion inicial de Baldwin (1997) sobre lo polisémico del concepto.
Con base en lo anterior, es necesario construir un marco analitico en el que
el dinamismo de los fendémenos contemporaneos pueda estudiarse en los
contextos de seguridad complejos. Asi, desde los factores de push (empuje)
y pull (atraccion) en las relaciones internacionales (Schmidl, 2015) es viable
identificar los procesos que hacen de la migracion y del crimen organizado
pandémicos dos nuevos escenarios de la agenda de investigacién en
seguridad internacional.

Los factores de push y pull se han venido involucrando mas a menudo
como explicaciones de fendémenos asociados a las migraciones (Betts y
Kainz, 2017; Faist, 2000), a las condiciones de refugio (Boswell, 2002)
y a logicas subnacionales (Giraudy et al., 2019). Estos son utiles para el
analisis de contexto interméstico y de politicas publicas, pero también son
fundamentales para comprender las dinamicas del crimen (Stanojoska y
Petrevski, 2012) y la migracién, asociadas a la pandemia en el marco de la
seguridad internacional. De ahi que las légicas alrededor del crimen vy las
migraciones cobren un especial sentido.

Resulta importante comprender que las ideas mas conservadoras y
rigidas sobre los estudios de seguridad se distancian de la realidad dinamica
contemporanea. En la simbiosis conceptual entre las ciencias sociales y
las perspectivas de las ciencias naturales, las propuestas sobre la idea de
una seguridad liquida por parte de Bauman y Lyon (2013) prometen una
aproximacion mas coherente con el contexto actual. De hecho, en términos
de Nifo (2020), las aleaciones terminologicas como la “entropia” (Oprisko,
2014), bajo el lente de la seguridad, pueden ser las herramientas plausibles
para comprender el poliedro de la inseguridad contemporanea.

En efecto, metodolégicamente invitamos a ampliar y redefinir la manera
como se conciben los problemas de seguridad actuales. La probabilidad de
que estalle una guerra convencional o que el uso de misiles transcontinentales
se haga efectivo y que las armas nucleares vuelvan a una agenda priorizada
por un inminente ataque como en la Guerra Fria (Bilgin, 1999) es baja
(Collier et al., 2008). Los problemas de seguridad internacional son mas
complejos y poseen causas subyacentes que comparten la caracteristica
glocal. Con esto presente y con las herramientas criticas sobre la seguridad, es
vital recalcar que la idea de deconstruir el concepto (Derrida, 1989) parte de
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que es necesario resignificar la propia idea de la seguridad ortodoxa. Asi los
factores de push y pull es mas evidente el flujo de las interacciones que suscitan
fenébmenos como las migraciones y el crimen en contexto de una pandemia.
Esta dltima se encuentran directamente relacionada a una cuestion de salud
publica, pero como se observa en este estudio planeta retos estrechos con la
seguridad internacional.

Aproximacion metodologica

El punto de partida para la elaboraciéon de este capitulo fue plantearse
como pregunta de investigacion (Como las migraciones y el crimen
pandémicos construyen una nueva linea de investigaciéon en los estudios
de seguridad internacional contemporaneos? En aras de responder este
cuestionamiento, se desarrollaron marcos analiticos de push y pull, en linea
con las aproximaciones de los estudios criticos de seguridad, a partir de los
cuales se adelanté una revision de literatura y de prensa especializada y la
consulta de fuentes primarias y académicas.

En ese sentido, se elabor6 una propuesta académica e investigativa
alrededor de las dindmicas de crimen organizado y de migrantes pandémicos,
para lo cual se realiz6 un analisis cienciométrico sobre las tematicas y
conceptos asociados a las palabras pandemic migration y pandemic crime. Este
permitié detectar los avances académicos en la materia y la viabilidad de la
investigacion.

Posteriormente, se realiz6 un analisis longitudinal, en el que se abordaron
los fendmenos a tratar en torno a las pandemias del siglo XXI. A partir de
este se identificaron los puntos tematicos cruciales que permiten construir
un analisis del estado actual de los estudios y los vacios de estos, que dan
lugar a proponer nuevas aproximaciones académicas. En ese sentido, este
capitulo identifica los vacios de la literatura alrededor del fenémeno del crimen
pandémico y de la migracion pandémica, a través de un ejercicio bibliométrico
realizado con base en los datos brindados por las bases de Scopus y Web of

Science (WOS), en 2020.

La figura 3.1 presenta los resultados sobre las tendencias en la agenda de
investigacion en torno al covid-19. Se resalta, de esa forma, que lo estudios se
han enfocado, principalmente, en los siguientes temas: China, salud ptblica,
Wubhan, epidemia, pandemia, derechos humanos y enfermedades crénicas.
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La produccién académica actual ha dejado por fuera cuestiones asociadas a
la seguridad internacional, al crimen y las migraciones.

Figura 3.1. Bibliometria sobre temas y conceptos asociados al covid-19
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Fuente: WOS (2020).

Los hallazgos mas relevantes en la materia estan asociados a dos
posibles relaciones. En primer lugar, las investigaciones sobre el crimen y la
migracion han estado en una agenda distinta y la relaciéon con la pandemia
ha empezado a hacerse de manera tangencial. En segundo lugar, se puede
afirmar que existe de una geopolitica bibliométrica del covid-19, atin en
construccion.

Migraciones pandémicas

La propagacion de las pandemias ha obligado a los Gobiernos a
crear diversas respuestas para contener su avance, lo que ha afectado de
forma desproporcionada a las poblaciones mas vulnerables, entre estas los
migrantes. El cierre de fronteras y el endurecimiento de las politicas de
migraciéon han generado el aumento del trafico de personas, economias
irregulares y, consecuentemente, la dificultad del retorno, pues frente a la
ausencia institucional, el acceso al servicio de salud representa un abismo

hacia el contagio (Tres y Rodriguez, 2020).
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En el marco delas crisis sanitarias ocurridas en el siglo XXI, ha aumentado
la xenofobia y la discriminacién contra de la poblacion migrante, como
también la violencia por prejuicios (push) (Moreno et al., 2020), factores que
obligan al individuo a moverse, aun cuando esto suponga arriesgar su vida.
Los migrantes ahora son las victimas potenciales de las pandemias, como
también de cualquier respuesta efectiva de salud publica, sin dejar de lado
las barreras lingtisticas, culturales y legales (OHCHR, 2020).

A continuacion, se analizan los flujos migratorios durante las pandemias
de: gripe AHINT o gripe porcina (2009-2010); ébola (2014-2016), y covid-19
(2020). A pesar de las multiples enfermedades que se han presentado alo largo
de estos afos, por sus niveles impacto y afectacion, Gnicamente se analizaran
las pandemias nombradas. También, porque en el marco de estas pandemias
se registraron importantes movimientos migratorios y desplazamientos que
causaron grandes dificultades, pérdidas de vida y afectaciéon a la seguridad
nacional e internacional.

AHINI o gripe porcina (2009-2010)

La gripe porcina, una enfermedad respiratoria causada por el virus de
la influenza tipo A en cerdos, causo grandes olas de brote, principalmente,
en México, Estados Unidos y Canada, aunque un par de meses desde el
inicio de esta gripe también se presentaron casos en paises como Australia,
Francia, Hong Kong, Israel, Nueva Zelanda y Espana, lo que supone que la
contencion geografica del virus no fues posible (Nelson et al., 2015).

En condiciones de pandemia global, las vulnerabilidades sobre la
poblaciéon migrante se acrecientan. Para el caso de la AHINI, los flujos
de migracion tuvieron implicaciones en territorio estadounidense. Por ser
el principal pais de destino, segiin la Organizaciéon Internacional de las
Migraciones (OIM, 2011), y por contar con una poblacién hispana que
practicamente se ha duplicado en los tltimos diez afos, este fenémeno puso
en tela de juicio las politicas migratorias y consigo los discursos xen6fobos
frente a la migracion, sobre todo en contexto de pandemia. En este punto
cabe recordar que Estados Unidos ha sido uno de los paises que mas ha
promulgado politicas restrictivas, mayor control fronterizo y propaganda en
rechazo de migrantes.
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Para el 2010 el pais acogia alrededor de 43 millones de extranjeros, cifra
que representaba cerca del 13,5% de la poblacion total de Estados Unidos;
de esta proporcion, los hispanos constituian practicamente el 16,3 %.
Ademas, debido al brote y la veloz propagaciéon del virus en México, se
estim6 que alrededor de 11,6 millones de migrantes que llegaron a Estados
Unidos provenian de este pais, lo que significa que practicamente uno de
cada tres inmigrantes era de origen mexicano (OIM, 2011b).

El nimero de migrantes se ha incrementado durante la Gltima década,
debido a que la poblacién mexicana y centroamericana continia huyendo
de sus paises de origen rumbo a América del Norte. Frente a la migracion en
América Central, se han identificado causas como la pobreza, la inseguridad
y la violencia, e incluso el cambio climatico (Ortega, 2019), que se manifiesta
en fendmenos naturales como huracanes, terremotos y sequias (push) que
han obligado a muchas personas a salir de su pais de origen. Por otro lado, el
flujo migratorio hacia Estados Unidos se ha visto motivado, principalmente,
por oportunidades a nivel econémico, laboral e incluso familiar (pull).

Debido a esto, la OIM contintia haciendo un llamado para tener en
cuenta a todas las personas, sin importar su estatus migratorio, incluidos los
solicitantes de asilo, los refugiados y los desplazados internos. Con esto indica
que, a menudo, la exclusiéon y marginalizacion social hacia los migrantes que
tienen una situacion irregular, les impide acceder a los servicios basicos de
salud, lo que se suma al temor de ser deportados e incluso senalados de ser
los principales vectores de la inseguridad en los paises de transito, acogida y
posterior de destino.

En cuanto al panorama mundial, los Estados tendieron a preparar sus
planes nacionales para contener la pandemia y los efectos sobre la salud
publica' de enfermedades similares a la influenza y neumonia severa. Al
mismo tiempo que se ajustaban los planes de salud publica, se presentaban
episodios de xenofobia hacia los migrantes.

La brecha de acceso a sistemas de salud aumentoé y a pesar de que el 10 de agosto del 2010, la
OMS anunci6 el fin de la pandemia de influenza AHINT de 2009, el virus sigue circulando
de forma estacional y causa casos de influenza, hospitalizaciones y muertes cada afio a nivel

mundial (CDC, 2009).
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Ebola (2014-2016)

A diferencia de la influenza AHINI, cinco anos después se presento el
virus del ébola para cuyo tratamiento existen algunos farmacos aprobados y
otros en desarrollo.

El virus del ébola fue detectado por primera vez en 1976, en dos brotes
simultdneos ocurridos en Africa occidental; uno en Nzara —Sudén del Sur—y
otro en Yambuku —Republica Democratica del Congo— (Cascante, 2014),
territorio que se encuentra situado cerca del rio Ebola, que da nombre al
virus. Los primeros casos de ébola fueron reportados en 2013 en Guinea,
el primer pais que declaré oficialmente el brote. En 2014, la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS) declar6 la emergencia de salud publica de interés
internacional (ESPII) por su alta tasa de mortalidad y su rapida propagacion,
a través de las fronteras terrestres, a Liberia, Sierra Leona, Nigeria, Senegal
y Reptblica del Congo.

Dicho esto, en algunos lugares, las autoridades impusieron restricciones
a la movilidad humana para impedir los desplazamientos transfronterizos,
y con esto contener la propagacion del virus (OIM, 2020b). Los esfuerzos
de prevencion frente al riesgo de portar la infeccion del ébola terminaron
por estigmatizar a migrantes provenientes de Africa, tanto por haber sido
el lugar de apariciéon del virus, como por las condiciones vulnerables que se
asocian con el continente, tales como la inseguridad alimentaria (pusi) (Lin
etal., 2015).

Los rezagos de la pandemia han amplificado la falta de liderazgo politico
y de respuestas institucionales adecuadas. Segin Kilberg (2014), la mayoria
de los casos se presentaron en Liberia (7719), Sierra Leona (7897) y Guinea
(2292), como epicentros del brote, pero también se detectaron cantidades, en
menor proporcién, en paises como Mali, Nigeria y Senegal. A esto se anade
la naturaleza relativamente porosa de los limites del area, que contribuy6
a la propagacion del virus a paises como Espana y Estados Unidos, con
una tasa de letalidad del 70% y un aproximado de 11000 muertes . Estas
restricciones, ademas de imposibilitar la entrada, obstaculizaron el flujo de
suministros y trabajadores humanitarios.

Segun la OIM (2020b), el nimero de migrantes para el 2015 fue de
248861296, equivalente al 3,4% de la poblacion mundial. En Africa, se
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experiment6 una variaciéon importante con un crecimiento de la poblacion,
cercano al 30 %, mitigado por la emigracion del continente. De ahi que sea
crucial analizar a la poblacion migrante y entre esta, a aquellos considerados
como refugiados.

Las poblaciones de refugiados de la zona se enfrentaron a consecuencias
inesperadas. Este fue el caso de un aproximado de 50000 marfilefios,
acogidos en campos de refugiados en espera de repatriacion voluntaria, la
cual se detuvo luego de que por orden de autoridades de ese pais se hicieran
retroceder convoyes con refugiados, por temor de propagacion del virus

(Kilberg, 2014).

Lo anterior conlleva la drastica conexion —a menudo contraida— entre la
migracion y la propagacion de enfermedades contagiosas. Cuando los lugares
de origen de los migrantes son severamente golpeados por enfermedades, se
dice que los vinculos con estas areas de origen, justifican la constitucion de
poblaciones migrantes como amenazas para la salud de las personas en sus
lugares de residencia (Onoma, 2017).

La movilidad de la poblacion en estos paises es siete veces mayor que en
otras partes del mundo, las fronteras nacionales son porosas y las personas las
cruzan libremente. Esto representa un obstaculo para las autoridades, porque
los migrantes pueden tomar caminos secundarios para evitar los puntos de
control fronterizos, lo que dificulta el rastreo de contactos transfronterizos.
Cabe senalar como un factor determinante que los residentes de paises de la
Comunidad Econémica de los Estados de Africa Occidental (CEDEAO) no

necesitan visas para cruzar fronteras dentro de esa zona de origen.

Por otra parte, en las regiones costeras de Guinea, Liberia y Sierra
Leona, el auge del virus coincidi6 con la “época de la agricultura”, actividad
que representa un alto flujo comercial (Roos, 2014), por cuanto la mayor
parte de los migrantes que buscan trabajo (pull) se muda desde los paises del
Sahel hacia el sur, situacién que puso al continente en alto riesgo de contagio
y propagacion. Otro factor (pull) corresponde a los matrimonios mixtos y
lazos de parentesco con Mali y Costa de Marfil, factores que inciden en
desplazamientos voluntarios de individuos que abandonan sus hogares con
la promesa de encontrar oportunidades laborales, lo que hace mas atractiva
la movilizacién de personas a través del continente.
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Casi dos anos después, en enero de 2016, se declaré el fin de la enfermedad
en Africa, con un saldo de mas de 11000 muertos y casi 30000 infectados.
El impacto del virus en el continente se vio influido tanto por los sistemas
sanitarios deficitarios como por la falta de recursos para prevenir y tratar la
enfermedad.

Coronavirus (Covid-19)

La llegada de una nueva pandemia ha planteado un reto historico para
el mundo y aun es dificil predecir el impacto sobre la poblacién. Las cifras
de casos positivos entre febrero de 2020 y abril de 2020, fue de alrededor de
504 millones, de los cuales, aproximadamente, 6.2 millones habian muerto
en todo el mundo. Lo anterior, puso y sigue poniendo a prueba la capacidad
de respuesta de los Estados.

Segin la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos (2020), el Covid-19 no discrimina. Por ende, los
Estados, en su funcién vital de garantizar los derechos basicos, tampoco
pueden segmentar la atenciéon a las personas. En cuanto a la migracion,
los centros de detencion de inmigrantes, generalmente, estan superpoblados
y carecen de atencion médica y saneamiento adecuados (Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 2020);
este es un escenario de altisimo riesgo y desproteccion.

Frente a la contingencia, la hoja de ruta de los Estados ha sido cerrar
sus fronteras para evitar que se expanda la pandemia del coronavirus,
medida ineficaz, por cuanto el cierre incita a los cruces clandestinos, lo que
podria traer un impacto mayor en cuanto al control de migracion regular
y ordenada (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos, 2020). Ademas, el retorno forzoso y la detencion
de inmigrantes han desconocido, en parte, las obligaciones de derechos
humanos, lo que genera incertidumbre sobre la compatibilidad de las
garantias de los migrantes con las estrategias de salud publica de los paises.
En consecuencia, distintas instancias han hecho llamados a unir esfuerzos
para mitigar y revertir el impacto de esta enfermedad.

Del mismo modo, las medidas de prevencion y las politicas de confina-
miento doméstico son dificiles de atender por los migrantes, pues muchos de
estos carecen de vivienda o se encuentran en condiciones de hacinamiento
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(Ires y Rodriguez, 2020) y en caso de presentar sintomas, si se encuentran en
condiciones irregulares, van a evitar acceder a un centro de salud, por temor
a ser deportados. Esto genera riesgos tanto para esta poblacién como para
el pais de acogida o destino, que no podra atender su salud, ni controlar la
propagacion de la enfermedad; en consecuencia, sus politicas de contencion
no seran eficaces.

En el caso de Europa —especificamente, de Espafia— se visibiliz6 una
disminucién de la entrada de extranjeros. También se registré una reduccion
de peticiones de asilo, que tuvieron una baja del 44 % para principios de
2020, en relacidon con meses anteriores. En marzo se tenia un acumulado
de 8119, mientras que en el mes anterior se habian registrado 14633 casos
(Guerra, 2020). A la reducciéon de migrantes se han sumado las politicas
migratorias comunes que establecen el retorno de los migrantes en situacion
irregular a sus paises de procedencia, comprometiendo el cierre de fronteras
y haciendo mas visible la vulnerabilidad.

En el contexto latinoamericano, como lo indica Patricia Sulbaran (2020),
se puede rescatar el caso de los mas de 5 millones de venezolanos que han
migrado a paises vecinos desde 2015, la mayoria de los cuales no tienen un
estatus regular en sus paises de acogida que, encima, han cerrado fronteras
y suspendido el trafico aéreo.

Situacion parecida se percibe en Estados Unidos, donde a pesar de las
6rdenes emitidas a principios de marzo del 2020, que indicaron la suspension
del ingreso de personas al pais, como una medida de emergencia, se dejo
a la intemperie a un aproximado de 14416 migrantes indocumentados en
la frontera sur, entre ellos niflos y adolescentes, que fueron retornados a
Guatemala y Honduras (Sulbaran, 2020). Este hecho afecta el patrén de pull,
que predice el movimiento de la poblaciéon de areas mas pobladas a areas
menos pobladas, porque con las politicas de migraciéon al riesgo, se ponen
en jaque las oportunidades de aquellos migrantes que bajo su frustracion
huyeron de su pais de origen.

Por Ultimo, el continente africano ha sido uno de los mas afectados
frente a estas pandemias. La interrupciéon de la migracion provocada por
la pandemia del Covid-19 ha generado cambios en los siete Centros de
Respuesta a Migrantes (MRC), que la OIM coordina en Djibouti, Etiopia,
Somalia, Somaliland y Puntland, zonas que presentan altos niveles de
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desplazamiento y conflicto, no solo en el Cuerno de Africa, sino también
en Africa occidental y central. La menor cantidad de migrantes que se
acercaron a estos centros, se explica por las restricciones de desplazamiento
y por el temor a la estigmatizacion (OIM, 2020a).

La pandemia ha puesto como victimas potenciales a los migrantes, que
inciden en la inestabilidad politica, social e incluso econémica que atraviesa
el continente africano. Frente a esto, ain se espera al retorno voluntario
de los migrantes cuando los corredores humanitarios sean garantizados por
los paises de origen, porque tanto ellos como las comunidades desplazadas
deben ser también consideradas parte de cualquier solucién integral en
materia de salud publica de los Estados.

Finalmente, considerando los flujos migratorios durante las pandemias
observadas, cabe decir que la migracion y la salud presentan una relacion
dindmicay compleja que trasciende con creces los momentos de crisis (OIM,
2020c). La poblacién es vulnerable a la respuesta sanitaria de los paises,
bien sea de origen, transito o acogida, que al encontrarse en crisis reducen
su capacidad de prever soluciones relacionadas con las fases del proceso
migratorio y deciden rechazar la proteccion al migrante.

Segin la naturaleza de cada migracion, el cierre de fronteras y el
endurecimiento de las politicas migratorias incidieron en el aumento
significativo del trafico de personas, la proliferacion de economias irregulares
y consigo, la dificultad del retorno (Tres y Rodriguez, 2020).

Los efectos a largo plazo de las pandemias sobre la migracion dependen
de la profundidad y la duracién de la crisis econémica que ha provocado la
pandemia.

Mientras mas larga sea la recuperaciéon y mayor efecto tenga sobre los presu-
puestos estatales, sobre el desempleo y sobre la pobreza en los paises desarro-
llados, mas probable es que presenciemos una oleada proteccionista contra
la inmigracién combinada con menores recursos para las politicas hacia los

paises de origen. (Gonzalez, 2020).

En relaciéon con este planteamiento, la vision de los migrantes como
vectores de la pandemia se asocia con que el movimiento migratorio esta
ligado a altos niveles de inseguridad. El problema surge cuando la poblacion
migrante es recurso del discurso que, frente a la preocupacion de los peligros
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de contagio, la ha puesto como pilar consecuente de la inseguridad estatal
(Onoma, 2017).
Asi, analizar los flujos migratorios en periodos de crisis sanitaria ha inter-

puesto una nueva linea de estudio de seguridad, por ser un patrén coyuntu-
ral que interrumpe la estabilidad social, politica y econémica del pais.

Figura 3.2. Flyjo migratorio en pandemias
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En la figura anterior, se observa cémo las pandemias afectaron la
migracion. Para el caso de México, no hubo un cambio comprometedor,
dado que se mantuvo el porcentaje de migrantes en cada uno de estos
anos. En los casos de Sierra Leona, Liberia y Guinea, la migracién regular
disminuy6. Esto se puede contraponer con los altos flujos de migracion
irregular reportados por fuentes oficiales, de prensa e incluso académicas, los
cuales se evidenciaron en corredores que eludieron los controles fronterizos.
Los casos de Colombia y Brasil son interesantes, pues el flujo migratorio en
estos paises aument6 una vez iniciaron las politicas de contencion frente al
Covid-19, pasando de aproximadamente un 0,3 % y 0,4 %, —para Colombia
y Brasil, respectivamente— hasta alcanzar un 2,3 % de migrantes, frente a la
poblacion total. Esto pone en tela de juicio las politicas de contencion vy las
respuestas estatales de proteccion al migrante.
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Crimen pandémico

El Covid-19 supone un nuevo desafio para la sociedad actual, en lo
que parece ser el comienzo de una “nueva normalidad”. Los Estados y sus
instituciones aun intentan descifrar como adaptarse a las nuevas exigencias
en materia de salud, economia y seguridad; problemas que pueden devenir
una amenaza, sl no se tratan de manera sagaz y efectiva. Ademas, la
ilegalidad se ha transformado ante esta coyuntura mundial en varias de
sus facetas. Por ejemplo, el microtrafico se reinventd de diversas maneras,
entre estas: las metodologias de transporte de estupefacientes por vias no
tradicionales, como el uso de empresas de mensajeria o de ambulancias para
pasar desapercibidos y procurar que la entrega sea todavia mas inmediata,
asi como el uso de las redes sociales, donde promocionan abiertamente su

menu de drogas (Austin, 2020).

La estructura del crimen organizado ha mutado en América Latina. En
lugares donde las organizaciones delictivas fungen como Estado de facto,
estas fueron las primeras en anunciar medidas de confinamiento para
la poblacién, como sucedié con los llamados “Colectivos” en Venezuela.
Situacion similar se vivio en México, donde el Cartel de Jalisco Nueva
Generacion (CJNG) abastece de alimentacion basica a los mas vulnerables
para ganar su confianza y consolidar su control (Asmann, Parker; Robbins,
2020). Otro caso es el de algunas estructuras criminales tan antiguas como
el “Comando Rojo”, que han realizado tareas de gobernanza en favelas de
ciudades brasilenas, ofreciendo apoyo a la comunidad con acciones como
instalar puntos de lavado de manos (Naef, 2020).

Como un factor adicional en el caso de Brasil, desde que el presidente
Jair Bolsonaro recomend¢ la hidroxicloroquina para tratar el coronavirus,
el contrabando de esta se dispar6 por todo el pais, principalmente, desde la
frontera con Paraguay. Esto marcé un indicio de lo que pueden ocasionar
los paises que de manera improvisada buscan un tratamiento para el Covid-
19 ante la escasez de medicamentos en la farmacias y hospitales: dejar a
la poblacion a merced de los contrabandistas en una relacion de oferta y

demanda (Goodwin, 2020).

El panico colectivo es otro rasgo comun en las comunidades mas
marginadas. Por ejemplo, en El Salvador, donde a pesar de las medidas
implementadas por Nayib Bukele para contrarrestar la propagacion del
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virus, los grupos criminales siguen en la puja contra el Estado, el toque de
queda impuesto por los Maras (MS-13) se convirtié en una medida rutinaria
en los lugares donde las autoridades no ejercen el control. Este hecho
constituye una coyuntura contrarreloj, incluso para las pandillas que temen
el incremento de la presencia policial en los barrios donde controlan a la
poblacién, lo que podria afectar sus actividades delictivas como la extorsion,
que constituye su principal brazo financiero (Sarmiento, 2020).

Para citar otro caso, segin la OHCHR (2020), las restricciones para
evitar la propagacion del coronavirus sirvieron como caldo de cultivo para
que los grupos armados y criminales expandieran su presencia y control en
departamentos como el Cauca, en Colombia. Este fue un catalizador que
intensifico los asesinatos selectivos de lideres sociales, las amenazas de muerte
y los hostigamientos en el interior de los territorios indigenas y comunidades
afrodescendientes que intentaban garantizar el cumplimiento de las medidas
de confinamiento y prevencion (ONU, 2020).

En el 2020, con la implementacion de la educacion virtual, 128 menores
de edad en zonas rurales fueron reclutados o vinculados a grupos armados en
Colombia, lo que represent6 un aumento del 113 % de este delito, segtn la
Coalicion contra la vinculacion de ninos, nifias y jévenes al conflicto armado
en Colombia (Coalico, 2020). El aislamiento obligatorio visibiliz6 el grado
de desigualdad en el que se encuentra el pais. Por ejemplo, dado que en zonas
rurales donde no hay conectividad, la carga de apoyar econ6micamente a
la familia recae sobre los menores de edad, situaciéon que aprovechan los
actores armados para reclutarlos, lo que no sucede o no es tan evidente en
las zonas urbanas (Avila, 2020).

Ahora bien, esta no es la primera vez que un virus pone en jaque la
seguridad de los Estados y moldea la actividad de la criminalidad. Desde su
brote en el afio 2014, el ébola en Africa se constituyé como una amenaza
emergente transnacional (AET), un fenémeno intangible que traspasa
fronteras y vulnera la estabilidad interna de una sociedad, sobre todo en
zonas donde hay inestabilidad institucional (Soto Acosta y Morales Camacho,

2015).

De acuerdo con Soto y Morales (2015), el brote de ébola fue un
catalizador de inestabilidad interna y regional. Las medidas tomadas por los
Gobiernos como la implementacion de toques de queda, cierres de frontera
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y el aislamiento de ciudades expusieron a la ciudadania a una pérdida de
confianza en sus gobernantes e incidieron en el incremento del malestar
social en paises como Liberia, Sierra Leona y Guinea, donde los conflictos
civiles, atin latentes, y la pobre respuesta de las instituciones focalizadas en
las necesidades médicas han sido factores de empuje (push) que llevé a gran
parte de la poblacién a migrar a otros paises con mejores oportunidades
laborales y sistema de salud (pull) o dedicarse a actividades ilegales dentro
del crimen organizado, ante el incremento del precio de los alimentos y la
disminucién en la productividad local.

Los Gobiernos de Africa occidental manejaron la crisis de manera
unilateral, priorizando sus propias necesidades y preocupaciones, en lugar
de cooperar y dedicar parte de sus recursos a ayudar a sus vecinos. Esto
afect6 las politicas bilaterales para afrontar el problema de las fronteras
porosas sin mayor control estatal sobre los cruces irregulares de personas
y mercancias que representaban un mayor riesgo en época de pandemia
(Betts y Kainz, 2017; International Crisis Group, 2014). De otro lado,
se cree que el contrabando de maderas y la deforestacion por parte de
estructuras criminales influyeron directamente sobre la difusion del ébola, la
manipulacion de las percepciones de la poblacién y la existencia de un gran
numero de armas, por lo que podria decirse que del surgimiento escalonado
de desorden social a nivel local y regional (Morales, 2016).

En esta region, ante la crisis del ébola, los tomadores de decisiones
apelaron a regionalismos étnicos. En Guinea, por ejemplo, las largas tensiones
entre las tribus Kissi y Toma, y el partido dominado por los Mandinga fueron
reavivadas en una respuesta altamente politizada frente al brote del virus. Y
en la selva, los pueblos de la region se opusieron a la llegada de los equipos
de control estatal, por la creencia de que estos propagarian el patégeno en
un complot genocida contra ellos (Leach, 2015). Lo mismo sucedi6 en Sierra
Leona, donde la OMS envi6 un equipo de 150 expertos para atender a
pacientes con ébola, el cual tuvo que enfrentarse a la resistencia de la poblacion
al momento de brindar informacién sobre la enfermedad (BBC News, 2014).

La nueva pandemia les otorga protagonismo a las organizaciones crimi-
nales y las incentiva a reformular sus viejas practicas. Ademas, la inevitable
caida de la economia mundial les ofrece la oportunidad de ampliar su in-
sercion en la economia legal. El 16 de marzo del 2020, el Banco de Reserva
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de Sudafrica emiti6 un comunicado en el que negaba que hubiera enviado
agentes de casa en casa para recuperar billetes, que hubieran sido contami-
nados con Covid-19, un caso evidente de estafa a gran escala (7he Economist,
2020a).

Por el contrario, las actividades delictivas organizadas mas tradicionales
se vieron obstaculizadas por los cierres. Las estafas de proteccion (chantaje),
las redes de prostitucion, el juego ilegal y el trafico de drogas dependen
de que las personas puedan moverse libremente; los jefes encarcelados de
los grupos del crimen organizado lo necesitan para seguir controlando sus
negocios. Pero, paradéjicamente, cultivos como el de opio en Afganistan y
el de coca en Colombia se vieron poco afectados e incluso presentaron un
aumento significativo en su produccion (7he Economist, 2020b).

Las pandemias, sin duda, plantean un reto parala seguridad internacional
en un contexto de sociedades fracturadas por los conflictos y la violencia,
que abren un camino para la supervivencia de la ilegalidad en medio de la
emergencia sanitaria; esto dificulta la tarea que tiene el Estado de enfrentar
a dichas organizaciones. Organismos como la policia de las Naciones Unidas
(UNPOL) han aprendido de experiencias cercanas como la del ébola en
Africa para contribuir colectivamente a la seguridad, la estabilidad y la salud
publica en estos contextos vulnerables (Shioso, 2020). Estrechar lazos con
las comunidades y las instituciones para trabajar conjuntamente es esencial
durante la expansion del crimen pandémico.

Tabla 3.1. Tipologia criminal

_ Tipologia criminal

Ebola covid-19 Convenciones
Pais 2014-2016 2020 1. Violencia entre comunidades
México 6,9 2. Violencia comunidades-Gobierno
Sierra Leona 1 3. Narcotréfico
Liberia 5 4. Pesca ilegal
Guinea 2,3, 4 5. Mineria ilegal
Colombia 6,7,8,9 6. Microtrafico
Brasil 10, 9 7. Violencia armada

8. Reclutamiento infantil
9. Gobernanza criminal
10. Contrabando de medicamentos

Fuente: elaboracién propia.
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En la tabla anterior se muestran los principales actos ilegales cometidos
por el crimen organizado en seis paises diferentes, durante dos pandemias
distintas. Tres de estos ubicados en Africa, durante la propagacién del ébola
y los restantes, en América Latina, durante la expansion del Covid-19. Con
base en lo reportado en articulos y prensa especializada fue posible determi-
nar diez categorias de problematicas derivadas de organizaciones criminales
que tuvieron un aumento exponencial durante las emergencias sanitarias.
Los rasgos que tienen en comun estos paises son sus altos niveles de cri-
minalidad, el precario control estatal en su territorio y la predominancia
del empleo informal, factores que bajo la restriccion de las libertades y el
miedo infundado por las instituciones forman un catalizador de nuevas ame-
nazas que irrumpen en el tejido social, donde la ilegalidad se abre camino
en medio de la incertidumbre para satisfacer esa necesidad de seguridad en
cualquier contexto de crisis.

Aproximaciéon a una propuesta analitica

A'lo largo de este capitulo se han abordado dos fenémenos de gran en-
vergadura que afectan la agenda de la seguridad internacional contempora-
nea. La necesidad de estudiar las dindmicas concernientes a la migracion y
el crimen organizado en un contexto pandémico reflejan el ensanchamiento
de los problemas y amenazas de la agenda global.

En ese sentido, y como reflejo de la investigacion adelantada, los proble-
mas descritos se operacionalizaron con base en puntos de interseccion de la
salud publica global. Considerando el conjunto de fuerzas que impulsan los
repertorios de violencia, crimen e irregularidad, las inferencias causales per-
mitieron concluir que las lineas tradicionales de investigacion de la seguridad
han dejado de lado cuestiones exdgenas que han perpetuado la estabilidad de
los Estados y la certidumbre de los individuos. En consecuencia, la propuesta
aqui planteada invita a que los nuevos analisis de la seguridad internacional se
desenclaven de patrones clasicos y estadocéntricos sobre sistemas rivales, en
términos de amenazas y problemas. Es decir, que se reconfiguren las bases de
la securitizacién y se involucren factores que estuvieron al margen de dichos
estudios. La seguridad, en esta oportunidad, fue analizada desde un lente
critico, asociando actores, fendmenos y circunstancias que se desmarcan de
viejos arquetipos militaristas y policivos.
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Conclusiones

Con este analisis se propuso resolver la pregunta sobre ;(Coémo las
migraciones y el crimen pandémicos construyen una nueva linea de
investigacion en los estudios de seguridad internacional contemporaneos?
Para responderla, a partir de los enfoques de push y pull, se identificaron
factores que representan impulsos tanto para el movimiento migratorio
como para la perdurabilidad criminal. Lo anterior, reconfigur6 el escenario
en el que se solia asociar la seguridad internacional a elementos tradicionales
y dindmicas estadocéntricas. Entonces, las migraciones y el crimen en medio
de la pandemia, se intersectaron forjando movimientos y sostenibilidades
criminales que motivan a la construcciéon de lineas analiticas sobre la

seguridad global.

A esto se sumo la reflexion sobre como los flujos migratorios y el crimen
organizado han puesto en riesgo y cuestion a las politicas publicas de
seguridad en los Estados; una nueva naturaleza que promete otros disefios
institucionales, colectivos y globales para enfrentar los nuevos riesgos que
afectan la seguridad internacional. Todo lo anterior aporta a los estudios de
seguridad desde una perspectiva critica y compleja, que quiza sirva de base
para futuras investigaciones académicas.
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Capitulo 4

Ingenieria en tiempos de pandemia:
Herramientas para el trabajo con
migrantes en Colombia

Maria Alejandra Zapata
Andrés Esteban Acero Lipez

El contexto actual de la migracién venezolana en Colombia
esta rodeado de numerosas problematicas a nivel social, economico
y cultural. Se han evidenciado actos de rechazo hacia esta pobla-
ci6n —fenémeno social considerado como xenofobia—, situacién que
antes no se habia percibido en el pais y para la que no se contaba
con estrategias que permitieran afrontarla. La situaciéon econémica
precaria que viven muchos de los migrantes se ha acentuado con la
pandemia, al no tener fuentes de ingresos. Por tanto, es necesario
buscar soluciones integrales que faciliten la integracion de la pobla-
ci6n migrante regular y que permitan su adaptacion e inserciéon en el
aparato productivo colombiano.

En ese sentido, se plante6 un proyecto desarrollado por estu-
diantes en el que se implementaron herramientas de ingenieria para
permitir a un grupo de emprendedores venezolanos, a partir de una
metodologia participativa, disminuir la brecha de oportunidades de
desarrollo econémico existente y mejorar su calidad de vida.

Este capitulo presenta el proceso de disefio, la construccién
del marco de referencia que se tuvo en cuenta y la aplicacion de
instrumentos que permitié obtener informacion util para su imple-
mentacion.

Palabras clave: herramientas de ingenieria, migracion,

impacto, xenofobia, privilegios, emprendimiento.
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Introduccion

El desempleo, la pobreza, las condiciones precarias de salud y el bajo poder
adquisitivo en Venezuela han desencadenado una crisis econdémica, social y
humanitaria sin precedentes, que ha obligado a los venezolanos a salir de su
pais en busca de oportunidades. Colombia, por ser un pais vecino, tiene un rol
importante de refugio o transito para aquellos migrantes [...]| Desde 2014 se ha
presentado una creciente migracion de venezolanos a Colombia producto de
la crisis econémica, humanitaria y social. De acuerdo con cifras de Migracion
Colombia y del Registro Administrativo de Migrantes Venezolanos, durante el
primer semestre de 2018 el nimero de migrantes venezolanos en el pais ascen-
dia a 865005 entre regulares e irregulares [...] Gabe resaltar que esta migracion

se ha presentado en una coyuntura de un débil desempeno de la economia
colombiana (Fedesarrollo y ACRIP, 2018, pp. 3-4).

En materia econémica, la situacion es complicada para los migrantes,
debido a que el pais no cuenta con suficientes oportunidades laborales para
ofrecer a esta poblacion, por lo que en gran parte su fuente de recursos
proviene de la informalidad. De acuerdo con Farné y Sanin (2020):

La mayoria de los trabajadores venezolanos se ocupa en el comercio y la hos-
teleria. Junto a la construccion, estas son las ramas de actividad que mas han
acogido a los nuevos migrantes, pasando de 31,2 % en el periodo 2014-2015
a 46,3 % de los ocupados totales entre 2018 y 2019 (comercio) y de 5,9 % a
11,3 % (construccion). Un importante grupo de venezolanos se desempena
en actividades informales de servicios sociales y personales —el 14,3 % entre
2018-2019—. En la industria y la agricultura trabajan el 11,6 % y 5,6 % de los
venezolanos. (p. 13).

Con la situacion actual de pandemia, el impacto en el empleo de los
migrantes ha sido sustancial. “Los sectores donde trabajan son los mas
afectados por la crisis economica” y “la pérdida de empleo puede llegar
a ser sustantiva, [..] entre un 5% y un 42% de los migrantes empleados”.
(Abuelafia, 2020, p.1).

Esta situacion, sumada a los actos de inseguridad presentados en di-
ferentes ciudades, ha desencadenado entre la poblacion colombiana una
percepcién de rechazo hacia los migrantes venezolanos, fenomeno social
considerado como xenofobia, que antes no habia sido tan evidente en el pais.
En ese sentido, se podria afirmar que estamos ante un nuevo fenémeno v,
por tanto, no se tienen mecanismos para manejarlo.
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En palabras de Juan Francisco Espinosa, director de Migracion
Colombia:

El tema de Venezuela nos preocupa porque no estamos hablando simplemente
de cifras, estamos hablando de seres humanos, de nifos, nifias y adolescentes,
de realidades y necesidades. Este es un momento en que debemos trabajar
unidos como pais por un mismo objetivo. No es momento de evadir responsa-
bilidades, de buscar lavarse las manos y mucho menos de generar xenofobia.
Lo que debemos es buscar la forma de articular esfuerzos, pues al momento de
ayudar no se puede diferenciar entre nacionalidades, condiciones migratorias,
sexo, raza, creencias religiosas, ni orientaciones politicas. Estamos hablando
de personas a los que la humanidad nos exige ayudar. (Migraciéon Colombia,
2020, parrafo 8).

En ese sentido, el proyecto desarrollado aporta a la comprension del feno-
meno de xenofobia en la sociedad colombiana. Para su desarrollo se revisa-
ron fuentes que abordan este fenémeno y permiten entender el contexto, las
manifestaciones y las formas de identificar y medir. Como principal referen-
te se tomaron investigaciones de Cea D’Ancona (2005, 2009 y 2018) en las
que se abordan métodos de medicion de fendmenos sociales como entrevistas
y encuestas, con sus respectivos indicadores. Para contextualizar y entender
el fenomeno de xenofobia se tomaron como referencia modelos desarrollados
en el contexto de la situacién migratoria en Espania, en los que se evidencian
factores que propician la exteriorizaciéon de esta actitud. El mas evidente fue
el discurso xeno6fobo que incide en tres dimensiones destacadas por Solé ez al.
(2000) y D’Ancona (2005), en la légica de la exclusion de los inmigrantes: 1)
la seguridad ciudadana; 2) la identidad cultural, entendida como agresion a
las costumbres; 3) la dimensiéon econémica o de competencia por los recur-
sos, especialmente en el trabajo. La percepcion de las personas entrevistadas
y encuestadas vario segin su posicion en la estructura social; su interaccion
(directa o indirecta) con inmigrantes, y la informacion transmitida por los
medios de comunicacion y el discurso politico que consumen.

Ademas, por tratarse de un proyecto de ingenieria humanitaria,
este busco crear soluciones de ingenieria para combatir el fenémeno de
discriminacion y xenofobia, mediante proyectos de inclusion y fondos de
conocimiento aplicados al desarrollo de emprendimientos. Esta iniciativa
tuvo como objeto crear los puentes necesarios para cerrar las brechas sociales
y econémicas de esta poblacion, lo que ha sido probado como un mecanismo
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de transformacion social. Un ejemplo de lo anterior es la participacion de
migrantes en la economia étnica, como se presenta en Huntington Park y
Lynwood, California, del drea de los Angeles (Peraza y Mendoza, 2015),
en donde migrantes mexicanos crearon mercados que emulan el ambiente
cultural de su lugar de origen. Estos espacios les ha permitido emprender y
proveer primer empleo a los nuevos migrantes. Para conocer mas a fondo
el papel de estos negocios, los autores realizaron una encuesta aplicada a
migrantes mexicanos que trabajaban en negocios étnicos y a trabajadores
migrantes mexicanos que laboraban en otro tipo de negocios, pero ubicados
en ciudades de interés para su investigacion (Peraza y Mendoza, 2015).
Las respuestas de los participantes arrojaron como resultado que, como un
primer trabajo, este puede ayudar a los migrantes a solventar su situacion
econdmica, pero no es muy bien remunerado y no hay una posibilidad de
ascenso o mejora de la calidad de vida a futuro. Sin embargo, este si puede
constituir un impulso para emprender y crear nuevos negocios de este tipo y
puede considerarse como un factor para difundir el material cultural étnico.
Asi pues, se buscoé que las iniciativas desarrolladas en el marco de este
proyecto permitieran consolidar una propuesta multisectorial de economia
para poblaciones migrantes.

Por otra parte, como consecuencia de la pandemia, también fue nece-
sario plantearse preguntas sobre las dinamicas especificas de trabajo con
comunidades, en especial, sobre los cambios que se produjeron en la comuni-
dad migrante. Por tanto, el tltimo objetivo que se defini6 para el trabajo rea-
lizado fue mostrar los cambios en los esquemas de trabajo con la comunidad.

Metodologia

Puesto que el principal fin del proyecto propuesto fue construir
formas de aplicacion de la ingenieria humanitaria para el trabajo con
comunidades en épocas de pandemia, su desarrollo se dividi6 en tres partes.
Primero, se seleccionaron dos cursos de estudiantes de ingenieria que se
encontraban trabajando con comunidades migrantes regulares asociadas
a proyectos productivos de la Corporaciéon Organizacion El Minuto de
Dios. Una vez seleccionados, se realizaron mediciones sobre tres aspectos
claves: percepciones de xenofobia presentes en el grupo, percepciones de
los privilegios de cada comunidad y, por ultimo, fondos de conocimiento
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presentes en ambos grupos (migrantes y estudiantes de ingenieria). Por tiltimo,
se evaluaron los resultados obtenidos en el proyecto y las estrategias para el
trabajo con comunidades en el contexto de la pandemia. A continuacion, se
detalla la metodologia.

Poblacion

El proyecto se realiz6 con dos cursos durante el semestre 2020-1. El
primero, integrado por 41 estudiantes del curso Proyecto intermedio ingenieros
sin_fronteras de la Universidad de los Andes, el cual hace parte del pregrado
de Ingenieria Industrial, con el cual se busca dar soluciones de ingenieria
a problematicas de manera conjunta con una comunidad. En el segundo
grupo participaron 16 estudiantes del curso Ingenieria humanitaria I de la
Universidad Sergio Arboleda, el cual hace parte de la linea profesional en
ingenieria humanitaria del programa en Ingenieria Industrial. En este curso,
el énfasis es la construccion de soluciones que permitan a las comunidades el
empoderamiento en el desarrollo de soluciones efectivas y apropiadas para
su contexto, a través de codiseno.

Proyectos de aplicacion

Ambos cursos trabajaron en grupos de cuatro a seis estudiantes, a cada
uno de los cuales se integré un emprendedor inmigrante durante todo el se-
mestre. Cada uno de los participantes manejé de manera independiente la
comunicacién con su grupo de trabajo, a través de herramientas tecnologicas
disponibles como mensajeria instantanea, redes sociales o reuniones sincro-
nicas por otras plataformas. Ademas, se realizaron encuentros interuniver-
sitarios los sabados para compartir opiniones y experiencias sobre el trabajo
realizado en ese momento del semestre. Por tltimo, cada uno de los grupos en-
treg6 un prototipo de solucién funcional, ademas de dos documentos escritos
de avance y un documento final. Estos constituyeron un insumo en el cual fue-
ron plasmados los cambios en la estructura de trabajo durante la pandemia.

Instrumentos

A fin de realizar una medicién precisa sobre los conceptos clave que se
estudiaron en este proyecto, se realizaron las dos actividades especificas que
se describen a continuacion.
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Encuesta inicial. Se construy6 una encuesta, tomando como referen-
cia el instrumento construido por Gelles ¢t al. (2020). Con su aplicacion se
busco analizar el entendimiento de los estudiantes sobre los temas de la in-
vestigacion, a fin de tener una vision clara del punto de partida del proyecto.
Las preguntas de la encuesta se pueden observar en los anexos.

Taller de fondos de conocimiento. Con el propésito de generar
lazos de trabajo de los participantes para facilitar el disefio y la implemen-
tacion de proyectos de ingenieria humanitaria aplicada a través del uso de
herramientas de ingenieria, se construy6 y realiz6 un taller en el que se
identificaron habilidades, conocimientos y experiencias de todos los parti-
cipantes. Esto permiti6é fomentar el trabajo colaborativo entre estudiantes
universitarios y emprendedores migrantes en la construcciéon de sus modelos
de negocio.

Analisis. Por Gltimo, se analizaron los datos proporcionados en los puntos
anteriores, a fin de comprender y generalizar los resultados obtenidos. Para
analizar las encuestas implementadas se aplico estadistica descriptiva y
modelos de regresion lineal. Luego, se adelanté un andlisis teméatico de los
talleres realizados para identificar los fondos de conocimiento. Finalmente,
mediante analisis cualitativo se revisaron los documentos presentados por
los estudiantes.

Discusion de los resultados de la investigacion

Encuesta inicial a los estudiantes

Privilegios. Se entiende por privilegios aquellas ventajas exclusivas de
las que una persona goza. Para identificar la percepcion de entrada de los
estudiantes sobre sus propios privilegios y su relaciéon con la ingenieria se
aplico un instrumento desarrollado por los investigadores del programa de
Ingenieria General de la Universidad de San Diego. Cada uno de los items
de la escala se encuentra evaluado de 1 a 5, donde 1 significa que la persona
esta totalmente en desacuerdo y 5, que esta totalmente de acuerdo con una
idea o postulado. Un resumen de los resultados mas significativos obtenidos
en esta categoria de la encuesta se encuentra en la tabla 4.1.
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Tabla 4.1. Frecuencias de las categorias de privilegios

Agrupaciones privilegios -
SENENFEES
2 D 8 11 6

Podré rentar o comprar casa

Los logros de ingenieria seran de personas de mi etnia 5 4 11 9 3
Los materiales de ingenieria (tecnologia) hablaran de

personas de mi género / 6 10 / 2
Hablar en publico se relaciona con mi género 3 1 8 12 8
La persona a cargo sera de mi raza 6 1 12 8 5
La persona a cargo sera de mi género 6 4 11 5 6
Podré recibir herencias B 3 9 9 6
Mis padres estan casados 10 1 2 1 18
Mis padres tendran pensién 5 4 7 11 5
Las creencias religiosas del pais son las mismas mias 6 4 4 11 7
Podré comprar un auto 7 4 9 5 7
Podré acceder a educacion privada 7 0 3 5 17

Fuente: elaboracién propia.

Los resultados permitieron ver que existen tres grandes privilegios
detectados en el contexto de los estudiantes. Primero, a nivel personal, los
estudiantes no esperan tener dificultades para obtener una casa, comprar
un carro o tener acceso a la educaciéon privada con la que cuentan. Esto
nos muestra que muchos de los estudiantes que participaron ven el acceso
material a bienes y servicios como una de las caracteristicas que los hace
privilegiados. A nivel familiar, en esta poblacién no resulta comun tener al
padre en el hogar y es importante destacar que los estudiantes no esperan que
los ingenieros destacados por sus aportes al campo sean de América Latina.
Todo esto nos muestra que, aunque ambos grupos son de universidades
privadas y prestigiosas en el pais, existen diferencias con los grupos mas
privilegiados.

Xenofobia. Para estudiar la xenofobia se aplicé el mismo instrumen-
to a los estudiantes; los resultados se presentan en las tablas 4.2 y 4.3. En
primera instancia, se evidencidé que la mayoria de los encuestados estan
de acuerdo en categorias como “brindar condiciones equitativas a los

115



Seguridad, migraciéon y educacién en tiempos de pandemia

migrantes”, tales como acceso a salud, educacion y la posibilidad de crear
emprendimientos formales. Sin embargo, en aspectos como “brindar opor-
tunidades de trabajo”, la mayoria esta en total desacuerdo, lo que explica
la percepcion de competencia y disminucion de oportunidades laborales
frente a los colombianos. También se observa que, si bien la mayoria ex-
preso tener algun tipo de contacto con migrantes antes del curso, la rela-
cibén no era cercana.

Tabla 4.2. Frecuencias de las categorias de xenofobia

Relaciones migrantes venezolanos 19 13
Entrada trabajadores 12 20
Traer a su familia a vivir con ellos 21 6
Acceder a educaciéon publica para ellos o sus hijos 26 3
Tener asistencia médica gratuita 20 8
Obtener un puesto de trabajo en igualdad de condiciones que los colombianos 21 4
Constituir grupos o asociaciones para defender sus derechos 22 5
Practicar su religion si lo desean 27 3
Crear nuevos negocios informales 10 19

Fuente: elaboracién propia.

Para indagar mas sobre los aspectos en los cuales se presenta xenofobia,
se elabor6 un segundo instrumento que permiti6 medir las caracteristicas
de este fenomeno social. Como se puede observar en la tabla 4.3, la mayoria
de los participantes manifestd que los salarios se han visto afectados por la
llegada de la poblacion venezolana. Esta perspectiva afecta alas comunidades
pobres, lo que lleva a algunos encuestados a considerar la expulsion de los
migrantes sin trabajo. Los resultados obtenidos evidenciaron que parte de
los encuestados esperan que los migrantes acepten la cultura receptora y
renuncien a la propia. Y, en torno a la delincuencia, es claro que la mayoria
de los participantes consideraron que la expulsion es la mejor opcion para
cualquier crimen que se presente.
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Tabla 4.3. Frecuencia en las dimensiones de la xenofobia

| Frecuencia |
.

Al aceptar sueldos mas bajos, los trabajadores venezolanos hacen que bajen

los salarios de los colombianos ! = < ol

Por lo general, los sueldos bajan como consecuencia de la llegada de
venezolanos que vienen a vivir y a trabajar a Colombia

Por lo general, la llegada de venezolanos que vienen a vivir y a trabajar aqui
perjudica mas las perspectivas econémicas de los colombianos pobres que 0 1 7 8 16
de los ricos

Los venezolanos que vienen a vivir y a trabajar a Colombia permiten cubrir
puestos de trabajo para los que no hay mano de obra suficiente

Si alguien viene a vivir y trabajar aqui, y se queda sin trabajo durante
mucho tiempo deberia ser expulsado del pais

Para un pais, es mejor que casi todo el mundo comparta las mismas
costumbres y tradiciones

Las distintas comunidades de personas que han venido a vivir a Colombia
deberian poder educar a sus hijos en escuelas separadas si asi lo desean

Si alguien que ha venido a vivir aqui comete un delito grave, deberia ser
expulsado del pais

Sialguien que ha venido a vivir a Colombia comete cualquier delito, deberia

ser expulsado del pais

Fuente: elaboracién propia.

A partir de estas dos encuestas fue posible concluir que los participantes
representaban un grupo de personas que manifiestan un grado de xenofobia,
con respecto a la comunidad migrante venezolana, lo cual result6 un desafio
interesante para un trabajo encaminado a cerrar estas brechas.

Taller fondo de conocimiento

Para crear el primer encuentro entre los emprendedores migrantes y los
estudiantes del curso de Ingenieria humanitaria, se realizé un taller en el
Parque Cientifico de Innovacién Social de la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios, con el que se buscé generar lazos de trabajo para llevar a
cabo el proyecto, utilizando herramientas de ingenieria.

En ese sentido, se programé una serie de actividades que iniciaron con
la introduccién y conformacién de grupo, dindmica que consistié en la
presentacion de cada integrante, por medio de lo que mas lo identificara
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como persona. Posteriormente, se conformaron los grupos de trabajo y se
designaron los respectivos roles.

La segunda actividad se tituld “¢Cudl es mi historia?”. Su proposito fue
ayudar a los estudiantes y migrantes a generar confianza y promover el
dialogo entre ambas partes. Para tal fin fue necesario identificar cual era el
conocimiento que debia ser reconocido y usado de forma significativa. Asi,
se hizo uso de los fondos de conocimiento de cada uno de los integrantes,
obtenidos por medio del documento “;Cudl es mi historia?”, en el que se
plasmaron experiencias, habilidades o conocimientos que les hubiera
impactado, de manera individual, ademas de un reto u obstaculo superado.
Luego, se identifico el componente creativo y, finalmente, cada participante
escribi6 un mensaje claro o un consejo que los demas pudieran aprender de
su historia. Con esto, se identificaron los conocimientos, las habilidades o
experiencias que serian relevantes para el disefio de la solucién de ingenieria
dirigida a la poblacion migrante vinculada al proyecto.

Con la tercera actividad, los grupos tuvieron que definir a dénde
querian llegar. Para tal fin realizaron una representacion grafica del ideal
que querian alcanzar al final del semestre, en la que consideraron aspectos
como la situacion del migrante del grupo de trabajo en Colombia. Luego,
plantearon los objetivos en relaciéon con en el emprendimiento y los recursos
con los que contaban. Y, finalmente, dedicaron un espacio para reflexionar
sobre el papel de la ingenieria como punto de confluencia del proyecto.

Figura 4.1. Actividad ;A dénde quieren llegar?”

Fuente: registro fotografico del proceso de investigacion.
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Cada grupo identifico las brechas entre la realidad y el disefio idealizado,
ademas de los avances registrados y los pasos que hacian falta para poder
cerrarlas y definieron quiénes serian los responsables de las acciones y una
posible fecha para la ejecucion. Para finalizar, los grupos crearon el plan
de accion a ejecutar. A partir de los talleres se llevaron a cabo consultas,
una revision documental y se cre6 un diseflo de una propuesta de solucion.
Al concluir esta actividad cada grupo present6 tres ideas de soluciones que
les gustaria realizar junto con el migrante emprendedor asignado, asi como
acciones concretas para presentar este disefio en el siguiente encuentro, junto
con los disefios preliminares.

Figura 4.2. Grupos realizando el plan de accién

Fuente: registro fotografico del proceso de investigacion.

Proyectos de aplicacion

Para dar inicio al proyecto, los estudiantes tuvieron un encuentro
presencial con los migrantes, en el que pudieron conocerse, generar lazos
y analizar la problematica de cada emprendedor, como también analizar
propuestas para impulsar sus emprendimientos. Después de implementar
instrumentos como el taller de fondos de conocimiento, la mesa redonda
o la lluvia de ideas, los estudiantes discutieron sus propuestas, segun los
requerimientos del emprendimiento, en un ejercicio de trabajo colaborativo
en el que los emprendedores migrantes fueron participes y concertaron tanto
las propuestas como la forma de implementar el proyecto para que este se
desarrollara de manera correcta y participativa.

119



Seguridad, migraciéon y educacién en tiempos de pandemia

Por la coyuntura de la pandemia que se presenté al iniciar este trabajo,
los estudiantes tuvieron que replantear algunas metodologias y canales de
comunicacién, por cuanto se venian trabajando encuentros presenciales.
En ese sentido, los estudiantes definieron, junto con los emprendedores, los
medios que mas facilitaran la comunicacion, WhatsApp, las plataformas
para realizar videollamadas y los correos electrénicos fueron los mas
utilizados. La comunicacion entre las partes fue vital para la cocreacion,
por tal razon, los estudiantes estuvieron en constante dialogo y atentos a
las sugerencias, comentarios y retroalimentaciones de los emprendedores
para la implementacién de los disefios. En este proceso, los estudiantes
vieron la importancia de implementar herramientas tecnologicas para la
comunicaciéon y de tener presencia en linea, por lo cual sus propuestas
se enfocaron en fomentar en los emprendedores el uso de las nuevas
tecnologias.

Cada grupo presenté una propuesta en la que se involucraron herra-
mientas de diseno y herramientas tecnologicas que permitieron aportar a
la soluciéon de las problematicas de cada emprendimiento. Entre las pro-
puestas, se presentd el disefio e implementaciéon de un chatbot que pudiera
ser usado en cualquier campo de trabajo para incidir de manera positiva
en la satisfaccion de los usuarios y garantizar un buen servicio de atencion
e informacion de los productos o servicios y asi optimizar el trabajo del
emprendedor.

Otro proyecto que se socializo fue la creacion de una pagina web y redes
sociales para el emprendimiento de un salon de belleza, con el fin de dar
una mayor visualizaciéon y llegar a un mayor nimero de potenciales clientes,
ademas de facilitar a los empleados la gestion de varios de sus servicios y el
tiempo que demandan en cada uno de ellos.

Otro grupo propuso crear y poner en funcionamiento una aplicacién
para dispositivos moviles que permitieran llevar un control riguroso y
preciso de la contabilidad y organizacion de un carro de comidas, a través
de un sistema operativo Android 4.4. Las herramientas fueron disenadas en
atencion a los recursos y la capacidad de tecnologia con que contaban los
emprendimientos, buscando garantizar un facil manejo y la accesibilidad
tanto a los emprendedores como a los clientes.
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Cada grupo expuso su metodologia de trabajo, las herramientas de
ingenieria propicias para el proyecto, el disefio de indicadores para medir la
gestion y el impacto que se buscaba tener en las partes interesadas.

Discusion

Los resultados que se presentaron muestran tres de los cuatro aspectos
centrales de las dinamicas migratorias existentes en el mundo, segiin la
teoria de migracion de Kinman y Lee (1966). Como lo afirmé Lee (1966),
existen factores asociados al lugar de origen del migrante que fueron puestos
al servicio para el disefio en ingenieria. Por otro lado, al usar y apoyar los
prototipos en los fondos de conocimiento que fueron identificados en el primer
taller, los resultados de la implementacién mejoraron, como lo afirmaron
Wilson-Lopez et al. (2016). Este conocimiento tradicional, propio del lugar
al que llegan, también fue incluido, ya que los estudiantes de ingenieria
participantes tuvieron en cuenta aspectos del lugar y de las zonas en las
cuales se llevo a cabo este.

Ademas, se puso sobre la mesa la necesidad de eliminar los sesgos
existentes y las barreras sistémicas para el acceso a la ingenieria por parte
de los ingenieros y estudiantes. Aunque la idea de relacionar a los migrantes
con el crimen resulta un aspecto comtin dentro de las grandes migraciones
humanas (Kinman y Lee, 1966), a través de una evaluacion de la xenofobia 'y
los privilegios fue posible conocer en detalle los aspectos que mas preocupan
del fendmeno migratorio a algunos colombianos. Al comparar los resultados
de la encuesta con los resultados de otros estudios (Hatibovic et al., 2017;
D’Anconay Vallés Martinez, 2018), se evidenci6 que la situaciéon de migracion
que se presenta en Colombia también se ve reflejada negativamente en
aspectos como el acceso al mercado laboral, la criminalidad y la expulsion
inmediata, que representan retos para estas comunidades en el pais. Es
en este punto donde la ingenieria humanitaria toma todo el sentido y se
convierte en un motor para las transformaciones que necesita la sociedad.

La aplicacion de la encuesta y la concienciacion de los estudiantes acerca de
los privilegios sociales que poseen son formas de reflexionar e incentivar a este
grupo poblacional para que utilice su posicion en pro de impulsar la igualdad.
Para el caso de este proyecto, entender la posicion de los emprendedores
migrantes, las dificultades por las que han pasado al establecerse en otro pais,
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las diferencias e intereses en comun, generé empatia y apart6 los prejuicios
que se tenian acerca esta poblacion. En esa medida, los estudiantes se hicieron
mas conscientes de la posibilidad de ser entes participativos en la disminucion
de brechas de oportunidades y el mejoramiento de la calidad de vida de sus
comunidades a través de su rol como ingenieros y con la adaptaciéon a nuevos
retos que se presenten ante la situacion inesperada de la pandemia.

El mayor reto que existe para el desarrollo de soluciones de ingenieria
es la construccion de canales de comunicacion adecuados. En este proyecto,
en particular, pudimos ver que la pandemia fue un factor clave en el propio
disefio, ya que limitd aspectos claves del trabajo. Como afirman Acero
Lopez et al. (2019), el desarrollo participativo necesita la real participacion
de la comunidad durante todas las fases. Este aspecto se vio claramente
limitado por el poco acceso a la tecnologia que tenian los grupos migrantes
participantes, lo que implicé que las soluciones planteadas tuvieran que ser
ajustadas de forma precipitada e imposibilité realizar pruebas funcionales
correctas. La negociacién propia de un ejercicio de disefio tecnologico
(Armstrong y Baillie, 2012) fue limitada al minimo, pues la pandemia afecto
de manera negativa a los migrantes, ya que al tener negocios informales
tuvieron que tomar trabajos diferentes que les permitieran vivir durante
estos meses. Ademas, no fue posible realizar una evaluaciéon completa del
proceso, por cuanto los migrantes regresaron a su pais y se perdio el contacto
con ellos.

Conclusiones

El trabajo conjunto entre los emprendedores migrantes y estudiantes que
participaron en este proyecto permitié concluir que, utilizando un posible
obstaculo como las diferencias culturales, el ejercicio de disefio en ingenieria
puede convertir dificultades en oportunidades de enriquecer un proyecto y
generar soluciones adecuadas. Asimismo, resulta importante hacer participe
a la comunidad, en todo momento, para que esta se sienta a gusto con la
solucion y se apropie de la misma, lo que garantizara su sostenibilidad y le
permitird perdurar en el tiempo. Ademas, se mostré laimportancia de utilizar
herramientas de ingenieria humanitaria como una forma de optimizar los
recursos disponibles, aportando a la solucién de una problematica social
adecuada para el contexto.
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Este proyecto con migrantes emprendedores logro conectar, a través de la
ciencia, la tecnologia y la innovacion —en especial, de la ingenieria—soluciones
que consideraran los fenémenos migratorios y sociales y permitieran generar
transformaciones en los participantes y sus comunidades. Esta iniciativa
mostré que los proyectos de ingenieria permiten generar justicia social al
incluir las barreras sociales y culturales en el ejercicio de diseno. Ademas,
dado que este proyecto se realizo de la mano de estudiantes de programas
de ingenieria de dos universidades colombianas, se logré sensibilizar a este
grupo de personas acerca del impacto que tiene el ejercicio de su profesion.
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Anexos

Esta encuesta es una adaptaciéon de trabajo de Gelles et al. (2020).

PREGUNTAS DE LA ENCUESTA DE PRIVILEGIO

1, Puedo estar en una compania con personas de mi misma etnia.
9 Si me tengo que mudar, tengo confianza de poder rentar o comprar casa en cual-
: quier area que escoja.
3. Espero que mis nuevos vecinos sean buenos conmigo o al menos neutrales.
4, Puedo ir a comprar una tienda sin ser seguido por un guardia de seguridad.
5 Puedo ir a un supermercado y encontrar comida que corresponda con mis tradicio-
’ nes culturales.
6 Puedo criticar a nuestro Gobierno y hablar acerca de cuanto me disgustan sus poli-
: ticas sin ser visto como “antinacionalista”.
7. Mi raza me ha hecho la vida mas facil.
8. Al menos uno de mis padres completé una carrera universitaria.
9 Ahora, como adulto joven, puedo asistir a la escuela y no preocuparme por tener que
: trabajar para ayudar a mantener a mi familia.
10 Creci en una casa en la que habia libros disponibles para leer y podiamos comprar
: libros en librerias.
Mi familia siempre ha disfrutado de acceso a servicios médicos. Por lo tanto, las
11. enfermedades y los accidentes nunca han comprometido la estabilidad financiera de
mi familia.
Por lo general, me describiria como capaz, sin discapacidad fisica externa, capaz
19 de moverme sin la ayuda de una silla de ruedas u otro dispositivo de adaptacion, y

capaz de acceder a todas las instituciones sociales (bancos, escuelas, lugares de tra-
bajo, iglesias, etc.) a las que las personas capacitadas pueden acceder.

Cuando me dicen o leen o veo en la television sobre los logros de ingenieria y sus
13. contribuciones al progreso humano, veo que principalmente las realizaron personas
de mi etnia.

Puedo estar seguro de que los nifios en las escuelas publicas recibiran materiales
14. curriculares en materias de ingenieria y tecnologia que dan testimonio de las contri-
buciones hechas por personas de mi género.

Ya sea que use cheques o tarjetas de crédito, definitivamente puedo contar con que

15. el color de mi piel no vaya en contra de la apariencia de mi confiabilidad financiera
en todas las circunstancias.
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PREGUNTAS DE LA ENCUESTA DE PRIVILEGIO

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.
27.
28.

29.

30.

31.

32.

.

Puedo hablar en putblico con un poderoso grupo de ingenieros sobre temas contro-
vertidos (e incluso emocionarme y quebrar mi voz) sin poner a prueba mi género.

Puedo estar casi seguro de que si pido hablar con “una persona a cargo” (por ejem-
plo, decano, rector, presidente) en mi escuela o durante mi proxima visita a otra
escuela de ingenieria, me enfrentaré a una persona de mi etnia.

Puedo estar casi seguro de que, si pido hablar con “una persona a cargo” en mi es-
cuela o durante mi préxima visita a una escuela de ingenieria, me enfrentaré a una
persona de mi género.

He heredado o es probable que algun dia herede una cantidad considerable de di-
nero o propiedades que me permitan realizar un pago inicial de un lugar para vivir.

Al menos uno de mis padres es profesional y ha tenido trabajos constantes durante la
mayor parte de su vida profesional.

Cuando era mas joven, mis padres y compaiieros asumieron que iria a la universidad
y me convertiria en un profesional.

He viajado al extranjero (es decir, fuera del pais en el que naci) por vacaciones y
placer.

Puedo tener éxito como ingeniero sin que me digan qué inspiracion soy de personas
que se parecen a mi.

Puedo estar en un puesto de trabajo o liderazgo sin que la gente sospeche que solo
obtuve el puesto debido a que buscan asegurar diversidad.

Puedo suponer que, si voy de compras solo, las tiendas siempre estaran estructuradas
2 b
para que la experiencia sea facil.

Mis padres todavia estan casados.
Creci con una figura paterna en el hogar.
Nunca tuve que vivir en un refugio para personas sin hogar.

No tengo que preocuparme por ayudar financieramente a mis padres cuando se jubilen
o estén en la vejez, ya que tienen una situacion financiera estable prevista para su vejez.

Mis creencias religiosas generalmente se corresponden con la religién mas comun en mi
pais, lo que me permite encontrar lugares de culto con regularidad.

Tengo acceso a un auto que me permite conducir a lugares de empleo o educacion sin
tener que depender del transporte ptblico.

Puedo abrir revistas de ingenieria y ver personas de mi color de piel muy representadas
(no solo en las secciones o articulos relacionados con la diversidad) y, generalmente, en
posiciones de poder o influencia.

Puedo abrir revistas de ingenieria y ver a personas de mi género ampliamente

representadas (no solo en las secciones o articulos que tratan sobre la diversidad) y
generalmente en posiciones de poder o influencia.
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PREGUNTAS DE LA ENCUESTA DE PRIVILEGIO

Puedo decir groserias, vestir ropa de segunda mano, andar en bicicleta o en transporte
publico e incluso parar a dormir una siesta en un banco del parque sin que personas que

34. . . B . .
no conozco atribuyan estas elecciones a una mala moral o situacién financiera de mi clase
socioeconémica.
35 Puedo ingresar a un nuevo entorno profesional y no pensar que mi género afecte mis
’ interacciones con los demas.
36. Tenia acceso a la educacion privada antes de venir a la universidad.
37 Durante la mayor parte de mi infancia creci en una casa propiedad de mis padres (no en
’ arriendo).
Si necesito mudarme, puedo estar seguro de comprar una vivienda a la que puedo acceder
38 facilmente: la accesibilidad es una cosa que no necesito para hacer un punto especial de

busqueda.

PREGUNTAS DE LA ENCUESTA SOBRE XENOFOBIA

1. ;Qué politica cree usted que seria la mas adecuada con respecto a los trabajadores inmigrantes?
-Facilitar la entrada de trabajadores inmigrantes.

- Facilitar la entrada solo a aquellos que tengan un contrato de trabajo.

-Hacer muy dificil la entrada de trabajadores inmigrantes.

-Prohibir por completo la entrada de trabajadores inmigrantes.

-No sabe.

- No contesta.

2. ¢Ha tenido usted alguna vez relacién o trato con inmigrantes?

-No contesta

3. Alos que responden si, iqué tipo de relacion?

-Amistad: si, no, no contesta.

-Trabajo: si, no, no contesta.

-De pareja: si, no, no contesta.

4. Cree usted que a los inmigrantes extranjeros, en general, se les deberia dar o no facilidades para...
“Traer a su familia a vivir con ellos.

-Acceder a la educacion publica (ellos o sus hijos).

-Tener asistencia sanitaria gratuita.

-Obtener un puesto de trabajo en igualdad de condiciones que los colombianos.

128



Capitulo 4. Ingenieria en tiempos de pandemia: Herramientas
para el trabajo con migrantes en Colombia

PREGUNTAS DE LA ENCUESTA SOBRE XENOFOBIA

-Constituir grupos o asociaciones para defender sus derechos.
-Practicar su religion si lo desean.

-Crear nuevos negocios informales.

-Crear nuevos negocios formales.

-Participar en programas de emprendimiento.

-Formar agremiaciones de negocios.

5. (Hasta qué punto le importaria a usted que sus hijos (si no los tiene, en el caso de que los tuviera)
compartieran en el colegio la misma clase con nifios de familias inmigrantes extranjeras?

-Mucho.

-Bastante.

-Poco.

-Nada.

-Depende de qué pais fueran los nifios.
-No sabe.

-No contesta.

6. A menudo, los inmigrantes que viven en Colombia tienen una cultura, una lengua y unas
costumbres distintas de las colombianas. Coon respecto a esto, ;con cual de las siguientes frases esta
mas de acuerdo?

-Aunque se queden a vivir en Colombia y aprendan nuestra lengua y nuestras costumbres, es bueno
que los inmigrantes mantengan también su lengua y sus costumbres.

-Si los inmigrantes quieren permanecer en Colombia, deben olvidar sus costumbres, aprender el
idioma y aceptar las costumbres locales.

-Le molestaria mucho, bastante, poco o nada tener como vecinos a inmigrantes.
-Le molestaria mucho, bastante, poco o nada comprar en negocios de inmigrantes en su barrio.

7. Pensando enlos trabajadores extranjeros en Colombia que proceden de paises menos desarrollados,
esta usted de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes opiniones:

-Al aceptar sueldos mas bajos, los trabajadores extranjeros hacen que bajen los salarios de los
colombianos.

-Por lo general, los sueldos bajan como consecuencia de la llegada de personas que vienen a vivir y
a trabajar a Colombia.

-Por lo general, la llegada de personas que vienen a vivir y a trabajar aqui perjudica mas las
perspectivas econémicas de los colombianos pobres que de los ricos.

-Las personas que vienen a vivir y a trabajar a Colombia permiten cubrir puestos de trabajo para los
que no hay mano de obra suficiente.

-Si alguien viene a vivir y a trabajar aqui y se queda sin trabajo durante mucho tiempo deberia ser
expulsado del pais.
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En marzo del 2020, debido a la pandemia por Covid-19 se
implementaron a nivel nacional y local restricciones como confi-
namientos que redujeron las actividades econémicas. Estas con-
llevaron a la disminuciéon en el uso de medios de transporte y las
actividades industriales, con lo cual se esperaba un efecto positivo
en la calidad del aire de la ciudad de Bogotd. Sin embargo, en
el transcurso de la emergencia de salud publica, se evidencié que
las medidas de confinamiento estrictas no fueron viables debido
a los altos costos sociales y econémicos que se derivaron de estas.
Un analisis de datos de los reportes de casos asociados a Covid-19
permiti6 evaluar su relacion con la mala calidad de aire por ma-
terial particulado (PMio y PMa ), en escala espacial y temporal en
la ciudad de Bogot4, como herramienta para evaluar la gestién de
la emergencia sanitaria. La investigaciéon que se presenta en este
capitulo analiz6 la exposicion a concentraciones de material par-
ticulado en escala temporal y espacial, utilizando herramientas de
informacion geografica, a partir de los datos reportados por la Red
de Monitoreo de Calidad del Aire de Bogota (RMCAB). Estos se
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analizaron junto con los casos de Covid-19 registrados en la Alcaldia Mayor de Bogota
(AMB), para determinar si existia una correlacién entre ambas variables. Los resultados
de este analisis mostraron una relacién positiva en una escala espacial y temporal entre
los casos por SARS-CoV-2 y la exposicion a altas concentraciones de material particulado
en Bogota, mostrando que una exposicion prolongada a concentraciones de PMioy PMo s
puede aumentar la sintomatologia y gravedad de la enfermedad causada por el Covid-19.

Con relacion a las preocupaciones de reanudacion de actividades educativas y
comerciales, y la posible incidencia en la transmisiéon y vulnerabilidad de las personas
que realizan estas actividades, los resultados de este analisis coincidieron con reportes
internacionales que evidencian la necesidad de considerar politicas de salud publica
con un enfoque preventivo y no correctivo. Con base en este analisis, se determiné que
las condiciones ambientales pueden incrementar el riesgo de mortalidad por Covid-19,
como también de las comorbilidades que empeoran los sintomas de la enfermedad.

Palabras clave: material particulado, analisis multitemporal, Bogota, Covid-19.

Introduccion

La contaminacion atmosférica afecta principalmente a las poblaciones
urbanas, dado que estan particularmente expuestas a altas concentraciones
de material particulado (PM,o, PM25) y la exposicion a estos contaminantes
puede provocar graves problemas de salud. La calidad del aire en ciudades
de América Latina ha mejorado en los altimos afios, sin embargo, esta
supera regularmente los estandares establecidos por criterio de los Gobiernos
locales, en atencion a las recomendaciones de la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) (Jorquera et al., 2019; Sokhi et al., 2021).

Sumado a esta problematica, en marzo de 2020 fue declarada la pande-
mia causada por el virus SARS-CoV-2, originado en Wuhan (China). Como
consecuencia, los Gobiernos de todo el mundo instauraron medidas de pre-
vencion para detener la propagacion del Covid-19. Asi, medidas como la
restriccion de los viajes personales y las actividades econdémicas provocaron
una marcada disminucion de la contaminacion del aire durante los meses
posteriores a las restricciones. Colombia no fue ajena al impacto de la propa-
gacion del virus, pues solo en Bogota, a corte del 31 de diciembre del 2020, se
registré un total de 484 943 casos, y 10 786 muertes por la enfermedad, cifras
que la ubicaron como la ciudad de Colombia con mayor impacto en térmi-
nos de salud publica por la pandemia (Secretaria Distrital de Salud, 2020).
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Por otra parte, la relacion entre los altos niveles de contaminacion
atmosférica y la dispersion del virus ha sido reportada a nivel mundial,
debido a que la vulnerabilidad de la poblacién expuesta a baja calidad del
aire puede empeorar los sintomas del Covid-19 y disminuir la capacidad
de recuperacion de la poblacion (Huang y Brown, 2021; Wu et al., 2020),
dado que la exposicion a ambientes con calidad del aire deteriorada esta
directamente relacionada con enfermedades respiratorias (Antonietti et al.,
2020; Mortimer et al., 2008; Pope y Dockery, 2006). Otros estudios, como
el de Pozzer et al. (2020), resaltan que las poblaciones expuestas a material
particulado por largos periodos de tiempo son mas propensas a sufrir los
efectos mas graves del Covid-19.

En Colombia, Rodriguez-Villamizar et al. (2020) realizaron un estudio
para determinar la asociaciéon de la exposicion cronica a PM, ; con la mor-
talidad por Covid-19 y las condiciones socioeconémicas de la poblacion ex-
puesta. Estos autores analizaron las concentraciones de material particulado
en las principales ciudades del pais (Bogota, Medellin, Bucaramanga, Cali
y Barranquilla), a partir de datos de las redes de monitoreo de calidad de
aire. Los resultados no demostraron una asociacion entre concentraciones
altas de PM, ; y el aumento de muertes por Covid-19. Sin embargo, repor-
taron que los efectos causados por el envejecimiento, la pobreza y morbili-
dades como la hipertension (6 %) aumentan la tasa de mortalidad asociada
al Covid-19, sugiriendo que estos factores pueden incrementar las complica-
ciones y mortalidad, sobre todo en los paises en desarrollo como Colombia.

En la Gltima década, la ciudad de Bogota ha presentado eventos con
altas concentraciones de material particulado, lo que sumado al tiempo de
desplazamientos de los ciudadanos, aumenta la exposicion de estos y genera
un riesgo para la salud publica (Castillo Camacho et al., 2020; Morales
Betancourt ¢t al., 2019). En Bogota, esta exposicion cronica se incrementa en
los meses de enero, febrero y marzo, mientras que en el periodo junio-agosto
se reportan concentraciones de material particulado mas bajas. Dichas
diferencias temporales de la calidad de aire se relacionan con incendios
y condiciones atmosféricas mas estables en los primeros meses del ano,
mientras que a mitad de afo se presentan advecciones intensas y condiciones
microclimaticas en el area (Casallas et al., 2022a; Méndez Espinosa et al.,
2019; Mura et al., 2020).
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A causa de los problemas de calidad del aire de Bogota, se han realizado
estudios centrados enla composicion de los contaminantes (Pey Beltran, 2008;
Restrepo, 2004); en modelacion atmosférica (Casallas et al., 2020, 2021a;
Celis et al., 2022; Mogollon Sotelo et al., 2020), por medio de simulaciones
fisicas o modelos de machine learning (1.e. SVM, LSTM, 1D-BDLM); en la
relacion de la meteorologia o eventos extremos con la contaminacion (Chen
et al., 2019; Ma et al., 2016) o en las fuentes de los contaminantes (Castillo
Camacho et al., 2020; Viana, 2003). En estos se ha concluido que medios de
transporte como Transmilenio contribuyen considerablemente al aumento
de la contaminaciéon atmosférica, en especial al incremento del PM. Sin
embargo, atin hay mucho por entender en cuanto a cémo la contaminacion
atmosférica y su riesgo influye en las enfermedades respiratorias como el
Covid-19 y los microorganismos del aire.

Estos aportes académicos articulados con las autoridades ambientales
y de salud publica pueden conducir la gestion del problema y mejorar el
alcance de la implementacion de las acciones de control de la contaminacion
del aire (Casallas ez al., 2022b; Mogollon Sotelo ez al., 2020; Mura et al., 2020).
Sumado a esto, Bogota ha sido la ciudad en Colombia con mayores impactos
en la salud publica debido a la pandemia por Covid-19. De ahi el interés
de la investigacion que se presenta en este capitulo por analizar la relacion
entre las altas concentraciones de material particulado, las areas criticas de
calidad de aire y los reportes de morbilidad y mortalidad por Covid-19 hasta
el 31 de diciembre del 2020.

Materiales y métodos

Bogota (latitud Norte: 4° 35’56 y longitud Oeste de Greenwich:
74°04°51”) es una ciudad del trépico, ubicada en la cordillera de los Andes,
lo que cambia su dinamica atmosférica (Casallas et al., 2021b) y dificulta la
modelacion de contaminantes (Guevara-Luna et al., 2020). Es la capital y el
centro econoémico de Colombia, con mas de 8 millones de habitantes. Las
estaciones de la Red de Monitoreo de Calidad del Aire de Bogota (RMCAB)
se encuentran distribuidas a lo largo de la ciudad. Guaymaral (S1), al Norte,
Usaquén (82), al Nororiente y Suba (S3), al Noroccidente; Las Ferias (S4)
y Centro de Alto Rendimiento (CAR) (S3), en el centro; Ministerio de
Ambiente (MADS) (S6), en el Oriente, Fontibén (S7) y Puente Aranda
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(88), en el Occidente; Kennedy (S9) y Carvajal (S10), en el Suroccidente;
Tunal (S11), al sur, y San Cristobal (S12), en el suroriente (figura 5.1).

Figura 5.1. Ubicacion geogrdfica de las localidades de la ciudad de Bogotd y estaciones de monitoreo de la RMCAB
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1: Usaquén

2: Chapinero

3: Santa Fe

4: San Cristébal

5: Usme

6: Tunjuelito
7:Bosa

8:Kennedy

9: Fontibén

10: Engativa

11: Suba

12: Barrios Unidos
13: Teusaquillo

14: Los Martires
15: Antonio Narifio
16: Puente Aranda
17: Candelaria

18: Rafael Uribe Uribe
19: Ciudad Bolivar

Nota: la ubicacién geografica de las localidades de la ciudad de Bogota usadas en la investigacién se represen-
tan en borde negro. La localizacién de las estaciones de monitoreo de la RMCAB, con triangulos amarillos.

Fuente: elaboracién propia.

En primer lugar, se utilizaron los datos de PMioy PMy;de la RMCAB,
registrados en el periodo 2013-2019, para realizar un analisis multitemporal
de estos contaminantes en la ciudad apoyado en el lenguaje de programacion
Python. Se hallaron los promedios anuales, mensuales multianuales y su
tendencia; por ejemplo, se calcul6 la derivada. Posteriormente, se procesaron
los datos del 2020 de la RMCAB, siguiendo el mismo procedimiento
anterior, con el fin de comparar el comportamiento de estos contaminantes
en la pandemia, en relaciéon con el periodo observado. A su vez, se evalu6 la
relacion entre los casos positivos de SARS-CoV-2, con las concentraciones de
PM.o y PMs 5 por localidades, desde el mes de enero del 2013 hasta el mes de
diciembre del 2020.
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Para el analisis multitemporal se calcularon compuestos anuales y
multianuales mensuales de material particulado (PM,o y PMoss) del 2013
al 2019; es decir, un dato promedio por cada afio y otro dato promedio
mensual, teniendo en cuenta todos los meses del periodo: un promedio
para todos los eneros, otro para los febreros, y asi para todo el intervalo
estudiado. Asimismo, para observar los efectos en el comportamiento de los
datos del contaminante, causados por las restricciones implementadas para
reducir el impacto del Covid-19, se calcul6 el promedio anual y mensual del
material particulado; en ambos casos para el intervalo de enero a diciembre
del 2020. Hallar estos datos permitié comparar qué venia sucediendo en la
atmosfera en afos pasados y analizar si habia algin cambio considerable.
También se hall6 la tendencia del material particulado, restando los meses
consecutivos (por ejemplo, la tendencia de enero esta definida como febrero-
enero, la tendencia de febrero, como marzo-febrero, etc.), informaciéon que
corresponde a la derivada de los datos promedio hallados previamente y
que, por tanto, no es un calculo que presente una division sectorial. Este
ejercicio se realizo con el objetivo de determinar el cambio mensual de la
concentracion e identificar la influencia de un suceso en un mes especifico,
por ejemplo, durante la cuarentena estricta.

Con el propésito de hallar la relacién del material particulado con los
sintomas del Covid-19 se utilizaron los datos de casos positivos reportados
por la Alcaldia Mayor de Bogota (AMB) (Secretaria Distrital de Salud, 2010).
El nimero de casos confirmados en la ciudad hasta el mes de diciembre del
2020, junto con el promedio de concentraciones de material particulado,
desde enero 1 del 2013 hasta diciembre 31 del 2020, fueron georreferenciados
en QGIS para describir su distribucion espacial por localidades. Con los
datos georreferenciados del material particulado, se utiliz6 la interpolacion
espacial Inverse Distance Weighting (IDW) que permitié obtener un valor
de concentracion promedio de PM en las localidades sin estaciones de
monitoreo atmosférico, metodologia probada por Mogollon-Sotelo et al.
(2020) y Celis et al. (2022). Tras obtener estos archivos —un shape de casos de
covid-19 por localidades y dos rdster con las concentraciones de PM del 2013
al 2020 por localidades— se plasmaron en un mapa, con el fin de presentar
los datos de una forma visual y espacial.

Para dar sustento al mapa, se determino si existia una correlacion lineal
entre la distribucién espacial de los casos de Covid-19 y los niveles de material
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particulado, por medio de relaciones estadisticas, como el coeficiente de
correlacién de Spearman, las cuales han sido utilizadas por varios autores
(Coccia, 2020; Ramos Herrera et al., 2010; Sierra Urrego, 2006). Se utilizo
Python junto con la libreria Scipy para el desarrollo de estos calculos. En un
dataframe se colocaron los casos y las concentraciones de cada contaminante,
distinguiendo las localidades de cada uno. De esta manera, con la funcion
de Scipy “Pearsonr” se utilizaron los valores de cada PM junto con los casos
para hallar las correlaciones.

Resultados y analisis

El comportamiento de la concentracion promedio anual de PMj, y
PM. 5 (figura 5.2) cambia de forma significativa para cada tipo de material
particulado. En el caso del PM se observo una clara tendencia a la baja, con
una disminucién aproximada de 19 pg/m® del 2014 al 2020. La concentracion
de PMs s, por su parte, presentd un incremento de hasta 8 pg/m® desde el
ano 2016, con respecto a los anos anteriores. A pesar de las fluctuaciones
de concentracion, el material particulado se encuentra dentro de los limites
permisibles por la normativa vigente (Resolucion 2254 de 2017) en el periodo
estudiado (2013-2020). Sin embargo, desde el 2013, este sobrepasa los limites
recomendados por la OMS hasta en 11pg/m® (PMss)y 30 pg/m?* (PMy), lo
que en Bogota existe un riesgo en la salud, debido a la exposicion anual a
estos contaminantes.

Esto explica por qué Bogota ha sido escenario de diferentes iniciativas que
buscan disminuir la concentraciéon de PM en la ciudad. La AMB, establecié
en los objetivos del Plan Decenal de Descontaminacion del Aire de Bogota
(PDDAB) que para el 2020 la calidad del aire asociada a PM aumentaria
considerablemente (Secretaria Distrital de Ambiente, 2010); esto, con el fin
de reducir la contaminacién atmosférica de la ciudad. Sin embargo, como
se evidencia en la figura 5.2, este objetivo solo se cumplié parcialmente.
La disminuciéon del PM, puede ser consecuencia del cambio a tecnologias
menos contaminantes en diferentes sectores (Brito et al., 2019). Por su parte,
el aumento del PMas 5 puede atribuirse a un cambio en la composicion de
combustibles fosiles, al deterioro o al bajo mantenimiento de tecnologias en
fuentes fijas y moviles (Sexton, 2010). Se realizd este mismo procedimiento
para cada estacion, obteniendo valores muy similares —en su tendencia, no
en su magnitud— por lo cual no se muestran en este capitulo.
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Figura 5.2. Concentracion anual PMz.5 (izquierda) y PMio (derecha) en la ciudad de Bogotd para el periodo
2015-2020
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Nota: las lineas horizontales representan los limites permisibles de la OMS (linea punteada roja) y de la
resolucion normativa colombiana (linea punteada negra).

Fuente: elaboracién propia.

El analisis del promedio multianual mensual (figura 5.3) para el PM tiene
especial relevancia, debido a las diferentes condiciones climatologicas que se
presentan a lo largo del ano y su influencia en el comportamiento de los
contaminantes. Se observo que en el primer trimestre del afio, enero-marzo,
en promedio, se present6 una mayor concentracion de PM en la atmosfera,
por cuanto en esa época se presenta el mayor nimero de incendios forestales
en Colombia, principalmente en los Llanos Orientales (Armenteras et al.,
2009). La ceniza de estos eventos es transportada a Bogota y con ayuda de
la estabilidad atmosférica aumenta la concentraciéon de PM (Casallas et al.,
2022a; Méndez-Espinoza et al., 2019).

Por otro lado, en el periodo abril-septiembre, las concentraciones dismi-
nuyeron considerablemente, lo que puede relacionarse con la baja presencia
de incendios forestales en el pais y el incremento en la rapidez del viento que
permite la dispersion del PM (Tang ezal., 2016). Finalmente, en los altimos tres
meses del afio, octubre-diciembre, se presenté un aumento de la concentracion
de material particulado, seguramente por causa de una segunda ola de incen-
dios, del incremento de la produccion en fabricas y la demanda de transporte.

En el 2020 el material particulado sigui6 la tendencia de los afios anterio-
res. En general, el PM o arroj6 valores mas bajos en este afio, que en el perio-
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do 2013-2019, lo cual podria ser resultado de las politicas publicas llevadas a
cabo por la AMB en el PDDAB. Por otra parte, en marzo del 2020, el PMs 5
present6 valores mucho mas altos de contaminacién que el promedio men-
sual multianual del tiempo estudiado (34 pg/m?). Este comportamiento se
atribuye principalmente a la temporada de incendios que sucede anualmente
en esta época, en la zona este y sureste del pais (Méndez-Espinoza et al., 2019).
A raiz de la cuarenta, la subsecuente reduccion del transporte ptblico y de la
produccion de las fabricas, y la disminucion de los incendios, tanto el PMs 5
como el PM presentaron valores mas bajos de lo reportado en afios anterio-
res, junto con una disminucion en su tendencia de marzo a abril, aproxima-
damente tres veces mas rapida de lo observado en el promedio del periodo
2013-2019. Sin embargo, entre abril y mayo se observo que se reactivaron los
sectores economicos y, por tanto, los valores de PM comenzaron a aumentar
a la misma tasa que en los anos anteriores, aun cuando en magnitud la con-
centracion fue menor que la reportada en afnos previos.

Figura 5.3. Concentracion de PMz.5 y de PM o
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Nota: la concentracién de PM25 se muestra en la parte superior-izquierda y la de PMuo, en la parte superior-
derecha. La tendencia del PM25, en la parte inferior-izquierda y la de PMio, en la parte inferior-derecha. El
sombreado gris representa el periodo de cuarentena estricta en Bogota. La linea azul representa los valores
del 2020 y la naranja, el promedio 2013-2020.

Fuente: elaboracién propia.
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Tras describir el comportamiento de las concentraciones de PM en pro-
medio, antes, durante y después de la cuarentena, se encontr6 que, en gene-
ral, esta medida produjo una disminucion significativa de los contaminantes.
A continuacion, se muestra el analisis realizado para determinar la correla-
ci6on entre la polucion y los casos de Covid-19, identificada por otros autores
(Pozzer et al., 2020; Rodriguez Villamizar et al., 2020).

En la figura 5.4 se observa una comparacion espacial entre el nimero
de casos positivos y las concentraciones de PM historicas por localidad. Las
localidades con indices bajos de calidad del aire son aquellas que presentan el
mayor nimero de casos reportados de Covid-19, debido a que posiblemente
la poblacion tiene mayor vulnerabilidad a enfermedades respiratorias, dado
que ha tenido una exposicion crénica a altos niveles de contaminacion, lo
que coincide con lo propuesto por Pozzer et al. (2020), quienes sugieren que
la contaminacién atmosférica es un cofactor importante en el aumento de la
vulnerabilidad y el riesgo de mortalidad por Covid-19.

Figura 5.4. Mapa comparativo entre casos positvos de Covid-19 y concentracion de PM (dwidido por
localidades para el 2020)
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Nota: A) Casos positivos de Covid-19; B) Concentracion de PM2s; C) Concentraciéon de PMio.

Fuente: elaboracién propia.
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Ademas, se realizo un analisis estadistico para determinar cuantitativa-
mente la relacion entre PM vy casos positivos de covid-19. Se identificd que
existe una correlacion positiva media con alta significancia, a causa de que el
coeficiente de correlacion de Pearson es mayor a 0,4 (0,52) con un p-value de
=~ 1x 107, valores que coinciden con lo reportado por otros autores (Ramos
et al., 2010; Sierra Urrego, 2006). Lo anterior implica que en localidades
donde se presenta una mayor concentraciéon de material particulado de 10y
2,5 micras, también hay un nimero mas alto de casos positivos de Covid-19.

Este resultado concuerda con lo que muestra en la figura 5.3 y lo
reportado tanto por Rodriguez-Villamizar et al. (2020) como por Pozzer et
al. (2020). De manera que existe una correlacion entre los casos positivos y
muertes por Covid-19 con la contaminacién asociada al material particulado.
Sin embargo, existen otros factores que influyen considerablemente en
la vulnerabilidad, los cuales pueden estar relacionados con la edad, las
condiciones socioeconomicas, las cuarentenas sectorizadas —la posibilidad
de cumplirlas de acuerdo a las necesidades de cada sector de poblacion—,
la densidad poblacional de cada localidad, asi como las morbilidades de
cada paciente. Por ejemplo, las localidades de Suba y Kennedy fueron las
que mas casos confirmados presentaron en el periodo analizado y, a su
vez, reportaron las mayores concentraciones de PM. Los Martires fue la
localidad con el menor nimero de casos positivos y al mismo tiempo, una de
las localidades con menor concentraciéon de contaminante.

Los resultados de esta investigacion concuerdan con lo presentado por
Jackson y Hodges (2020), quienes indican que un aumento en la magnitud
y tiempo de exposicion de PMy 5 se correlaciona positivamente con los casos
de mortalidad asociados al Covid-19. Segtn los autores, un aumento de
1 pg/m? a largo plazo, en el promedio de contaminacion, esta asociado con
un aumento significativo del 11 % en la tasa de mortalidad.

Estos resultados son de importancia para las implicaciones politicas,
de salud publica y de gestion ambiental, a nivel nacional e internacional.
Se genera, entonces, un reto de gobernanza para controlar enfermedades
zoondticas emergentes, que han incrementado por el cambio climatico,
la deforestacion y el trafico de vida silvestre. Asimismo, en areas urbanas
superpobladas con calidad de viday calidad del aire bajas, se genera un mayor
riesgo para poblaciones vulnerables, por multiples factores que repercuten
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en la naturaleza del covid-19, puesto que pasa de ser una pandemia, a ser
una sindemia, es decir, dos 0 mas enfermedades interactian de forma tal que
causan un dano mayor que la suma de estas dos enfermedades (Lemke et al.,
2020). De esta forma, las medidas sanitarias que se disefien para enfrentar
al SARS-CoV-2 deben enfocarse en mejorar las condiciones sociales que
hacen de ciertos grupos una poblacién mas vulnerable a la enfermedad. En
consecuencia, se deberia cambiar a un enfoque preventivo y no correctivo
del desarrollo de la enfermedad, que permita reducir la duracién de la
emergencia sanitaria mundial.

Conclusiones

La contaminaciéon atmosférica genera problemas respiratorios y
considerables gastos economicos. En el 2020 se present6 la crisis del
Covid-19, con la cual la poblaciéon se vio afectada y se implementaron
politicas de reducciéon de movilidad como la cuarentena. Muchos estudios
se centraron en el comportamiento de los contaminantes durante el periodo
de cuarentena y otros buscaron determinar si la calidad del aire podria
generar mayor vulnerabilidad a la poblaciéon que contrajera Covid-19.
Este estudio acopld los dos escenarios y determiné el comportamiento
del material particulado antes, durante y después de la cuarentena. Los
resultados obtenidos permitieron identificar la relacién de los casos positivos
de coronavirus con el material particulado.

Para tal fin, se usaron los datos de PMiy y PMs; del periodo 2013-
2020, con el objetivo de realizar un analisis multitemporal y determinar
la diferencia entre el comportamiento del PM en el periodo 2013-2019,
con respecto al del 2020. Para determinar el cambio mensual de los
contaminantes se calculé la tendencia del material particulado a fin de
identificar si la disminucién o aumento de este estaba asociada a un evento
en un mes especifico, por ejemplo, la desaceleracion en la produccion y en la
demanda de transporte que genero6 la cuarentena. Finalmente, se realizé un
analisis espacial y un analisis estadistico entre las concentraciones de PM y
los casos positivos de covid-19 por localidad, con el propésito de determinar
la correlacion entre las dos variables, asi como las zonas mas vulnerables y
con mayor riesgo de mortalidad por el virus. Con base en este ejercicio, se
concluy6 que existe un comportamiento opuesto para cada tipo de material
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particulado. EI PMy; presenta un incremento desde el 2016, posiblemente,
por el estado de fuentes fijas y moviles. Por su parte, el PM) tiene una
reduccion anual en la concentracion del contaminante, lo que sugiere que
las politicas implementadas por la AMB han cumplido con los objetivos en
cuanto a la reduccion de PMo. Sin embargo, ambos contaminantes (PMo5 y
PMo) sobrepasan hasta en 11pg/m?y 30 pg/m?, respectivamente, los limites
recomendados por la OMS, lo que implica la necesidad de tomar medidas
para reducir considerablemente el material particulado.

Adicionalmente, se concluyé que los meses con mayor nivel de conta-
minacion son febrero y marzo. En el caso del PMy s, para el 2020, se repor-
taron concentraciones promedio mensuales mayores al periodo 2013-2019;
con respecto al PM, el comportamiento resulté ser contrario, por cuanto se
presentaron concentraciones promedio mensuales menores en el 2020. Estas
concentraciones estuvieron asociadas a eventos de incendios forestales en la
zona oriental de Colombia. Adicionalmente, la disminuciéon en promedio de
la concentracién de material particulado obedecio6 al bajo nimero de incen-
dios forestales. En términos de las tendencias mensuales permitieron identifi-
car la influencia de la cuarentena del periodo marzo-abril en la disminucion
del PM. La reapertura de los diferentes sectores econémicos aumento la tasa
de concentracion del material particulado hasta los valores promedio pre-

sentados en el periodo 2013-2020.

En el analisis espacial, se pudo concluir que las localidades con baja
calidad del aire tienen la mayor cantidad de casos positivos de Covid-19, lo
que posiblemente esta asociado a la vulnerabilidad de la poblacion debido a
la exposicion cronica al PM, a su condiciéon socioeconémica, al nimero de
restricciones de movilidad y su capacidad para seguir estas restricciones, asi
como a la densidad y distribucion de edades de la poblaciéon. De la misma
forma, el analisis estadistico permitié establecer una correlaciéon positiva
media (0,52) entre el PM y los casos reportados de Covid-19, reafirmando los
hallazgos del analisis espacial y los resultados de otros autores como Pozzer

et al. (2020).

Recomendaciones

Los resultados de este trabajo y el analisis de otras publicaciones cientificas
que desarrollan la tematica a nivel mundial permiten identificar la relacion
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entre la baja calidad de aire por PMy;s, condiciones multifactoriales de
calidad de vida y variabilidad climatica, que pueden incrementar el riesgo
de contagio y dificultar la recuperacion de quienes se hallan contagiado de
SARS-CoV-2. Por este motivo, es importante que otras investigaciones se
centren en encontrar las sinergias que ocasionan que las personas expuestas
a material particulado se vean mas afectadas por el Covid-19.
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Los efectos de la pandemia generada por el Covid-19 son me-
dibles en términos comportamentales, cognitivos, psicofisiol6gi-
cos y emocionales. En salud mental, existe evidencia de que otras
pandemias como la del ébola, el AHINI o la gripe aviar, dejan
secuelas emocionales y afectan la calidad de vida de las personas.
También son claros los efectos del confinamiento en el aumento del
estrés, los problemas emocionales, interpersonales, entre otros. Al
estudiar las consecuencias de la pandemia en la comunidad de la
Universidad Sergio Arboleda, se buscé contribuir a la comprension
de sus efectos psicologicos en ese grupo poblacional para tomar me-
didas de prevencion o intervencién. En este sentido, los semilleros
de Psicofisiologia del Comportamiento y Psicologia Clinica de la
sSalud de esta institucién realizaron una investigaciéon que com-
prendio lo corrido desde marzo del 2020 hasta octubre del mismo
ano. Por medio de esta se recopilé informacién relacionada con
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habitos, datos demograficos, estilos de afrontamiento y bienestar emocional durante el
confinamiento. A partir de su analisis, se encontraron correlaciones significativas entre
la actividad fisica, el bienestar emocional, los estilos de afrontamiento activos. En este
sentido, se estim6 que la promocion de la actividad fisica, a pesar de los constantes confi-

namientos, puede ser un factor protector para tener un mayor bienestar emocional.

Palabras clave: Covid-19, confinamiento, consecuencias emocionales, estrategias
de afrontamiento, percepcion de riesgo.

Introduccion

En el 2020, el mundo atravesé por una crisis sanitaria que llevo a las
entidades pertinentes a decretar aislamiento y cuarentena obligatoria en
todo el territorio nacional. Se estima que estas medidas pudieron incidir
de manera negativa en la salud mental y el bienestar emocional de las
personas, pues segun estudios de la Universidad de Columbia, cuando el
ser humano permanece aislado, su cerebro tiende a cambiar y posee una
alta comorbilidad con la depresion y la ansiedad que podrian aumentar los
pensamientos disruptivos en un individuo (Moscoso, 2009).

Los efectos generados por la pandemia del Covid-19 son medibles en
términos comportamentales, cognitivos, psicofisiolégicos y emocionales. Al
respecto, Sandin ef al. mencionan que “la pandemia tiene un efecto pernicioso
sobre el bienestar emocional de las personas, con un posible impacto sobre
los niveles de ansiedad, estrés postraumatico, preocupacion patologica, y
problemas de sueno.” (2020, p. 3).

Resulta, entonces, importante investigar como la “nueva normalidad” ha
afectado a la comunidad sergista y como podrian prevenirse problemas de
salud mental, asociados a nuevos habitos y formas de vida que repercuten en
el diario vivir.

En su articulo “Sobre los habitos en tiempos de cuarentena”, Lorena
Cabrera indica que:

Las rutinas se ajustan al nuevo escenario, surgen asi “rutinas fijas” y “rutinas
moviles”. Las “rutinas fijas”, tiecnen horarios fijos y coinciden con el trabajo
y/0 [sic] el estudio que se sostienen en la cuarentena a través de plataformas
digitales (no hubo casos que tuvieran que salir por trabajo) [...] las “rutinas
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moviles” u horarios trastocados, tienen que ver con que se levantan mas tarde
y se acuestan mas tarde” (2020, p. 63).

La “nueva normalidad” plantea desafios especiales. Una posible conse-
cuencia de las medidas preventivas como la cuarentena y el aislamiento so-
cial puede ser la destruccion de algunos hébitos y la aparicion de otros poco
saludables: comer mal o a destiempo, tener patrones de sueno irregulares, un
estilo de vida sedentario o abusar del uso de los dispositivos moviles.

Las condiciones de vida alteradas por la pandemia han generado diferentes
fuentes de estrés, como el miedo a contraer infecciones y enfermedades virales,
la depresion y el aburrimiento, la incapacidad para satisfacer las necesidades
basicas, la falta de informacién o pautas de accion claras, entre otras (Ribot

Reyes et al., 2020).

Desde la perspectiva de la salud mental, la pandemia ha involucrado
un trastorno psicosocial, que puede exceder las capacidades de manejo
de la poblacion afectada. Por tanto, la incidencia de trastornos mentales
ha aumentado en relacién con la gravedad y vulnerabilidad del evento; se
estima que entre un tercio y la mitad de la poblacién expuesta podria llegar
a padecer determinadas manifestaciones psicopatologicas.

Como es conocido, las diversas medidas adoptadas por los Gobiernos [sic] para
enfrentar la crisis sanitaria por la pandemia del Covid-19 [sic], asi como los te-
mores justificados de contagio hacen posible asumir que la frecuencia de miedo y
los trastornos mentales aumentarian en la poblacion. (Soca Guzman, 2020, p. 1)

Cabe resaltar que no todos los problemas psicologicos y sociales que han
surgido se pueden clasificar como enfermedades, pues la mayoria son reac-
ciones normales a condiciones anormales como las vividas en pandemia,
sobre todo si se contemplan los cambios y duelos experimentados por las
personas.

La situacion de crisis ha creado una mayor demanda de informacion
por parte de la poblacién y ha permitido comprender la relevancia que tiene
la participacién individual en el cuidado de todos. Muifiz y Corduneanu
(2020) identificaron en su estudio, que en la etapa inicial de la pandemia
encontraron en la poblaciéon una percepciéon moderada de riesgo por
contagio, que aumentd progresivamente con el paso del tiempo; en parte,
por la exposicion constante a informaciéon publicada en medios digitales y
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las redes sociales, que promovia entre las personas incertidumbre frente a la
alta probablidad de contagio..

Surge, entonces, la pregunta ;Qué estan haciendo las personas para
afrontar este evento? De acuerdo con investigaciones del semillero de
Psicofisiologia del Comportamiento, de la Universidad Sergio Arboleda:
La evaluacion social y su efecto en deportistas en lareas cognitivas desde una aproximacion
psicofisioldgica (capitulo en revision), se encontré una correlacion entre el
desarrollo de tareas motoras y la disminucion del impacto del estrés social.
Por lo que se esperaria un impacto positivo de la actividad fisica, en el estado
animico de las personas.

Con base en lo anterior, esta investigacion se interes6 en indagar sobre
los estilos de afrontamiento que utilizan las personas para sobrellevar las
consecuencias y cambios que trajo consigo la pandemia, lo que dio lugar a
una de las hipotesis planteadas: considerar que el estilo de afrontamiento,
pasivo o activo, repercute en el bienestar emocional, debido a la vulnera-
bilidad del aislamiento producido por la pandemia. Esta idea coincide con
lo expuesto por Eliseu Cabrera (2020), para quien la cuarentena restringe
la posibilidad de movilizarse libremente o de estar cerca de seres queridos,
aspectos sumamente fundamentales para el desarrollo humano, cuya ausen-
cia produce danos psicologicos temporales y permanentes, sentimientos de
soledad, estrés, irritabilidad y tristeza.

Para determinar como los participantes del estudio adelantado conciben
su bienestar y cuales son las posibles estrategias que poseen para reducir los
niveles de malestar se optd por investigar dos tipos de afrontamiento: pasivo
y activo.

El afrontamiento activo, segin un estudio de la Universidad de Guanajuato
(Padilla Martinez, 2018), se manifiesta cuando una persona realiza o piensa
algo con la finalidad de disminuir o desaparecer su malestar. Ejemplos de
esto podrian ser buscar maneras de cambiar el foco de atenciéon, cuando
el pensamiento se encuentra anclado a la situacién problema; también,
realizar actividad fisica u otras cosas que se disfrutan. En otras palabras, el
afrontamiento activo es una herramienta que permite al ser humano mostrar
una actitud activa para solucionar sus problemas, identificar el origen de su
malestar e intentar disminuirlo.

154



Capitulo 6. Percepcion de riesgo, actividad fisica y bienestar emocional en estudiantes de Psicologia y
Administracion de la Universidad Sergio Arboleda en Bogota, durante el confinamiento en 2020

Almendro et al. (2011) observaron que aquellos individuos con dolor
cronico por alguna enfermedad pueden reducir sus sintomas si ponen en
practica técnicas de afrontamiento activo, entre ellas : (1) buscar apoyo; (2)
analizar posibles soluciones para su problema; (3) centrarse en los hechos
que les ha llevado a determinada situacién; (4) expresar las emociones
negativas, cuya rumiaciéon no permite pensar en otras posibilidades; (5)
realizar ejercicios de relajacion muscular, meditacion o yoga; (6) considerar
que toda conducta repercute en la solucion o incremento del conflicto,
considerar que tienen el control de la situacién y que esta en sus manos el
cambio; (7) practicar actividad fisica, ya que se libera cierta cantidad de
tension, y, por ultimo, (8) aceptar la situacién, porque con esto se reduce
considerablemente el malestar, y no focalizar la atencion solo en los aspectos
negativos de esta.

Al respecto, Diaz Martin (2010) sefala que, aunque el afrontamiento
activo puede tener beneficios, su utilidad es cuestiéon de contexto y control de
la situacion, por tanto, no se puede denominar mas eficaz que el afrontamiento
pasivo. Por ende se entiende que el afrontamiento pasivo suele estar centrado
en la emocion y se asocia a procesos mas reflexivos y de aceptaciéon ante
la situacion, siendo una herramienta que le posibilita a las personas vivir
su duelo desde una perspectiva mas emocional. Para Jiménez et al. (2012),
un enfoque mas dinamico del afrontamiento pasivo permite establecer que
este puede cambiar a lo largo del ciclo vital o puede estar relacionado con
rasgos de la personalidad como neuroticismo o extraversion; anexa a esto, los
hallazgos de Foyle en 1997, que muestran mejores resultados con estrategias
de afrontamiento pasivo en trastornos depresivos que con estrategias de
afrontamiento activo.

Segtin revisiones hechas por Jiménez et al. (2012), la otra cara del
afrontamiento pasivo implica que tanto poblaciéon sana como pacientes
de hemodialisis, al poseer estrategias de afrontamiento pasivo estas suelen
correlacionarse con emociones negativas, estrés y menor adaptabilidad.
También destacaron que en dichas investigaciones predominan las mujeres,
afirmando que los resultados pueden deberse a patrones culturales, edad y
madurez cognitiva, ademas del dominio de la situacion.

En relacion con la actividad fisica, es importante mencionar que esta
contribuye de manera significativa al bienestar psicologico de los seres hu-
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manos. Si el cuerpo se encuentra mas saludable, hay una mayor probabilidad
de que se disminuyan los pensamientos negativos. Esto explica que diversos
estudios mencionen que la actividad fisica mejora el estado de animo, por
cuanto aumenta los niveles de vigor de las personas, disminuye la tension, la
fatiga y la depresion (Bonet et al., 2017), brinda altos niveles de bienestar y un
estado animico favorable y les permite a las personas tomar mejores decisio-
nes que influyan en la solucion de situaciones adversas.

Lo anterior permite abordar el concepto de bienestar psicologico, que
no solo implica una ausencia de malestar, sino que, como establecieron
Figueroa et al. (2005), posee determinados indicadores positivos que,
en medio de la subjetividad de cada individuo, permiten establecer un
parametro de como se evalta la vida y la perspectiva que se adopta ante el
contexto, a partir de apreciaciones personales tales como la autoaceptacion,
la autodeterminacioén o el dominio sobre si mismo y el entorno, factores que
permiten implementar un locus de control interno. Ademas, los autores
abordan aspectos como los vinculos interpersonales que, al compararse
con la satisfaccion vital y la calidad de vida, le permiten al sujeto dar
una valoracién positiva y perdurable en el tiempo respecto al propoésito y
significado de su existencia.

En el mismo orden de ideas, Salotti (2006) defini6 el bienestar psicoldgico
como un constructo subjetivo que surge a partir del sentir positivo y permite
al individuo pensar de forma provechosa sobre sus condiciones de vida y
la satisfaccién que posee por aquellos logros alcanzados a lo largo de su
historia. A partir de la percepcién que tiene sobre su estado emocional y
cognitivo, el hombre se permite la reflexion sobre si mismo de forma objetiva
y propositiva, a partir de una personalidad constituida por un sistema de
interacciones complejas que le posibilitan reaccionar de forma coherente
ante las demandas de su entorno.

En linea con lo expuesto, este estudio indago sobre los efectos de la “nueva
normalidad” en los habitos, las estrategias de afrontamiento, la actividad
fisica y la percepcion del Covid-19 en la comunidad de la Universidad Sergio
Arboleda, con el proposito de fortalecer aspectos positivos que han surgido
a partir del confinamiento, detectar factores de riesgo que puedan generar
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reacciones emocionales adversas y recomendaciones para mejorar la calidad
de vida de la comunidad a partir de los datos encontrados.

Este estudio exploratorio aporta una aproximacion general a la
percepcién que tiene del riesgo de la comunidad sergista frente a la pandemia
y alas estrategias utilizadas para afrontar los cambios que conlleva la “nueva
realidad”. Los datos obtenidos pueden dar lugar a estrategias psicosociales
puntuales, aplicables dentro de la Universidad para mitigar los efectos
emocionales de la pandemia.

Metodologia

Diseiio de investigacion

Esta investigacion de caracter cuantitativo permitié correlacionar los
indices de bienestar emocional, las estrategias de afrontamiento, pasivas
o activas, y la actividad fisica, como también, evaluar la percepcion de
riesgo.

Participantes

Los participantes fueron escogidos a conveniencia entre estudiantes de
diferentes escuelas de la institucién. Estos recibieron un correo electréonico
en el que se les solicitd diligenciar un cuestionario relacionado con la
pandemia del Covid-19, el cual se implemento de forma anénima y para cuyo
diligenciamiento se cont6 con un consentimiento informado. El cuestionario
se estructur6 en ocho secciones, con un total de 86 items, que permitieron
reunir variables como datos sociodemograficos —sexo, edad, programa al
que pertenece, estrato socio econdémico, nimero de personas con las que vive,
entre otros—; conocimientos relacionados con el Covid-19 —principales medios
de propagacion, sintomas asociados a la patologia, principales medios por
los que se informa acerca de virus y la enfermedad, etc.— percepciéon de
riesgo —conocimiento acerca de las rutas de contagio, nivel de letalidad al
contraer la enfermedad—, entre otros.

Criterios de exclusion e inclusion
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El tnico criterio de inclusién que se implement6 fue ser estudiante de la
Universidad Sergio Arboleda. En lo que respecta a los criterios de exclusion,
no se tuvieron en cuenta a los participantes que ain eran menores de edad,
como tampoco al personal docente o al de servicios generales.

Procedimiento

La medicion se hizo en varios momentos, por tanto, se decidié tener
como variable tiempo las salidas relacionadas con las compras necesarias
o sacar a la mascota. Una vez los participantes diligenciaron la totalidad
del cuestionario, se obtuvo una muestra total de 108 personas. Luego, con
los programas SPSS y Jamovi se codificé la base de datos para extraer
los analisis descriptivos e inferenciales de la muestra y, por medio de
correlaciones lineales, se dio cuenta de aquellas variables que estaban
directamente relacionadas con los participantes y las diferentes tematicas
relacionadas con el Covid-19. Los resultados se obtuvieron mediante
correlacién de Pearson. La percepcion de riesgo se evalué a partir de la
correlacion de las variables probabilidad de contagio 'y posible gravedad de contago.
Para el analisis de los datos se establecieron 4 indices: afrontamiento activo
(4 items); afrontamiento pasivo (4 items); bienestar emocional (17 items,
m=26,33/45), y actividad fisica (9 items, m=16,89/ 34). Los indices de
afrontamiento surgieron a partir de los mismos 4 items, pero los pesos de
las respuestas fueron diferentes.

Resultados

El estudio destaco, en términos de tendencias centrales, en su muestra
de 108 participantes, que la percepcion del contagio tiende a aumentar
en un 49,07 %, cifra predominante en comparacioén con la percepcion del
incremento de contagios en América Latina.

En cuanto a la percepcion de riesgo, se hizo un analisis de corre-
lacion en el que la gravedad de ser contagiado con el virus y la probabili-
dad de contagio no tuvieron una correlacion significativa (r= 0,18, n=108,
p=0,56).
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Figura 6.1. Correlacion entre la probabilidad de contagio y la posible gravedad del contagio
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Fuente: elaboracién propia.

Actividad fisica y afrontamientos. En la figura 6.2 se observa
que la correlacion entre actividad fisica y afrontamiento activo resultd
significativamente positiva (r= 0,199, n=108, p=0,039). Esto implica que, las
personas que puntuaron mas en actividad fisica, también tuvieron un mayor
puntaje en el indice de afrontamiento activo.

En cuanto a la correlacion de actividad fisica y afrontamiento pasivo, se
observo que es baja y negativa (r= -0,268, n= 108, p= 0,008). Esto quiere
decir que las personas que puntuaron mas en actividad fisica tuvieron un
menor puntaje en el indice de afrontamiento pasivo.
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Figura 6.2. Correlacion entre los indices de actividad fisica, afrontamiento activo y pasivo y bienestar emocional
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Fuente: elaboracién propia, utilizando el programa JAMOVI.

Bienestar emocional y actividad fisica. Se evidenci6 una
correlacion positiva baja y significativa (r=0,268, n=108, p=0,005) entre
estos indices; podria estimarse que cierto porcentaje de personas que realizan
mas actividad fisica reportan tener una percepcion positiva de bienestar
emocional. Esto debe comprenderse no como una relacion de causalidad,
sino como una existencia de estas dos variables de forma simultanea en los
participantes del estudio.

Bienestar emocional y afrontamiento. A partir de los resultados
obtenidos, se pudo evidenciar que la asociacion entre el puntaje obtenido
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de los items que evaluaron el bienestar emocional y el puntaje obtenido de
los items que evaluaron el afrontamiento activo fue moderada y positiva
(r=0,440, n=108, p=0,001). Esto significa que, a mayor bienestar emocional,
mayor es la tendencia de los participantes a afrontar circunstancias estresantes
de forma activa. Caso contrario al del afrontamiento pasivo ya que, luego
de evaluarse su correlacion con el bienestar emocional, se determind que es
moderada y negativa (r=-0,416, n=108, p=0,001); esto implica que, a mayor
bienestar emocional, menor es la tendencia de los participantes a afrontar
circunstancias estresantes de forma pasiva.

Afrontamiento activo y afrontamiento pasivo. Para la
verificacion de los indices de afrontamiento activo y pasivo se realizd una
correlacion que obtuvo (r=-0,750, n=108, p=0,001) negativa alta, y mostrd
una tendencia a ser inversamente proporcional en los participantes del
estudio, lo que evidencia una correcta medicion de los puntajes de los dos
tipos de afrontamientos.

Discusion

De acuerdo con la literatura revisada, la percepcion de riesgo tiene
dos componentes: la probabilidad de que un evento negativo ocurra y la
valoracion negativa del evento. Los resultados coinciden con la literatura

(Kahneman, 2017; Shaddy et al., 2021) en que estos dos componentes son
independientes.

Bienestar emocional y afrontamiento

Respecto a estas variables, cabe resaltar que nadie estaba preparado
para enfrentar la actual contingencia que se esta librando a nivel global.
Sin embargo, después de revisar los resultados, fue posible determinar que a
mayor bienestar emocional, mayor es la tendencia de las personas a afrontar
de forma activa circunstancias estresantes como el confinamiento, lo que
resulta congruente con los hallazgos de la investigacion de Salotti (2006),
que aunque se plantea en un contexto diferente, también concluyé que tener
estrategias propositivas como buscar apoyo social y esforzarse en pro de nue-
vas perspectivas que permitan encontrar posibles soluciones a los problemas
demuestra la capacidad de priorizar resultados duraderos sobre el placer
momentaneo. Estas estrategias pertenecen a un tipo de afrontamiento “en
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relacion a los demas” o “dirigido a la resolucion del problema”, distintas a las
de afrontamiento de caracter “improductivo”, como los define Salotti (2006).
Aquellos jovenes que dijeron implementar estrategias pasivas, reportaron
menor bienestar, mayor incapacidad de resolver problemas, mayor rechazo
de la situacion y desarrollaron de sintomas psicosomaticos, correlacion nega-
tiva que también se present6 en este estudio, a pesar de que no se evaluaron
a fondo las consecuencias que tuvieron las estrategias de afrontamiento en
los participantes.

En contextos en los que la salud ptblica obliga a alejarse de los demas es
importante proponer estrategias activas de afrontamiento en la poblacion,
puesto que buscar apoyo, sentirse escuchado, aceptado y compartir
emociones con los demas, demuestra tener un alto impacto en la autoestima
y la capacidad que posee una persona para sobrellevar circunstancias
estresantes (Uribe Urzola et al., 2018). Esto, junto con la importancia de
mantenerse activo a la hora de encarar las problematicas contextuales,
permiti6 evidenciar la influencia de estrategias de afrontamiento activas en
el bienestar de los seres humanos.

Actividad fisica y afrontamientos

Se present6 una correlacion positiva entre estas dos variables, porque las
personas que practican algun deporte o hacen ejercicio de manera regular
tienden mas a atender sus emociones o las posibilidades que poseen para
mejorar su situaciéon, en comparaciéon con quienes no realizan ejercicio.
Ademas, estas tampoco poseen pensamientos negativos frente a la posible
solucion del conflicto. La actividad fisica hace que los sujetos que la realizan
fijen objetivos para desarrollar correctamente el ejercicio que desean,
independientemente del obstaculo, lo que da paso a una mejora de su
comprension y reflexion. Con la practica, esto se extrapola a otras areas y
ambitos de la vida, y las personas se tornan demasiado exigentes consigo
mismas. En su estudio, Puertas ¢t al. (2017) menciona que los estudiantes que
realizan actividad fisica constante en su colegio tienen un mejor bienestar
fisico, mental y académico, por cuanto poseen herramientas que canalizan
la frustraciéon y les permite tomar mejores decisiones frente a situaciones
estresantes de su vida cotidiana (Puertas et al., 2017).
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Segun Francisco Garcia (2006), las recompensas relacionadas con
los aspectos sociales y morales constituyen un pilar fundamental para la
adecuada estimulacion del comportamiento del deportista, lo que podria
generar un mayor nivel de motivacion en lo que hace. Es posible que estas
cualidades aprendidas durante el entrenamiento fisico se extrapolen a otras
areas de la vida en las que su motivacion por realizar algun proposito que
desee sea elevado; entre estas podria estar la solucion de conflictos de caracter
psicolégico.

Lo anterior da cuenta de que las personas que realizan actividad fisica
poseen mayores estrategias para afrontar sus problematicas, en comparacion
con aquellos que no realizan ejercicio de manera regular. Sin embargo, la
correlacion de la investigacion es baja, porque quizé esta poblacién se encuentra
limitada por el confinamiento. Por ejemplo, por no tener acceso a maquinas
de entrenamiento o no poder reunirse con compaiieros en los casos de deporte
en equipo, lo que implica un cambio en sus rutinas de entrenamiento. Al
respecto, Mujica y Sabino (2001), citados por Lépez (2020), mencionan que
disminuir la exigencia de la actividad fisica en deportistas puede generar un
“desentrenamiento”, lo que trae consecuencias a nivel fisico y psicolégico. En
cuanto a las consecuencias fisicas, se cuentan la disminucion del consumo
maximo de oxigeno, la pérdida de fuerza muscular, la pérdida de velocidad y
la disminucion de la insulina producida por el cuerpo. Por otro lado, los efectos
psicologicos estarian relacionados con el estrés de no poder realizar su rutina y
desear hacerlo, lo que probablemente aumenta su nivel de ansiedad.

Bienestar emocional y actividad fisica

Los resultados obtenidos en esta investigacion permiten corroborar el
planteamiento de Bonet et al. (2017) quienes asocian los efectos positivos
de mantener actividad fisica dentro del estilo de vida, a una percepcion
subjetiva positiva de bienestar emocional, con lo que reconocen las
contribuciones psicofisiologicas que llevan consigo, esto permite comprender
que la actividad fisica, incluso en medio del confinamiento ha favorecido a
los estudiantes como factor protector de las emociones negativas que pueden
surgir en estas condiciones y abre la oportunidad de reforzar los programas
que las universidades pueden ofrecer y de replicar estos programas en otros
niveles educativos o en entornos laborales.
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Puesto que el bienestar emocional esta mediado por la subjetividad
de la persona, es importante destacar que esta correlacién no es la tinica
razon por la cual los estudiantes que mantienen practicas de actividad fisica
reporten bienestar emocional. Por tanto, es importante tomar en cuenta la
oportunidad de ver otras variables dentro de la practica deportiva, como los
grupos que pueden formarse a partir de estas actividades y otras variables
asociadas a bienestar emocional como redes de apoyo, ocio, recursos
espirituales, autorregulacion, entre otras. (Figueroa et al., 2005).

De la relacién entre las tres variables

La encuesta virtual tuvo diversas preguntas que fueron agrupadas en
tres categorias: actividad fisica, afrontamiento —pasivo o activo—y bienestar
emocional. Se analizaron estadisticamente las relaciones entre ellas. Una
de las hipotesis de investigacion que se planted fue que los deportistas o las
personas que practican con frecuencia actividad fisica poseen mayores y
mejores estrategias de afrontamiento ante el estrés o las emociones negativas.

Finalmente, tras realizar un estudio transversal, no fue posible examinar
cambios en los resultados de una misma variable, por lo que se recomienda
realizarlo en futuras investigaciones. Los afrontamientos son la correlacién
mas alta siendo inversamente proporcionales, lo que constituye un indicador
de que la medida utilizada para la mediciéon de ambos fue efectiva.
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Una mirada humana del proceso
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diferencial durante la pandemia
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Para muchos profesores y estudiantes, la ensefanza y el
aprendizaje de las matematicas han representado dificultades,
asociadas a factores pedagdgicos, psicologicos, tecnoldgicos y
de formacién basica. En particular, el proceso de ensenanza-
aprendizaje del calculo diferencial enla educacion superiory durante
varios aflos, ha sido muchas veces cuestionado por la proporcion de
pérdida y el porcentaje de desercion universitaria que conlleva. Uno
de los problemas detectados es el uso de la metodologia tradicional
cuyo unico objetivo pareciera ser el aprendizaje algebraico y
algoritmico. El Departamento de Matematicas de la Universidad
Sergio Arboleda desarrollé el Proyecto Emilie en el que, mediante un
conjunto de elementos como el uso de las TIC y la contextualizacion
de problematicas aplicadas al entorno de los estudiantes, se oriento
la ensefianza del calculo a fortalecer la competencia de plantear y
resolver problemas. En el marco de la contingencia sanitaria por
Covid-19, la mediaciéon con TIC permitié que la propuesta y los
materiales elaborados se adaptaran para el desarrollo de las clases
no presenciales que tuvieron mas de 350 estudiantes inscritos
en 2020-1. Este capitulo presenta los factores clave y el aspecto
humanista de la propuesta que aportaron al desarrollo de cursos
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de calculo diferencial durante la emergencia. La investigacion que se desarrollo para
tal fin implement6é una metodologia mixta, que incluyé una encuesta aplicada a 345
estudiantes, entrevistas semiestructuradas y grupos focales con estudiantes y docentes.
Este material permiti6 conocer, analizar y evaluar los componentes metodologicos,
de evaluacion y de relacionamiento humano de la propuesta del Proyecto Emilie y, en
general, de la ensefianza del calculo diferencial en la Universidad Sergio Arboleda para
aportar elementos de mejora aplicables al futuro desarrollo de los cursos. A partir del
analisis adelantado, fue posible concluir que las innovaciones pedagégico-humanisticas
en la asignatura contribuyeron al desarrollo de competencias cognoscitivas, afectivas,
investigativas y de resolucioén de problemas, mediante el uso de TIC que les permiten a los
estudiantes identificar, desarrollar y solucionar problemas en contexto.

Palabras clave: TIC, educacion, ensenanza-aprendizaje, innovacioén pedagogica,

educaciéon matematica.

Introduccion

La ensenanza y el aprendizaje de las matematicas representa para
docentes y estudiantes dificultades asociadas a factores pedagogicos,
psicolégicos, tecnologicos y de formacion basica. En particular, el proceso
de ensenanza-aprendizaje del calculo diferencial, en la educacion superior,
ha sido analizado durante varios afios y muchas veces cuestionado por la
proporcion de pérdiday el porcentaje de desercion universitaria que conlleva.
Uno de los problemas detectados fue el uso de la metodologia tradicional,
cuyo unico objetivo pareciera ser el aprendizaje algebraico y algoritmico.
Con el fin de formular, desarrollar y evaluar una propuesta para mejorar
el proceso de ensenanza-aprendizaje en los cursos de calculo diferencial,
mediante el uso de elementos de innovaciéon educativa y herramientas
tecnolégicas, en el 2019 surgié el Proyecto Emilie. Las actividades piloto
de este proyecto incluyeron diferentes elementos que fueron utilizados con
éxito en experiencias de ensenanza-aprendizaje de las matematicas en la
educacién superior, las cuales permitieron abordar temas propios del area
con estudiantes universitarios de diversas disciplinas que no sienten mucho
agrado por el estudio de las matematicas y ven en ellas una imposiciéon que
poco aporta para su formacion profesional. Con base en las percepciones de
los estudiantes se propuso abordar los contenidos de la asignatura, teniendo
en cuenta situaciones reales y cotidianas, estrategia con la que es posible
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acercar las matematicas a los intereses de los estudiantes o, al menos, con la
que se evita limitar su estudio al orden de los procedimientos y algoritmos
que, por lo general, muchos estudiantes repiten y comprenden de manera
superficial y, por tanto, facilmente olvidan.

Para 2020, se retomé el Proyecto Emilie con el trabajo colectivo de cuatro
docentes y el apoyo de una docente investigadora de la universidad, labor
que tuvo sus primeros frutos gracias a las medidas de aislamiento durante
la pandemia del covid-19. La situaciéon de salud publica hizo necesario
continuar las actividades académicas desde casa. Los docentes orientaron y
acompanaron la formacion de los estudiantes con elementos de mediacion
alternativa tales como el uso de las TIC, el aprendizaje basado en problemas,
la contextualizacion en aplicaciones del calculo, el aprendizaje activo, entre
otros recursos que han servido para que, en medio de la contingencia, el
aprendizaje desde casa resulte valioso, interesante y significativo.

Este capitulo se divide en cuatro partes. La primera explicala metodologia;
la segunda presenta los datos recolectados; la tercera presenta la discusion
planteada y la cuarta expone las conclusiones a las que llegd el equipo de
investigadores. En términos generales, este texto presenta el resultado del
analisis de encuestas, entrevistas y grupos focales, a partir de los cuales se
identificaron elementos como la autonomia, la evaluacion, el manejo de
TIC y la relacion docente-estudiante que son fundamentales para lograr la
aprehension de los conceptos de la asignatura y su aplicacion en contextos
reales, a través de un mejor relacionamiento entre docentes y estudiantes
mediado por las TIC. El trabajo desarrollado permiti6 concluir que las
innovaciones pedagogicas que consideran el desarrollo humano en el disefio
de una asignatura contribuyen al desarrollo de competencias cognoscitivas,
afectivas, investigativas y de resolucion de problemas a partir del uso de
TIC, las cuales permiten a los estudiantes identificar, desarrollar y solucionar
problemas en contexto con autonomia.

Metodologia

La investigacion se desarrolld6 como un estudio de caso, a fin de utilizar
una metodologia mixta, que permitiera realizar un analisis cuali-cuantitativo
de los datos recolectados. Estos se obtuvieron mediante encuestas realizadas
a estudiantes, entrevistas semiestructuradas y grupos focales. Las entrevistas

169



Seguridad, migraciéon y educacién en tiempos de pandemia

semiestructuradas evitan limitar la respuesta de las personas entrevistadas
(Bryman, 2012). Los grupos focales permiten profundizar en las respuestas e
incluso variar la secuencia de preguntas abiertas (Bryman, 2012, p. 212); en
estos se integraron estudiantes, algunos docentes del Proyecto Emilie y otros
que no hacen parte del proyecto.

Recoleccion de datos

La investigacion cont6 con una muestra de 345 encuestas diligenciadas
por estudiantes de los 20 cursos de calculo diferencial del primer semestre del
2020; de estos, 5 grupos estaban a cargo de los docentes que hacen parte del
Proyecto Emilie. La primera parte del cuestionario pregunté informacién
de tipo demografico como edad, sexo y programa académico. La segunda
evaluo elementos generales de la experiencia de aprendizaje en la asignatura.
La tercera parte abordd la experiencia académica durante las clases no
presenciales, en torno a las percepciones de los estudiantes y profesores sobre
el desarrollo del semestre, a nivel académico, personal y actitudinal. El
instrumento utilizé preguntas abiertas y cerradas, con variables cuantitativas
y cualitativas. El cuestionario estuvo disponible a través de Google Forms,
plataforma que permitié tanto la recoleccion de los datos como su posterior
organizacion y analisis (Bryman, 2012, p. 671).

Las entrevistas y grupos focales se realizaron a través de la plataforma
virtual Zoom, dadas las condiciones de cuarentena y virtualidad durante
la pandemia. Se realizaron grupos focales con estudiantes de al menos tres
cursos y dos grupos focales con docentes. Para los grupos de los estudiantes
se tuvo como parametro que minimo contaran con dos estudiantes, uno
repitente y uno nuevo.

Resultados

Encuestas

Sobre la experiencia académica. En la figura 7.1 se observa que
para los estudiantes que participaron en el proyecto, el grado de satisfaccion
sobre su experiencia con las clases fue superior con respecto a las expectativas
de quienes estaban en otros grupos.
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Figura 7.1. Experiencia en este semestre respecto a las clases de Cdlculo Diferencial

( De acuerdo con la experiencia en este semestre, \
consideras que las clases de Calculo diferencial:

Cumplieron con las expectativas y el Fue mucho mejor de lo que esperaba Falté tiempo o herramientas para
programa de clase cumplir algunos objetivos de la clase
\ ® Promedio proyecto ™ Promedio otros grupos )

Fuente: elaboracién propia.

Por otra parte, la figura 7.2 muestra que mientras el 71 % de los estudian-
tes que pertenecieron a grupos del proyecto piensan que se cumplieron las
expectativas y programa de la clase, solo el 59% de los estudiantes de otros
grupos comparte esta percepcion. El 2% de los estudiantes de grupos del pro-
yecto opind que no fue suficiente el tiempo o no se conté con las herramientas
que permitieran cumplir algunos objetivos de la clase, mientras que en otros
grupos el porcentaje de estudiantes que opinaron lo mismo aumento al 12 %.

Figura 7.2. Respuestas de los estudiantes que participaron en el proyecto vs. los que no participaron

r -

Promedio proyecto Promedio otros grupos

2%

. N W Cumplieron con las expectativas y el programa de clase.
m Cumplieron con las expectativas y el programa de clase.

o Fue mucho mejor de lo que esperaba B Fue mucho mejor de lo que esperaba

\ # Falté tiempo o herramientas para cumplir algunos de los objetivos de clase  m Falt6 tiempo o herramientas para cumplir algunos de los objetivos de clase /

Fuente: elaboracion propia.
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Formacion personal. Se encontré que quienes hicieron parte de los

grupos del proyecto, manifestaron tener mayor seguridad en participar y

opinar en clase, mientras que quienes participaron de las clases en otros
grupos reflejaron mayor autonomia, disciplina y conciencia, con respecto al
propio aprendizaje.

Figura 7.3. Opinidn de los estudiantes de todos los grupos de Célculo en cuanto al desarrollo personal al final

del curso

/

100%
80%
60%
40%
20%

0%

\_

\

De acuerdo con la experiencia en este semestre, en
cuanto al desarrollo personal consideras que:

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 22
W Me siento con mayor autonomia, disciplina y conciencia con respecto a mi aprendizaje
W Me siento Igual

M Me siento mds inseguro(a) y timido(a)

m Me siento mas seguro(a) en opinar y participar en clase

Fuente:

Figura 7.4. Respuestas a la pregunta 5 de los estudiantes que participaron en el proyecto y los estudiantes que

no participaron

elaboracién propia.

/ 60%

50%
40%
30%
20%
10%

0%

\

-

53%

44%

27%
2% 21%

Me siento igual.

21%

6% %
N .

Me siento més Me siento mas
inseguro(a) y timido(a) seguro(a) en opinary
participar en clase.

Me siento con mayor
autonomia, disciplina y
conciencia con
respecto a mi
aprendizaje.

B Promedio Proyecto @ Promedio Otros grupos

Fuente:
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Este aspecto también se puede constatar con algunas afirmaciones de los
estudiantes:

“...casl no me gusta hablar, menos en publico. Pero, debo admitir que
el hecho de que fuese detras de la pantalla lo hizo mas facil.”

“En clase presencial es mas facil participar, hablar con el docente,
comunicar dudas, en Zoom es diferente, si no entiendes toca activar
el micréfono y decirlo y hay gente que no se siente comoda activan-
dolo.”

Relacion docente-estudiante. Los estudiantes opinaron que,
durante el desarrollo de las clases no presenciales, la relaciéon con su profesor
en su mayoria mejord y mejor6 significativamente.

Figura 7.5. Respuestas de los estudiantes sobre la relacién con el docente, antes y después de iniciar las clases
no presenciales

4 -

Si haces un paralelo entre las clases presenciales de
inicio de semestre con las del restro del semestre en
Calculo diferencial, tu relacion con el docente:

70,0%
60,0% 64,4%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0% )

10,3‘y;| i 160% 2,1% 11,3% 12,4%
0,0% e E—

Empeoro Empeoro Mejoré Mejoré Se quedo igual
significativamente significativamente

B Promedio Proyecto B Promedio otros grupos

\ v

Fuente: elaboracién propia.

Es importante resaltar que algunos de los estudiantes que manifestaron
que la relacion se quedo igual, agregaron que siempre fue buena:

“Siempre tiene buena actitud y disponibilidad para hacer las cosas,
eso marco la diferencia.”
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Por otra parte, quienes mejoraron su proceso afirmaron que:

“El profesor era mucho mas paciente y daba la confianza para pregun-
tar y resolver dudas de la mejor manera.”

“...el profesor se esmeraba mucho mas por hacernos entender la clase,
esto hizo que nos motivaramos y logro crear lazos profesor-estudiante
muchos mas fuertes.”

Finalmente, en la figura 7.6, se evidencia la importancia que tiene para
los estudiantes la actitud de los docentes, su metodologia, los ejercicios y el
trabajo en clase.

Figura 7.6. Elementos clave para el aprendizaje del Cdlculo Diferencial

r .

Actitud del Profesor(a)
Metodologia

Ejercicios y talleres en clase

Actitud y disposicion por aprender

Contexto y aplicacién de los conceptos de clase  jmm—"

Tutorias "
Texto Guia
Material bibliografico adicional
Otros

K 0 5

Fuente: elaboracion propia.
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Evaluacion. De los tres periodos de evaluacion, los estudiantes
prefirieron la evaluacién del segundo corte.

Figura 7.7. Evaluacién de la experiencia en el semestre observado

4 -

W Me senti mejor en la evaluacidn del
primer corte

W Me senti mejor en la evaluacidn del
segundo corte

46,7%

B Me senti mejor en la evaluacién del
tercer corte

\ &

Fuente: elaboracién propia
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Sobre este aspecto, se realizd una pregunta abierta para ampliar el
sentido de su respuesta:

“En segundo corte, la dinamica de taller, parcial y sustentaciéon me
gustd bastante. En el tercer corte ... la dindmica de llenar un cues-
tionario y luego tomar pantallazos para un documento en Word y
resolver los ejercicios y luego tomar foto de los mismos quité bastante
tiempo para el parcial el cual era necesario tener para resolver cada
punto de la mejor manera.”

“Me gust6d que hay cosas que no tienes que aprenderte de memoria y
se asemeja a la vida real, al mundo laboral cuando no sabes algo pue-
des revisar qué detalle se te escapa.”

“En el segundo me pareci6 muy interesante la didactica del taller
parcial, porque es una forma de evaluacion diferente a la comun y la
evaluacion del tercer corte debo destacar que la adaptacion la mane-
ra virtual fue muy precisa y no perdioé la caracteristica de evaluar de
manera certera los conocimientos”

Uso de TIC. La siguiente figura muestra algunas de las herramientas
tecnologicas que se usaron en las clases.

Figura 7.8. Herramientas tecnoldgicas que se usaron en clase de Cdlculo Diferencial

/ 350 \
300
250 -
200 -+
150 -
100 -
50 l
o] 1 I
N N 3 J 2 & %
<] 4 @0@0 & © «@‘}@ & S oé’&
“ P

Fuente: elaboracién propia.

175



Seguridad, migracion y educacion en tiempos de pandemia

Dentro de las recomendaciones que hicieron los estudiantes sobre
practicas que quisieran mantener en los siguientes semestres, destaco la
opcion de realizar tutorias virtuales y otras formas de evaluacién incluso en
la modalidad presencial.

Figura 7.9. Elementos que se deberian mantener en clases de los siguientes semestres

r -

Posibilidad de tener grabaciones de clases

Tutorias o asesorias virtuales
Evaluaciones o parciales que permitan calculadora o celular
Asistir a clases de manera remota
Talleres en clase
Un dia de taller |
Manera de ensefiar

Actividades lidicas y ejercicios extra

Clases mds interactivas o didacticas en medio de la
virtualidad

\ 0 50 100 150 200 250 /

Fuente: elaboracién propia.

Evaluacion del curso. Sobre la valoracion del curso, la calificacion
promedio fue de 4,4/5,0.

Figura 7.10. Calificacion del curso de Cdlculo Diferencial, separado por los estudiantes que participaron en el
proyecto y los que no participaron

4 -

Califica el curso de calculo diferencial, siendo 1 la menor

calificaciéon y 5 la mas alta.
I I
5

\ @ Promedio Proyecto @ Promedio otros grupos /

60%
50% 54%
40%
30%
20%

10%

0% 0,8% 1% 2,4% [4,6%] -
- P08 M gi  [EEE
3

1 2

4

Fuente: Elaboracién propia.
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Finalmente, dentro de las preguntas abiertas del cuestionario se realiz6
un analisis de conteo con los siguientes resultados:

1. En general los estudiantes calificaron la clase de Calculo Diferencial
como dinamica, didactica, eficiente, interesante y practica.

2. En el ranking de las palabras mas nombradas de los estudiantes de la
asignatura se hallaron emociones positivas. En ese sentido, describie-
ron su experiencia como: “‘chévere” y “buena”. Por otra parte, aun-
que en menor proporcion, se encuentran descripciones que expresan
dificultad, como “compleja” y “complicada’.

3. Lo positivo que se resalto de la clase fue: la actitud y disposicion del
profesor, los ejercicios, la metodologia y los talleres.

4. Los sentimientos y sensaciones mas frecuentes con las clases en su
orden fueron: “concentracion”, “compromiso”, “interés”, “motiva-
> > pl
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cion”, “satisfaccion”, “frustracion” y “estrés”.

5. Lagrabacion de las clases, tutorias y herramientas son algunos de los
elementos que a los estudiantes les gustaria mantener en las clases de
los préximos semestres.

Entrevistas y grupos focales con estudiantes

Parte del estudio cualitativo ratifica lo observado en el analisis cuanti-
tativo, con respecto al proceso de ensefianza-aprendizaje. Dentro de este se
destacan las categorias que se describen a continuacion.

Evaluacién

Sobre la evaluacion parcial en el segundo corte, algunos grupos
experimentaron una evaluacién distinta a tomar una prueba parcial
escrita. Los cinco grupos pertenecientes al Proyecto Emilie presentaron
un taller parcial con problemas aplicados, que luego sustentaron. Ademas
de esta actividad, se realiz6 una evaluacion de respuesta multiple sobre
interpretacion de situaciones algebraicas y analisis de graficas. Al respecto,
algunos estudiantes manifestaron lo siguiente:

“Me gust6 la evaluacion del segundo corte, debido a la contextualiza-
cion de los problemas, respetando atin mas mi interés.”
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“Me gust6 del segundo corte que era en relacion [sic] a la situacion
que se vive actualmente con el Covid, lo cual lo hizo interesante... y el
hecho de que fuera en parejas.”

Para los estudiantes, el taller-parcial les permiti6 desarrollar otras
capacidades como investigar, analizar y resolver una situacion problema.

“El taller-parcial estaba dinamico,. pues nos toca investigar y eso. Y si
) Y D
pues, tomo los temas que habiamos visto en el corte.”

Los estudiantes expresaron que los ejercicios aplicados y en contexto les
permitio6 reflexionar mas alla de las operaciones matematicas que involucran.

“A mi, por ejemplo, lo del agua' lo hace a uno como que [sic|] con-
cientizar un poco sobre el gasto que estamos teniendo, ahorita que
podemos reducir un poco. Pues, porque ahorita aumenta mas con el
lavarse [sic] las manos tres o cuatro veces al dia... entonces, pienso que
se puede bajar un poquito, digamos, al tiempo en la ducha o algo asi.”

Relacion estudiante-docente

Uno de los aspectos importantes durante el cambio de las clases
presenciales a las remotas fue la relacion estudiante-docente. En general,
los estudiantes se mostraron satisfechos con la actitud de los docentes y
destacaron actitudes importantes como el compromiso, la comunicacion, la
paciencia y el lado humano durante el desarrollo del semestre.

Para muchos estudiantes no cambi6 la actitud de los docentes, dado que
en su opinion ya tenian una buena forma de comunicacion con los estudiantes.

“Siempre tiene buena actitud y disponibilidad para hacer las cosas.
Eso marcé la diferencia.”

Dentro de las mejoras, para muchos estudiantes que se consideraban
timidos, destaco la comunicacion y participacion en las clases.

Con la factura del cobro del servicio ptblico de acueducto y alcantarillado que llega a cada
hogar, se disefi6 un ejercicio tipo laboratorio, en el que cada estudiante, a partir de la toma
de datos reales, model6 la funcién de consumo de agua y la funcién del pago por dicho
servicio, demostrando el dominio de los conceptos adquiridos acerca de las caracteristicas y el
comportamiento de las diferentes clases de funciones.
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“No habia la angustia a preguntar [sic] o pedir la explicacion y retor-
nar al ejercicio, porque a través de la plataforma se pierde el miedo
a hablar en publico, o a preguntar algo. Era como si la clase fuera
personalizada [...] el profesor siempre estuvo maravillosamente ani-
mado y eso le permitia impulsarse mas y estar mas atento a la clase y
disfrutarla.”

Sin embargo, para otros, la participacion se vio afectada al no estar en
las clases presenciales.

“En clases virtuales es mas dificil hacer preguntas, ya que en presen-
cial ta te puedes acercar y exponer la duda mas definida y se puede
responder mas rapido.”

“Considero que de manera presencial habian muchas mas posibilida-
des de interactuar con el docente; en la parte virtual, esto se ve dema-
siado limitado.”

Dentro de los aspectos que los estudiantes identificaron como mejoras
por parte de sus docentes, destacaron la paciencia, la confianza y el interés.
Esto ayud¢ a los estudiantes a sentirse mas seguros, motivados y empaticos.

“El profesor mostr6 preocupacion por nosotros los estudiantes, se in-
teres6 por saber si estabamos bien y como llevabamos toda esta situa-
cion.”

“El profe es muy humano y siempre esta atento de nosotros. Se formo
una relacion mas empatica con el mismo profesor.”

Aspectos positivos

Es importante anotar que en la parte académica y metodologica, a la
hora de aprender, para los estudiantes fue motivante conocer las aplicaciones
de los conocimientos adquiridos en su futuro laboral o su mismo entorno.

“Conocer las aplicaciones del calculo al mundo real.”
“Que la profesora aplico los casos en la vida real.”

La actitud de los profesores fue crucial y contribuy6 al aprendizaje y a
la adaptacion de los estudiantes las clases remotas. Esto permitié una mejor
actitud y un mejor aprendizaje.
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“Me gust6 la parte virtual, ya que hizo que las clases fueran mas per-
sonalizadas.”

“Que el profesor tenia la suficiente disposicion y paciencia con todos
los estudiantes al momento de resolver dudas.”

Por ultimo, los estudiantes también experimentaron cambios de actitud
como sentirse mas auténomos, seguros y motivados.

“La oportunidad de ser més autonoma.”

“Entender que hay diferentes maneras de aprender, no solo ver a un
profesor escribir en un tablero.”

Que pude entender, comprender todo lo que no habia entendido
nunca. Super¢ dificultades que pensé que no podria..., me interesaba
entrar a las clases de calculo, cosa que no pasaba en el colegio. La acti-
tud del profesor ayudé muchisimo en nuestro aprendizaje y la manera
en como [sic] explicaba fue maravillosa porque entendia cada tema.

Aspectos a mejorar

Si bien, a muchos estudiantes la virtualidad les permitié sentirse mas segu-
ros y confiados, otros opinan que el componente social, sin duda, es esencial
en el desarrollo del aprendizaje y la experiencia de la educacion universitaria.

“Al ser virtual, es mucho mas agotador, ya que todo el dia se estd en un
solo sitio y sentado todo el tiempo... tiende a ser tedioso.”

“El sentimiento de pereza que se puede generar al tener clases por una
pantalla.”

“Algunos temas eran de prestar [sic] mayor atencion vy, tal vez, el en-
torno del hogar no lo permitia.”

“Los inconvenientes en cuanto a conexion, ya que hacia perder el hilo
de la clase.”

Metodologia de las clases

En las entrevistas y grupos focales, los estudiantes resaltaron que, dentro
de la estructura de la clase, se buscaba mantener la motivaciéon para com-
prender los temas y conceptos matematicos estudiados. Entre las estrategias
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de los docentes que los estudiantes identificaron, destaco el hecho de que pre-
sentaban ejemplos en diferentes contextos, aplicados del entorno y al ejercicio
laboral en areas como la administracion, ingenieria, medicina, entre otras.

“Ahorita estamos viendo derivadas, entonces, ¢l nos estaba explicando
como se ven las derivadas en la ingenieria, como se ven las derivadas
en la administraciéon, como se ven las derivadas en la medicina [...]
entonces, nos estaba explicando un poco de eso.”

La profesora siempre tenia una metodologia de, primero, adentrar la
clase [sic|] con un problema practico. Entonces, uno lo podia ver, pri-
mero, abordado hacia la vida real y, después, si se veia como [sic]| la
parte mas técnica [...] y eso me parece bien. Porque, usualmente, uno
aprende mas asi, viéndolo como su perspectiva normal.

En lo que respecta al enfoque de las clases y, en general, del aprendizaje,
los estudiantes resaltaron el énfasis hacia la resolucion de problemas, sin
dejar de lado el manejo algebraico.

“Desde el primer corte nos empez6 a manejar desde la parte como |...]
algebraica... y lo otro si ya era solucién de problemas; eso si lo venia-
mos manejando todo el semestre.”

“La profe nos explica, pues, claramente: ‘Primero, va a resolver las
ecuaciones’ [...] Pero ella también nos hace mucho énfasis en aplicar-
los en los problemas y... lograr hacer un analisis.”

El ambiente de clase fue un factor determinante en el desarrollo de las
clases y los objetivos académicos de las mismas.

“Es un ambiente en el que todos somos companeros y todos nos ayu-
damos... La profesora [...] se tomaba la molestia de una clase entera
explicarte el mismo punto [...] era un ambiente como que [sic] ‘vamos

59

a pasar el semestre todos juntos’.

S1 bien, el curso de Calculo ha sido bien valorado por los estudiantes, vale
la pena resaltar que existe un grupo de esta poblacién que prefiere las meto-
dologias tradicionales. Otros estudiantes, en cambio, resaltan la incorporacion
de la didactica en la ensefianza, el uso de pedagégico de las TIC y la aplica-

9 <«

ci6on de elementos como “aprendizaje activo”, “aprendizaje a partir de proble-

9 <<

mas”, “el cambio de paradigma”, entre otros, que les resultan mas favorables.
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Grupo focal profesores proyecto

Comunicaciéon con los estudiantes

Por el contexto de la emergencia sanitaria, una de las principales
herramientas de los docentes para mantener el vinculo con los estudiantes
fue generar empatia formulando preguntas al inicio de las clases, que daban
cuenta sobre cémo se sentian los estudiantes, sus sensaciones, sentimientos vy,
en general, sobre su estado de salud fisica y mental y el de sus familias. Esto
permiti6 crear nuevos espacios de dialogo que no se presentaban en muchos
casos en el aula de clase.

“Uno se da cuenta que [sic] no puede ser la estructura de yo aqui y us-
tedes alla [...] yo si veo que ellos también se sintieron mas confiados en
escribir, un poco mas confiados en hablar, un poco mas cercanos tam-
bién en preguntarle a uno [sic] ‘profe, ;como esta, como va’ [...] y le
van contando a uno cosas de su vida personal que uno no tiene ni idea
[sic], porque, generalmente, el saléon de clases solo se presta para sa-
ludar, empezar, arrancar y chao [...] Reconocer que algunos estaban
por all4 en Tunja, otros estaban en otras partes de Colombia [...] otros
estaban aqui y les tocé quedarse solitos, porque no lograron viajar y
entonces empezaban a contarle a uno todas estas experiencias]...]”

La comunicaciéon se convirtié en la prioridad de muchos docentes, que
buscaron diferentes medios para estar conectados. Nuevos espacios y canales
de comunicacién permitieron un vinculo fuera del aula de clases. Alli,
estudiantes y docentes se reconocieron en su condicion humana.

“El tratar de estar comunicados, en lo posible, en un cien por ciento con
ellos [...] enviando correos, enviando mensajes, creando un grupo, un
canal en Telegram para tratar, de pronto, de que si [sic] tenian algtn pro-
blema frente a Zoom o frente alguna cosa [sic|, que ese fuera el medio.”

Al perderse los espacios extraclase, se perdi6 también un espacio de
comunicaciéon. Por lo tanto, no en todos los casos el aumento de canales de
comunicacion para abrir esos espacios extraclase se favorecié la comunicacion
entre docentes y estudiantes.

“Yo soy una persona que suelo hablar muchisimo con los estudian-
tes en presencial. Cuando voy saliendo me paran por ahi y me dicen
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‘profe, pasa esto, pasa lo otro’, entonces, yo senti que, para mi, en la
parte presencial yo tengo mas contacto y hablo mucho mas con ellos
que en esta no presencial [sic].”

Nuevos aprendizajes

La modalidad presencial asistida por la tecnologia fue nueva para
la mayoria de docentes y la adaptacién a la misma se dio a lo largo del
desarrollo del curso. Destaco la participacion de los estudiantes, el cambio
de actitud de algunos de ellos y la autonomia que muchos desarrollaron con
el uso de herramientas propuestas en clase.

“Quiero rescatar el ejemplo de dos chicos que cuando estuvimos pre-
sencial nunca participaban. Pero mi conclusion, después de terminar,
es que eran muy timidos, porque, una vez llegamos a este medio ahi si
preguntaban, activaban el microéfono [...] ‘Profe, ;de donde sale este
simbolo?’ [...] preguntas asi que uno decia [sic] ‘bueno, como ustedes
bien lo saben no hay preguntas tontas’ [...] pero uno decia ‘muy segu-
ramente a ellos les daba pena preguntar en clase’...”

“Yo tenia una clase a las siete y... me conectaba faltando diez para las
siete [...] y ya habia dos estudiantes ahi ya esperando la clase.”

Uso de herramientas TIC

Dentro de las herramientas para el disefio y desarrollo de las clases,
se utilizaron plataformas digitales como GeoGebra, Testmoz, Kahoot y
YouTube. El uso de estas permitié dinamizar las clases, ejemplificar algunos
conceptos, complementar los temas, evaluarlos y ampliarlos.

“Lo que ya habiamos sacado sobre el grupo de Calculo, todo lo que ya
habiamos avanzado [...] en las presentaciones [...] y eso también fue
un punto, un insumo valiosisimo... un punto de partida [...] y llevar
una continuidad de lo que estabamos trabajando con ellos, que es un
poco diferente a lo habitual.”

“Otro aspecto que me parecié fundamental fue aprovechar el uso de
la tecnologia. Creamos un grupo de WhatsApp, estdbamos en contac-
to permanente. Y aca quiero resaltar el uso de las herramientas, por
ejemplo, Geogebra [...] es una herramienta bastante interesante y |...]
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nosotros la nombramos mucho en clase, cuando estamos presencial.
Pero no es lo mismo que ellos lo vayan haciendo en vivo.”

Metodologia participativa y activa

La estructura y desarrollo de las clases de los profesores del Proyecto

Emilie utilizan un problema o situacién problema en contexto, participacion
activa en las actividades propuestas y el desarrollo de ejemplos por parte de
los estudiantes.

“Una cosa es que yo empiece ‘esto es la derivada [...]" jNo! [...] ellos
slempre arrancan con un ejercicio y una aplicacion. Entonces, ahi em-
piezan ellos a decir cosas, lo cual genera, desde tiempo atras, que ellos
siempre hablen [...] siempre charlen [...] siempre opinen. Yo les decia
a ellos ‘yo no puedo empezar la clase si ustedes no han hecho el ejerci-
cio de leer bien el problema [...] y si no entienden, volvamos a leer [...|
Y st algo, pues miremos qué es lo que esta pasando’. [...]”

Estos elementos metodologicos no fueron nuevos para los estudiantes en

la nueva modalidad asistida por tecnologia, por cuanto se venian aplicando
y promoviendo desde el aula de clase.

“No es una cuestion solamente de que ellos sean habladores[sic|, sino
también algo que se ha generado. Porque, primero, las clases se gene-
ran asiy [...] segundo, también por la forma en la que uno [...] O sea,
como uno también las inicia y como uno también los trata a ellos, ¢ino?
[...] También es un tema de muchas situaciones que se generan en ese
tipo de relaciones.”

Es importante destacar que, dadas las circunstancias por las que se

adopt6 esta modalidad, las dindmicas familiares y los factores externos a

las clases hicieron que, al final del curso, el agotamiento de los estudiantes y

profesores fuera mas visible y esto afectara la participacion.

184

“La participacion empez6 a disminuir, ¢si? [...] Yo creo que el [sic]
segundo corte [...| finalizado [...] en adelante, esa curva cayé mucho.
De pronto, porque los chicos ya estaban cansados [...] Algunos me
decian ‘no profe, es que tenemos muchos trabajos [...] se nos vienen
unos proyectos |[...] se nos vienen unas entregas |[...] Pero nosotros le
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Evaluacion formativa vs. Evaluacion tradicional

Entre los diferentes métodos de evaluacion, en este grupo de profesores, el
uso del error como un elemento de aprendizaje fue el elemento mas destacado.
Segun ellos, la evaluacion por medio de un taller parcial y la sustentacién
cred nuevos espacios de autoaprendizaje y socializacién, que permitieron
mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje.

“Por ejemplo, ahorita en el final, cuando hicimos la socializacién de
notas [...] ‘si profe, yo creo que es [el] tercer [sic] punto que tengo mal,
porque se me fue [...] no multipliqué la funcién... no construi bien
la funcién de ingreso, derivé solo la ecuacion de demanda’ [...] pero,
pues, si se dio cuenta [...] (Pero qué evalia uno?, lo que ya esta escri-
to. En cambio, con la evaluacién que nosotros tuvimos en el segundo
corte [...] pues, se le brindaba [sic] un poco mas de posibilidades de
que el chico argumentara, propusiera, interpretara...”

El complemento de la oralidad en la segunda evaluacién permitié conocer
mejor el proceso de los estudiantes y evaluar, de una manera objetiva, sin un
unico componente y una unica forma que puede ser afectada por factores
externos.

“Aqui ya nos quedamos solamente con la parte escrita [...] ;Que es
mucho mas desgastante?, si [...] Y que, ante esa situacion, el factor
tiempo nos juega una mala pasada, por lo que ya habiamos discutido
en alguna otra reunion. Pero, considero que se da mas espacio para
evaluar de una forma, de pronto mas completa, al chico, como lo hici-
mos en el segundo corte”.

“Evaluar no es simplemente hacer una prueba escrita o hacer una
prueba de otra forma. La evaluacién también debe ser un método de
aprendizaje”

El tiempo que se invierte en la preparacion y desarrollo de una evaluacion
compuesta por un taller parcial y una sustentacion es mayor al de una
evaluacion tradicional, por medio de un parcial.

“No es como lo dicen algunos, que ‘es un poquito mas desgastante’,
no. {Es muchisimo mas desgastante! No es el doble, es seis veces mas
[...] Pero, si, es mas satisfactorio como docente, porque vas viendo
cémo interacttia el alumno, como ataca el problema, como realiza las
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cuentas [...] aquel que se equivoco dice ‘oiga, no, me di cuenta que
[sic] no era asi [...] después hablé con mi companiero y ¢l me hizo caer
en cuenta [sic] del error’ [...] o sea, esas son cosas bastante positivas.”

Enserianza alternativa

Dentrodelo que se considero positivo dela experiencia dela presencialidad
asistida por medios tecnologicos, destacod que esta herramienta complementa
el proceso formativo de los estudiantes.

“Yo creo que este medio es una alternativa que nos va a servir. Puede
ser un modo de, a veces, no atrasarnos cuando tenemos una situa-
cion de no conectividad o cuando tenemos que viajar [...] y [...] no
podemos ir a la universidad [...] Aqui aprendimos una nueva forma
de hacer las clases, aunque mucha gente ya usaba esa forma para co-
municarse.”

Motivaciéon

Contrario a la expectativa que se pudo tener al inicio de la presencialidad
asistida por tecnologia, los estudiantes respondieron de manera positiva.

“Muchos estudiantes se motivaron, de todas maneras. Al contrario de
lo que podiamos pensar: que se desmotivarian |[...]. Muchos estudian-
tes que no llegaban temprano a clase, se conectaban temprano a clase
[...] Cosas asi sucedieron y fue [...] fueron cosas interesantes.”

Grupo focal de profesores que no pertenecen al proyecto

La entrevista se llevo a cabo a modo de conversacion en la que los docentes
reflexionaron sobre el desarrollo de sus clases durante el periodo de confina-
miento, las cuales tuvieron los ejes tematicos que se describen a continuacion.

Relacién con los estudiantes

La relacion con los alumnos se construye en el dia a dia. El docente es un
ser humano, cuyas funciones, ademas de académicas son sociales. Preguntar
a diario sobre como marchaban los dias iba mas alla de la formalidad, debido
a la circunstancia que todos estdbamos viviendo. Sin embargo, con estos
profesores, los estudiantes respondian como en cualquier otra conversacion.
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“Ya cuando arrancabamos clase era como ‘Bueno muchachos, ;como
estan? ;Coémo les ha ido?” Mas alla de... ‘no profesor, todo bien, todo
bien.’; no se escuchaba nada mas |...]”

“Cuando uno encuentra un estudiante, cuando va a la oficina, cuando
uno se lo encuentra en algtin corredor y habla con uno [...] O mientras
va de una sede a otra [...] ¢cierto? [...] y que puede uno compartir, co-
mentar algo, hablar algo, algo personal, alguna cosa [...]”

Para todos, la virtualidad ha tenido grandes desafios, entre estos,
comprender y manejar las relaciones que se tejen mediante los diferentes
dispositivos y plataformas.

“Solamente hablé con un estudiante de sus problemas personales. Sola-
mente con uno |[...] porque yo le pregunté ‘que como estaba’. Entonces,
me coment6 acerca de los papas, ‘que los papas tenian una empresa y
que estaban en un momento dificil por la situaciéon’ [...] Yo solo puedo
hablar de un estudiante que me comento6 algo a nivel personal. Algo
asi, que uno siente la parte humana de la persona, la parte humana
de su vida como tal. Mas alla de la catedra, mas alla de ‘no entendi el
ejercicio’, mas alla de ‘lo hice de esta manera’ [...] uno no tiene como
esa oportunidad de comentar algo asi con los estudiantes]...]”

“Uno los llama aparte e indaga con ellos. Esa parte si se ha perdido. Es
decir, se perdi6. No sé st definitivamente tocara dictarle [sic] un curso
completico en esta forma no presencial

La camara, los avatares, las fotos de perfil y los emojis han cambiado la
forma de relacionarnos de forma verbal y no verbal. Estos nuevos usos del
lenguaje han hecho que las herramientas TIC también tengan cambios, mas
para el campo educativo.

Usode TIC

En Colombia, el uso de las TIC en los ultimos 10 anos ha crecido y, en
consecuencia, el disefio de herramientas, nuevos dispositivos y aplicaciones
se ha acelerado. Pero, a pesar de esto, ha existido entre los profesores
apatia por el aprendizaje y actualizacién de conocimientos sobre tales
herramientas.
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“:De donde salieron tantos expertos, cuando yo apenas estoy empe-
zando? [...] Siyo apenas estoy dando los primeros pasitos. ;Como sa-
lieron varios expertos, cuando estuve yo tan perdido que no habia
visto todos esos expertos en esa modalidad?”

La sensacion de impotencia frente a tantos avances y la sensacion de

novedad para acomodarse a una nueva forma que lleg6 de repente causa

varias sensaciones.

“El primer dia intenté utilizar el tablero y, pues [...] sentia que estaba
hablando solo.”

“Y entraba uno y miraba el correo [...] y tenia uno cualquier cantidad
de correos |[...] llenando matrices de seguimiento [...] y llene que llene
la una [...] y que llene la otra [...] Entonces [...] yo, de verdad, me senti
muy estresado [...]”

“Yo les dije a los estudiantes ‘no les subo las grabaciones’, porque eso
genera que ustedes, por cualquier cosa [digan] ‘no, hoy yo no asisto a
clase [...] y, entonces, voy y miro la grabacion’. Y eso es muy diferente,
porque ahi no hay interaccion. Ustedes ahi no me pueden preguntar

]

Estos escenarios sirven de base para preguntarnos sobre el verdadero

papel de las TIC en las clases, para identificar el rol pedagogico de las TIC

en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Aspectos pedagdgicos

Las clases sincronicas tienen un componente adicional, en cuanto a los

elementos distractores, debido a que muchos de los estudiantes se encuentran
en un espacio compartido con su familia.
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“Pensar en como ligar a los estudiantes para que se metieran en el
asunto [...] para que estuvieran ahi. Porque, una cosa es que en el salon
s1 th ves que no estan trabajando [...] o uno pone un ejercicio y [dice]
‘pasemos al tablero o hagamoslo’ [...] Le pregunta a alguien ‘;cuanto
le dio [...] qué hacemos aqui [...]?" [...] hacemos algo. Pero, pensar en
cémo cambiar eso fue algo muy dificil [...] esa fue la parte que a mi
mas me preocup6 y [que] me sigue preocupando [...]”
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“Usted, de manera directa, puede estar viendo los alumnos y cuan-
do ve que [alguien] se distrae, usted le puede preguntar [...| Entonces
vuelve y lo mete [...] digamos que ‘en el entorno académico’ [...] O
cuando uno ve que se estan distrayendo, que no estan poniendo aten-
cion o que simplemente estan ahi, pero como que no, entonces, uno
contrapregunta |...|”

Aunque el aula de clases y el desarrollo de las sesiones sincrénicas son
espacios diferentes, este grupo de docentes traslado el aula presencial a las
clases no presenciales, mientras se acomodaba a la nueva situacion.

Evaluacién

Si se considera la evaluacion del aprendizaje como una herramienta
pedagogica, hay que tener claros los criterios y las competencias que se
evaltan para la promocién de un estudiante. Sin embargo, en la educacién
no presencial, el criterio de evaluacién puede variar, de acuerdo con el
manejo de la clase.

“Opté por decirle a los estudiantes que habia una nota que yo podia
manejar... que era la [sic] ‘componente de participacion’ y, pues,
que... estudiante que no participaba, le daba la oportunidad a otro...
y que yo iba tomando ese control. Y asi, de manera paulatina, fuimos
enganchando a los estudiantes y fui adquiriendo algunas destrezas...”

“Al comienzo, no estaban como muy de acuerdo [con los quices], por-
que... pues, empezo6 a irles como [sic] un poco mal... y ya con el
tiempo, ya ellos [...] ‘profe [...] ¢y hoy no hay quiz? [...] ¢y hoy no va
a hacer tal cosa?’ [...] Entonces, como que la cuestiéon era [que] me
daba cuenta que, sobre todo los que al comienzo iban como mal [...]
Porque, yo les decia ‘este quiz es para los que van mal’ [...] entonces
yo le[sic] sumaba esa nota [...] No le borraba, sino que le sumaba y le
promediaba”

En relacién con las evaluaciones parciales, el equipo de profesores
tomo las decisiones correspondientes para llevar a cabo una evaluacion del
aprendizaje, desde la valoracion del trabajo de los estudiantes.

“Nosotros, como equipo, decidimos que debiamos evaluar de la misma
forma como habiamos planeado al comienzo del semestre. Que no
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debiamos cambiar la forma de evaluacion, porque habia otras opcio-
nes como ‘vamos a hacer un trabajo’ [...] ‘Podemos hacer un trabajo
en grupo’ [...] ‘podemos hacer exposiciones’ [...] ‘podemos hacer pro-
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yectos'.

La desconfianza o confianza se convierte en el primer elemento a tener
en cuenta para el desarrollo de este tipo de actividades, por tanto, se invit6 a
la reflexion antes de las pruebas.

“Muchos hicimos el trabajo de concientizar al estudiante sobre la ho-
nestidad y trabajar sobre lo que realmente habian aprendido ahi [...]
Porque, si iba a avanzar e iban a avanzar sin bases |[...] para qué [...]
Qué era que nos demostraron ahi [...] qué deficiencias y qué aciertos
habiamos tenido tanto ellos como nosotros para poder entrar a reme-
diar las cosas [...] Y yo creo que eso se reflej6 en las pruebas |[...]”

De esta manera, se buscé determinar cudl fue la mejor evaluacion dentro
de las tres que se planearon.

“Yo creeria que fue en el tercero [...] Porque, ya los estudiantes tenian
la experiencia de lo que habiamos hecho en el segundo y, entonces,
ellos ya sabian como era [...] digamos que |[...] la dinamica. Y no so-
lamente para el parcial, sino, que para [sic] las otras evaluaciones |...]
ellos ya estaban metidos en el asunto. Ya sabian qué era lo que habia
que hacer [...] Entonces, yo creo que ahi las cosas fluyeron mas.”

Estosignificaque, de algunamanera, el estudiante se vuelve mas autébnomo
y gana la confianza para iniciar sus procesos de manera independiente:

“Entonces, me parecié que ese hecho [...] de que ellos se fueran auto-
rregulando [...] de que el aprendizaje no es lo que el profesor le pueda
ensefiar, sino, que el aprendizaje es personal [...] y que tenian que ha-
cerse responsables de su aprendizaje [...] hizo que las notas mejoraran.”

Finalmente, es importante rescatar que las reflexiones de estos profesores
se enmarcan dentro de las preocupaciones que, tal vez, fueron compartidas
por todo el cuerpo docente al inicio de las actividades no presenciales.
Quedan algunas preguntas a las que el Proyecto Emilie responde para
mejorar el aprendizaje de las matematicas y el proceso de ensefianza a cargo
del maestro.
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Discusion

La enseiianza de las matematicas en tiempos de Covid-19

Aprendizaje virtual en la educacion superior. A nivel académico
y en circunstancias como las que implica una pandemia, la tecnologia
se convirtio en un elemento esencial para el proceso de ensefianza, la
socializacion y el aprendizaje social (Basilaia y Kvavadze, 2020). Sin
embargo, se confirma que, en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ademas
de los contenidos, la formacién del ser humano es el objetivo central. Es esta
la razoén por la que se hace necesario comprender los actores que intervienen
en el proceso educativo antes y durante la pandemia.

Los cursos del proyecto propiciaron espacios para compartir experiencias
y dialogo en encuentros sincrénicos y chats. El acompanamiento fue
constante y favorecio el proceso de aprendizaje autébnomo. Ademas, abrio
la posibilidad a una comunicacién directa, lo que benefici6 afectiva y
cognitivamente al estudiante. Pues, como afirma Moreno (2020), reconocer
coémo se encuentra la motivacion, disposicion y conexion del estudiante con
la clase es clave para garantizar el éxito de la ensefianza y el aprendizaje en
ambientes virtuales.

La adaptacion a medios digitales y tecnologicos para el proceso de
ensefianza-aprendizaje se ha dado de manerarapida, dadaslas circunstancias.
Muchas de las instituciones de educacion superior no estaban preparadas
ni contaban con experiencia en esta area. En ese sentido, la OCDE (2016)
recomienda priorizar la formacion y actualizacion de los programas en las
instituciones educativas.

Uso de la tecnologia para el aprendizaje de las matematicas.
Diferentes investigaciones destacan la importancia de la tecnologia como
herramienta de mediacion en el aprendizaje (Cruz y Puentes, 2012; Cuicas
etal., 2007). La OCDE (2016) resalta el éxito del uso de estas herramientas
en los resultados académicos de estudiantes. Ademas, sugiere que estos

recursos se hacen necesarios para la formacion de los estudiantes del siglo
XXI

Las ventajas de un proceso formativo con el uso de la tecnologia se dan
a nivel académico y actitudinal. En términos académicos, los estudiantes
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experimentan un aprendizaje mas activo, adquieren mayor confianza y
autonomia en su proceso de aprendizaje (Chatmaneerungcharoen, 2019;
Hernawati y Jailani, 2019; Rohaeti et al., 2019). A nivel afectivo, también se
identifican cambios positivos para enfrentar los desaciertos, reconocerlos y
emprender una nueva solucion y lograr las respuestas correctas.

Como indican Mendoza, Burbano y Valdivieso (2019), utilizar las he-
rramientas TIC permite transitar de la ensenanza tradicional hacia un
aprendizaje mas colaborativo y en red. Ademas, la tecnologia facilita el
desarrollo de habilidades y destrezas para el desarrollo de nuevas compe-
tencias y habilidades, al tiempo que posibilita un mayor dialogo y cercania
entre los participantes; esto resulta en un aprendizaje activo, cooperativo y
colaborativo.

En ese sentido, se evidencio que los estudiantes del proyecto sienten mas
seguridad para opinar y participar en clase, puesto que uno de los objetivos
principales de la implementacién ha sido promover estrategias de innovacion
metodologica. Segtin Moreno (2020), dichas estrategias hacen del estudiante
un sujeto mas activo, propositivo e independiente. Esto, a su vez, hace que
el estudiante se convierta en protagonista, constructor activo de su proceso
de aprendizaje de forma organizada, guiado y acompainado por el docente.

La tecnologia, ademés de permitir el desarrollo de las clases, mejora el
aprendizaje y las habilidades en matematicas (Chotimah et al., 2018; Suan
et al., 2020; Wijaya et al., 2020). La modelacion de experimentos y la ex-
periencia con diferentes escenarios problematicos permite que los estudian-
tes comprendan, a partir de situaciones de su vida diaria. Esto favorece su
aprendizaje, desde la emocion, la motivacion y el interés hacia el aprendizaje
de las matematicas (Mushipe y Ogbonnaya, 2019). En la investigacion ade-
lantada, se observé que el uso de tecnologia para el desarrollo de las clases
beneficia el desarrollo de las clases y la participacion.

Metodologias como el aprendizaje basado en problemas y proyectos
permiten que conceptos matematicos puedan aplicarse y verse reflejados
en situaciones contextualizadas, en las que estudiantes y docentes logran
consolidar el conocimiento adquirido (Fachrudin e al., 2019; Hutajulu et al.,
2019; Khatimah y Sugiman, 2019; Yuliani et al., 2019). De esta manera,
la experiencia en contextos reales como el de la pandemia por Covid-19,
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que se trato en las clases y la evaluacion, desarrollé procesos de aprendizaje
efectivos, frente a los procesos de aprendizaje tradicional. Investigaciones
como las de Jonassen (2000) senalaron que el uso de tecnologias y de este tipo
de metodologias formativas permiten en matematicas el fortalecimiento del
pensamiento critico y analitico (Jonanssen, 2000).

Evaluacion a distancia. Uno de los componentes mas dificiles de
manejar y de los que mas tiempo y esfuerzo implicé para los docentes fue la
evaluacion, en medio de las clases presenciales asistidas por tecnologia. En
la asignatura, la prueba evalud, principalmente, procedimientos algebraicos,
pero también algunos problemas aplicados similares a los planteados en
clase.

A partir de las experiencias en los tres momentos evaluativos del
semestre, en esta situacion de aprendizaje desde casa, se requiere redisefiar
las herramientas evaluativas. Para Garcia et al. (2020), el aprendizaje en
ambitos virtuales implica que el sistema de evaluacién de la asignatura sea
reconfigurado y se evite replicar los examenes tradicionales en plataformas.

El taller parcial, planteado en el segundo corte por docentes del Proyecto
Emilie, obedecié a la implementacion de una herramienta evaluativa
diligenciada de manera remota. Garcia e al. (2020) afirmaron que realizar
cuestionarios a distancia puede dar lugar a posible fraude; ademas,
agregaron, que esta modalidad limita la experiencia evaluativa a un tnico
momento. Por tanto, sugieren disefiar pruebas que se centren en evaluar los
aprendizajes y competencias mas alla de los procesos de memoria. Sobre este
tema, Moreno (2020) agrega que debe existir retroalimentacién constante
para que el alumno plantee sus propias reflexiones, aspecto que desarrolla la
autonomia en el manejo del tiempo y cumplimiento de actividades, pues la
educacion a distancia requiere de mayor disciplina y compromiso por parte
del estudiante.

Comprension de lo humano en el proceso de ensefianza-
aprendizaje

Las relaciones sociales en el mundo cambiaron de la noche a la mafiana
por causa de la pandemia de Covid-19. El distanciamiento nos ha puesto
en una situacién de pregunta por el sentido de la existencia. El ser humano
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es una criatura que se busca a si misma en un constante escrutinio de las
condiciones de su vida (Cassirer, 1963, p. 21). Es asi como, en este momento
de la historia de la humanidad, es necesario volver sobre la comprension
de lo humano para que, mediante el conocimiento de si mismo, podamos
conocer a los otros y desarrollar procesos de comunicacion efectivos, tanto
en la trasmision de los contenidos como en las relaciones humanas en el aula.

“Conocete a ti mismo” ha sido uno de los objetivos del ser humano y debe
estar presente en la educaciéon. Dentro de este autoconocimiento, uno de los
aspectos mas importantes es la dimensiéon emocional. Conocer las propias
emociones, la relacién que estas tienen con nuestros pensamientos y compor-
tamientos, deberia ser uno de los objetivos de la educacion. (Bisquerra Alzina,
2003, p. 26)

En el proceso de ensenanza-aprendizaje, el lenguaje se convierte en un
elemento necesario para la relacioén con los otros, aspecto que involucra la
totalidad del cuerpo. De alli, que sea importante pensar en lo que Maria
Acaso llama “pedagogia sexy”, esta “pide a gritos otros muebles, otros
colores en las paredes, tiempos de transiciéon y, por supuesto, resittia los
afectos y las emociones como elementos centrales del aprendizaje” (Acaso,
2015, parr. 5). Aunque no se ha cambiado de mobiliario en la Universidad
Sergio Arboleda, si hubo un cambio de escenario y cada uno esta en su
ambiente. Por esta razon, el cuerpo experimenta de otra manera el proceso
de aprendizaje durante el periodo de confinamiento. Resulta, entonces,
importante analizar los cuerpos de los que aprenden y los cuerpos de los
que ensefian para identificar su incidencia en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

El cuerpo

Son varias las reflexiones en torno al cuerpo en el aula de clases. Maria
Acaso, jefe de Arca de Educacion del Museo Reina Sofia en Espaiia afirma
que “la pedagogia tradicional no es que haya olvidado el cuerpo, es que lo
castiga, lo mantiene inmoévil durante seis horas o mas, lo mantiene atado
a una silla” (Acaso, 2015, parr. 5). Asi mismo, Ken Robinson, profesor y
escritor sobre educaciéon y creatividad sostiene que “La vida académica
tiende a negar el resto del cuerpo” (Robinson, 2012, p. 169); sobre el tema,
a principios de siglo XVIII, Kant reflexionaba lo siguiente: “asi es como
inicialmente se manda los nifios a la escuela no ya con la intencién de que
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aprendan alli algo, sino para que se vayan acostumbrando a sentarse quietos
y a observar puntualmente lo que se les ha prescripto” (Kant, 2009, p. 29).
Aunque el listado podria ser extenso, estas consideraciones presentan un
panorama sobre el papel del cuerpo en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
el cual tiene un caracter activo dentro de toda la experiencia.

El cuerpo tiene simbolos que hacen parte del lenguaje y de la forma
en que se estd en el aula. Para Robinson, la condicion fisica, el estado de
la salud e incluso las sensaciones como el hambre influyen en el estado
de animo vy, por ende, en los procesos de formacion (2012, p. 169). Estas
sensaciones y condiciones no solo afectan a los estudiantes, también a
los docentes. En una de las entrevistas a un grupo de docentes, alguno
enfatizo: “Yo no dicto clases sentado™. Pero, si un docente no esta sentado
durante dos o tres horas, ;por qué un estudiante si deberia estarlo? Maria
Acaso propone que la herencia de la modernidad fue aprender en silencio,
bajo una autoridad personificada y sentados en una silla dura e incomoda.
Para los estudiantes solo es posible levantarse si se ha terminado la sesion
o por si necesitan ir al bano (Acaso, 2017, parr. 3). De ahi la necesidad
de comprender que el proceso de ensenanza-aprendizaje necesita de todo
el cuerpo. El cerebro es eficaz si varios sentidos estan involucrados en la
experiencia de aprender un tema de una clase que sea significativo. Sin
embargo, “estamos acostumbrados a pensar que los docentes entregan
conocimiento, al considerar que el maestro es duefio del saber y que nadie
mas que ¢él tiene ese poder” (Rigo y Donolo, 2018, p. 109); tradicionalmente,
se ha considerado que en el aula solo hay un cerebro que piensa y que esta
en lo correcto, y se ha interiorizado la idea de que los otros cerebros deben
anularse y moldearse como ese.

Conclusiones

Una de las principales conclusiones de esta investigacion es la necesidad
de ir mas alla de los esquemas tradicionales de ensefianza-aprendizaje para
implementar estrategias de innovacion en la relacién docente-estudiantes, el
aprendizaje autonomo, el uso de TIC y software. Con base en la experiencia
de este proyecto, ejecutado durante el primer semestre de 2020, se reconoce
la gran aceptacion, por parte de los estudiantes, de estas practicas educativas
que los hacen protagonistas activos de su propio aprendizaje. St bien, el inicio
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del proyecto fue durante la pandemia, es importante seguir considerando
este tipo de estrategias atin después de los aislamientos.

La implementacion de estrategias pedagogicas mediadas por las TIC
se hace cada vez mas necesaria en los diferentes espacios de educacion.
Estas crean nuevas oportunidades de accesibilidad, abren espacios alternos
de participaciéon y fomentan el aprendizaje auténomo y colaborativo.
También resulta importante la reconfiguracion del sistema de evaluacion, su
transformacién en uno en el que se valore el desarrollo de competencias, que
involucre los contextos y en el que se pueda modelar, desde la construccion
e interpretacion de diferentes funciones. Para esto es necesaria la formacion
docente en estos campos.

El aprendizaje activo, la contextualizacién, el aprendizaje basado en
problemas o proyectos permiten implementar metodologias que hacen
aprendizajes mucho mas significativos y de mayor recordacion. Pero, este
es un trabajo en el que tanto estudiantes como docentes deben asumir su
responsabilidad para crear experiencias significativas.

La valoracién que los estudiantes otorgaron al curso de Calculo Diferen-
cial, en el periodo observado, demuestra la aceptacion de las metodologias
implementadas. En términos generales, los estudiantes resaltaron la inno-
vacion en la didactica de la ensefianza, el uso pedagogico de las TIC y la
aplicacion de elementos como el aprendizaje activo, el aprendizaje a partir
de problemas, el cambio de paradigma y la comunicacion libre y constante.

Finalmente, es muy importante resaltar que estos procesos de ensefianza-
aprendizaje en la presencialidad y en la virtualidad no pueden desconocer el
papel de la persona y de su cuerpo para mejorar las experiencias a la hora de
impartir o recibir contenidos.
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Capitulo 8

El quehacer docente en pandemia:
Aprendizaje, adaptacion
y transformacion

Oswaldo Ospina-Mejia
Alexander Parejo-Rodriguez
Juan Carlos Morales Pifiero

En el contexto global se producen acontecimientos que tras-
tocan el orden y modifican no solo la economia, la politica, lo so-
cial, sino también el comportamiento de las personas y la manera
de hacer las cosas. Este es el caso de la pandemia por causa del
Covid-19 y las medidas adoptadas para mitigar su propagacion,
que obligaron a las personas a realizar sus actividades de forma
diferente. Por supuesto, la educaciéon no estuvo exenta, pues pasoé
de un modelo presencial basado en medios tradicionales de re-
lacionamiento a un modelo de ensefianza remota, mediado por
tecnologia que le implicé a los docentes utilizar estrategias me-
todologicas y evaluativas distintas. Este estudio, aplicado en la
Escuela Internacional de Administraciéon y Marketing de la Uni-
versidad Sergio Arboleda, seccional Santa Marta, pretende des-
cribir esos cambios utilizando una metodologia cualitativa que
comprende la aplicaciéon de encuestas, el desarrollo de sesiones
de grupo y encuentros, tanto con docentes como con estudiantes.
A partir del ¢jercicio desarrollado, se encontr6é que los docentes
adaptaron sus practicas pedagogicas y modificaron sus metodolo-
gias, combinando didacticas activas con clases magistrales y di-
versificando sus estrategias evaluativas. El estudio determiné que
los docentes no solo modificaron sus aspectos pedagogicos en las
clases no presenciales, sino que se acercaron a las perspectivas y
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realidades de los estudiantes, con un mayor grado de empatia, que les permitié relacio-

namientos de mayor interaccion.

Palabras clave: pandemia, pedagogia, didactica, evaluacién, metodologias.

Introducciéon

Los paradigmas educativos establecidos han experimentado cambios,
que han estimulado la apariciéon de nuevas formas y modelos de gestion
educativa, como también de nuevos métodos de apoyo financiero a la
educacion a nivel nacional e internacional (Marchenko y Sydorenko, 2019).
A finales del 2019, en China se desatd lo que seria luego una pandemia
mundial, debido a la propagacién del virus SARS-CoV-2. Tal como lo
sefiald Ledermann (2003), las pandemias trastocan diferentes ambitos del
ser humano: la economia, las relaciones sociales, los avances médicos, los
deportes, la cultura y, por supuesto, la educacion. El fenémeno econémico
y social resultante del distanciamiento social inducido por el Covid-19
ha provocado algunos cambios rapidos en el panorama de la educacion
superior. Nunca en nuestra historia se ha cambiado abruptamente el
alumnado de la instrucciéon presencial a la instrucciéon remota, mediante
el uso de tecnologias digitales (Zimmerman, 2020). Colombia no ha sido
ajena a esta crisis mundial y sus estructuras se han visto sensiblemente
afectadas, especialmente, la educativa. Todos sus niveles se han tenido que
transformar, no solo por tener que trasladar a la virtualidad sus actividades
académicas, sino también, por el cambio de la mentalidad y disposicion de
sus actores. Por un lado, los estudiantes que han debido adaptarse al docente
remoto y a actividades que involucran un mayor compromiso axiologico.
Por otro lado, los docentes, que, ademas de tener que acopiar todo un acervo
tecnologico —que en su mayoria no poseian— para poder asumir el reto de
manejar las herramientas virtuales, también tuvieron que incursionar en el
rediseno de sus practicas pedagégicas y de evaluacion, para garantizar que
estas estuvieran a tono, tanto con el entorno digital como con la didactica.

Los profesores han tenido que adaptar sus cursos en muy poco tiempo
y afrontar el momento con muy poca formaciéon formal. La vida de los
estudiantes también ha cambiado de multiples formas, incluida la pérdida de
practicas presenciales, la alteracion de sus hogares, de sus campus de estudio
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y la necesidad de aprender nuevas tecnologias, ademas del contenido técnico
de su plan de estudios (Govindarajan y Srivastava, 2020).

Pero, ¢qué tan permanentes pueden ser estos cambios y qué tanto pueden
haber afectado las estrategias didacticas y de evaluacion? Ante la primera
pregunta, Gurukkal (2020) esta convencido de que el modo en linea se man-
tendra como una nueva normalidad y como el complemento mas importante
del modo actual, aunque no lo hara inmediatamente como un sustituto de
facto. La incorporacion de las herramientas en linea ya no sera opcional; los
seminarios web y las teleconferencias se convertiran en una practica habitual.

La segunda pregunta es mas compleja de responder y requiere un
acercamiento a esta realidad para validar con los protagonistas el verdadero
impacto que ha tenido la pandemia.

Para intentar responder a este interrogante, el estudio que se presenta en
este capitulo analiza los cambios asumidos por los docentes en sus metodolo-
gias de ensefianza y practicas de evaluacion, ante el nuevo orden, e identifica
tanto sus vicisitudes y sus logros como sus posibles frustraciones, ejercicio en
el que se dimensiona al educador como guia del proceso y como persona.

Evaluacion y didactica

El aprendizaje y dominio de cualquier habilidad es un proceso complejo
y progresivo que comprende esencialmente tres momentos principales: la ad-
quisicion de unas condiciones minimas (preparacion), su practica y su demos-
tracion. El orden de ocurrencia de estos tres momentos puede variar segtn el
contexto de la asignatura o modulo que pretenda desarrollar la habilidad.

Figura 8.1. Momentos del aprendizaje

o 2 ©

PREPARARSE PRACTICAR DEMOSTRAR
Estrategias Estrategia:
Formativas (EF) Sumativas (ES)

Fuente: Elaboracién propia.
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En este sentido, la evaluacion suele asociarse al momento de demostracion.
Sin embargo, tal como lo senala Cano Garcia (2008), que sigue las ideas
planteadas por Bain (2007) y McDonald et al. (2000), la evaluaciéon no
puede limitarse a la calificacién, no puede centrarse en la repeticion de
informacién ni restringirse al uso de pruebas escritas. Por el contrario, debe
tener en cuenta la totalidad del proceso, en el que la calificacién ocupa un
lugar importante, pues ejerce “una influencia enorme en todo el proceso de
ayudar y animar a los estudiantes a aprender” (Bain, 2007, p. 168). Ademas,
debe propender por evaluar habilidades cognitivas de orden superior que,
en la mayoria de los casos, requieren el uso de instrumentos complejos y
variados (Cano Garcia, 2008).

Sin embargo, la calificaciéon solo representa una parte de la evaluacion,
focalizada en la demostracion que hace un estudiante sobre el grado de
desarrollo de la competencia u objetivo de aprendizaje. A este momento de
la evaluacion, la literatura especializada la llama “evaluacion sumativa”

(Dixson y Worrell, 2016; Lau, 2016).

Previo a la evaluacion sumativa, se encuentra la “evaluacién formativa”,
dirigida a propiciar momentos de practica para el estudiante y a mejorar
su proceso de aprendizaje (Dixson y Worrell, 2016; Lau, 2016). Esta puede
darse a partir de oportunidades para practicar la competencia en condiciones
similares a la evaluaciéon sumativa, que permite identificar aspectos por
mejorar sin repercusion en la calificacion. En este sentido, Lopez-Pastor
(2011) comenta que la evaluacién formativa ha demostrado ser tutil para
fomentar la implicaciéon del estudiante en su formacién, en las dinamicas de
trabajo colaborativo, asi como para facilitar la adquisicion de competencias
de aprendizaje autéonomo. Por tanto, es necesario que el docente asegure
al estudiante un proceso de realimentacién continuo que apoye su proceso
de aprendizaje. Sin embargo, a pesar de su importancia, la literatura da
cuenta de resistencias y paradojas entre la comprension que tiene el docente
de las practicas de evaluacion formativa y las practicas pedagogicas que
implementa (Garcia, 2014; Taras y Davies, 2017).

Otro momento importante de la evaluacion se da al inicio del proceso
formativo. En este sentido, la literatura recomienda el uso de la evaluacion
diagnostica, cuyo proposito es contrastar los conocimientos, las capacidades
e intereses de los estudiantes, con los requeridos en el curso (Diaz-Barriga y
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Hernandez Rojas, 2002). Esta informacion le permite al docente anticiparse
a posibles dificultades en el manejo del grupo o realizar ajustes en funcion
de su nivel cognitivo. También resulta util para generar alertas tempranas
a estudiantes, sobre aspectos a los que deben prestar especial atencion. Este
tipo de evaluaciones se puede al final del curso para evaluar la brecha que ha
logrado reducir el estudiante con el paso por el curso. Su disefio de este tipo
de herramientas de evaluaciéon requiere un cuidado especial para asegurar
que se recoja informacion sobre presaberes, acordes al nivel que tenga el
estudiante.

Diseiio de instrumentos de evaluacion para el aprendizaje

Es ampliamente compartido por la comunidad académica que la
evaluacion de competencias, independientemente del momento, supone el
mayor reto del proceso de formacion. Sobre los criterios que debe reunir
esta evaluacion, Cano (2010) senala que debe ser variada, en el nimero
de oportunidades que se ofrezca a los estudiantes; coherente, respecto a la
competencia en formacion, e integral, en cuanto a que debe evaluar toda la
competencia y no solo una parte de esta.

En tal sentido, cuando el docente disefia un instrumento para evaluar una
competencia, debe tener muy presente el contexto que permitira al estudiante
realizar su demostracion, el cual debe ser lo suficientemente rico para recoger
informacion de las diferentes variables relevantes. Con este planteamiento
como norte, debe definir los indicadores que guiaran la evaluacion.

En cualquier caso que se desee evaluar, el contexto sobre el que se deba
demostrar su dominio resulta fundamental. En los casos donde se dispone
de un contexto real, el escenario es propicio para la actividad y el elemento
fundamental pasa a ser el conjunto de indicadores que se utilicen para
la evaluacion. De otro lado, cuando se acude a un contexto simulado o
controlado, el docente debe asegurar que realmente este contexto permita
demostrar la competencia. Son ejemplos de estos tipos de contexto a los que
el docente suele acudir: los casos de estudio, los juegos de roles, los debates, las
exposiciones, los proyectos, las situaciones problema, las simulaciones, entre
otros (Jiménez Hernandez et al., 2020). En cualquier caso, es importante
que la redacciéon o las instrucciones sean lo suficientemente claras para el
estudiante y que el docente se asegure de que el contexto permita demostrar
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las competencias que se desean evaluar bajo las restricciones a las que
usualmente se encuentran.

Una vez definido el contexto, el siguiente paso es establecer las rubricas
que permitan dar claridad a los estudiantes sobre los criterios de desempeno
establecidos. Cada rabrica se define de forma especifica para el instrumento
de evaluacién que se utilizara. En el disenio adecuado de estos instrumentos
es necesario tener claro qué se quiere medir, es decir, cudles son los criterios
de evaluacion que se estaran observando. A su vez, un criterio de evaluacion
va acompafnado de grados de dominio, segin los niveles de desempeno
establecidos. La tabla 8.1 presenta un ejemplo.

Tabla 8.1. Ejemplo de ribrica

Niveles de desempeiio

Criterios de Principiante Aprendiz Preparado Especializado Avanzado
evaluacion (CE) [0-2,0) [2,0-3,0) [3,0-3,8) [3,8-4,5) [4,5-5,0]
Sintaxis: Se Las ideas Las ideas se Las ideas logran Las ideas logran El texto
evalta la calidad se plantean entienden con  entenderse, entenderse resulta de
en la redaccién,  de forma dificultad. Se  aunque falta ~ y se observa facil lectura,
propia de un desarticulada percibe cierta  conexién entre conexion entre  con una
buen escrito de  y con errores  articulacién los parrafos. los parrafos. excelente
facil lectura y gramaticales. entre los No hay errores No hay errores  conexiéon
comprension. parrafos y gramaticales.  gramaticales. de las ideas,
se presenta sin errores
algtn error gramaticales.
gramatical.

Fuente: Elaboracion propia.

Para la elaboracién de los criterios de desempernio puede resultar atil acudir
a la taxonomia de Bloom (1956), quien propuso seis niveles de dominio —co-
nocimiento, comprension, aplicacién, analisis, sintesis y evaluacion—, donde
“conocer” requiere menor exigencia que, por ejemplo, “aplicar” ese conoci-
miento. En este sentido, un alumno no puede entender un concepto si primero
no lo recuerda, como tampoco puede aplicar conocimientos, si no los entiende.

Mas adelante, Anderson y Krathwohl (2001) revisaron la taxonomia
de Bloom vy resaltaron el uso de verbos en lugar de sustantivos para cada
categoria. Ademas, le dieron a la habilidad de “crear” una categoria superior
ala de “evaluar”. La figura 8.2 resume el planteamiento de los autores.
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Figura 8.2. Taxonomia de Boom revisada

Habilidades de pensamiento de
orden Inferior (LOTS)

Fuente: Adaptado de Anderson y Krathwohl (2001).

Herramientas TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje

Para comprender el rol que juegan las TIC en el proceso de ensenanza-
aprendizaje, Morales ez al. (2018) plantean que es importante conocer cuales
son las dificultades detectadas y como intervienen las TIC en su solucion.
En la etapa de ensenanza virtual forzada —producto de la pandemia—, la
virtualizacién se comporta como una extension del aula presencial que esta
soportada principalmente por la interaccién remota, pero continua entre los
actores del proceso. Esta nueva situacion ha facilitado la incorporacion de
recursos didacticos mediados por las TIC al entorno virtual para desarrollar
actividades con nuevas formas y formatos de distribucién de contenidos

(Vialart Vidal, 2020).

Ante este nuevo escenario, el diseno de experiencias de evaluacion
formativa y sumativa resulta complejo y requiere una continua capacitacion
del docente en herramientas utiles para su quehacer, sin descuidar el
objetivo pedagogico de su implementacion. En ese sentido, resulta clave la
actualizacion que propuso Churches (2007) del trabajo de Bloom, al aplicar
los conceptos desarrollados originalmente por Anderson y Krathwohl (2001)
ala era de las TIC.
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Esta nueva propuesta no solo pone el acento en la incorporacion de la
tecnologia en el proceso educativo, sino que ademas plantea la colaboracion
como una habilidad esencial en la actualidad. La propuesta ha ido calando
de diversas formas en los procesos de ensefianza, fortaleciendo la necesidad
de la competencia TIC como apoyo a la docencia (Negre et al., 2018). En
este sentido, Morales ez al. (2020) plantean que el uso de aplicativos moéviles
en el aula depende en buena medida del compromiso y la percepcion que
tenga el docente sobre su utilidad. Es decir, si el docente muestra compromiso
con la institucién y tiene una percepcion positiva sobre la importancia de
los aplicativos moviles en el aula, tenderd a incorporarla como apoyo en su
proceso de ensenanza. Esta percepcion sobre la importancia de las TIC en la
ensefanza cambi6 radicalmente con la pandemia del SARS-CoV-2 donde los
docentes tuvieron que afrontar un cambio acelerado de su modelo, adoptando
nuevas estrategias didacticas apoyadas en las TIC (Vialart Vidal, 2020).

Metodologia

Este estudio tiene un enfoque cualitativo que, segtin Bonilla y Rodriguez
(citados en Monje Alvarez, 2011), busca captar la realidad a partir de la
mirada y la percepcion de los individuos de su propio contexto, dentro de los
principios hermenéuticos y a través de las etapas: preparatoria, reflexiva, de
disefio, de trabajo de campo, analitica e informativa. La unidad de analisis
qued¢ circunscrita a docentes de la Escuela Internacional de Administracion
y Marketing (EIAM) de la Universidad Sergio Arboleda, seccional Santa
Marta, aunque en algunos casos se contact6 a estudiantes para validar
los resultados. Las variables de estudio son las estrategias didacticas y las
estrategias de evaluacion. El tipo de investigacion aplicada es descriptiva
y los instrumentos de recoleccion de informaciéon utilizados: entrevista a
profundidad, grupos focales y encuestas estructuradas dirigidas a docentes y
estudiantes. Estas tltimas permitieron comparar desde dos opticas distintas
la afectacion de la nueva situacion académica en aspectos puntuales de las
metodologias y las técnicas de evaluacion.

El analisis planteado implic6 la interaccion con los docentes para observar
cambios y percepciones en su metodologia de ensenanzay de evaluacion. Esta
permiti6é recoger impresiones y percepciones de los educadores sobre como
han enfrentado esta nueva circunstancia, producto de las medidas sanitarias
implementadas para mitigar la propagacién del virus. Los resultados de la
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investigacion serviran de insumo para el disefio de acciones de formacion y
acompanamiento en transformacion pedagogica, alineadas con la Estrategia
de Ensenanza por Competencias que ha emprendido la Universidad desde
el afo 2019.

Estructura metodolégica

Para conocer la incidencia que tuvo el cambio a la modalidad educativa
de clases no presenciales en las estrategias didacticas y de evaluacion de los
docentes EIAM, se planteo y llevo a cabo el disefio y proceso metodologico
que se describe a continuacion.

En el primer semestre del 2020 inici6 el cambio de modalidad. A partir
de la revision de literatura, en mayo, se disend y aplicé una encuesta en
linea a los docentes (ver anexo 1) para identificar cambios en las estrategias
didacticas y de evaluacion. En ella debian manifestar si cada una de las
estrategias relacionadas se utilizaban igual que antes, menos que antes, mas
que antes, no se utilizaban o se habian empezado a utilizar en las clases no
presenciales a causa de la pandemia. Este mismo instrumento se aplico al
final del segundo semestre del 2020, con el proposito de observar tendencias
y confirmar la estabilidad de los cambios en las estrategias. La encuesta sobre
estrategias didacticas y de evaluacion del primer semestre fue diligenciada
por 110 docentes, que representaban el 92.4 % del total de docentes activos en
ese momento. La segunda aplicacion del instrumento se hizo en el segundo
semestre del 2020 con la participacién de 65 docentes, que representaban el
72.2°% de los docentes activos en ese semestre académico.

Por otra parte, desde el segundo semestre del 2020, como mecanismo
de registro de las practicas empleadas, al finalizar cada una de las clases
no presenciales los docentes diligenciaron un instrumento (ver anexo 2)
fundamentado en las opciones del disefiado en el primer semestre, con el
que indicaron las estrategias didacticas utilizadas en clase. Esta informacion
se recopild desde julio hasta septiembre del 2020 y se logro el registro de
7608 sesiones.

Para contrastar y complementar la informacién registrada en los ins-
trumentos, se llevd a cabo un conversatorio con docentes en el marco de
un laboratorio pedagégico durante el periodo intersemestral; esto permitio
recoger de forma directa las percepciones y experiencias de estos actores.
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Como medio para validar las opciones sefialadas por los docentes
—encuestas del primer y segundo semestre, y el registro diario de clase—, en el
segundo semestre se aplico el mismo instrumento a un grupo de estudiantes
de diferentes semestres y programas; en la encuesta participaron 72 personas.

Por otra parte, se hicieron grupos focales con estudiantes, dos al finalizar
el primer semestre y uno a mediados del segundo semestre, para indagar
sobre sus percepciones acerca de las estrategias didacticas y de evaluacion
empleadas. En estos, se incit6 a la conversacion con preguntas detonadoras
y los estudiantes expresaron libremente sus opiniones sobre los procesos
metodologicos y evaluativos de los docentes en la pandemia, como también
sobre los aspectos humanos y de indole personal que se presentaban en la
cotidianidad de las sesiones de clase. Se contd con la participacion total de
56 estudiantes en las sesiones.

Tabla 8.2. Resumen del disefio metodoligico

) 11 -2020

Docentes Primera aplica- Grupo focal Registro de Segunda aplica-
ci6én de encuesta con docentes estrategias di- cién de encuesta
de estrategias dacticas de cada de estrategias
didacticas y de clase didacticas y de
evaluacion evaluacion
Estudiantes Grupo focal Grupo focal con Aplicacién

de encuesta
de estrategias
didacticas y de

evaluacion

con estudiantes estudiantes

Fuente: Elaboracién propia.

Posteriormente, se analizaron las respuestas que docentes y estudiantes
registraron en las encuestas para medir desde diferentes 6pticas la percepcion
del cambio del proceso ensenanza-aprendizaje, incluso de los cambios en la
evaluacion.

La informacion se complemento con la recopilada a través de los instru-
mentos cualitativos, con los que se busco identificar el cambio de los docentes,
conocer coOmo se sentian y qué acciones tomaron frente a la pandemia. En este
caso, se hicieron grupos focales para explorar su actitud frente a la adaptacion
y explorar sobre problemas que hubieran tenido en la practica.
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Analisis de los resultados

El analisis de resultados se dividi6 en dos partes. La primera, orientada
al estudio de las estrategias pedagogicas; la segunda, a las estrategias de
evaluacion. Aunque es diferenciado, el analisis es igualmente integrado.

Analisis de estrategias didacticas

En primer lugar, esta seccion muestra el analisis del formato que los
docentes debian diligenciar obligatoriamente, después de cada sesion
en linea. En este no solo se registraba la clase, sino también la estrategia
utilizada, el numero estudiantes en lista y los problemas que se presentaron
en la clase: desde temas de conectividad, hasta aspectos procedimentales.

Las estrategias que se presentan en la tabla 8.3 han sido agrupadas para
este analisis segtin la participacién e interaccion con los estudiantes. En
atencion a este criterio se clasificaron en: participacién “alta”, “media” y
“baja”. Se incluyeron en la categoria de participacion e interaccién “alta”,
aquellas metodologias donde el estudiante tenia mayor protagonismo en
la actividad desarrollada: el debate, los estudios de casos, los retos y las
mentorias. Los talleres-guia y las lecturas guiadas juegan un papel mas
pasivo, por tanto, se incluyeron en la categoria de participacion “media”. Por
ultimo, en la clasificaciéon de mas baja participacion se incluyeron las clases
magistrales, los documentales y las conferencias en linea.

Tabla 8.3. Agrupacion de estrategias diddcticas por niveles de participaciin

S N N

e Debates * Desarrollo de guias * Exposicion magistral de
e Estudio de casos o talleres por los la tematica
» Exposiciones en grupo estudiantes e Participacion en
¢ Investigaciones con uso de bases de ¢ Diseno de contenidos conferencias en linea
datos digitales e Presentacion de peliculas
* Juego de roles e Interaccion por redes o documentales
e Mentoria a grupos de estudiantes sociales
* Mentoria individual e Lectura guiada
« Participacion activa de los » Panel de expertos
estudiantes

¢ Planteamiento de retos
* Trabajo colaborativo entre
estudiantes

Fuente: Elaboracién propia.
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En lo que respecta a las metodologias de mayor uso por los docentes de
la EIAM durante el periodo de registro julio-septiembre del 2020, aquellas
categorizadas como de participaciéon “alta” representaron el 49%. Por
otra parte, las estrategias metodologicas de participacion “media” y “baja”
tuvieron una distribucion similar.

Figura 8.3. Estrategias utilizadas por los docentes segiin niveles de participacion de los estudiantes

r -

W Participacion alta
M Participacion media

W Participacion baja

L 7

Fuente: Elaboracién propia a partir de archivo de registro de clases EIAM.

Aunque las metodologias de participacion “baja’” constituyen un porcentaje
representativo, también es cierto que los docentes en las clases no presenciales
combinaron diferentes metodologias a fin de propiciar cambios en los ritmos
de las catedras. En ese sentido, las explicaciones magistrales, las conferencias
en linea y la presentacion de peliculas o documentales fueron utilizadas por
los docentes como apoyo y complemento a las demas metodologias.

Analisis ponderado

La clasificacion de las estrategias muestra que las metodologias de
participacién “alta” tienen mas de tres veces las alternativas de las estrategias
de participacion “baja” de los estudiantes. Esto se explica porque la EIAM
se enfoca cada vez mas en promover metodologias activas en el salon de
clases, que motiven y hagan mas participativas las clases.

En ese sentido, se ponderaron las opciones, tratando de darle a cada
una el peso correspondiente. Para transformar los datos se tuvo en cuenta la
ponderacion descrita en la tabla 8.4.
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Tabla 8.4. Ponderacién de metodologias por categoria

q s Numero de q Participacion de
Clasificacion por : Peso relativo de =
: metodologias por : metodologia por
categoria - cada categoria :
categoria categoria
Alta 33.33%
Media 6 33.33% 5.5%
Baja 3 33.33% 11%

Fuente: elaboracion propia.

Como se puede observar en la tabla 8.4, se dio mayor ponderacién a
las metodologias que se encontraban dentro de las categorias con menos
opciones. Asilas cosas, en la categoria de participacion bgja, cada metodologia
obtuvo un peso de 11 %, dado que a esta solo se relacionaron tres opciones
metodologicas, mientras que en la categoria de participacion alta se asigno
un peso de 3,3 % a cada metodologia, toda vez que a esta se asociaron diez
alternativas metodologicas.

Lo anterior equilibra los resultados obtenidos, pues se aprecia que las
metodologias categorizadas como bagjas son, en términos proporcionales,
utilizadas con mas frecuencia por los docentes. Este hallazgo permite pensar
que los docentes atin no han diversificado lo suficiente sus didacticas para
fomentar clases mas participativas.

Figura 8.4. Esquema de estrategias utilizadas por los docentes, segiin participacion de los estudiantes (ponderado)

r -

B Alta B Media ™ Baja

. 7

Fuente: Elaboracion propia.
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La figura 8.4 muestra como al ponderar por pesos relativos dentro de
cada categoria, las metodologias de “baja” participacion, por parte de los
estudiantes, ocupan el primer lugar (45 %), con una distribuciéon equilibrada
de las demas estrategias, distinto a lo que arrojan los resultados obtenidos en
el analisis de los datos sin ponderacion.

Se realiza esta aclaracion, dada la composicion porcentual tan disimil
entre las categorias, pero no se debe perder de vista que el analisis observa
de manera individual cada sesion y que dicha clasificacion obedece a que
la EIAM apuesta a la orientaciéon de sesiones con uso de metodologias
activas y con alta participacion de los estudiantes, toda vez que desde hace
tres anos se han programado capacitaciones en metodologias activas de
ensefianza. Dicho lo anterior, el analisis se realizé en razén de cuantas
sesiones de clases se enmarcaban dentro de una mayor participacion de los
estudiantes.

Analisis por area de estudio

Al analizar por area de estudio, destaca dentro del uso de metodologias de
participacion “alta” el rea de emprendimiento (63 %), con asignaturas como
Espiritu Empresarial, Emprendimiento, Emprendimiento Social y Seminario
de Investigacion. Estos cursos utilizan la metodologia por proyectos, ideas
y planes de negocios, que exigen un mayor acompanamiento del docente.
En estas catedras, el profesor se convierte en un tutor y, por ende, hace uso
de herramientas pedagogicas que permiten al estudiante involucrarse con el
proyecto a desarrollar, sea este de emprendimiento o de investigacion.

Le siguen en su orden el area de marketing con un 60 %. Esto se explica
por el caracter practico que tienen los cursos de esta area, tales como:
Técnicas de Investigacion de Mercados (énfasis IV de Human Marketing),
Teoria y Administracion de Mercados (énfasis II de Human Marketing) y
Direccionamiento Estratégico de Marketing. En estos cursos, lasherramientas
tecnologicas utilizadas permiten una mayor interacciéon y participacion de
los estudiantes.

La tercera area que utiliza en mayor proporcion metodologias con “alta”
participaciéon de los estudiantes es la de administracion, con un 55 %, y la
siguen muy de cerca las areas de informatica y comercio. Llama la atencion
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que esta altima también sea una de las que mas utiliza las metodologias con
“baja” participacion de los estudiantes; esto se explica porque hay asignaturas
muy practicas que utilizan bases de datos electronicas y realizan inteligencia
de mercados o planes de exportaciéon y de internacionalizaciéon, mientras
que otras son mucho mas tedricas y requieren clases mas magistrales, uso de
documentales o conferencias en linea.

Resulta llamativo que las asignaturas de informatica no aparezcan entre
las de mas “alta” participacion de estudiantes, dado su caracter practicoy por
el uso de tecnologias. Esto lleva a considerar que mas alla de las posibilidades
que ofrecen los medios tecnologicos, el disefio pedagogico, centrado en los
estudiantes y orientado a propiciar un rol activo de esta poblacion, resulta
central para propiciar cambios en las practicas en el aula.

Figura 8.5. Porcentaje de utilizacién de metodologias en la orientacion de las asignaturas

4 -

Emprendimiento

63%

Amnstracion [ 0%

o 22%
. e 25%

55%

- 1%

R
S she——
39%
Contabilidad y Finanzas w 5%
e | L.
——

54%

Area de Conocimiento

Humanidades
50%

% utilizacién de metodologias

®mMedie mBaa mAha

A o’

Fuente: Elaboracion propia.

Entre las areas con participacion “baja” de estudiantes se encuentran
contabilidad y matematicas, ambas con un porcentaje de uso de 31 %. Estas
areas, contienen contenidos que requieren mayor explicacion y el desarrollo
de mayor cantidad de actividades con guia del docente, lo que podria explicar
el resultado. Sin embargo, el mayor porcentaje dentro de estas dos areas lo
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siguen ocupando las metodologias de participacion “alta” de estudiantes con
45% y 35 %, respectivamente, lo que ratifica el uso compartido de técnicas
y metodologias.

Un aspecto que recogio la herramienta de registro de clase propuesta
desde la decanatura fue de los inconvenientes presentados durante el
desarrollo de las clases. Solo 43 sesiones de las 7.608 (0.6 %), registraron
algtn inconveniente. Puesto que era una pregunta abierta, se agruparon las
repuestas de los docentes en tres categorias: fallos en la conexion, inasistencia
de estudiantes y el tiempo de la clase.

Figura 8.6. Inconvenientes informados por los docentes durante el desarrollo de la sesidn de clases

r -

e

B Problemas de conexion
| Asistencia estudiantes
W Tiempo de la clase

No registrd

\ v

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede observar en la figura 8.6, en un 93 % de los casos,
los inconvenientes estan relacionados con aspectos que se escapan del
dominio de los docentes, como las fallas o la falta de fluido eléctrico. De
las sesiones de grupos focales cabe destacar que para algunos docentes
aun representa dificultad la planeacion virtual de la clase y el desarrollo
de sus respectivas actividades.

También se puede colegir de los grupos focales que los docentes no
registraron algunos inconvenientes presentados en la clase, como el
bajo rendimiento de sus estudiantes, la desmotivacion y la negativa de
participacion de algunos estudiantes que aun conectados en la sesién no
participaban cuando se les pedia hacerlo.
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Comparativo de las estrategias estudiantes y docentes

A nivel general, en los registros que los docentes diligenciaron en la
herramienta en linea propuesta por la EIAM, se observa que de las 7608
sesiones de clases analizadas predominan las sesiones de catedra magistral

(20%).

La explicacion magistral siempre sera una estrategia valida, pero
combinada con otras que promuevan la participaciéon activa de los estudiantes
permitird que sean estos quienes se apropien de su proceso de aprendizaje
y lo lideren. Aunque el 20% es un resultado interesante, el 80 % restante
resulta una combinacion de las otras estrategias didacticas. Es decir, son
diversas las formas como los docentes llevan el mensaje a sus estudiantes,
como también lo son las formas de disefiar su experiencia pedagogica y la
lectura del contexto, particularmente de sus estudiantes.

La segunda estrategia de mayor uso son los talleres (17 %), que se usan
en muchos casos como soporte de las clases magistrales, sobre todo en las
areas numeéricas, financieras o contables. Esto no desconoce que en estas
areas también se utilizan otras estrategias de colaboracion y rol activo del
estudiante.

La participacion de los estudiantes durante y después de abordar los
temas de estudio (11 %), el trabajo colaborativo entre estudiantes (9 %) y los
debates (8 %) representan en conjunto el 28 % de las estrategias que emplean
los docentes en las clases no presenciales. Estas actividades propenden
por involucrar a los estudiantes en el proceso de ensefanza-aprendizaje y
fomentan el desarrollo de habilidades de colaboracion, pensamiento critico
y comunicacion.

También cabe resaltar que, por considerarse metodologias activas de
mayor complejidad, como el estudio de casos y el planteamiento de retos
se practican en un 5% y 2 %, respectivamente. Aunque estos porcentajes
pueden considerarse como una proporcion baja, constituyen un buen
avance, sl se tiene en cuenta que los docentes se encuentran en proceso
de formacion en estas metodologias y que algunos se formaron en estas
con un enfoque presencial, por lo que légicamente se les dificulta mas su
implementacion en la modalidad virtual.
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Figura 8.7. Estrategias metodoldgicas utilizadas por los docentes en las clases remotas
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Fuente: Elaboracién propia.

Comparativo en la estrategia mas utiliza en la encuesta aplicada
docentes y estudiantes

La EIAM aplic6 un instrumento para los docentes a fin de indagar sobre
las metodologias utilizadas en las clases no presenciales, en comparacion
con su implementacion en la presencialidad. Este formato de encuesta se
aplicé en mayo y noviembre del 2020 a los docentes y luego, en octubre,
a los estudiantes, a fin de contrastar la percepcion de ambos grupos
poblacionales.

La tabla 8.5 resume los resultados tanto para docentes como para
estudiantes. Se seleccionaron por colores los consensos entre ambos grupos.
El color verde indica que las respuestas estan sintonizadas entre uno y otro
grupo, mientras el color amarillo muestra que hay diferencias entre lo que
perciben los docentes y lo que piensan los alumnos.

Respecto a las clases magistrales, para los docentes su uso es mucho
menor que en las clases presenciales (55 %), mientras los estudiantes
consideran que este porcentaje es mas bajo (17%). Con relacién a la
pregunta de si emplean la explicaciéon magistral con mas frecuencia en
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las clases no presenciales, el 8% de los docentes manifest6 utilizarla mas,
mientras un 31 % de los estudiantes indic6 que sus docentes la emplean
mas en esta modalidad.

En este sentido, se observa que el docente percibe que ha disminuido
su “magistralidad”, pero la percepcion de los estudiantes es distinta. Sin
duda, los docentes sienten que han diversificado sus estrategias y, de hecho,
se podria comprobar que las condiciones de la pandemia han obligado a
hacerlo. No obstante, los estudiantes perciben que en algunas de sus clases la
didactica de explicacion tematica es similar a la que percibian en las clases
presenciales.

Tabla 8.5. Resultados de encuesta de estrategias diddcticas aplicadas a docentes y estudiante

ESTRATEGIAS DIDACTICAS
[ tizacios
Més que antes La utiizo menos que antes Igual que antes i su ulizacion en No la utizo
dlases no
astudia estudia estudia estudia
Estrategia didéctica may-20 | nov-20 | ntes | may-20 | now-20 | nles | may-20 | new-20 | nles | mey-20 | mev-20 | nles | may-20 | nov-20 | astudiant
foct] oct] Joct] [act] @s oct] |

Exposici gistral de la temética 6% B% | A% | 48% | 55% | 17% | 35% | 3% | 40% | 5% 2% 2% 5% 5% 4%
Desarrollo de lalleres durante la clase 38% | 62% | 5% | 13% 5% 1% | 44% | 32% | 32% 2% 0% 4% 3% 2% 1%
Estudio de casos 27% | A2% | a5% 8% 2% 12% 36% 32% 43% 1% 3% 4% 29% | 31% 7%
Juego de roles 12% | 3% | 1s% | 10% | 5% | 20% | 3% | 8% | 3% | 3% 8% 1% | 38% | 38% | 24%
Asesoria individual a estudiantes 45% | 46% | 20% | 10% | 8% 13% [ M% | 3% | 40% | 3% 3% 5% 9% 12% 21%
Asesoria a grupos de estudiantes 36% | M% | 23% 8% 8% 13% | 43% | 45% | 43% 2% 3% 5% 1% | 1% 16%
Debates 38% | 40% | 33% | 6% 6% [ 21% | 44% | a7 | amw | 4% 3% 3% 8% | 14% 5%
Panel de experlos 8% | 22% | 13% | 6% 5% | 7% | 21% | 8% | 41% | 1% 5% 3% | e4% [ s1% | 2s%
Trabajo colaborativo entre estudiantes 43% | 51% | 44% | T% 6% B% 1% | 35% [ 41% | 3% 3% % 6% 5% 4%
Exposiciones por grupos de estudiantes | 19% | 23% | 53% 12% 1% a% 51% | 54% | 3z% 2% 2% 4% 16% 1% 1%
Preseniacion de pellculas o videos

durante la clase 25% 38% 2% 10% 12% 23% 39% 26% 29% 1% 2% 7% 25% 22% 15%
Planteamiento de retos 24% | 18% | 20% | 9% 5% [ 17% | 35% | 26% | daw | 4% 5% 4% | 29% [ 46% | 15%
Interacciones por redes sociales 20% | 26% | 20% | 4% 3% | 1% | 22% | 8% | 20% | 7% 5% 7o | dem [ asm | 43%
Participacion en conferencias online 3% | 32% | ;% % 5% B% 23% | 25% | 40% 8% 3% 8% 30% | 35% 13%
Disefio de contenidos digitales 53% | BO% | 40% | 4% 6% o% | 20% [ 23% [ 25% [ to% [ 3% [ q2% [ 14w [ &% 4%
nvestgaciones haciendo Uso de Dases

de dalos electrénicas. 29% | 3% | 41% | 6% 3% | 12% | 46% | 3% | arn | 5% 6% 7o | 1% | 20% %

Fuente: Elaboracién propia.

Curiosamente, la estrategia didactica que los docentes manifestaron
realizar menos en las clases no presenciales frente a las presenciales fue la
exposicion magistral. En la encuesta de mayo del 2020, el 48 % manifesto
utilizarla menos y en noviembre, se ratificd la tendencia, que crecié en 7
puntos porcentuales (55 %).
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Figura 8.8. Estrategias diddcticas que los docentes EIAM utilizan menos que antes
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Fuente: Elaboracion propia.

Con relacion a las estrategias didacticas que los docentes manifestaron
utilizar mas en las clases no presenciales, en el primer semestre fueron el
disefio de contenidos digitales (53 %), la asesoria individual a estudiantes
(45%) y el trabajo colaborativo entre estudiantes (43%). En el segundo
semestre, los docentes manifestaron como principal estrategia el desarrollo de
talleres (62 %) y se ratifico la tendencia con respecto al diseno de contenidos
digitales (60 %) y el trabajo colaborativo entre estudiantes (51 %o).

Figura 8.9. Estrategias diddcticas que los docentes EIAM utilizan mds que antes
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Fuente: Elaboraciéon propia.
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Enlo relacionado con las estrategias didacticas que los docentes indicaron
emplear en igual proporcién tanto en la modalidad no presencial como en
la modalidad presencial, para mayo fueron las exposiciones por grupos
(46 %) e investigaciones con uso de bases de datos (53 %). En noviembre las
exposiciones por grupos (54 %) fueron nuevamente, segtin registros, las mas
empleadas, mientras que en el segundo lugar se reporto, esta vez, la asesoria
a grupos de estudiantes (45 %o).

Con lo anterior, se ratifica que hubo un cambio en la metodologia de las
clases de los docentes, una mejora en la interactividad con los estudiantes y
que las sesiones de clases fueron mas dinadmicas; al menos asi lo reconocieron
los estudiantes en el grupo focal de septiembre. Un ejemplo de respuesta
a la pregunta “;Han notado cambios en los profesores?” se presenta a
continuacion:

Considero que han cambiado bastante las metodologias. Yo sentia que nos
saturaban muchisimo mas con los trabajos. Ya los profesores estan un poco
mas flexibles, entienden que también nos dejan trabajos de otras materias v,
ademas de eso, han hecho las clases mas dinamicas. Ya que la universidad
ha dado capacitaciones para dar las clases [...] ya se ve a los docentes mas
abiertos para usarlas y haciendo [sic] dindmicas con plataformas, como por
Kahoot... Siempre tratan de tenerlo a uno como [sic] despierto.

Los estudiantes, valoraron el esfuerzo de los docentes, no solo en el uso
de nuevas tecnologias y plataformas, sino también en lo que respecta a la
actitud frente al didlogo con los estudiantes. Asimismo, manifestaron mayor
comprension frente a las circunstancias de la nueva situacion generada por
la pandemia y la diversificacion de las actividades, tanto de las realizadas en
clase como las asignadas para desarrollar fuera de estas.

Por otra parte, se evidencio que los estudiantes reconocen el esfuerzo de
la universidad para adaptarse a la nueva normalidad, toda vez que no es
facil realizar un transito a la virtualidad.

En cuanto a la universidad, sabemos que ha tenido una adaptacién al método
virtual e igualmente una implementacién de estrategias para un mejor apren-
dizaje. Hemos visto diversidad en la manera de ensefiar y que los profesores
han sido mas flexibles para recibir las entregas de trabajos.

De los resultados, también es posible concluir que la estrategia de diseno
de contenidos digitales es mas utilizada en la modalidad no presencial que en
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las clases presenciales. En eso estan de acuerdo docentes y estudiantes, pues
ambos grupos ponderan su uso con un 60% y un 50 %, respectivamente.
Este es, sin lugar a dudas, una consecuencia de la pandemia, que acelero
la apropiaciéon de recursos digitales en el aprendizaje. La posibilidad de
un mayor uso de internet y de medios digitales propicié la elaboracion de
infografias, mapas mentales, videos, podcasts, blogs, revistas digitales entre
otros recursos durante las clases. En la elaboracién de estos contenidos, los
estudiantes tienen un rol activo como productores de contenido y aplican
conceptos y conocimientos; ademas, en esta modalidad se propicia un
ambiente de mayor participacion en las sesiones, al momento de socializar
las creaciones entre compaiieros.

En el posicionamiento de esta estrategia didactica influyé tanto la
realimentacién que daban los estudiantes sobre como se estaban llevando a
cabo las clases como las capacitaciones recibidas por los docentes.

Por ejemplo, en una de las sesiones de grupo con estudiantes que se
realizé en el primer semestre del 2020, uno de los participantes manifestd
como recomendacion:

Promover clases mas interactivas [...] que no sea solo el docente desarrollando
las clases, sino que también nos permita a los estudiantes participar de ellas.
No es solo hacer una clase magistral. En estos momentos las clases moné6tonas
de una simple presentaciéon donde el docente se dedica hablar, hablar y hablar
no va a funcionar; porque al estudiante hay que mantenerlo activo [...] al
estudiante hay que enamorarlo de la clase [...] que a uno le dé gusto estar en
clase. Hay docentes que si lo hacen, pero hay otros que no. Por eso digo que
seria muy bueno una capacitacion a los docentes en metodologias de estudio
virtuales.

En la linea de proponer cambios en las metodologias utilizadas por los
docentes hacia enfoques que impliquen mayor participacion de los estudian-
tes, se sefialaron aspectos como el que se presenta a continuacion:

¢Cuéando se vuelve dinamica una clase? Cuando el protagonista no es uno
solo, sino que son todos. Es un _feedback, una comunicacién permanente entre
todos los participantes de una clase.

Ademas, entre los propios docentes empezaron a reconocer y socializar
las posibilidades del uso de productos digitales para llevar a cabo los procesos
de evaluacion.
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Como herramientas de evaluacion de desempeno, sugiero utilizar los mapas
conceptuales, el portafolio, el debate, el ensayo con rubricas, las ponencias
con rubricas, la resolucion de problemas y los proyectos.

Analisis de estrategias de evaluacion

Las estrategias de evaluacion que en la mediacion del primer semestre
manifestaron los docentes emplear con menor frecuencia en las clases no
presenciales fueron los quices (28 %) y los examenes de seleccion multiple
(24%). En los resultados del segundo semestre, la estrategia de evaluacion
menos utilizada fue los examenes de pregunta abierta (20 %) y, de nuevo, los
examenes de seleccion multiple (18 %o).

Figura 8.10. Estrategias de evaluacion que los docentes EIAM utilizan menos que antes
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Fuente: Elaboracién propia.

En las estrategias de evaluacion que, en el primer semestre, los docentes
manifestaron utilizar con mayor frecuencia que en las clases presenciales
destacaron la participacién constante de estudiantes (57 %), los productos
con contenido digital (40 %) y los talleres (37 %). En el segundo semestre, la
estrategia mas preponderante fue la de los talleres (57 %), cuyo uso crecio, en
términos de frecuencia, 20 puntos porcentuales respecto a los resultados del
primer semestre. A esta estrategia le siguieron la participacion constante de
estudiantes (48 %) y los productos de contenido digital (45 %).
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Figura 8.11. Estrategias de evaluacion que los docentes EIAM utilizan mds que antes
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Fuente: Elaboracién propia.

Dentro de las estrategias que los docentes dejaron de utilizar se encuentra
el portafolio, fue la mas representativa. En la encuesta de mayo, el 59%
de los docentes manifestd no emplearla y en noviembre, lo hizo el 48 %.
Ademas, en la encuesta de noviembre se introdujeron dos nuevas estrategias
en el formulario: la evaluacion entre pares y la autoevaluacion; 54 %y 35 %
de los docentes, en mayo y noviembre, respectivamente, indicaron que no
las utilizaban.

Figura 8.12. Estrategias de evaluacion que los docentes EIAM no utilizan
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Fuente: Elaboracion propia.
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Los talleres se posicionaron como la principal estrategia de evaluacion.
En mayo, el 37 % de los docentes manifestaron utilizarlos y en noviembre
el 57% report6 su implementacion. Este resultado fue validado por las
respuestas de los estudiantes, quienes confirmaron que el 65 % de los docentes
utilizaba el desarrollo de talleres como principal mecanismo de evaluacién.

El uso de talleres como estrategia de evaluacion se alinea con el cambio
de disefio didactico de los docentes y esta sintonizado con la idea de lograr
actividades que permitan un mayor protagonismo del estudiante.

Alrespecto, en el grupo focal que se realiz6 con estudiantes en el segundo
semestre, emergio el siguiente aporte:

Puedo destacar varias clases, porque no fue solo una. Yo estuve viendo ocho
materias y en la mayoria me senti muy comoda en las clases virtuales. Al princi-
plo costd un poco adaptarse |...] como todo. (Cémo eran esas clases? Que [sic]
uno se sentia bien, a pesar de que fueran virtuales [...] en el que [sic] el docente
utilizaba todos los medios para captar tu atencién. Tuve una clase que era in-
tensiva y el profesor lograba captar la atencién de nosotros. Llegaba, daba tema,
hacia preguntas, nos daba 20 minutos para hacer un taller, después entrabamos
a socializar el taller y nos mandaba a ver peliculas para hacer talleres sobre eso.

Tabla 8.6. Resultados de encuesta de estrategias de evaluacion aplicadas a docentes y estudiantes

ESTRATEGIAS DE EVALUACION

Mas qus antas La utiiizo menos qua antes Igual qus antas ;';:::ﬂ““‘“dé" on No la utiizo

estudia estudia astudia estudia astudiant

Estrategia de evaluacién may-20 | nev20 | nles- | May-20 | nev20 | nles- | May-20 | nev-20 | nles- | may-20 | nov-20 | nles- | may-20 | nev-20 | asDct-
Oct-20 Oct-20 Oct 20 Oct-20 20
Examenes de seleccion miltiple 21% | 29% | 27% | 2a% 18% 23% 26% 25% 41% 1% 2% 4% 28% 26% 5%
Exdmenes de pregunta ablerta 129% | 4% | 33% | 17% | 20% 9% A6% | 49% | 52% 3% 2% 4% 22% | 15% 1%
Trabajos escritos 0% | 4% | G4 5% 1% 8% 55% | 51% | 25% 4% Q% % 6% 5% 0%
Quices 5% 5% | 41% | 28% | 12% | 9% | 38% | 60% | 3i% [ 1% 0% 4% | 2r% | 23% 8%
Exposiciones de estudiantes 22% | 23% | BO% | 14% | 12% | 5% | 45% | 54% | 29% | 3% 0% 4% | 8% | 1% 1%
Talleres 37% | 57% | BS% | 5% 0% 7% | 53% | 43% | 27% | 3% 0% 1% 2% 0% 0%
Sustentaciones orales 26% | 35% | 56% | 11% | 8% 3% | 45% | 51% | 35% | 5% 2% 5% | 13% | 5% 1%
Participacion constante de estudiantes | 57% | 48% | 47% | 7% 8% | 19% | 31% | 42% | 29% | 3% 2% 3% 2% 2% 3%
Portafolio 5% | 15% | B% 8% 9% | 20% | 25% | 25% | 33% | 2% 3% 1% | 59% | 48% | 37%
Proyecto 13% | 17% | 35% | 5% 8% | 17% | 38% | 29% | 3% | 3% 2% 3% | 41% | 45% 8%
Productos en contenido digital 40% | 45% | 49% | 5% 5% | 12% | 19% | 26% | 24% | 10% | 5% 5% | 26% | 20% %
Evaluacion entre pares 12% | 21% 8% | 26% 23% | 33% 3% 5% 54% | 15%
Autoevaluacion 8% | 24% 6% | 17% am% | 45% 2% 3% as% [ 1%

Fuente: Elaboracién propia.
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Se resaltaron en verde los resultados similares o cercanos entre docentes y
estudiantes y, en amarillo, los resultados donde la respuesta de los estudiantes
difiere de las registradas por los docentes.

Es posible constatar el crecimiento de los exdmenes de seleccion multiple
como estrategia de evaluacion entre la medicion de las respuestas registradas
por los docentes en mayo (21 %) y noviembre (29 %), hecho que validaron los
estudiantes con sus respuestas (29 %). Esta tendencia puede ser el resultado de
un mayor dominio, por parte de los docentes, de las aplicaciones disponibles
para implementar este tipo de prueba, a partir de las capacitaciones que se
promovieron desde la Decanatura de Innovacién y Desarrollo Digital de la
Universidad y la socializacion entre pares promovida desde la EIAM, como
mecanismo de apoyo a los procesos de cambio.

En los grupos focales con docentes, algunos aportes sirven de referencia
para este analisis. Por ejemplo, en la sesiéon de junio un docente sefial6 lo
siguiente:

Hice los examenes individuales y de forma oral, porque no sabia de qué otra
forma hacerlos.

No obstante, en la misma sesion, algunos docentes comentaron las
posibilidades para llevar a cabo las evaluaciones que fueron identificando al
utilizar recursos en linea.

Socrative tiene muchas bondades, las evaluaciones se hacen en tiempo real
[...] se puede retroalimentar durante la evaluacién y la misma herramienta
califica y descarga un PDF, el cual se le envia al estudiante como constancia
de la nota.

Con relaciéon a las exposiciones de estudiantes, aunque los docentes
manifestaron hacerlo mas que antes, no identificaron un aumento signifi-
cativo (22 % en mayo y 23 % en noviembre), mientras que los estudiantes
consideraron que esta fue una de las estrategias de evaluacién que aumen-
té en uso (60 %), seguida de los talleres (65 %) y los trabajos escritos (64 %o).

Enlasesion de grupo que se realizé con estudiantes en el primer semestre,
uno de ellos senal6 que:

Las exposiciones ayudan a que uno estudie los temas de manera auténoma.
Hubo una clase que en todas las clases [sic] habia exposiciones y la profesora
las retroalimentaba y eso ayuda [sic] a hacer las cosas mejor. En este semestre
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no vi mucho el parcial como tal, solo fue en una materia; del resto, en la
mayoria de las materias fueron ensayos y sustentaciones.

En lo que respecta a las estrategias de evaluacion que reportaron mayor
coincidencia entre las respuestas de docentes y estudiantes, destacaron la
participacion constante en clase y los productos en contenido digital. Con
relacién a la primera, en la mediciéon de mayo, el 57% de los docentes
manifesté utilizarla mas que antes, mientras que en noviembre solo un 47 %
lo hizo; por parte de los estudiantes, en la medicién de octubre, un 47 %
destaco el incremento. Ahora, con relaciéon a los productos en contenido
digital, en mayo, el 40 % de los docentes manifest6 utilizar mas que antes la
estrategia, cifra que aumento6 en noviembre (45 %). Por su parte, el 49 % de
los estudiantes sefialdé que sus docentes empleaban esta estrategia con mas
frecuencia en la modalidad no presencial.

La congruencia entre las respuestas de docentes y estudiantes se alinea
con los cambios en las estrategias didacticas empleadas en el transcurso de las
clases no presenciales para propiciar un mayor protagonismo del estudiante
en el proceso de aprendizaje, influidas entre otras por las formaciones
ofrecidas por la universidad y la EIAM durante la coyuntura. En la sesion
de grupo de docentes que se realiz6 al finalizar el laboratorio pedagogico,
uno de los asistentes comento lo siguiente:

A mi juicio, el mayor aporte del laboratorio es que logré entender que todo
lo que hacemos debe girar en torno a los estudiantes. Un aspecto que me
llamé la atencién es que en la primera semana de clase intentemos conocer las
expectativas de los estudiantes y, conociendo ello [sic], preparar [sic] las clases
para que al final eso que vinieron a buscar lo hayan conseguido.

Otro comentario en la misma sesion senaldé la relevancia de las
posibilidades que brinda la tecnologia para fomentar la creacion de
contenidos digitales destinados a los procesos de aprendizaje.

El disenio didactico fue la parte que mas me llamé la atencion [...] como
reinventar el aula de clase y como llegarles a las estudiantes con herramientas
tecnologicas.

Sin embargo, el proceso no se queda aqui, pues los docentes reconocieron
que las herramientas tecnologicas no son suficientes y que es fundamental
realizar una adecuada planeacion pedagogica del uso de estos recursos para
mantener el interés de los estudiantes durante toda la sesion.
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Conclusiones

Como resultado de la investigacion fue posible observar que los cambios
originados por la pandemia no solo se dieron en los docentes, sino también
entre los estudiantes. En los primeros, el paso de una modalidad de ensefianza
presencial a una asistida por medios digitales conllevo la transformacion de
su practica, como también la adaptacion de sus estrategias didacticas y de
evaluacion al nuevo escenario de no presencialidad. Ademas, y es esto lo mas
importante, deton6 en ellos un proceso de reflexion pedagégica, centrada en
coémo disenar la experiencia de aprendizaje y en como medirlo. En el caso
de los estudiantes, esta transiciéon supuso involucrarse mas en su proceso de
aprendizaje, asumir posiciones mas analiticas, criticas y propositivas sobre
las practicas de sus maestros y adaptar sus habitos de estudio ante los nuevos
escenarios de aprendizaje.

Los estudiantes resaltan un evidente cambio de conducta en los docentes.
Destacan, ademas, una actitud mas reflexiva sobre el desarrollo de las clases
y la asignacion de actividades, pues para ellos no solo variaron las formas en
que se desarrollaron las catedras, sino también los tiempos de su ejecucion
y los niveles de comprension de sus problemas, sobre todo los asociados a la
conectividad, al contagio de covid-19 o a la pérdida de familiares cercanos
por la enfermedad.

Los docentes tuvieron que aprender a confiar mas en sus estudiantes, a
ser mas flexibles, diversificar sus estrategias de evaluacion, ser mas empaticos
y cercanos a sus alumnos, dadas las circunstancias por las que ambos grupos
poblacionales atravesaban.

Por parte de los estudiantes, las respuestas registradas en los cuestionarios y
las sesiones de grupo, permiten observar que se evidencié un reconocimiento
del cambio de los docentes. En su percepcion, coinciden al indicar que hubo
una transformaciéon metodolégica, mas en unos docentes que en otros. En
general, indicaron que se diversifico el uso de estrategias para el desarrollo
de las clases, que se tornaron mas amenas y dinamicas, y que los docentes
se apropiaron de tecnologias que facilitaron el aprendizaje de los temas de
estudio. También observaron que los profesores se tornaron mas cercanos
y se interesaron mas por sus problemas, mostrandose mas comprensivos y
flexibles, a lo que agregaron que en la modalidad no presencial se tuvieron

228



Capitulo 8. El quehacer docente en pandemia: Aprendizaje, adaptacion y transformacion

mas en cuenta sus opiniones y que se evidencié mayor consenso a la hora de
planificar las actividades.

En sintesis, la pandemia trastoc6 la normalidad del proceso pedagogico
en un sentido positivo. Mas alla de una mayor integraciéon de TIC en las clases
y la oportunidad de usar estas tecnologias como medio de comunicacion e
interaccion, las clases no presenciales posicionaron al estudiante como centro
del disefio pedagogico, promovieron la innovacion didactica y propiciaron la
reflexion docente. En otras palabras, las clases en modalidad no presencial
han movilizado a la comunidad académica a iniciar procesos de adaptacion
y transformacion.

Conocer el grado de cambio en las practicas pedagogicas de los docentes
de la EIAM, la permanencia o no de modelos tradicionales de ensefianza
y la aplicacion de formas alternativas de evaluacion, contribuira a definir
las acciones de formacién y acompafniamiento a los docentes, en linea con
los propositos de mejoramiento continuo y excelencia académica de la
universidad.

Recomendaciones para trabajos futuros

Para la discusion, quedan algunos apartes y se propone realizar
investigaciones que profundicen y documenten atin mas el conocimiento
de las transformaciones propias que ejerce un evento inesperado como la
pandemia, que trastoca el orden conservado. Se podria, por ejemplo:

*  Desarrollar investigaciones con enfoques cuantitativos, de disefios
experimentales o cuasiexperimentales, que expliquen a profundidad
las variaciones en aspectos puntuales del proceso ensefianza-
aprendizaje.

* Realizar estudios sectorizados por programas, areas de estudio
o grupos de estudiantes, que permitan identificar los cambios
originados como consecuencia de la pandemia por covid-19.

* Profundizar en procesos evaluativos, en los que se diferencien he-
rramientas y contenidos a evaluar, tipo de asignatura, experiencia y
formacion docente, entre otras variables.
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Asimismo, queda abierto el camino para desarrollar estudios que analicen
el comportamiento psicologico tanto de los docentes como de los estudiantes
en la “nueva normalidad”, que ahonden en los procesos conductuales y las
relaciones alumno-docente marcadas por la pandemia.
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Anexos

Anexo 1. Encuesta de estrategias didacticas y de evaluacion de docentes EIAM en
coyuntura del covid-19

1. Respecto a las siguientes estrategias didacticas, marcar la apcidn segln cor de acuerdoa la 4 al tenido en el las clases N

Nolautilizo  La utilizo mencs que antes  lgual que antes  Mas queantes Inicie su utilizacién con las clases no

Exposiiin magistsl dela o o o o o

Desarmollo de guias otalleres por

los estudiantes durante la clase o o o o o
Estudio de casos o o =) =) o
Juego de roles =) =) o o o
zd;nzthueunn individual a = = o o =)
T;::qna{maunu & grupos de o o o o o
Dabates o o (= (= (=)
Panel de expertos o o o o (=)
bk oiaboraihra entre @] @] o o o
5:5:1:!:»!\25 por grupos de o o o o o
Presentacion de peliculas,
documentales o videos durante la () () (=) (=) O
clage
Planteamiento de retos (2] (2] (e} (e} (e}
Interacciones por redes sociales
(Ejemplo: Twitdebates, o o (=) (=) ]
:.a'rllrl‘:apan\dn en conferencias o o o o o
Disefio de contenidos digitales

ite, Formularios. Podcast.
videos, simulaciones, arboles de () () (=) (=) O
conecimients, mapas mentales,
modelado de sistemas, otros).
Investigaciones haciendo uso de
bases de datos electronicas — — © © o~
2. jCual es su balance respecto ak a la ;Tiene por ejemplo una estrategia con la que se ha sentido mas cémado yo slente que los estudiantes se

invalucran més en 2l aprendizajs?
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3. En términos de practicas de evaluacién para reconocer el proceso de aprendizaje de sus estudiantes, marque 3 la opcién que corresponda de acuerdo a su experienca. *

Mo la utilize  La utilize menos que entes  |gual que antes  Mas gue antes  Inicie su utilizecion en |as clases no presenciales

Examenes de seleccidn midltiples

Exdmenes de pregunta abierta

Trabajos escritos (informes,
ensayos)

Quices

Exposiciones de estudiantes

Talleres

Sustentaciones orales

Participacidn constante de
estudiantes en las sesiones

Portafolio

Proyecto (Flan de negocia, plan de
marketing, investigacién)

Productos en contenido digital
{podoast, video, blog, website,
infografie, simulacién, otra)

O |0|0|0|0|O|O|0|0 (0|0

0 |0|0|0|0|0|0j0|0 |00
0 |0|0|0|0|0|0|0|0 |00
0 |0|0|0|0|0|0|0|0 |00

0 |0|0|0|0|0|0|0|0 |00

4. Sitiene otra est o

luida, que este utiizando en |as clases no presenclales indiguela a continuacian
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Anexo 2. Reporte de clases (seccion de metodologias)

METODOLOGIAS

,QUE METODOLOGIA(S) UTILIZO DURANTE LA CLASE?*
Puede seleccionar mas de una casilla

Debates

Desarrollo de guias o talleres por los estudiantes
Disefio de contenidos digitales (website - blog - revistas)
Estudio de casos

Exposicion magistral de la tematica

Interaccion por redes sociales

Investigaciones haciendo uso de bases de datos especializadas
Juegos de roles

Lectura guiada

Mentoria/asesoria a grupos de estudiantes
Mentoria/asesoria individual a estudiantes

Panel de expertos

Participacién activa de los estudiantes al tema dado
Participacién en conferencias en linea

Planteamiento de retos

Presentacién de peliculas o documentales

Trabajo colaborativo entre estudianteas

Otro:

Do oogdog
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Capitulo 9

Antes y después de la pandemia: Prediccion
de la desercion estudiantil en la Universidad
Sergio Arboleda

Andrés Esteban Acero Lipez
Sergio Daniel Moreno Ortiz

La desercion estudiantil, entendida como el abandono total de
las aulas, por parte del estudiante, durante un periodo igual o
superior a un ano, esta influenciado por multiples factores de tipo
ético, politico, social, familiar y cultural. Como consecuencia de
la situacion generada por la pandemia de covid-19, la cantidad
de estudiantes que han dejado de estudiar ha aumentado, lo que
hace necesario replantear estrategias para afrontar las posibles
deserciones que se produzcan en el corto y mediano plazo. A través
del reconocimiento de patrones y comportamientos que no son
visibles, este estudio se propuso desarrollar modelos basados en
estadistica para detectar, de manera temprana, a los estudiantes
con alto riesgo de desercion. El objetivo de este proyecto se
centr6 en construir un modelo de desercion estudiantil para los
estudiantes de la Escuela de Ciencias Exactas e Ingenieria (ECEI)
de la Universidad Sergio Arboleda, que permitira pronosticar
la posibilidad de que un estudiante abandone las aulas en cada
periodo de tiempo: semestre o aflo. Para su desarrollo se utilizo
la informacién socioeconémica brindada por los estudiantes al
momento de ingresar a la universidad, sus calificaciones y una
variable categorica de desercién. Por otra parte, para garantizar
una mejor predicciéon en situacion de pandemia, se incluyo la
informacién econémica de los padres o acudientes, a través de
variables nuevas que representen el riesgo de desercion durante la
pandemia. Puesto que los modelos son especificos de aprendizaje
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supervisado y no existe un consenso sobre el mejor modelo para aplicar, se utilizaron
algoritmos de clasificacion basados en redes bayesianas y bosques aleatorios. Ademas,
se 1dentificaron como variables significantes el promedio de notas de los estudiantes,
el grupo y el resultado de la prueba Icfes. A partir de los resultados, se pudo concluir
que, dada la situacién actual, es necesario contar con herramientas de corto plazo para
planificar estrategias que permitan enfrentar de la mejor manera posible los retos en
torno a la desercién que emergieron o se consolidaron en el contexto de la pandemia.

Palabras clave: desercion estudiantil, modelo predictivo, educacion, pandemia.

Introduccion

Enlabtsquedadel crecimientoylaequidad, ningtin pais puede permitirse
ignorar la educacion superior. A través de esta, un pais forma mano de obra
calificada y desarrollala capacidad para generar conocimiento e innovacion,
lo que, a su vez, impulsa la productividad y el crecimiento econémico
(Gitto et al., 2016). Puesto que la adquisicion de habilidades aumenta la
productividad y los ingresos esperados de las personas, un buen sistema
educativo es la base para lograr mayor equidad y prosperidad compartida a
nivel social. La educacion permite actualizar el potencial de las personas y
desarrollar habilidades que permitan mejorar (Patrick y Borrego, 2016). En
un trabajo reciente realizado por los investigadores de este articulo (Acero et
al., 2019), se identific6 un conjunto de causas de desercion. Dentro de estas,
se incluyo la falta de motivacion de los estudiantes, la mala planificacion
para el desarrollo del curso, el alto nivel del punto de partida del curso, la
extension excesiva del programa de estudios, el desarrollo de demasiadas
actividades especificas, la implementacion de examenes muy dificiles,
horarios de clases y calendarios de examenes inadecuados (Salas-Morera
etal., 2019).

El hecho de que una persona abandone la educacion tiene graves
consecuencias, entre las cuales se incluyen afectaciones econémicas, sociales
y emocionales. El evento adquiere mayor relevancia cuando la desercion se
produce en la educacién superior, si se piensa en la preparaciéon necesaria
para alcanzar este nivel educativo. Por otra parte, es comun atribuir la
desercion al fracaso del alumno. Una mirada critica a esta posicion permite
advertir que el problema esta atravesado por multiples factores, algunos
de estos anidados en el propio proceso de aprendizaje, mientras que otros
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son ajenos e incluso estan fuera de su control (Lacave et al., 2018). Ademas,
es importante reconocer que la pandemia ha ampliado problemas sobre
la poblacién mundial mas vulnerable a la hora del acceso de la educacion
superior (World Bank Group, 2020). Se espera que esto genere impactos a
largo plazo en el sistema educativo por el cierre de las escuelas (Smith, 2020),
en especial, sobre la salud mental de los estudiantes (Montalvo y Montiel,

2020).

En el contexto colombiano, uno de los principales problemas que
enfrenta el sistema de educacion superior son los altos niveles de desercion
académica de los programas de pregrado. Si bien, los tltimos cinco afos
se han caracterizado por aumentos en la cobertura y nuevos ingresos, el
namero de estudiantes universitarios que completan su educacion superior
ronda apenas en el 50%, lo que sugiere que una gran parte abandona su
programa de estudio, principalmente en los primeros semestres (Morales
et al., 2017). Segun estadisticas del Ministerio de Educacion de Colombia
(MEN) (Guzman Ruiz e al., 2009), de cada cien estudiantes que ingresan a
una instituciéon de educacion superior (IES), cerca de la mitad no completa
su ciclo académico ni obtiene la graduacién. Ademads, como se espera en
una coyuntura como la actual, la cifra en el marco de la pandemia creci6
a niveles historicos, alcanzando mas de 100000 desertores solo en 2020

(Dinero, 2020).

El conocimiento de los factores que inciden en este fenomeno es la base
para desarrollar politicas efectivas que permitan incrementar la retencion
de estudiantes y disminuir el impacto de la pandemia en el sector educativo
(Esteban et al., 2017; Geisinger y Raman, 2013). Por tanto, la medicién y el
estudio de la desercion deberia formar parte de la evaluacion de la eficiencia
y calidad del sistema educativo. Investigaciones en otros paises evidencian
una relacion entre factores sociales o académicos y la decision de dejar la
universidad sin graduarse (Munizaga et al., 2018). De hecho, algunos autores
sugieren que las explicaciones sobre la desercién de los estudiantes, sin
considerar su motivacion son incompletas (Fan y Wolters, 2014). Los datos
oficiales del Reino Unido, por ejemplo, indican que los estudiantes de clases
sociales inferiores tienen mas probabilidades de abandonar la universidad,
lo cual también se ve reflejado en la pandemia, en la que las personas con
menores ingresos han sido las mas afectadas. Por otra parte, los estudios
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longitudinales realizados en EE.UU., utilizando tanto datos nacionales como
institucionales y diferencias en la integracion académica y social, dieron
como resultado la importancia de los diferentes niveles de compromiso
institucional y educativo (Dicovskiy y Pedroza, 2018).

La poca investigacion sobre el abandono de la educacion superior en
Colombia abre un espectro de posibilidades para generar investigacion.
De hecho, los pocos estudios que han incluido, por ejemplo, la clase social
como variable en su investigaciéon del fenémeno de la desercion escolar
han encontrado poca evidencia relacionada con este factor. En cambio, se
encuentra con frecuencia, que es mas probable relacionar las decisiones de
desercion con los promedios de las pruebas de aptitud de la escuela secundaria
con las que los estudiantes ingresaron a la universidad (Dicovskiy y Pedroza,
2018; Florez y Carrascal, 2016).

Modelos de desercion de estudiantes

Entrelasinvestigacionesrealizadasen todo elmundo, elmodelo de Vincent
Tinto (1975) es el mas aceptado en la literatura sobre retencion de estudiantes
en la educacion superior. El autor afirma que la decision de los estudiantes
de persistir o abandonar sus estudios esta fuertemente relacionada con su
grado de integracién académica y social en la universidad. Por otro lado,
dentro de los estudios sobre retencion de estudiantes mediante herramientas
cuantitativas, los algoritmos de clasificacion de Kumary Verma (2012) son la
técnica de mineria de datos mas aplicada para predecir la desercion escolar.

Un buen ejemplo del uso de estos métodos se ve en la investigacion de
Lykourentzou et al., (2009), en la que se aplicaron diferentes técnicas de
clasificacién —redes neuronales avanzadas, maquinas de vectores de soporte
(SVM), esquemas difusos con probabilistica modelos y planes de decision—
para la prediccion de la desercion en los cursos de aprendizaje en linea de la
Universidad de Atenas. La técnica mas exitosa para predecir con rapidez y
precision alos estudiantes que podrian desertar fue el plan de decision. En otros
estudios (Delen, 2010; Marquez-Vera et al., 2016; Trussel y Burke-Smalley,
2018), los autores también utilizaron un analisis comparativo de varios
métodos de clasificaciéon —redes neuronales artificiales, arboles de decision,
SVM, modelo de regresion y regresion logistica— para desarrollar modelos
tempranos de estudiantes de primer aflo que tienen mas probabilidades de
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abandonar. Sin embargo, los esquemas actuales de deteccion de la desercion
se han centrado solo en predecir, utilizando un modelo inico, no modelos
paralelos, que es el objetivo de este estudio.

En Colombia, los estudios de seguimiento, diagnostico temprano y
estrategias para la prevencion de la desercion estudiantil estan enfocados
en el analisis de supervivencia y se crean en el MEN (Guzman Ruiz e al.,
2009). Este tipo de modelo dinamico se centra en el estudio del fenémeno de
desercion, seguin funciones de supervivencia, por considerar que la poblacion
es heterogénea y que el riesgo es igualmente probable para cada persona. El
modelo también incluye informacion personal, académica, socioeconémica
e institucional, como lo sugieren los modelos de Tinto (1975). Sin embargo,
los resultados obtenidos, a juicio de los autores de este articulo, son vagos y
no permiten captar el fenémeno por completo. Ademas, en ninguno de los
modelos realizados a la fecha se contemplaron variables que ayudaran a
predecir el riesgo de vulnerabilidad econémica de los padres, que podria ser
provechoso al analizar el fenémeno en época de pandemia.

A partir de los antecedentes presentados, el estudio que se presenta en este
capitulo exploré la siguiente pregunta de investigacion: ;Coémo puede una
universidad anticipar que un estudiante especifico abandonara un programa
de pregrado, a partir de factores académicos y de vulnerabilidad econémica?

El propésito de esta pregunta fue desarrollar un modelo predictivo,
basado en cuatro modelos de aprendizaje automatico para dilucidar los
factores sociales, familiares y académicos que afectan la decisién que toma
un estudiante de abandonar la universidad en el decurso de la pandemia.

Metodologia

Para este proyecto se plante6 el desarrollo de un modelo confiable y
preciso, capaz de predecir estudiantes con alta probabilidad de desertar en
la ECEI de la Universidad Sergio Arboleda. Este proceso se llevo a cabo en
tres fases: seleccion de las variables a incluir en el modelo y los modelos a ser
aplicados; creacion de la variable de riesgo socioeconémico, y evaluacion de
los resultados.

Primero, se realiz6 una investigacion cualitativa con la que se buscod
determinar cuales son las variables utilizadas enlos modelos parala prediccion
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de desercion. Ademas, se investigé sobre los algoritmos de clasificacion que
se ajustan para abordar este problema.

Una vez definidos los algoritmos de clasificacion, se obtuvo la base
de datos de los 13478 alumnos vinculados a las carreras de ingenieria de
la Universidad entre los periodos 2016-1 y 2019-1. Para su preparacion,
se efectu6é una limpieza y se realizaron modificaciones a la base. En este
proceso se definieron como categorias de analisis: la carrera; el nimero
de identificacion de cada estudiante, empleado para filtrar los desertores
en la base; el nombre de cada estudiante; sus notas durante los periodos
mencionados; el promedio acumulado; el grupo al cual pertenecen; el
puntaje de la prueba Icfes obtenido; el tipo de beca adjudicada, en los
casos que aplicara, e informacion personal como el estrato social, la
nacionalidad, la caracterizacion como victima de conflicto o persona con
discapacidad, la clase de estudiante —regular, en homologaciéon, miembro
del programa Ser Pilo Paga, etc.—, el estado civil y la ciudad, municipio o
pueblo de residencia.

A la base de datos se adicioné la variable categérica “desertor”, con la
que se representd a los estudiantes que han abandonado sus estudios por
dos o mas semestres seguidos. Para tal fin, fue necesario filtrar en la base,
por medio de una tabla dinamica, el nimero de identificacién y todos los
periodos académicos. Luego, a los estudiantes cuyos registros no arrojaran
datos de sus notas durante dos o mas semestres seguidos se les asign6 el
namero uno, que los refirié dentro de esta categoria (desertor); a los restantes,
se les asigno un cero para indicar que no habian abandonado sus estudios.

Posteriormente, se cargd la base en el ambiente de Rstudio. La base de
datos se dividi6 75 % y 25 % para entrenar el modelo y el testeo del modelo
respectivamente. Se seleccionaron cuatro modelos:

* Clasificador bayesiano. Utilizado generalmente en altos vola-
menes de datos, por cuanto ha manifestado alta exactitud y veloci-
dad en el procesamiento. Todos los clasificadores bayesianos tienen
la base de la formula de probabilidad de las causas o el teorema de
Bayes.

* Bosques aleatorios. Uno de los modelos mas flexibles y eficientes
de aprendizaje supervisado que consiste en la creacién de arboles de

242



Capitulo 9.Antes y después de la pandemia: Prediccion de la desercion estudiantil
en la Universidad Sergio Arboleda

decision, en los que se elige la mejor prediccion y se presenta como la
prediccion final.

* Regresion logistica. Consiste en predecir la probabilidad de
que ocurra un evento —para el estudio “1” o “0”—, en funcién de las
variables independientes insertadas en el codigo.

* Modelo de redes neuronales. Su funcionamiento se basa en
imitar la forma en que el cerebro humano procesa la informacion.
Los datos de entrada se presentan en una primera capa y se propagan
desde cada neurona hasta cada neurona de la capa siguiente. Al
final, se remite un resultado desde la capa de salida. El modelo
aprende a través del entrenamiento, por lo que se vuelve mas preciso
en la replicaciéon de resultados conocidos. Una vez entrenada la
red neuronal, esta se puede utilizar en casos futuros en los que se
desconoce el resultado de salida.

Las medidas elegidas para comparar los modelos fueron la sensibilidad,
que indica la capacidad de cada modelo de clasificar verdaderos desertores;
la especificidad de clasificar verdaderos estudiantes que no desertan;
la precision, que representa el porcentaje de predicciones positivas que
fueron correctas, y el area bajo la curva, que se puede interpretar como la
probabilidad de que un verdadero positivo se posicione como un verdadero
negativo.

Tabla 9.1. Ecuaciones de las pruebas diagnésticas.

. TN
Especificidad TN+ FP
Sensibilidad L

TP + FN
.. TP+ TN
Precision N
) 1
Area bajo la curva 2 TP TN
(rrerw + W F 7P)

TP: verdaderos positivos; FIN: falsos negativos; FP: falsos positivos,
y TN: verdaderos negativos.
Fuente: Elaboracién propia.

243



Seguridad, migraciéon y educacién en tiempos de pandemia

Todos los modelos se ejecutaron como lo indica el procedimiento de
validacion cruzada, en el que cada ejecucion se repite 10 veces utilizando
las particiones de entrenamiento y testeo del conjunto de datos empleado.

Los datos fueron validados para cumplir con los supuestos de cada uno de
los clasificadores individuales, y se contemplé tanto la independencia entre
variables como las consideraciones sobre el uso de variables categoricas.

Ademas, se cre6 una nueva variable, a partir de la informacién socioe-

conémica de los padres de los estudiantes. A continuacion, se presenta el

procedimiento de clasificacion que logra los propositos buscados:

a.
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Realizar un andalisis factorial. Las coordenadas sobre los ejes fac-
toriales obtenidos son valores de nuevas variables, las cuales son
siempre continuas y son las que se utilizan para realizar la clasi-
ficacion. Se debe decidir cuantos ejes se utilizan para la clasifica-
cion. Un criterio empirico propuesto por Barbary y Pinzon (1998)
es realizar la clasificacién varias veces cambiando el ntimero de
factores y utilizar el nimero de ejes factoriales que resulte con
menos individuos en el segmento que contenga la mayor cantidad
de individuos.

Hacer un reagrupamiento previo cuando hay muchos individuos a
clasificar por medio del método de nubes dinamicas (opcional).

Obtener un arbol de clasificacion jerarquica por medio del método
de Ward.

Cortar el arbol para obtener un nimero de segmentos adecuado.

Optimizar los segmentos obtenidos, a partir del método de centros
moviles. Para esto, se deben tomar como centro de gravedad inicial
los segmentos obtenidos por este método.

Caracterizar los segmentos mediante las variables activas, es
decir, aquellas que deben ser seleccionadas como las mas impor-
tantes —que determinan los segmentos— e ilustrativas —que comple-
mentan la clasificacion—.
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Resultados

Analisis de variables

Para identificar las variables a utilizar y conocer si estas eran
independientes entre ellas, se establecieron tres campos de pruebas.

Del primer campo, en el que se hizo una comparacion entre las variables
numéricas y las variables categoricas, se obtuvo en las pruebas t de Student
que todos los P-valor con un intervalo de confianza del 95% de las ocho
pruebas realizadas eran menores a 0.05, por lo que se dispone de evidencia
suficiente para considerar que existe una diferencia entre las variables
numéricas y las categoricas. Es decir, que la hipdtesis nula de que las variables
son independientes entre ellas se considera verdadera.

Tabla 9.2. Resultados pruebas t de Student

Variables comparadas

Icfes vs. Desertor 0.0001371
Promedio vs. Desertor <2.2¢1°
Notaslsem vs. Desertor 2.2¢71°
Notas 4sem vs. Desertor 0.000795
Icfes vs. Grupo <5,27¢°
Promedio vs. Grupo <21
Notaslsem vs. Grupo <216
Notas 4sem vs. Grupo 3.91¢ M

Fuente: Elaboracién propia.

En el segundo campo se compararon las dos variables categoricas
“Grupo” y “Desertor”. Para tal fin se realizé una prueba Chi-cuadrado.
Como resultado, se determiné que no existe una asociaciéon entre las
variables, pues el P-valor de la prueba resulté ser menor a 0.05.

Finalmente, para el tercer campo de comparacion se evalu6 la indepen-
dencia entre las variables numéricas. La herramienta utilizada fue el test
de correlacion de Pearson. Con las pruebas aplicadas se obtuvo correlacion
positiva y P-valor menores a 0.05. Al obtener valores de correlaciéon pe-
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quenos fue posible concluir que las variables no afiaden informacién redun-
dante, por lo que es oportuno agregar las variables al estudio.
>

Tabla 9.3. Resultados pruebas de correlacion de Pearson

Prueba realizada Valor prueba Correlacion

Icfes vs. Promedio < 2.2¢716 0.2678
Icfes vs. Notas primer semestre <2.2¢° 0.291
Icfes vs. Notas cuarto semestre < 5.193¢% 0.1738

Fuente: Elaboracion propia.

Seleccion de variables

Para determinar cuales variables funcionarian como predictores para
cada modelo se realizaron diagramas de barras en los que visualizé el
porcentaje de importancia. Estos diagramas arrojaron con un 100% de
significancia la variable “grupo” para los modelos de regresion lineal
generalizada y de clasificador bayesiano; “promedio” para el modelo de
Bosques aleatorios, e “Icfes” para el modelo de redes neuronales. Ademas, se
identificé que paralos modelos 2 y 3 1a variable “notas del primer semestre”
es importante con un porcentaje de 60 % y 76 %, respectivamente.

Modelos basicos

Para los cuatro modelos, el tamano de la muestra final fue de 1.019
estudiantes junto con seis variables: la prueba Icfes, notas de primer y cuarto
semestre —por separado—, promedio, grupo y la columna “desertor”. Los
resultados de los cuatro modelos se presentan en la tabla 9.4.

Tabla 9.4. Resultados de las matrices de confusion

la curva

Regresion lineal generalizada 14.89% 97.06 % 0.3697 83.51%
Clasificador bayesiano generalizado 14.89 % 97.06 % 0.3697 83.51%
Bosques aleatorios 23.40% 91.18% 0.4161 80%

Redes neuronales 19.15% 95.8% 0.3757 83.16 %

Fuente: Elaboracién propia.
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Los mejores modelos para predecir a los estudiantes con riesgo de
desertar en la ECEL sin tener en cuenta el factor pandemia en la simulacion,
corresponden a la regresion lineal generalizada y al clasificador bayesiano
generalizado; ambos obtuvieron el mismo porcentaje (83.51 %) en términos
de precision. Si bien, el modelo de redes neuronales obtuvo un porcentaje
cercano de precision (83.16 %) a los demds, cuenta con un alto porcentaje
de especificidad, lo que hace que el modelo incremente la probabilidad de
que estudiantes no desertores sean clasificados como verdaderos desertores,
agregando datos erréneos a los resultados haciéndolo menos confiable.

Variable de riesgo socioeconémico

Se realiz6 la segmentacion de los estudiantes, mediante los primeros tres
ejes factoriales, por medio del método jerarquico de Ward y se obtuvo el
histograma de indices de nivel (o indices de Ward) que se presenta en la
figura 9.1.

Figura 9.1. [ndices de Ward para la segmentacion

r -

40

\ Index /

Fuente: Elaboracién propia.
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El histograma de indices de nivel de Ward indica que se pueden
realizar hasta con ocho segmentos. A través del método Kmeans, se realizo
una division en seis segmentos. Los estudiantes que no poseian suficiente
informacién quedaron en el grupo 0. Los segmentos con cantidad y porcentaje
de estudiantes se encuentran distribuidos como se indica en la tabla 9.5.
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Tabla 9.5. Distribucién de la variable de riesgo socioecondmico

Cantidad de estudiantes

0 439 38%
1 2 2%

2 372 32%
3 135 12%
4 153 13%
5 6 0.5%
6 21 1.8%

Fuente: Elaboracién propia.

Modelo con variable adicional

Para los cuatro modelos, el tamafo de la muestra final fue de 1138
estudiantes, junto con seis variables: la prueba Icfes, notas de primer y cuarto
semestre —por separado—, promedio, grupo y la columna “desertor”. Los
resultados de los cuatro modelos se presentan en la tabla 9.6.

Tabla 9.6. Resultados de las matrices de confusion 2.2 version

la curva

Regresion lineal generalizada 43.08% 94.9% 0.3227 82.46%
Clasificador bayesiano generalizado 41.54% 94.55% 0.3244 82.46%
Bosques aleatorios 46.15% 91.36 % 0.3415 81.05%
Redes neuronales 41.54% 94.09% 0.3289 82.11%

Fuente: Elaboracion propia.

Tras haber incluido la variable de riesgo socioeconémico, es decir,
habiendo considerado los efectos de la pandemia en el proceso de prediccion,
el mejor modelo para predecir estudiantes con riesgo de desertar correspondio
nuevamente al clasificador bayesiano generalizado. En esta simulacion, los
porcentajes de especificidad incrementaron considerablemente para todos
los modelos, con respecto al que no contempla la pandemia, lo que hace mas
volatiles los resultados de la segunda version de esta simulacién. Una vez
mas, el modelo de bosques aleatorios se mostr6 inferior, con respecto a los
otros modelos. Sus resultados en las pruebas diagnosticas demostraron que,
para esta investigacion, no constituia un modelo confiable.
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Discusion

El estudio realizado para la ECEI proporcioné informacion que permite
ampliar los estudios sobre desercion estudiantil. Los resultados pueden
ser una herramienta a corto plazo capaz de ampliar y ratificar teorias
(Tinto, 1975), ademas de poner a prueba el potencial del machine learning en
coyunturas como las que se enfrenta el mundo de hoy. Es necesario resaltar
la importancia de la independencia de las variables, pues de esa manera se
asegurd que en el experimento aquellas que fueron utilizadas no se verian
afectadas alo largo de la simulacion, es decir, que los valores reales utilizados
no se verian alterados, alejando la simulacién del mundo real. Por otra
parte, al estudiar en profundidad las variables, el equipo de investigadores
fue capaz de identificar que cada modelo toma una variable base en el
entrenamiento del modelo, como por ejemplo “grupo” para los modelos de
regresion lineal generalizada y el clasificador bayesiano generalizado. En
términos de precision, los modelos tuvieron buenos resultados al obtener en
los cuatro modelos valores superiores al 80 % y limitar la especificidad a no
mas del 50%. Los modelos presentados logran ajustarse a los datos reales,
pero resulta importante indicar que, con un volumen mayor de datos, los
resultados se verian positivamente afectados.

Comparado con otros estudios como el de Eckert y Suénaga (2015),
aunque se tomen diferentes variables como el nimero de examenes
aprobados, destacan dos elementos. En primer lugar, la precisién de los
modelos de clasificador bayesiano y regresién lineal generalizados son
un 16.83% mas precisos; en segundo lugar, ambos modelos consideran
crucial las notas de los primeros semestres, por lo que se debe acompanar
a los estudiantes con bajas calificaciones como estrategia para disminuir las
posibilidades de que deserten en semestres siguientes. Ademas, con las notas
de semestres superiores en los modelos (Notas4Sem), se robustece la idea de
que los estudiantes requieren menor seguimiento en semestres posteriores.
Los inconvenientes con este estudio corresponden a que no es posible precisar
el porcentaje de estudiantes desertores en los primeros semestres, pues solo
se obtuvo un nimero de estudiantes desertores. Otra limitacién podria ser
que solo se toman datos de la ECEI, por lo que agregar informacién de otras
escuelas podria complementar este estudio. Finalmente, la ECEI necesita
empezar a pensar e implementar estrategias para disminuir los estudiantes
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desertores, que tengan en cuenta los modelos para pronosticar antes y
después de la pandemia.

Conclusiones

En definitiva, la desercion estudiantil es un problema latente en la
ECEI, pero existen mecanismos o estrategias que pueden contribuir a su
prevencién, como se ha evidenciado en este capitulo. Al entrenar los modelos
predictivos con la informacion de los estudiantes, se pueden detectar de
manera temprana los alumnos que tienen mayores riesgos de abandonar sus
estudios. Con ello, la ECEI podria enfocarse en los estudiantes con falencias
personales o académicas e instruirlos por medio de acciones pertinentes para
generar cambios en sus vidas que conlleven la culminaciéon de sus estudios
universitarios.

Las variables “promedio” e “Icfes”, de acuerdo con los resultados, son
las mas significativas entre los modelos, por lo que con estas es posible hacer
una inferencia de los estudiantes que van a desertar. La universidad podria
tomar como guia estos nimeros para tomar decisiones y plantear estrategias

de corto y largo plazo orientadas a disminuir el porcentaje de desertores en
la ECEL

La efectividad de los modelos predictivos fue posible por haber trabajado
con informacién social y académica de calidad. Analizar la desercion
incorporando diferentes perspectivas del estudiante permitio obtener
resultados integros y oportunos para la situaciéon en la que se encuentra
el mundo y la educaciéon superior en Colombia. Anticipar que un alumno
abandonarda su carrera manifiesta la utilidad e importancia de saber
aprovechar los avances tecnoldgicos para efectuar un cambio significativo
en la sociedad y, sobre todo, apoyar a las nuevas generaciones que se forman
para un mundo laboral lleno de nuevos retos y de oportunidades.
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Capitulo 10

Las restricciones a las libertades
individuales en tiempos de pandemia

Diana Patricia Nifio Mufioz
Cristian Alejandro Gonzdlez Rojas

La gran preocupaciéon desde el comienzo de la pandemia del
covid-19 ha sido disminuir la mortalidad dentro de la poblacion
y descongestionar los sistemas de salud. Sin embargo, esta
responsabilidad ha sido delegada en los Gobiernos, sin considerar
que, en algunos escenarios, la ciudadania y el sector empresarial
podrian contribuir e incluso ayudar a potenciar las medidas
gubernamentales. Para resaltar la importancia de estos actores, el
objetivo de este capitulo es estimar la influencia que tuvieron las
restricciones individuales y empresariales implementadas en el 2020
por todos los paises del mundo sobre la mortalidad por covid-19, el
desempleo y el crecimiento econémico. Para tal fin, se estimaron
algunas correlaciones y diferentes modelos econométricos, a partir
de los cuales se pudo observar que las medidas restrictivas de los
Gobiernos no fueron los factores explicativos para la reduccion de
la tasa de mortalidad. Finalmente, con esta informacion, se realizo
una reflexiéon con enfoque critico para analizar de qué manera una
libertad individual educada puede contribuir mas a la soluciéon que

la imposicion de mas restricciones sobre ella.

Palabras clave: covid-19, restricciones, desempleo, creci-
miento econémico, mortalidad, responsabilidad, libertad educada,

humanismo civico.
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Introduccion

Aunque la humanidad ha vivido pandemias historicas como la peste negra
o la gripe espafiola, la pandemia del covid-19 no ha tenido precedentes, pues a
la fecha ha dejado un saldo superior a 3 millones de muertes en todo el mundo
(Orus, 2021). Ante este escenario, los paises han tomado diferentes medidas
para lograr disminuir el nimero de muertes y evitar colapsar los sistemas
de salud. Dentro de estas, se encuentran las cuarentenas, los aislamientos
sociales obligatorios, los toques de queda y las restricciones de movilidad,
cuyo propoésito comun es mitigar la propagacion del contagio y contener
los casos activos de esta enfermedad. No obstante, estas medidas afectaron
fuertemente la actividad econémica, asi como otras dinamicas de la sociedad.

En el caso colombiano, el confinamiento obligatorio del 2020 incrementé
el desempleo y puso en evidencia problemas asociados con la informalidad
laboral del pais, que incidieron fuertemente en la disminucioén de los ingresos
de las personas (ANIF, 2021). También se evidenciaron las desigualdades
territoriales, pues muchos ninos sin acceso a internet o a mecanismos
tecnologicos se vieron privados de sus clases virtuales y, en algunos casos,
también de los beneficios de pertenecer al programa de alimentacion escolar,
lo que agudiz6 los problemas de pobreza en el pais (UNICEF, 2020).

Lo anterior ha suscitado debates sobre el alcance que deben tener estas
prohibiciones estatales —cuyo proposito es salvaguardar un bien preferente
como la salud, asegurar su capacidad de servicio y propender por la pronta
recuperacion de los enfermos—, de cara a la necesidad de reactivar los
ingresos econémicos de los hogares y de las empresas (ANIF, 2021) y del
regreso a clases presenciales —que ayuda al crecimiento emocional de las

nuevas generaciones— (CEPAL, 2020).

Las raices tedricas de este debate se podrian encontrar desde el pacto
social de Hobbes en el siglo XVII. En ¢l se presenté a un ser humano
pesimista que no confiaba en la actuaciéon del otro y temeroso de perder
la vida mientras dormia ante alguna posible agresion (Hobbes, 2018). Solo
alguien por encima de todos podia imponer un castigo ejemplar a estas
agresiones para que el ser humano controlara sus pasiones. De manera
que, si se queria abandonar esa condiciéon constante de guerra entre unos
y otros, el ser humano debia renunciar a su libertad individual. La tnica
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solucion posible para garantizar la convivencia exigia, entonces, que todos
los miembros de la sociedad, sin excepcion, realizaran un pacto donde
autorizaran y trasfirieran el derecho a gobernarse a si mismo, a un hombre
o a una asamblea de hombres (Hobbes, 2018).

El Estado se convirti6 en un leviatan encargado de recoger todas las
libertades individuales cedidas y crear un nuevo marco de autoridad capaz
de controlar “los caprichos individuales” (Constain, 2004). Sin embargo,
esta entrega voluntaria, también conllevd una limitacion de la misma
capacidad humana, generando un aletargamiento en el que el hombre se fue
desentendiendo de su propia responsabilidad social, pues esta también se la
habia delegado al Estado (Irizar, 2013). Podria decirse, que el ser humano
se conformo con esperar que fuera el paternalismo estatal el que solucionara
todos sus problemas. En consecuencia, desde la teorizaciéon del pacto social
hobbesiano, el Estado se transformo en el tinico responsable del bienestar de
la sociedad.

Hoy el panorama es similar. Ahora, el enemigo silencioso esta a nivel
microscopico, lo que ha agudizado la desconfianza hobbesiana frente al
otro. Ante el miedo por la propia fragilidad, aceptamos tranquilamente las
innumerables restricciones a nuestras libertades, pues confiamos en que el
gran Estado nos podia defender contra el coronavirus, pero nos hicimos
indiferentes a los problemas sociales que estas medidas pudieron traer a
muchos habitantes del pais (Tisdell, 2020).

Este capitulo no trata de atacar las medidas estatales establecidas que,
en su esencia, buscaron proteger el bienestar del ciudadano. En cambio,
resalta que las disposiciones de cada Gobierno no pueden quedarse aisladas
de su contexto social, sino que deben integrase con las capacidades de
los ciudadanos y de las empresas. El Estado y los Gobiernos, aunque no
pueden delegar su responsabilidad por propender el bienestar social, no son
los Ginicos actores que pueden intervenir para alcanzarlo. Las libertades de
los ciudadanos y las empresas también pueden contribuir desde sus propias
responsabilidades.

En ese sentido, el objetivo de este capitulo es analizar la incidencia de
las restricciones individuales y otras medidas adoptadas por los paises en
el mundo en el marco de la pandemia por covid-19 en el 2020 sobre la
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mortalidad, el desempleo y el crecimiento econdémico. Con esta informacion,
se abre la discusion para analizar teéricamente el papel que desempefan
las libertades individuales responsables en la contribucion a soluciones que
permitan enfrentar las crisis que enfrenta la humanidad.

El estudio que aqui se condensa analizo, a través de correlaciones y
regresiones, la evolucion de la tasa de mortalidad por covid-19, las muertes
por esta enfermedad, la tasa de desempleo y el crecimiento del PIB de los
paises. Para esto tuvo en cuenta tres indices sobre las diferentes medidas
restrictivas implementadas —Stringency index 2020, Government_response
index 2020 y Containment_health index 2020, cada uno de los cuales
se explicard en la seccion metodologica—, asi como el soporte econémico
brindado por los Gobiernos. La informacion obtenida se enriqueci6 con una
metodologia reflexiva, de enfoque critico, a partir de la cual se contrastaron
los hallazgos con los planteamientos tedricos de autores relevantes en el
tema. Como principal conclusion, se encontré que las medidas restrictivas
a las libertades personales no fueron suficientes para enfrentar los riesgos
en salud derivados de la pandemia. En ese sentido, se hace indispensable
fomentar una participacion activa y responsable de las libertades individuales
y empresariales para lograr, entre todos los agentes de la economia, la
estabilidad en esta nueva pandemia.

Este capitulo se divide en siete secciones que desarrollan lo sintetizado en
esta introduccion. En la primera se presenta la metodologia utilizada en el
desarrollo del estudio. En la segunda se analiza el impacto de las medidas
restrictivas en diferentes esferas sociales y econémicas, durante el 2020.
La tercera seccion contiene reflexiones en torno al compromiso social y las
libertades de las personas. En las siguientes tres secciones se discuten los
reduccionismos antropologicos, la motivacion del ser humano mas alla del
propio beneficio y se plantea una propuesta filoséfica en la que la libertad del
ser humano se desarrolla responsablemente en la sociedad. Finalmente, en la
séptima y ultima seccion se exponen las conclusiones derivadas de este trabajo.

Metodologia utilizada

Para alcanzar el objetivo de investigacion, se integraron cinco técnicas.
En primer lugar, se construyé una base de datos con diferentes variables
socioeconémicas, explicadas en la tabla 10.1. Posteriormente, se presentd
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una aproximacion espacial, mediante el uso de mapas tematicos (tablas
10.1, 10.2 y 10.3) que permitieron comprender los efectos territoriales de la
pandemia. En tercer lugar, se calcularon algunas estadisticas descriptivas
y correlaciones para comprender la naturaleza de los datos y analizar su
relacion. Ademas, se implementaron diferentes modelos de regresion lineal
con los que se buscé comprender la influencia de las diferentes restricciones
y medidas sobre indicadores socioecondémicos importantes para los paises.
Finalmente, los resultados alcanzados se enriquecieron con una metodologia
reflexiva de enfoque critico, a partir de la cual se contrastaron los hallazgos
con planteamientos tedricos sobre el tema.

Tabla 10.1. Indicadores utilizados

Nombre del
Abreviacion | Descripcién e interpretacion Fuente
indicador

Rate_Decath_Covid (RDC_2020) La tasa de mortalidad por cada ¢ The Johns Hopkins

2020 100000 habitantes se presenta como  University School
(tasa de mortaldiad la proporcién de personas fallecidas — of Medicine.
por covid) por covid-19 en cada pais, sobre (2020). Deaths-

el total de la poblacion del mismo  Covid-19 2020

pais en un periodo de tiempo dado,  [Centro de recursos
multiplicado por 100000. En el de coronavirus].
caso especifico, se tom6 la tasa de  https://coronavirus.
mortalidad por covid-19, por lo jhu.edu/data/

que se hicieron calculos propios: se  mortality

tomo6 el ntimero de fallecidos por

esta enfermedad y se dividio erf)tre : Worldor.neter. (2021).
el total de la poblacién para el afio Bopputlr siom 21L2/1
2020 . [Esta variable toma valores [t dle dati die
como proporcién por cada 100000 Worlflometer].
habitantes que representan la A .
participacién de fallecidos a causa de worldometers.}nfo/
covid-19, con respecto a la poblacién world-pf)pulatlon/
total, donde los valores mas altos population-by-
reflejan mayor mortalidad asociada oy
a la enfermedad].

Deaths_Covid-19  (DC_2020) Eselntmero de personas que falleci6 ¢ The Johns Hopkins

2020 a causa del covid-19. [La variable University School

(muertes por covid) esta representada en cantidad de  of Medicine.
personas, asi que un namero mas  (2020). Deaths-
alto refleja mayor mortalidad]. Covid-19 2020

[Centro de recursos
de coronavirus.
https://coronavirus.
jhu.edu/data/
mortality
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Case-Fatality-
Covid-19 2020
(caso de muerte por
covid)

Unemployment
_Rate 2020

(tasa de desempleo)

Real GDP Growth
2020

(crecimiento real
del PIB)

Stringency index
2020

(indice de
rigurosidad)
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Nombre del
Abreviacion | Descripcion e interpretacion
indicador

(CFC_2020)

(UER_2020)

(GDPGw-
th_2020)

(Strg_2020)

Es el porcentaje de poblacion que
falleci6 a causa del covid-19, frente
al total de contagiados. [Esta
variable, representa la participacion
de la poblacién fallecida por covid-
19 sobre la poblacién contagiada,
siendo un valor en términos
porcentuales que refleja cuantos de
los contagiados con el virus fallecen;
de ahi, su nombre de “casos fatales].

La tasa de desempleo tiene en cuenta
la poblacién econémicamente activa
(PEA) que no tiene empleo, esta
buscando trabajo y estd disponible
para realizarlo. Algunos parametros
para la PEA y el desempleo
difieren segn el pais. [La tasa de
desempleo se interpreta en términos
porcentuales, donde valores mas
altos reflejan que mas personas estan
en situacion de desempleo].

La tasa de crecimiento econémico
real es la tasa de variacién/
crecimiento del producto interior
bruto (PIB) de un pais, de un afio
a otro. El PIB representa el valor
de mercado de todos los bienes y
servicios finales producidos en un
pais para un periodo determinado.
[Al ser una tasa de crecimiento, va
a estar en términos porcentuales,

donde valores positivos reflejan
crecimiento y valores negativos,
decrecimiento).

Este indice muestra el rigor de las
politicas utilizadas para restringir
el comportamiento de las personas
frente a la propagaciéon de la
pandemia. [El indice tiene valores
de 0 a 100, donde los mas cercanos
a 100 reflejan medidas mas fuertes y
los mas cercanos a 0, medidas menos
fuertes {Para el caso de este trabajo,
se calculo el promedio de este indice
para el afio 2020, ya que se presentan
datos diarios}].

* The Johns Hopkins
University School
of Medicine. (2020).
Case-Fatality-
Covid-19 2020
[Centro de recursos
de coronavirus|.
https://coronavirus.
jhu.edu/data/
mortality

* World Bank.
(WB, 2020).
Unemployment rate
[Base de datos del
Banco Mundial].
https://data.
worldbank.org/
indicator/SL.UEM.
TOTL.ZS

* International
Monetary Fund.
(IMF, 2021). Real
GDP growth
(Annual percent
change) 2020 [Base
de datos del FMI].
https://www.imf.
org/external/
datamapper/
NGDP_RPCH@
WEO/OEMDC/
ADVEC/
WEOWORLD

GitHub. (2020).
Stringency index
[Rastreador

de la respuesta
gubernamental al
covid-19 de Oxford].
https://github.com/
OxCGRT/covid-

policy-tracker



Capitulo 10. Las restricciones a las libertades individuales en tiempos de pandemia

Nombre del
Abreviacion | Descripcion e interpretacion
indicador

(GovR_2020) Muestra el nivel de respuesta de los ¢ GitHub. (2020).

Government_
response index
2020

(indice de respuesta
del Gobierno)

Containment_
health index 2020
(indice de
contencion y salud,)

Economic_ support
index 2020

(indice de apoyo
econoémico)

HDI 2019 data
(IDH, indice de
desarrollo humano)

(ContH_2020)

(EcoS_2020)

(HDI_2019)

Gobiernos en todos los indicadores de
la base de datos lo que permite deter-
minar qué tan fuertes o débiles fueron
sus medidas para controlar la pro-
pagacion de la pandemia. [El indice
tiene valores de 0 a 100, donde los va-
lores mas cercanos a 100 reflejan me-
didas mas fuertes y los mas cercanos
a 0, medidas menos fuertes {Para el
caso de este trabajo, se calcul6 el pro-
medio de este indice para el ano 2020,
ya que se presentan datos diarios}].

Es un indice de contenciéon y salud
que combina las restricciones y los cie-
rres con medidas como la politica de
pruebas y el rastreo de contactos, la in-
version a corto plazo en asistencia sani-
taria y las inversiones en vacunas. [El
indice tiene valores de 0 a 100, donde
los més cercanos a 100 reflejan medi-
das mas fuertes y los mas cercanos a 0,
medidas menos fuertes {Para el caso
de este trabajo, se calcul6 el promedio
de este indice para el ano 2020, ya que
se presentan datos diarios}].

Este indice evidencia el apoyo econo-
mico brindado durante los primeros
meses de pandemia, en donde se in-
cluyen medidas como el apoyo a los
ingresos y el alivio de la deuda. [El
indice tiene valores de 0 a 100, donde
los mas cercanos a 100 reflejan medi-
das mas fuertes y los mas cercanos a 0,
medidas menos fuertes {Para el caso
de este trabajo se calcul6 el promedio
de este indice para el afio 2020, ya
que se presentan datos diarios}].

Elindice de desarrollo humano (IDH),
desarrollado por el Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) es un indicador compuesto
de tres dimensiones: la esperanza de
vida, la educacion y el ingreso per ca-
pita. [El indice tiene valores de 0 a 1,
donde un valor de 1 refleja que tiene el
maximo de cada variable y un valor de
0, los valores minimos. Por tanto, toma
valores de entre 0 a 1, donde valores
mas altos reflejan mejores niveles de
desarrollo humano].

Goverment reponse
index [Rastreador
de la respuesta
gubernamental

al COVID-19 de
Oxford]. https://
github.com/
OxCGRT/covid-
policy-tracker

GitHub. (2020).
Containment health
index [Rastreador
de la respuesta
gubernamental al
covid-19 de Oxford].
https://github.com/
OxCGRT/covid-
policy-tracker

GitHub. (2020).
Economic Support
index [Rastreador
de la respuesta
gubernamental al
covid-19 de Oxford].
https://github.com/
OxCGRT/covid-
policy-tracker

Knoema. (2020).
HDI 2019 data
(2020 report)
[Base de datos de
Knoemal. https://
knoema.com/
vhxjid/human-
development-

index-2020
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Nombre del
Abreviacion | Descripcion e interpretacion Fuente
indicador

Population_2020 (Pop_2020)  Representa la poblacién de un pais. * Worldometer. (2021).
(poblacién) [Esta variable se refleja en cantidad  Population- 2020
de personas, por esto el nimero de  [Base de datos de
personas solo muestra la cantidad de ~ Worldometer].
personas que habitan ese pais]. https://www.
worldometers.info/
world-population/
population-by-
country/

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los datos de cada una de las fuentes.

Mapas tematicos

Para poder realizar un andlisis espacial se utilizaron tres indices de la
base de datos publica, utilizada en el trabajo de Hale e al. (2021), a partir de
los cuales se realizé un monitoreo diario de las diferentes medidas tomadas
por 172 paises; estos tres indices se explican en la tabla 10.2. Ademas, se
georreferenci6 la tasa de mortalidad por covid-19 por cada 100 000 personas
(RDC_2020). De esta manera, se logré analizar de manera visual si las
medidas de confinamiento presentaban resultados favorables frente a la
necesidad de reducir las muertes por esta enfermedad. Para hacer mas claros
los mapas, la tasa de mortalidad y los indices se diagramaron de acuerdo con
el método de clasificacion por cuantiles.

Tabla 10.2. Descripeion de indices de medidas impuestas por los Gobiernos y soporte de estos frente al covid-19

|__indice Construccién

Stringency index 2020  Para calcular este indice de rigurosidad se utilizaron nueve parametros:
cierre de escuelas; cierre de lugares de trabajo; cancelacién de actos
publicos; restricciones a las reuniones publicas; cierre del transporte
publico; obligacién de permanecer en casa; campafias de informacion
publica; restricciones a los desplazamientos internos, y controles de los
viajes internacionales.

Containment_health Para calcular el indice de contencién y salud, ademas de los nueve

index 2020 parametros anteriores, se incluyeron cinco medidas: politica de pruebas;
alcance del rastreo de los contactos; uso de tapabocas; politica de
vacunacion, y proteccion de las personas mayores.

Government_response Para calcular el indice de respuesta del Gobierno, ademas de los catorce
index 2020 parametros anteriores, se incluyeron el apoyo a los ingresos y el alivio de
la deuda/contrato para los hogares.

Fuente: Definiciones de GitHub (2020) y Hale ¢t al. (2021)
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Modelos de regresion lineal

Se estimaron cinco regresiones lineales para calcular la incidencia de las
restricciones de la libertad y otras medidas adoptadas por los Gobiernos sobre
la mortalidad asociada al covid-19 (RDC_2020, DC_2020 y CFC_2020), la
tasa de desempleo (UER_2020) y el crecimiento del producto interno bruto
(PIB) (GDPGwth):

RDCiz020 = Bo + B1Xiz020 + B2EC0S;2020 + HDIi2019 + POPia020 + €ims [1]
DCiz020 = Bo + B1Xiz020 + B2EC0Si2020 + HDliz019 + POPiz020 + €ims [2]
CFCiz020 = Po + B1Xiz020 + B2EC0Si2020 + HDlj2019 + PODiz020 + Eim, [3]
UER3020 = Bo + P1Xiz020 + B2ECc0Si2020 + HDli2919 + POPiz020 + €ims [4’]

GDPGWthiz020 = Bo + B1Xizo20 + B2EC0Si2020 + HDIiz019 + PODiz020 + Eim> [5]

Xi es un indicador que varia en cada modelo, de acuerdo con las
medidas impuestas por los Gobiernos —Stringency index 2020 (Strg_2020),
Government_response index 2020 (GovR_2020), Containment_health index
2020 (ContH_2020)— implementadas por los paises durante el ano 2020. Al
tener en cuenta su alta correlacién, no fueron incluidas las tres medidas en
un mismo modelo. EcoSioo refleja el apoyo econémico brindado por los
Gobiernos, a través de diferentes medidas. HDI 9 representa la tasa de
desarrollo humano que tuvo el pais en el 2019 para incluir dentro del modelo
el desarrollo historico que ha tenido cada pais. Y Popiroso hace referencia a
la poblacién de cada pais durante el afno 2020. La descripciéon detallada de
cada indicador se describe en la tabla 10.1.

Descripcion de los datos

Para poder alcanzar el objetivo de investigacion planteado se describieron
los datos utilizados en el estudio, tal como se observa en la tabla 10.3. En
promedio, la tasa de desempleo (UER_2020) de 149 paises se ubico en el
7.22 %o para el 2020. Al compararlo con Colombia, el panorama nacional
resulta un poco desalentador, dado que alcanzé una tasa de dos cifras,
cercana al 20%. El promedio del indice sobre restricciones a las libertades
individuales (Strg_2020) para todos los paises se ubico en el 50.01 %, siendo
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el maximo 71.74 %, lo que puso en evidencia que muchos adoptaron estas
medidas restrictivas para controlar el contagio. Al analizar el indice que
incluye medidas adicionales como: politica de pruebas, alcance del rastreo de
contactos, coberturas faciales, politica de vacunas y proteccion de las personas
mayores (ContH_2020), el porcentaje disminuy6 a 45.6%. Finalmente, al
observar el indice que incluye, ademas, el apoyo a los ingresos y el alivio de
la deuda/contrato para los hogares (GovR_2020), este bajé a 44.6 %, lo que
se explica porque, en promedio, los paises no adoptaron tantas medidas a la
vez. Sisolo se toman en cuenta las politicas de apoyo econdémico (EcoS_2020),
el nivel de restricciones se agudizo, llegando al 37.8 %.

Por otra parte, para comprender el nivel de desarrollo de cada uno de
los paises, se incluy6 el indice de desarrollo humano (IDH) reportado en el
ano 2019 (HDI_2019). Este fue favorable en promedio para los paises del
mundo, llegando a una cifra del 72.2%. El nimero de muertos por covid-
19 (DC_2020) alcanzé un promedio por pais de 138244 personas en el
2020. El caso de muertes anuales en relacion con el nimero de contagios
(CFC_2020), ascendi6 en promedio al 2.07% y su maximo fue de 19.4%
para el pais de Yemen; la tasa de mortalidad de esta enfermedad por cada
100 000 habitantes (RDC_2020) fue de 7.47 muertes en promedio en cada
pais. Finalmente, se observo que el PIB real decreci6 un 5.2 % en promedio
en todo el mundo.

Tabla 10.3. Estadisticas descriptivas

| Variable | Obs. | Mean | Std.Dev. | Min. | Max. |

UER_2020 149 7229 5508 0 28.74
Strg_2020 172 50013 12237 0 71.735
GovR_2020 172 44635 10475 0 62.1
ContH_2020 172 45616 10422 0 65.779
EcoS_2020 172 37762 20528 0 81.644
HDI_2019 185 722 151 .394 .957
DC_2020 174 138244 222169 1057 919
CFC_2020 174 207 1877 0 19.4
GDPGwth_2020 182 =511 8045 -597 43.4
Pop_2020 213 36550072 1415e+08 1626 1.439¢+09
DRC_2020 213 7477 26802 0 253.456

Fuente: Elaboraciéon propia con base en fuentes de la tabla 10.1.
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¢Han servido las medidas restrictivas durante el 2020?
(Resultados)

Al analizar la aproximacion territorial, desde la perspectiva
sudamericana, la figura 10.1 evidencia que gran parte de los paises de la
region se ha centrado en medidas de confinamiento y restriccion de libertades
individuales estrictas (Strg_2020), con lo que se ha logrado contener la tasa
de mortalidad (DRC_2020). Sin embargo, Brasil, Paraguay, Uruguay y
Venezuela han logrado resultados similares con medidas menos estrictas,
lo que permite intuir que las bajas tasas de mortalidad (DRC_2020) no son
necesariamente consecuencia de las fuertes medidas de confinamiento.
Al observar las medidas de contencion y salud (ContH_2020) que, ademas
de las restricciones anteriores, incluyen politicas de pruebas, rastreo de
los contactos, el uso de tapabocas, politica de vacunacion y proteccion de
las personas mayores, la figura 10.2 evidencia un comportamiento muy
similar. Finalmente, al analizar la respuesta del Gobierno (GovR_2020), en
la figura 10.3 —que incluye el apoyo en temas de ingresos y alivio a la deuda
o contrato para los hogares—, Brasil y Uruguay bajan a una categoria menos
restrictiva. Por su parte, en los tres escenarios, Colombia siempre se ubicé en
las categorias restrictivas mas altas y presenté una baja tasa de mortalidad.

En América Central, los indicadores de mortalidad fueron preocupantes.
Paises como Nicaragua, Honduras, Costa Rica e islas del mar Caribe como
las Bahamas, islas Caiman, Cuba, Jamaica y las colonias norteamericanas
y britanicas fueron los que presentaron mayores tasas de mortalidad
(DRC_2020). Esto podria guardar relacién con el bajo nivel de recursos de
estos territorios. Se destaca el caso de Nicaragua (figuras 10.1, 10.2 y 10.3),
que en los tres indices registra un nivel muy bajo de medidas restrictivas, con
una alta tasa de mortalidad (DRC_2020). Otros paises de la region como
Hondurasy El Salvador, presentan tasas de mortalidad mas altas aun cuando
adoptaron medidas mas restrictivas, sin lograr disminuir la mortalidad.

Por su parte, América del Norte logré en el 2020 controlar la tasa de
defunciones (DRC_2020). En los tres mapas, Estados Unidos se encuentra
en el segundo umbral mas alto en cuanto al indice de medidas rigurosas
(Strg_2020). Canada, México y Groelandia no aplicaron medidas tan fuertes
como si lo hicieron los paises de América Central y del Sur, sin embargo,
presentaron bajas tasas de mortalidad por cada 100 000 (DRC_2020). Esto
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evidencia, nuevamente, que otro tipo de politicas o factores distintos al

control estatal ayudaron a controlar la mortalidad por covid-19 ) en estos
paises.

Figura 10.1.Stringency index y la tasa de mortalidad para el aiio 2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de GitHub (2020), The Johns Hopkins University School of Medicine
(2020) y Worldometer (2021).

Figura 10.2. Containment and health index y la tasa de mortalidad para el afio 2020

°
World_Countries__Generalized_
Rate_death

0,000000 -0,108578

©  0,108579 - 0,685747 ‘O
O og8s748-2201266 . (] .
1267
: 2@1asT-0d80828 World_Countries__Generalized_ =
5930628 - 10728745 . . :
containment_health_index 2020
® wraneonowe  pTeteRY w- E
] 3:":‘5";’% sl
28,193248 - 57,750456 3
. ‘ 45,992165 - 51,741315 S
@ (srrsuissaocos [ 51741316-53715883 o 2100 4200 8.400 12.600 16.800
\ 156,603897 - 253455542 [ 53.715864 - 65778521 N m—

.

Fuente: Elaboracion propia con datos de GitHub (2020), The Johns Hopkins University School of Medicine
(2020) y Worldometer (2021).
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Figura 10.3. Governemt reponse index y tasa de mortalidad para el afio 2020

Norld_Couftries_Generalized_
tate_death
©  0000000-0,108578
0108579 - 0685747
0685742201266

°
) .
O 2201267 - 5930628 i - S
© 50620 - 10728745 World_Countries__Generalized_ P e
@ 10726746 10780308 government_response_index 2020 W- E
@ 1s780310- 28193247 [ 0000000 - 59,181233 4»

S

@ oo srrsosse I 39,1812 46139283

46,139234 - 51,565507

[ s1s05508-54.176795 0 2050 4.100 8.200 12.300
\ tssosser 2s34sssz [ 54176796 620043 W

16.400
Kilometers /
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(2020) y Worldometer (2021).

En Europa, se evidencia heterogeneidad en relacion con el
comportamiento de la tasa de mortalidad (DRC_2020) y en los tres indices,
lo que refuerza la idea de que no son suficientes las intervenciones estatales
para lograr superar la pandemia actual. Espana y Francia son ejemplo de
paises con restricciones altas y mortalidad baja. Alemania, Reino Unido y
Rusia, por su parte, adoptaron restricciones altas moderadas y presentaron
tasas de mortalidad baja. Paises como Italia presentaron altas restricciones
y altas tasa de mortalidad. En Suecia existieron bajas restricciones y baja
mortalidad; Noruega, Finlandia e Islandia exhibieron alta mortalidad y bajas
restricciones relativamente. San Marino, junto con Andorra, Luxemburgo y
Malta fueron paises de Europa con mayor tasa de mortalidad y presentaron,
para los tres indices, restricciones mas o menos altas, por lo que se ubicaron
en el segundo y tercer umbral.

Africa fue el continente con medidas menos restrictivas en los tres mapas
y, sin embargo, en el 2020 mantuvo bajos sus niveles de mortalidad. Los
paises con el umbral mas bajo frente a las restricciones fueron la Republica
Democratica del Congo, Tanzania y Zambia, los cuales también registraron
tasas bajas de mortalidad (DRC_2020). Por otra parte, Nigeria, Mali y

Mauritania también se ubicaron en el umbral mas bajo de restricciones,
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pero con una mayor tasa de mortalidad (DRC_2020). No obstante, hacia el
sur del continente, Botsuana, Namibia y Sudafrica presentaron altos niveles
de mortalidad, independientemente de los tres indices.

Asialogré mantener bajas tasas de mortalidad (DRC_2020), pero con gran
diversidad frente a las medidas estatales tomadas por estos paises. Algunos
paises como China, Filipinas, India e Irak, fueron muy restrictivos en los tres
indices. Pero Japon, Camboya, Tailandia, Vietnam e Israel desarrollaron
pocas restricciones y garantizaron baja mortalidad. El caso especifico de
Israel no present6 muchas medidas de confinamiento y fue uno de los paises
que mas apoyo econoémico brind6 para avanzar de manera acelerada en
temas de vacunaciéon. Para el 2020, present6 una baja mortalidad, lo que
refleja que las restricciones gubernamentales no son necesariamente un
determinante para salvaguardar la salud publica de un pais. Finalmente, en
Oceania, Australia acogié un nivel alto moderado de restricciones y su nivel
de mortalidad no fue tan bajo. Los datos de Nueva Zelanda arrojan niveles
bajos de restriccion en los tres indices y también un nivel bajo de contagio.

Relaciones entre los indicadores

Al analizar la relacion entre los indicadores utilizados, en la tabla 10.4
se observa que el indice de rigurosidad (Stgr_2020) concentrado en las
restricciones individuales presenta una correlacion positiva con la tasa de
desempleo (UER_2020) al 5% de significancia y con valor de 17.2 %. Esta
relacion puede obedecer a que dentro de estas prohibiciones se consideran
aspectos como el cierre de lugares de trabajo y de transporte publico, y
se exige la permanencia en casa, lo que impacta de forma negativa el
empleo y agudiza el problema en aquellos paises donde se encuentra una
tasa importante de informalidad. Es importante resaltar la alta correlacion
significativa que existe entre los tres indices sobre restricciones —Stringency
index 2020 (Stgr_2020), Containment_health index 2020 (ContH_2020),
Government_response index 2020 (GovR_2020)—, pues algunos de sus
componentes se repiten en todos los indices. Por tal razon, no se incluyen
todos los indices en ningtin modelo de regresiéon, pues podrian presentar
problemas de multicolinealidad. Vale la pena resaltar que el apoyo
economico (Fcos_2020) muestra una relacion significativa con estos tres
indices.
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Por otra parte, los tres indices de medidas restrictivas y el de apoyo
econdémico también se relacionan positivamente con el IDH (HDI_2019),
pues son condiciones que afectan el nivel de ingreso per capita, la esperanza de
vida yla educacion. Elniimero de muertos (DC_2020), 1a relacién de personas
diagnosticadas con covid-19 que han fallecido (CFC_2020), presenta una
relacion negativa con las medidas estatales, pero solo resulto ser significativa
para los casos cuando se comenzaron a adoptar nuevas medidas y no solo las
mas rigurosas a las libertades individuales. Las restricciones adoptadas por
los Gobiernos presentan una relaciéon positiva con la poblacion (Pop_2020)
y una relacién inversa con la tasa de crecimiento del PIB real para el ano
2020 (GDPGwth_2020), lo que muestra el sacrificio econémico realizado a
nivel mundial. EI IDH y la tasa de crecimiento del PIB real se relacionan
de manera negativa. Por Gltimo, la correlacién positiva entre los muertos
por covid-19 y la tasa de mortalidad por covid-19 cada 100000 (DRC_2020)
personas se deben a la construccion de la tasa.

Tabla 10.4. Correlaciones con significancia

| Variables | ) | @ | @ 1 @ | 6 1 61?1 ®]©®19]ay]

(1) UER_2020 1.000

(2) Stgr_2020 0.172  1.000
(0.048)

(3) GovR _2020 0.130 0.880 1.000

(0.185) (0.000)
) ContH_2020  0.160 0.934 0.975 1.000
(0.066) (0.000) (0.000)

(5) Ecos_2020 20.045 0.273 0617 0427 1.000
(0.608) (0.000) (0.000) (0.000)

(6) HDI_2019 -0.019 0161 0447 0.336 0.631 1.000
(0.822) (0.039) (0.000) (0.000) (0.000)

(7) DC_2020 0.058 -0.085 -0.118 -0.096 -0.135 -0.086 1.000
(0.507) (0.285) (0.138) (0.229) (0.089) (0.271)

(8) GFC_2020 0.160 -0.078 -0.237 -0.197 -0.255 -0.198 -0.075 1.000

(0.067) (0.328) (0.003) (0.013) (0.001) (0.010) (0.327)
(9) GDPGwth_2020 -0.133 -0.188 -0.166 -0.165 -0.091 -0.205 0.114 0.024 1.000
(0.113) (0.017) (0.034) (0.035) (0.247) (0.007) (0.145) (0.756)

(10) Pop_2020 -0.010 0.184 0.197 0222 0014 -0.013 -0.026 0.084 0.073 1.000
(0.906) (0.016) (0.010) (0.003) (0.851) (0.859) (0.737) (0.271) (0.331)
(I)DRC_2020  -0.107 -0.055 0.021 -0.015 0.137 0145 0.193 -0.070 -0.064 -0.069 1.000

(0.198) (0.477) (0.785) (0.850) (0.073) (0.051) (0.011) (0.365) (0.398) (0.313)

Fuente: Elaboracion propia con fuentes de la tabla 10.1. El nivel de significancia se presenta entre paréntesis
para cada correlacién. En azul se resaltan las relaciones significativas al 95 %.
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Modelos de regresion

Al incluir la variable explicativa stringency 2020 dentro de los modelos
expuestos en la seccion metodologica, se observo que solo los modelos 4 y
5 de la tabla 10.5 presentan significancia al 95% y 99 %, respectivamente.
Esto implica que las medidas restrictivas a la libertad individual no han
tenido una influencia significativa para disminuir el nivel de mortalidad
en esta pandemia. Por su parte, en el modelo 4, un incremento de 1 en
el indice de rigurosidad (Stgr_2020) provoca un incremento de la tasa de
desempleo (UER_2020) de 9.25%, que evidencia como estas medidas han
restringido al mercado laboral. En sintonia con ello, el modelo 5 justifica que
el incremento en | del indice de rigurosidad (Strg_2020) castiga a la tasa de
crecimiento econéomico en 14.01 % (GDPGwth_2020). Esta caida se explica
por el bloqueo que se realizo a sectores productivos de la economia.

Tabla 10.5. Modelos de regresion con Stringency para el aiio 2020

| Variable | M1 | M2 | w3 | M4 | M5 |

DRC_2020  DC_2020  CFC_2020  UER_2020 ?}ng%'
Stgr 2020 -12215805  -89277065  -00062023  .09224474% - 14017108%**
FcoS_2020  .13227677  -10.325.631  -.00175839% -023989 05472927
HDI_2019  53.811.383  -2.406439  -10600082 14.097.575  -12.485677%*
Pop__2020 -9,17E-06  -3,80E-05  1.07E-07 -2.35E-06 4.57E-06
_sons 88.167.511  250.43020%  38049226%*  29486.617 9.2152956%*
N 164 154 154 128 158
r2 03487296 01610857 07251979 04514232 08858724
2_a 01059304  -01030462 04762099 01409004 06475945
legend: * p<.1; *p<.05; ok < 01

Fuente: Elaboracion propia con base en fuentes de la tabla 10.1.

Condiciones similares se presentan al incluir dentro de las variables
independientes el indice de contenciéon y salud (ContH_2020) en la tabla
10.6 y el indice de respuesta del Gobierno (GovR_2020) en la tabla 10.7. En
ningun caso resultan significativas estas medidas para reducir los niveles
de mortalidad. Sin embargo, en el primer caso, para el modelo 4, al
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incrementar en | el indice de contencion y salud (ContH_2020), el desempleo
(UER_2020) aumenta en 11.95%, agudizando su impacto frente a las
restricciones mas estrictas. Asimismo, en el modelo 5, un incremento del 1
del indice de contencion y salud (ContH_2020) genera una disminucion en la
tasa de crecimiento del PIB real (GDPGwth_2020) en 13.78 %, lo que mejora
levemente su resultado, al compararlo con las medidas mas restrictivas de la
tabla 10.5.

Tabla 10.6. Modelos de regresién con Containment y Health index para el afio 2020

Narible |1 | w2 | w3 | wa |

DRC_2020 DC_2020 CFC_2020 UER_2020  GDPGwth_2020

ContH_2020 -.10253128 -.73289836 -.00265611 .11950101%** -.13778193**
EcoS_2020 13050195 -10.498.138 -.00148778 -.03106153 .05450121
HDI_2019 63.133.386 -17.081.577 -.07974972 4672071 -11.176364**
Pop_2020 -9,36E-06 -3.95E-05 1.35E-07 -2.79E-06 4.65E-06
_cons 17.664.884  234.65449**  44155919***  30.925.306 7.526521%*
N 164 154 154 128 158
r2 .03487296 .01610857 .07251979 .04514232 .08858724
r2_a .01059304 -.01030462 .04762099 .01409004 06475945
legend: * p<.l;  **p<.05; ik p<.01

Fuente: Elaboracién propia con base en fuentes de la tabla 10.1.

Para el segundo caso, en la tabla 10.7, el modelo 4 demuestra que un
incremento de 1 en el indice de respuesta del Gobierno (GovR_2020)
incrementa el desempleo (UER_2020) en 13.65 %, siendo el escenario mas
critico frente a las diferentes medidas adoptadas. Por otro lado, el modelo
5 refleja que el incremento de 1 en el indice de respuestas del Gobierno
(GovR_2020) castiga a la tasa de crecimiento (GDP_2020) en 15.74%,
disminuyendo su nivel de significancia al 95 %. Al comparar los resultados
de las tablas 5 y 6, este escenario es el de mayor impacto negativo sobre el
PIB, dados los soportes econdémicos que este indice conlleva. No obstante,
el incremento en 1 del indice de apoyo econémico (EcoS_2020) incrementa
la tasa de crecimiento del PIB (GDPGwth_2020) en 7.41 %, con un 90 % de
significancia. Es importante resaltar que, para finales del 2020, las campanas
de vacunacion no habian comenzado en la mayor parte de los paises.
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Tabla 10.7. Modelos de regresién con Government Response index para el aiio 2020

Serivte | 1 | w2 | | owa |

DRC_2020 DC_2020 CFC_2020 UER_2020 GDPGwth_2020

GovR_2020 -.1172198 -.83674979 -.0030369 .13653508** -.15747325%*
EcoS_2020 14515962 -.94532972 -.00110805 -.0481231 .07418553*
HDI_2019 6.314.317 -17.083.724 -.0797189 46709522 -11.175366%*
Pop_2020 -9,36E-06 -3,95E-05 1.35E-07 -2.79E-06 4.65E-06
_cons 17.672.418  234.62646%*  .44158741*%**  30.939.742 7.5261574%*
N 164 154 154 128 158
r2 .03487296 .01610857 .07251979 .04514232 .08858724
r2_a .01059304 -.01030462 .04762099 .01409004 .06475945
legend: * p<.1; **p<.05; *E p< 01

Fuente: Elaboracion propia con base en fuentes de la tabla 10.1.

Los resultados de estos modelos evidencian que las medidas restrictivas no
hanssido suficientes para disminuirla tasa de mortalidad (DRC_2020), cantidad
de muertos por covid-19 (DC_2020) o casos fatales de covid-19 (CFC_2020)
para paises de todo el mundo, mientras que si han impactado negativamente
el empleo (UER_2020) y el crecimiento econémico (GDPGwth_2020). No
obstante, también se evidencié que no se trata de tener restricciones mas
severas o de no establecer ninguna. En el andlisis geoespacial y en correlaciones
se observo que la rigurosidad de las restricciones no esta necesariamente
relacionada con bajas tasa de mortalidad. Por tanto, es importante
encontrar un equilibro para disminuir el impacto sobre el mercado laboral
y la economia en general, dos indicadores sensibles social y econémicamente
hablando. En ese sentido, se observé que las medidas estatales equilibradas
podrian ser potenciadas con la responsabilidad individual y empresarial para
disminuir sus impactos negativos, como podria ser el caso de Japon, pais que
no implement6 medidas severas a las libertades individuales y empresariales,
controld la tasa de mortalidad, alcanz6 un desempleo del 2.92% vy cuyo
decrecimiento econdomico solo fue del 4.8 %. A partir de esta hipotesis, en el
desarrollo de esta investigacion también se reflexioné desde la teoria filosofica
acerca del papel que pueden desarrollar los ciudadanos y empresarios para
contribuir positivamente a las directrices de los Gobiernos.
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La vida en sociedad

Al recordar la necesidad de superar el miedo hobbesiano, tranquilizado
por las restricciones gubernamentales, es importante presentar algunas
discusiones antropologicas que histéricamente han surgido frente al
compromiso social vs. libertad de las personas. Ademas, conviene recordar
que el problema del miedo, no es sentirlo, es paralizarse y volverse indiferente
socialmente frente a las demas personas (Aristoteles, 2013). La discusion
sobre este compromiso no puede desconocer el papel que tienen las elecciones
individuales y sus actos dentro de la sociedad. No en vano, el ser humano
es un animal social (Aristoteles, 2013). Debido a esta condicién, cuando una
persona actia como sujeto libre de su eleccion, también afecta su entorno,
pues en algunos casos se basa en ¢l para poder actuar. Arrow (2004) explica
este tipo de interconexion social de la siguiente manera:

Estoy aqui en una conferencia arreglada por otros, usando palabras que for-
man parte comun de la cultura, expresando ideas que utilizan un amplio con-
junto de conceptos de otros, y que incorporan mi educaciéon”. En este sentido,
se entiende que “atin el acto de decision individual aparentemente mas simple

implica la participacién de toda una sociedad. (2004, p. 226).

Al comprender las implicaciones sociales de la acciéon humana, derivada
de sus elecciones, se comprende que estas no pueden encapsularse en si
mismas, desconociendo las implicaciones sobre los demas. Pues “un acto de
eleccion de este animal social, en esencia, siempre sera un acto social” (Sen,
1986, p. 73). En este sentido, segtin List (2013) y Megales (1994), la teoria de
la eleccion social (TES), se aleja de la teoria de la eleccion racional (TER), al
introducir al otro en la funcién de utilidad de los individuos y reconocer la
necesidad de incorporarlo en su analisis las valoraciones éticas. No obstante,
esta inclusion del otro implica aceptar un grado de incertidumbre dentro
de dicha funcion, pues se desconoce a prior: la reacciéon de los demas. Esto
dificulta la posibilidad de cooperar y alcanzar un estado de mundo, donde se
satisfaga un conjunto de condiciones razonables para todos y se concilien las
preferencias individuales con las decisiones colectivas. Es entonces cuando se
cuestiona si es posible confiar en las medidas basicas de bioseguridad como
el lavado de manos, el uso del tapabocas y el distanciamiento social para
disminuir los casos de contagio, cuando no todos lo realizan conscientemente
o solo algunos lo hacen. Sin embargo, frente a esta desconfianza, las virtudes
civicas de las personas tienen un papel fundamental.
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Reduccionismo en los modelos

Comprender la actuacién de las personas frente a las implicaciones de
autocuidado y cuidado de los otros en contextos de pandemia implica también
comprender sus motivaciones y la valoracion que cada uno hace al tomar
decisiones. Es importante recordar, que los valores que motivan las acciones de
las personas planteados por Adam Smith fueron los cimientos de la economia
clasica. Sin embargo, frente a la complejidad de la naturaleza humana y
sus contextos, la economia, asi como otras disciplinas han simplificado
la realidad social, como un recurso para comprender algunos fenomenos
o comportamientos del ser humano dentro de la sociedad que, de otro
modo, seria imposible de explicar como lo plantean Lopez y Santos (2007).
Los diferentes modelos explicativos han limitado su alcance para explicar
fenébmenos puntuales, pues jamas serian capaces de explicar la totalidad de la
realidad. Como lo indican Abitbol y Botero (2017), ese es el caso de la TER,
la cual supone un individuo racional, que toma sus decisiones centrandose
en sus propias preocupaciones y opciones privadas —tipo Robinson Crusoe,
un naufrago aislado de la sociedad—. En ella se presenta un sujeto racional,
autointeresado, sin valoraciones axiolégicas, y guiado por maximizar la utilidad
de sus propias preferencias. Esta teoria simplifica, por tanto, la complejidad del
comportamiento del ser humano y la limita a las leyes del mercado, por lo que
en su estudio reduce la valoracién ética en las elecciones de los individuos.
Asimismo, en la teoria de la preferencia revelada —piedra angular de la teoria
de la demanda—, la economia se centra en la eleccion ya tomada, presumiendo
que esa es la preferencia y excluyendo tanto las diversas motivaciones humanas
como las reflexiones morales frente al otro en su andlisis (Samuelson, 1938).

A pesar de estas limitaciones, las explicaciones han sido valiosas para
avanzar en el estudio econémico, pero corren un riesgo: presentar una
visién reduccionista del ser humano, alejada de la realidad, que niegue la
posibilidad de fomentar su compromiso social. El homo economicus se presenta
como un sujeto rigido y racional, comprobado teéricamente en los libros de
texto, pero alejado de la riqueza del mundo real (Sen, 1989, p. 29). Desde esta
perspectiva, el objetivo principal para que este individuo tome sus elecciones
es satisfacer sus propias necesidades. Sin embargo, aunque

es cierto que las personas tienen necesidades [...] también tiene valores vy,
en especial, atesoran su habilidad para razonar, apreciar, elegir, participar y
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actuar. Ver a la gente tan solo desde el punto de vista de sus necesidades puede
ofrecernos una vision mas bien pobre de la humanidad (Sen, 2009, p. 280).

En este sentido, la agencia del ser humano muestra la capacidad que
este tiene para perseguir las metas que valora y de las que tiene razones
para valorar (Alkire, 2005; Hernandez, 2006). Es decir, la capacidad de
hacerse cargo de las propias decisiones de forma voluntaria y razonada
para poder alcanzar un proyecto de vida, que incluya también a los demas.
En consecuencia, la libertad individual también debe tener en cuenta los
objetivos sociales que no estan directamente relacionados con la propia vida
(Sen, 1993). Esa concepcion antropologica impide reducir al ser humano a
un animal racional pasivo, motivado inicamente por sus necesidades:

No somos solo pacientes cuyas necesidades merecen satisfaccion, sino también
agentes cuya libertad para decidir qué valorar y como procurarlo puede ex-
tenderse mucho mas alla de nuestros intereses y necesidades. La significacion
de nuestras vidas no se puede guardar en la pequeiia caja de nuestros niveles
de vida o de nuestra necesidad de satisfaccién [al mismo nivel de los animales

no racionales| (Sen, 2009, p. 282).

Por otra parte, excluir a los demas y centrarse solo en el propio bienestar,
bajo la vision particular de bien, dificulta que las personas cooperen o que
sacrifiquen la propia satisfaccién en miras de un mayor bienestar social. No
en vano, Adam Smith present6 junto al egoismo econémico del panadero
por vender pan, una motivaciéon complementaria: la simpatia (Kim, 2009;
Smith, 1794) e incluso la concibi6é como una virtud civica fundamental en la
construccion de los juicios morales (Witztum y Young, 2011). Sin embargo,

en ausencia de impulsos de benevolencia, fuertes y duraderos, un hombre ra-
cional no aceptaria una estructura basica [de cooperacion] simplemente por-
que maximiza la suma algebraica de ventajas, sin tomar en cuenta sus efectos
permanentes sobre sus propios derechos e intereses basicos. Asi pues, parece
que el principio de utilidad es incompatible con la concepcién de cooperacion
social entre personas iguales para beneficio mutuo (Rawls, 1995, pp. 31-32).

Esta visiébn antropologica presenta a un ser humano encerrado en si
mismo, que en muchos casos conduce a la indiferencia social, o la apatia civica
(Irizar, 2007a). Esta delimitaciéon impone al individuo de entrada un muro
frente a la interaccion social, que anula su responsabilidad y su compromiso
dentro de la sociedad. La libertad del ser humano, entonces, se limita a
hacerse responsable tinicamente de los propios actos, con lo que se busca
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ingenuamente llegar solo hasta donde llega la libertad del otro (Llano, 1999).
Desafortunadamente, en contextos de pandemia, las politicas pablicas que
abogan por el compromiso social como mecanismo para contrarrestar los
efectos sociales del covid-19, en algunos casos no tienen un acervo social que
permitan su adecuada implementacion.

La motivacion del ser humano, mas alla del propio beneficio

Confiar en que el otro puede asumir las precauciones necesarias para
disminuir la propagacion de contagio requiere también reconocer la riqueza
de la condicion humana, y, por tanto, advertir que existen otras motivaciones
mas alla del interés individual. El propio Adam Smith reconoci6 la existencia
de otras motivaciones diferentes a la utilidad y a la reflexion egoista, al afirmar
que: “una criatura tan imperfecta como el hombre, el mantenimiento de
cuya existencia requiere tantas cosas externas a ¢l, tiene que actuar muchas
veces a partir de numerosas motivaciones”. Desde su filosofia moral, “por
mas egoista que se pueda suponer al hombre, existen evidentemente en su

naturaleza algunos principios que le hacen interesarse por la suerte de otros”.
(Smith, 1997, p. 49).

Esta diversidad en las motivaciones implica que el ser humano es capaz
de realizar multiples evaluaciones u ordenamientos frente a una situacion
(Sen, 1986b). Asi, puede incluir principios morales diferentes a su propio
bienestar cuando evalta sus posibles alternativas, transformando las
valoraciones morales en metaordenamientos o lo que es lo mismo: ordenamiento
de los ordenamientos. Incluso, un mismo acto puede generarle a la persona
un conflicto interno, pues en ¢l puede haber dos tipos de motivaciones.
Esta variedad amplia las preocupaciones y compromisos de las personas e
introduce dentro de sus motivaciones personas u objetos que no son parte de
su propia funcién de utilidad, por ejemplo, preocuparse por una especie en
via de extincion (Sen, 2009, p. 256); desde esta perspectiva, las personas si
tendrian razones para cooperar.

Comprender la pluralidad en las motivaciones desde diferentes
perspectivas, incluso la filoséfica, enriquece el presente debate. Por su
parte, Sen (1989) logré incluir nuevamente las problematicas axiologicas
dentro de la agenda del diseno de politicas publica. Sen (1986) también
destaca dos sentimientos sociales: la simpatia y el compromiso. Con el
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primero, se refiere a la motivacién que tiene una persona para actuar,
generada por sentirse afectada por la situacion, después de incluir dentro
de su evaluacion informacion diferente al propio bienestar. Ademas,
aunque no se haya visto afectada por el evento, al evaluarlo, la persona
puede considerarlo relevante, y obligarse a hacer algo para solucionarlo.
En este caso, la motivacion es el compromiso, donde interviene, incluso si
con ello afecta su propio bienestar.

Por su parte, Arrow (2004), al revivir en una version moderna la TES,
introdujo algunas reflexiones filosoficas que permiten comprender las
preferencias y elecciones individuales, como también sus implicaciones en la
accion social, para lo cual es necesario diferenciar los valores de los gustos.
Los primeros ayudan a las personas a realizar elecciones especialmente
elevadas o nobles, mientras los segundos soportan las elecciones, en general
(Arrow, 2004). Dentro de los autores que han retomado reflexiones éticas
en sus planteamientos, también se encuentra Cohen (2001), quien recuerda
la necesidad de contar con un ethos que gobierne las elecciones diarias, el
cual deberia ir mas alla de la obediencia a las reglas coercitivas. Esta es una
propuesta vigente frente a las necesidades de autocuidado, distanciamiento
social y autonomia de los ciudadanos, pues ningun pais tiene porque
focalizar sus recursos policiacos para imponer multas a quienes no sigan
estas orientaciones, mas cuando apremia controlar los casos de inseguridad
o violencia. Incluso este ethos favoreceria la responsabilidad de los individuos
cuando comienzan a tener sintomas o reciben el diagnostico positivo
frente al covid-19. Coherente con su planteamiento, Cohen (2001) niega la
premisa donde se afirma que el ser humano es egoista por naturaleza, por
considerar que la estabilidad de la sociedad depende del compromiso que
tengan sus miembros, pues confia en que el ciudadano si es capaz de asumir
responsabilidades sociales.

Finalmente, Kohlberg (1992) también plantea diferentes motivaciones
relacionadas con el desarrollo moral que tiene el individuo al crecer. “El
racionamiento moral se desarrolla en estadios, que van del total interés
por si mismo, propio del nifio pequeno, a la moral abstracta caracteristica
de aquellos adultos que comparten apasionadamente los ideales de bien
comun” (Malo, 2007, p. 143). Este tltimo estadio se refiere a la autonomia
que alcanzan aquellas personas que no requieren de un castigo externo, una
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multa, un seflalamiento social o un policia para comportarse de acuerdo
con lo que considera es correcto. Aunque este desarrollo moral es resultado
de un largo proceso, es un estadio ideal para poder fomentar actuaciones
individuales que contribuyan a la reduccion del nivel de contagios en los
contextos cercanos.

Una visiéon mas amplia de libertad

El humanismo civico es una propuesta para disminuir el miedo
hacia la actuaciéon del otro, regida por sus propias pasiones, que requiere
educar la libertad de las personas. Esta propuesta filosofica, en la version
contemporanea de Llano (1999), es un planteamiento sustentado en la vision
aristotélica que inspira las acciones para fortalecer la democracia, con base
en las virtudes civicas como punto de referencia radical para mejorar la
dinamica publica. En ella, la libertad no se limita a tomar decisiones sin
tener ningun tipo de restriccién, pues se amplia para incluir en sus decisiones
al otro (Rodriguez Jerez et al., 2019). Esto implica el “activo cultivo de las
capacidades personales y comunitarias para configurar un modo de vida
que acaba por tener decisivas repercusiones politicas y econéomicas” (Llano,
1999, p. 18). A partir de este planteamiento se valoran y promueven tres
condiciones mutuamente dependientes. La primera y mas radical es el papel
central de los ciudadanos que adquieren conciencia de su condiciéon como
miembros activos y responsables de la sociedad. La segunda: la comunidad
es concebida como el espacio indispensable para lograr el pleno desarrollo
del ser humano y su libertad. Y la altima es el valor de la esfera publica,
pues es el lugar donde se desenvuelven las libertades sociales (Llano, 1999,

p- 19).
De esta manera, el ciudadano es socialmente responsable y, por tanto,
capaz de

responder ante la sociedad y para la sociedad del ejercicio de la propia li-
bertad: hacerse cargo de las repercusiones sociales de las propias iniciativas;
saberse titular de la promocién del bien comin, de un modo mas radical y
originario que el que le corresponde al Estado-organizacién, por providente
y benéfico que sea. La conciencia de la responsabilidad social sitaa al ciuda-

dano ante sus derechos y sus deberes, evitando el retraimiento individualista.
(Llano, 1980, p. 109)
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Asimismo, para el humanismo civico, el papel de las comunidades de
amistad en la vida politica es fundamental para alcanzar el bien coman'.
La amistad civica, desde sus raices aristotélicas, debe ser entendida como
algo bueno y virtuoso propio del hombre que es capaz de servir al otro
(Aristoteles, 2013). En ello, se fundamenta la capacidad de construir entre
todos, un camino hacia el bienestar general.

Para contextualizar esta corriente de pensamiento es necesario aclarar
que en la actualidad existen principalmente tres concepciones de la tradicion
civica republicana: el republicanismo de la Escuela de Cambridge, el
comunitarismoy el humanismo civico (Irizar, 2007a; Llano, 1999; Macintyre,
2001). Estas versiones del humanismo coinciden al exaltar dentro de la esfera
politica la identidad civica del ser humano (Pocock, 2002). EI humanismo
civico comparte con el republicanismo el reconocimiento de la libertad y
la capacidad de autonomia de los ciudadanos, junto a su preocupacion por
el cultivo de las virtudes civicas para alcanzar un compromiso activo con
el bien comun (Irizar, 2007a). Ademas, comparte con el comunitarismo su
critica al sometimiento del ciudadano al tecno-sistema, es decir, el aparato
administrativo del Estado y ambos enaltecen el valor de lo comunitario
(Irizar, 2007a). No obstante, se diferencian en que este ultimo supedita a los
ciudadanos a la identidad de la comunidad.

En reaccién contra el individualismo liberal, reclama la recuperacién de las
comunidades como fuente de identidad. Sin embargo, no incluye... a lo poli-
tico como tal entre esos factores determinantes de identidad... Para el huma-
nismo civico, en cambio, el hombre es constitutivamente un animal social o
politico, de modo que no puede conseguir la plenitud de su ser si no es gracias
a la participacién activa en la polis... (Irizar, 2007a, pp. 39-40).

Porotraparte, el elemento diferenciador radical frente alos planteamientos
de la Escuela de Cambridge y de los comunitaristas es que el humanismo
civico reconoce la capacidad del ser humano por abstraer lo metafisico.

El humanismo civico también defiende la educacion de la libertad y
fomenta la formacion en virtudes, motivando a desempefiar un papel activo
y responsable dentro de la sociedad (Irizar, 2007b). No obstante, esto no

' El bien comtn, entendido como “el conjunto de aquellas condiciones de la vida social que

permiten a los grupos y a cada uno de sus miembros conseguir mas plena y facilmente su propia

perfecciéon” (CIC, 2005)
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puede ser impuesto, pues atentaria contra la libertad del individuo y podria
generar una reacciéon contraria, revelandose contra una imposicion, sin
interiorizarla, lo que auguraria el fracaso de la propuesta. Virtudes como
la simpatia, la empatia, el compromiso ciudadano, la solidaridad, la
responsabilidad social y la capacidad innovadora pueden ser fundamentales
s1 se buscan incentivos que promuevan una cultura mas equitativa. En
el mismo sentido, el empoderamiento ciudadano es esencial para evitar
exposiciones innecesarias al contagio, actuar de manera temprana frente
a la aparicion de los sintomas, tener las precauciones de distanciamiento y
demas medidas de autocuidado. Asi, el ser humano se hace corresponsable
de la propagacion de la pandemia y no le delega al Gobierno de turno
toda la responsabilidad y libertad de imponer medidas restrictivas para la
contencion de la enfermedad.

Para alcanzar este ideal, las comunidades de amistad, incluso desde
la mediacion virtual, son fundamentales para inspirar a otros y fortalecer
dicho empoderamiento. Este no puede ser un proceso solitario o autoritario.
La comunidad debe estar comprometida e identificada con este proposito,
desarrollandolo en la arena puablica. Dentro de las familias, los colegios, las
universidades, las empresas, los movimientos religiosos pueden surgir este
tipo de comunidades. Incluso, este tipo de construcciones podria llegar a
realizar una revolucién sin ningin tipo de violencia o imposicion, como
la Revolucion de Terciopelo, en la antigua Checoslovaquia, casi 41 afos
después del comunismo vivido en ese pais (Irizar, 2020).

En este contexto, las empresas también tendrian la capacidad de
contribuir en este camino. La responsabilidad social corporativa (RSC)
también debe comprometerse con el desarrollo de su entorno, en especial,
cuando este enfrenta crisis econéomicas y sociales como las derivadas de la
pednemia. La empresa debe ser entendida como una organizacion social,
con el poder de incidir positivamente sobre la sociedad, forjando vinculos
deseables entre ella y sus grupos de interés (Garriga y Mel¢, 2004; Paladino
y Willi, 2004). Asimismo, desde la RSC, las empresas deberian, no solo
hacerse cargo de sus externalidades negativas, sino también contribuir con
los problemas que enfrentan la sociedades en donde estan inmersas (Melé,
2004; Aguilar Zuluaga, 2011; Nino-Munoz, 2015). No solo con donaciones,
sino, por ejemplo, con la flexibilizacién de sus horarios y condiciones para
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ayudar a sus trabajadores o la implementacion de ajustes que permitan
mejorar los tiempos de pago de sus proveedores pequenos.

Conclusiones

La evidencia presentada en este capitulo encontr6 que imponer
restricciones duras a las libertades individuales y empresariales no fue
garantia suficiente para disminuir la tasa de mortalidad en el afio 2020. Basta
con mirar el caso latinoamericano y compararlo con el africano. Ademas,
en los modelos expuestos, esta relacion no fue significativa. Lo anterior no
implica que los Gobiernos desistan de intervenir para tratar de mitigar las
muertes ocasionadas por la pandemia, pero revela la posibilidad de contar
una mayor participacion responsable de la ciudadania y de los empresarios
para potenciar las medidas gubernamentales tomadas con el proposito
de minimizar los impactos negativos sobre la economia y el desempleo.
Desde la reflexion filoséfica es posible lograr esta sinergia. Ademas, este
empoderamiento civico y empresarial podria ayudar a enfrentar, junto con
las campanas de vacunacion de los Gobiernos, a los nuevos retos que trae
consigo la pandemia.

De esta forma, la crisis global derivada de la pandemia, junto con la
riqueza de la naturaleza humana y sus diferentes realidades sociales,
exige apartarse del pesimismo antropologico de Hobbes y propender, en
cambio, por una postura mas activa y responsable en la sociedad basada
en la educacion de la libertad. Las diversas motivaciones que tiene el ser
humano para actuar frente al covid-19, son un elemento esencial para
comprender las decisiones que toman, donde las virtudes civicas podrian
ser fundamentales para enfrentar la situacion, disminuir los contagios y no
depender exclusivamente de las restricciones a la libertad impuestas por
los Gobiernos; todo lo contrario, lograr potenciarlas y evitar medidas mas
severas. Estas virtudes podrian disminuir la incertidumbre que tienen las
personas cuando salen a encontrarse con el otro y aumentar su empatia
civica, pues habria una responsabilidad colectiva por detener el contagio.
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