
UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA

ESCUELA DE POSTGRADOS- ALIANZAS ESTRATEGICAS

ESPECIALIZACION EN GERENCIA DEL TALENTO HUMANO

COHORTE LXIII

LSP: METODOLOGIA INNOVADORA PARA LA IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS

Jeanne Paola Duque Parra

Sandra Liliana Laverde Cárdenas

Karolina Reyes Parra

Luz Amanda Torres Munevar

Director Especialización: Dr. Jorge Giraldo

Tutor Temático: Dr. Mauricio Rey

Fecha de Sustentación: Agosto 25 de 2020



Amanda Torres

Administradora 

de empresas 

Colmédica

Profesional 

Implementación

SAP

Sandra Laverde

Psicóloga

Colvatel

Coordinadora 

Gestión Humana

Paola Duque

Contadora Pública 

Independiente

Contadora 

Pública

Independiente

Karolina Reyes

Psicóloga

Salitre Mágico

Coordinadora 

Selección





Investigar historia,  bases 

conceptuales de 

gamificación y LSP como 

metodología para 

identificación de 
competencias.

Reconocer importancia de 

las competencias en el 

proceso de Talento Humano.

Establecer las ventajas que 

brinda la herramienta LSP, 

en el proceso de 

identificación de 

competencias. 

Presentar caso de éxito de la 

aplicación de LSP para 

determinar las competencias.



Cómo LSP, genera a través de su 

enfoque de facilitación una adecuada 

identificación de competencias para los 

procesos de talento humano.

Como las organizaciones actuales, 

requieren una adecuada definición de 

competencias para sus procesos de 

talento humano logrando una 

eficiente gestión y desarrollo.



Conjunto de habilidades, saberes, técnicas, formas de pensamiento; que le 
permiten al empleado desarrollar un desempeño. (Mejía, Bravo& Montoya 2013)
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*Anclar la visión estratégica de la organización, involucrando al talento humano 
como socios estratégicos.

*Visión del talento holísticamente, generando procesos de cambio y no solo 
gestionarlo para logro de objetivos a corto plazo.

*Contribuir a la formación de lideres para procesos de sucesión , ascenso o 
plan carrera, disminuyendo así en costos externos



Proceso de selección.

Proceso de formación

Evaluación de desempeño

Plan de carrera

Impacto que tienen las

competencias dentro de los

procesos que involucran el
factor humano.



Es evidente diseñar soluciones reales que generen valor a los

procesos inherentes al desarrollo del talento.

Definición. Objetivo.

"Uso de los elementos de 

juego en contextos no –

juegos" (Deterding, Sicart, 

et al., 2011)

“Motivar a las personas a cambiar 

comportamientos, desarrollar 

habilidades o conducir a la 

innovación”. (Herger 2014)



“IDENTIFIQUEMOS COMPETENCIAS JUGANDO LEGO”



LSP es un método sistemático para

resolver problemas, explorar ideas y

alcanzar objetivos, por medio del uso de

fichas y bloques de lego.
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Aplicación

Resultados y BeneficiosMetodología

Identificación de la 

Población

Aplicación de la metodología (LSP) implementada en la “Compañía de Servicios de Valor Agregado y 

Telecomunicaciones, COLVATEL S.A ESP” en el año 2016, a través de una firma certificada en la herramienta 

metodológica.

Caso de 
Exito



• La identificación de competencias es clave para la gestión y el desarrollo exitoso del

Talento Humano, en el logro de los objetivos estratégicos de la Organización

• La gamificación en una técnica basada en principios de diseño y estructura de juegos,

la cual se ha incorporado hábilmente al ámbito empresarial.

• La metodología LSP brinda la posibilidad de participación e interacción de diferentes

actores dentro de los niveles organizacionales.



• El desarrollo de sesiones enfocadas en la metodología LSP, permite potenciar el

resultado que emerge en el proceso de identificación de competencias.

• Por otra parte, es importante conocer casos exitosos de organizaciones que han
incorporado la metodología LSP para la identificación de sus competencias.


