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. ) j;;“ La civilizacién digital es un hecho. Hablar tinicamente de

sociedades digitales no abarca la forma en como lo digital
incorpora todas las pricticas sociales del mundo. En
Colombia, por L'ji:mplu, la ciudadania implica un proceso
dig’lml. Asimismo, en diversas partes del mundo, ya casi no
existen pricticas que no conlleven la mediacién tecnolégica.
Irina Bokova, directora de la Unesco, lo ha dejado claro:
“esto no es una revolucion digil;ﬂ, sino una civilizacion
digital”. Esta civilizacion digital, como se podria suponer,
también contiene a la educacidn.

Las criticas de esta nueva forma de interactuar han sido
varias. Sobre todo se resaltan aquellas que hablan de la
banalizacién de la educacion ¥ la I'lrim:n:]':l del :::ipl:ctaicu]u.
En el ano 2012, Mario Vargas Llosa, premio nobel de
literatura, describié de manera contundente la afliccion de
la civilizacién contemporinea. Dentro de sus anilisis no
dej6 por fuera, claro esti, a la educacién. Segiin el autor, las
nuevas formas de ensefianza estin entroncadas con el relati-
vismo vigente en los tiempos contemporineos.

Mas valdria la pena indagar sobre si realmente el arte de
ensenar se piun:lc en las précticas comunes de esta civiliza-
cion digital o si realmente se transforma para darle a la
ﬁ ensefianza y a la educaciéon un nuevo sentido.
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CAPITULO 5

Formacao docente na cultura digital: por uma
pratica pedagogica ética e humanista

Obddlia Santana Ferraz Silva’
Ursula Cunha Anecleto’

Resumo

A educagdo escolar apresenta como caracteristica a formacao
social, cultural e cientifica de seus educandos. Nesse sentido, o
espaco-tempo destinado a reflexdo ética ganha relevancia e
fundamentar o envolvimento ético e humanista com praticas
pedagogicas desenvolvidas nesses espacos deve fomentar a
liberdade subjetiva, autonomia e a multidimensionalidade do ser
humano, oportunizando aos atores educacionais participagao
em esferas publicas, inclusive tecnologicas, em busca de ampliar
situacoes de aprendizagem. Vivéncias e experiéncias com os
processos de formacdao docente apontam a necessidade de os
sujeitos se engajarem em uma cultura cientifica e tecnologica de
qualidade, a qual estd atrelada a perspectiva ética, de compromisso
socio-educacional. Nesse contexto, as escolas representam /locus
de criacdo e manutencdao de uma dinamica argumentativa na
sociedade, que se apresenta, a partir da cultura digital, pluralista

! Doutora em Educagdo pela Universidade Federal da Bahia (UFBA).
Professora Adjunta do Departamento de Educacao Campus XIV (UNEB).
Professora do Programa de Poés-Graduagao em Educagdo e Diversidade,
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e complexa; marcada por uma convergéncia de midias que cria novas
formas de interacao, que devem fazer parte das praticas de ensino dos
professores.

Palavras-chave: formacao docente; cultura digital; pratica pedagdgica;
ética e humanismo

Introducao

A educagao escolar apresenta como caracteristica a formacgao social,
cultural e cientifica de seus educandos. Nesse sentido, o espago-tempo des-
tinado a reflexdo ética ganha relevancia, e fundamentar o envolvimento
ético e humanista com praticas pedagogicas desenvolvidas nesses espagos
deve fomentar a liberdade subjetiva, a autonomia e a multidimensionali-
dade do ser humano, oportunizando aos atores educacionais participa¢ao
em esferas puablicas, inclusive tecnolégicas, em busca de ampliar situagoes
de aprendizagem.

Vivéncias e experiéncias com processos de formagdao docente apontam
a necessidade de os sujeitos se engajarem em uma cultura cientifica e tec-
nologica de qualidade, a qual esta atrelada a perspectiva ética, de compro-
misso socio-educacional. Nesse contexto, as escolas representam /locus de
criacdao e manutencao de uma dinamica argumentativa na sociedade, que
se apresenta, a partir da cultura digital, pluralista e complexa; marcada
por uma convergéncia de midias que cria novas formas de interacdo, que
devem fazer parte das praticas de ensino dos professores.

Desenvolvimento

Neste sentido, este artigo apresenta um estudo que problematiza a pra-
tica pedagogica do professor em uma sociedade imersa na cultura digital,
levando-se em conta a necessidade de um carater ético e humanista, que
supere uma légica técnico-instrumental, do fazer docente. Discutiremos,
neste estudo, a formacao ético-humanistica do professor para responder
aos desafios tecnologico-cientificos, de modo que ele possa reconfigurar
sua pratica pedagogica, visando a criar possibilidades que favorecam a
aprendizagem do aluno. O professor precisa desenvolver saberes e compe-
téncias que os capacitem a apropriar-se das tecnologias com ética e visao
transformadora. Assim, sua pratica, na sociedade contemporanea, precisa
mudar o foco do ensinar para o aprender
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Apesar de vivermos em muitos setores sociais de forma interconectada e
convergente, estudos sobre a pratica pedagégica do professor e, consequen-
temente, sobre a sua formacao, apontam a predominancia de uma acao
técnico-instrumental, fundamentada na transmissdao e na acumulagao de
conhecimento e informagao, com vistas a alcangar resultados imediatos.
Novoa (1997) chama-nos atencao para o fato de que

L preciso reconhecer as deficiéncias cientificas e a pobreza conceptual
dos programas actuais de formacao de professores. E situar a nossa
reflexdo para além das clivagens tradicionais (componente cientifica
versus componente pedagogica, disciplinas teodricas versus disciplinas
metodologicas etc.). (p. 23).

Isso porque, muitas vezes, as escolas tém se adaptado as exigéncias do
mercado e, assim, vém alterando seus curriculos, programas e atividades
com o objetivo de oportunizar ao aluno, de forma imediata, aprovagao em
testagens externas, tais como vestibulares, concursos, programas de ensi-
no, sendo essa um dos principais fins das praticas de ensino.

Isso faz com que exista, na agao de sala de aula, uma separacao cada
vez maior entre o conhecimento considerado escolar e o que faz parte da
vida cotidiana de alunos e professores, gerando, dessa forma, um desen-
gate entre conhecimentos cientificos, que passam a ser considerados como
eminentemente escolares, ou seja, pertencente ao mundo sistémico e os
conhecimentos e as vivéncias extraescolares desses alunos e professores, ou
seja, o mundo da vida pelo qual transitam diariamente (Habermas, 2012a).

Quando, por exemplo, os processos de formagao de professores sao an-
corados apenas pelo mundo sistémico, ampliam-se questoes burocraticas,
escolhem-se objetos de formagao sem a participacao dos atores educacio-
nais e de suas reais necessidades, aplicam-se formacoes por viés instrumen-
tal em detrimento de uma acao reflexiva, fatos que interferem, de modo
direto, na agdo docente e podem constituir “uma ameaga a liberdade
pedagdgica e a iniciativa do professor” (Habermas, 1987, p. 526). Nesse
sentido, “os mecanismos sistémicos se desprendem cada vez mais das estru-
turas sociais mediante as quais se realiza a integracao social” (Habermas,

2012b, p. 278).
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Ja o mundo da vida corresponde a “soma de todas as relagoes interpes-
soals, reconhecidas como legitimas pelos envolvidos” (Habermas, 2012a,
p- 108) em um processo comunicativo; ¢ o horizonte de significacado no
qual os sujeitos movimentam-se de forma livre; representa o lugar onde
relagoes interpessoais ocorrem de forma espontanea. Um processo de for-
macao continuada que leve em conta o mundo da vida de seus participan-
tes atenta-se para conhecimentos, tradigdo, experiéncias dos participantes,
em situagoes concretas de vida.

O mundo da vida, entdo, é dado a priori. Ele corresponde as agoes
que ocorrem no mundo objetivo (conhecimentos prévios), mundo social
(relacdes interpessoais) e mundo subjetivo (vivéncias e sentimentos). Seus
componentes, como afirma Habermas (1990) “resultam da continuidade
do saber valido, da estabilizacdo de solidariedades grupais, da formacao
de atores responsaveis e se mantém através deles” (p. 96).

No entanto, quando o mundo sistémico ¢ o mundo da vida se des-
conectam, havendo a superioridade do sistema (como exemplo, formacao
de professores que atenda, de forma imediata, ao mercado de trabalho)
em relacdo aos componentes que constituem dados no mundo, acontece a
colonizagao do mundo da vida. A colonizagdo do sistema sobre o mundo
da vida diz respeito ao resgate da racionalidade instrumental em diversas
praticas sociais dos sujeitos, dentre elas destacamos as praticas pedagogicas
nos espacos escolares.

O processo de colonizacao favorece a a¢ao instrumental a medida que
passa a ser dominado pela logica sistémica e, dessa forma, desloca os fa-
lantes de seus contextos vitais de comunicacao, reposicionando-os como
observadores desses ambientes. Nesse sentido, dizemos que ocorre a logica
estratégica do sistema, do qual fazem parte o mercado e o Estado. Logo,
no processo de colonizagao, o mundo da vida, que corresponde as crengas,
aos valores, as tradic¢oes, as definigoes compartilhadas entre os falantes
(que também podem ser problematizadas), da lugar ao sistema: “os atores
nao aparecem como sujeitos agentes; eles passam a ser unidades abstratas
as quais sao atribuidas decisoes e, desse modo, efeitos de acao” (Habermas,

2012b, p. 429).
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Nos processos de formacao docente, quando isso ocorre, 0s cursos pas-
sam a ser impessoais, nao atendendo a reais necessidades profissionais e
pessoais dos professores, porque se organizam a partir de estruturas auto-
ritarias, em que os conteudos programaticos tomam o lugar do aprender
a ser pessoa, a ser cidadao. Um projeto de formacao de professores que os
conceba como sujeito agentes e que os ajude a construir sua identidade do-
cente precisara ser redesenhado, na sociedade em rede, de modo a integrar
as dimensoes da vida a pratica pedagogica, transformando-a em processo
permanente de aprendizagem. Assim, o professor poderd colaborar para
que seus alunos encontrem, na sala de aula, a abertura para novos hori-
zontes que lhes possibilitem ser agentes, participantes da sociedade em que
vivem.

As proposicoes pedagdgicas do professor precisam ampliar-se para con-
templar um ensino e uma aprendizagem que rompa o conservadorismo da
transmissao de informagdo que tem estabelecido a dicotomia entre teoria
e pratica. Isso nao significa descartar todo um caminho trilhado, histo-
ricamente, pela linguagem e, sim, pensar em novas formas de construir
conhecimento, a partir de um paradigma colaborativo que dé énfase a um
fazer pedagogico que oportunize aos alunos resolver situa¢ées-problema,
atuando colaborativamente.

Esse ¢ o desafio: pensar a formacao de professores neste contexto de
diversidade e de interacdes complexas, em que estao implicadas as relagoes
entre os individuos que integram a sociedade flexivel, mutavel, estruturada
na base do virtual, que surge com o advento das tecnologias de informacao
e comunicagao (TIC), as quais impoem uma nova dinamica a vida, a cul-
tura, a educacao.

Formacdo docente no cenario das tic e paradigmas sociais
emergentes: problematizagcées

Todas as sociedades foram, a seu tempo e de seu modo peculiar, so-
ciedades da informagao e do conhecimento (Canclini, 2009). Porém, na
sociedade atual, a ideia subjacente ao conceito de sociedade da informacao
¢ o de uma sociedade inserida num processo de mudanca constante, fruto
dos avancos na ciéncia e na tecnologia. Em principio, a sociedade da infor-
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magao ou sociedade pos-industrial representa uma profunda mudanca na
organizagao da sociedade e da economia, constituindo-se um novo para-
digma técnico-econémico.

Aponta-se como principal caracteristica dessa nova era “a interde-
pendéncia crescente entre o avango do conhecimento cientifico, suas apli-
cagdes tecnologicas, tanto nas fabricas como nos escritorios, fazendo do
conhecimento o principal motor do crescimento” (Coutinho, 2004, p. 83).
E proposta, dessa forma, a no¢ao de um modo informacional de desenvol-
vimento, em que “as sociedades sdo organizadas em processos estruturados
por relacoes historicamente determinadas de produgdo, experiéncia e poder”
(Castells, 1999, p. 51). A produtividade e a competitividade baseiam-se na
geragao de conhecimentos e no processamento de dados. Canclini (2009)
destaca que, nessa forma de se pensar a sociedade,

A tecnologizacdao produtiva, a expansao dos mercados e sua inte-
gracdo transnacional incrementardo os ganhos econémicos. Como
conseqiiéncia, o acesso direto e simultdneo a informacao vai democra-
tizar a educagdo e melhorar o bem-estar da maioria. No plano politi-
co, crescerdo as oportunidades de participagao e se descentralizardo
as decisoes. (p. 234).

Como caracteristica desse tipo de sociedade ¢ possivel inferir a utili-
zagao da informacao como recurso estratégico, a partir da interagao entre
individuos e entre institui¢oes, de forma predominantemente digital. En-
tretanto, dentro dessa discussao dos elementos constituintes da sociedade
da informacao, Davenport (1998) chama a atencao para a necessidade do
entendimento de uma “ecologia da informacao” que, segundo o autor,

Enfatiza o ambiente da informagdo em sua totalidade, levando em
conta os valores e as crengas empresariais sobre a informacao (cultura);
como as pessoas realmente usam a informagao e o que fazem com ela
(comportamento e processos de trabalho); as armadilhas que podem
interferir no intercambio de informacoes (politica); e quais sistemas de
informacao ja estdo instalados apropriadamente. (p. 12).

A ecologia da informagao baseia-se na maneira como as pessoas criam,
distribuem, compreendem e usam a informacao. Diante desse conjunto de
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mudangcas, “o mercado de trabalho e o perfil do emprego modificaram-
se estruturalmente” (Takahashi, 2000, p. 21). Tornou-se imprescindivel
cada vez mais dos trabalhadores a especializacdo continua, para que
possa atender aos novos requisitos técnico-econoémicos e aumentar a
empregabilidade.

Na sociedade pos-industrial, para a inser¢ao do sujeito no mundo do
trabalho, faz-se necessario que ele adquira competéncias e habilidades que
sao essenciais para a execucao de atividades nesse novo espago-tempo. A
educacao transforma-se em um elemento-chave na construcao de uma so-
ciedade baseada na informacgdo, no conhecimento e no aprendizado. Ou
seja: os sistemas educacionais devem ter como meta o aperfeicoamento de
capacidades que gerem o entendimento entre os sujeitos, a partir de acoes
interativas: que “estabelecem uma mediagdo entre o sujeito e o objecto”

(Habermas, 2006, p. 12).

No entanto, ndo se trata de reduzir o conhecimento a informacao,
pois assim fazendo, estar-se-ia reiterando, para Canclini (2009, p. 235),
“os problemas criticados no paradigma iluminista, cujo esfor¢o educativo
impunha uma racionalidade que representava, a priorz, a produgdo e a
transmissao de conhecimentos universais e verdadeiros”. Mas sim se falar
em conhecimentos, nao mais em um conhecimento unico e rigidamente
apresentado.

Essa passagem do conhecimento para conhecimentos refletiu em um
poder para o estabelecimento de uma nova visao de sociedade. Isto é: par-
tindo dos conhecimentos veiculados na sociedade, é necessario que as pes-
soas possam reelaborar seu conhecimento ou até mesmo operacionaliza-lo
pela desconstrucao, visando uma nova construgao. O conhecimento “se
prova pela agao” (Drucker, 2001, p. 25), pois ele se torna uma informacao
eficaz em acgdo. Nesse sentido, temos na sociedade formas distintas de
conhecimento, que sdo geradas pelas infinitas conexdes que nos sao propi-
ciadas pelas TIC, mais especificamente, pelas tecnologias digitais, a partir
das quais passamos a dialogar com as diversas culturas. Entretanto, lem-
bra-nos Canclini (2009), as inovagoes tecnoldgicas nao se distribuem pelo
mundo, pelas sociedades, de modo igual; h4 grupos excluidos, ha povos
que nao tém acesso a um conhecimento que se caracteriza como hegemo-
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nico, seja pela condicao econdémica, educacional, seja pelas fronteiras poli-
ticas e socioculturais. Entao, como enfatiza Canclini (2009):

Os aspectos cognitivos e socioculturais estdo distribuidos e sdo apro-
priados de modos muito diversos. Geram diferencgas, desigualdades e
desconexoes. Por isso, ¢ arriscada a generaliza¢ao do conceito de socie-
dade do conhecimento a totalidade do planeta, incluindo centenas de etnias
e nagoes. (p. 225).

Para esse autor, todas as sociedades em todas as épocas constituiram-se
sociedades do conhecimento a partir de que “todo grupo humano dispos
de um conjunto de saberes apropriado ao seu contexto e aos seus desafios
historicos” (Canclini, 2009, p. 226). Entdo, a universalidade do conheci-
mento implicaria a busca pela compatibilidade em relagdao ao saber cien-
tifico e a outros saberes que correspondem a outras ordens simbolicas e
modelos cognitivos.

Assim, torna-se possivel a perspectiva de uma sociedade do conheci-
mento, baseada na existéncia de um fluxo elevado de informagdes, flexivel,
sempre em mudanca, sem fronteira e desterritorializado, pois, na atua-
lidade, nao existem barreiras de tempo e espaco no estabelecimento da
comunicacdo entre as pessoas’ . O conhecimento, entdo, ocupa um lugar
proeminente na reprodugao material, gerando uma economia do conhecimen-
to. Dessa forma, “hoje o recurso realmente controlador, o ‘fator de pro-
dugao’ absolutamente decisivo, nao ¢ o capital, a terra ou a mao-de-obra.
E o conhecimento” (Drucker, 2001, p. 15).

Nesse contexto, em que o avanco tecnologico no mundo, mediado pelas
TIC, demanda mudancas no agir docente, cuja pratica ainda esta assen-
tada nas bases do paradigma conservador, cabe aos cursos de formacao
superarem a linearidade do processo educativo, a fragmentagdao dos con-
tetidos; pois, tendo em vista o paradigma emergente, a pratica pedagogica

3 Apesar de mencionar a questdo da acessibilidade ao conhecimento devido ao livre
fluxo de informacoes na atualidade, ¢ importante destacar que nem todas as pessoas,
tanto de economias centrais quanto periféricas, tém assegurado seu ingresso ao
mundo do conhecimento, devido a fatores econdmicos, tecnologicos, ambientais,
culturais, politicos e ideoldgicos.
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do professor precisara conectar-se com as necessidades que emergem nos
cenarios socio-politico-educacionais contemporaneo nos quais atuam.

Do professor passa-se a exigir uma formacdo pessoal e profissional
(Novoa, 1997) que lhe possibilite, ainda que enfrentando as barreiras e
incertezas institucionais, com relacdo ao curriculo, dar novo significado
ao seu fazer docente; que, ao planejar suas atividades didatico-pedagogi-
cas, possa mobilizar e integrar a sua pratica situagoes de natureza politica,
social, educacional e tecnolégicas demandadas pela sociedade atual, como
a criatividade, respeito as divergéncias e a diversidade cultural, o reconhe-
cimento do outro como gesto ético e humanista, a indagacao e a problema-
tizacdo; enfim, a ressignificagdo dos contetidos escolares.

Entretanto, o que ainda se destaca, nessa nova economia, ¢ o conheci-
mento Gtil, que apresenta suas raizes ancoradas apenas na racionalidade
técnico-instrumental. E o trabalho docente precisa se constituir na con-
tramdo dessa concepgao cartesiana de conhecimento e de educagao, para
que, reconhecendo o carater fundamentalmente aberto da nova estrutura
de ciéncia e de conhecimento, que se constréi na sociedade tecnologica,
possa superar o carater instrumental-utilitario das atividades escolares,
possa alicercar sua pratica pedagdgica a partir de agdes que integrem as
contribui¢oes individuais e coletivas de seus alunos.

O discurso pedagogico precisa entreabrir-se, dirigir-se a uma nova
compreensao de informacao e de conhecimento, elementos substanciais da
cultura atual. Necessario se faz o redesenho de um curriculo de formacao
docente que dé aos professores abertura para construir uma autonomia
profissional e saberes que lhes deem condicdes de agir, de modo ético e hu-
manistas, nesse cenario social, local e global, que lhes traz possibilidades,
mas também riscos.

O campo das relagdes de experiéncias que singularizam a vida dos
cidadaos na era das tecnologias digitais requer do professor formar-se, po-
sicionar-se como profissional capaz de construir seu fazer cotidiano, na
sala de aula, a partir desse novo tecido de intercambios simbolicos, multis-
semi6ticos e multiculturais (Rojo, 2012) de que se constitui a sociedade em
rede, envolvendo-se, de modo critico, reflexivo e autoral, nesse mundo de
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natureza conectada da vida contemporanea; nao é apenas uma necessida-
de técnica, mas um imperativo ético.

O contexto da educagdo brasileira na sociedade em rede e
Jormagdo docente na cultura digital

Na sociedade em rede, a produtividade informacional baseia-se na ge-
racdo de conhecimentos e no processamento de dados, elementos que se
tornam aparatos fundamentais para a concorréncia entre as empresas €
organizagoes de todos os tipos. Atualmente, a informagao apresenta uma
importancia enquanto fator estruturante de um conjunto plural de do-
minios socioculturais, econdmicos e politicos, formando uma espécie de
“desenvolvimento informativo” (Hamelink, 2004, p. 239). Nesse contexto,
afirma-se que as inovagoes tecnolégicas tém um impacto direto sobre os
processos sociais; dentre eles, no sistema educativo.

Pode-se considerar que uma sociedade ¢ informacional se possui uma
solida tecnologia de informacdo (infra-estrutura, produgdo e conhecimen-
to). Sendo assim, considera-se que o Brasil se encontra em uma perspectiva
de mudanca de modelo de desenvolvimento, em uma fase de transicao de
uma socledade industrial para uma sociedade informacional; embora, ¢é
possivel notar que, devido as rigorosas diferencas sdcio-economicas regio-
nais, nem todas as regioes brasileiras possuem caracteristicas que se man-
tém nesse nivel da escala. O industrialismo ¢ orientado para o crescimento
econdmico e o informacionalismo para o desenvolvimento tecnolégico,
para a acumulagdo de conhecimento e maiores niveis de complexidade no
processamento de informacao (Castells, 1999).

No contexto da sociedade em rede, verificamos que o Brasil passa, em-
bora ainda nao de forma efetiva, por uma transicio de modelo de orga-
nizagao social: de uma sociedade centrada na técnica (agao instrumental)
para uma sociedade comunicativa, pés-industrial. Essa mudanca de con-
cepgao social ¢ demarcada a partir de diversos fatores.

Em relacao ao indice de desenvolvimento tecnologico, encontramo-nos
na 61° posi¢ao entre 167 paises observados, conforme Indice de desenvolvi-
mento (ID) da ONU, em 2015. O indice é composto por 11 variaveis, que
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medem acesso, uso e habilidades da populacao em relacgao a utiliza¢ao das
tecnologias da informagao e comunicagao, incluindo telefonia fixa, mével
e internet banda larga.

Quando observados apenas dois fatores de forma isolada da pesquisa
anterior —velocidade da internet banda larga no Brasil e a habilidade de
estudantes brasileiros em relacdo ao uso dessas tecnologias—, apontamos
alguns indicios em relagdo a mudanca de modelo de sociedade no pais
(de uma sociedade informacional para uma sociedade comunicativa) en-
contrar-se em estagio incipiente. De 136 paises pesquisados, entre julho a
setembro de 2015, encontramo-nos em 90° lugar no ranking.

Tabla 5.1.
Posic¢ao do Brasil em relagio a velocidade da internet banda larga no mundo
Ranking global Pais Velocidade (Mbps)
12 Estados Unidos 11,5
21 Canadi 10,3
53 Uruguai 5,5
67 Argentina 4,2
69 México 41
70 Chile 4,1
79 Peru 3,6
80 Equador 3,6
87 Colémbia 3,4
90 Brasil 29
93 Panamd 29
95 Costa Rica 2,7
133 Paraguai 1,3
134 Venezuela 1,3
135 Bolivia 1,1

Nota: Adaptado de Jornal Correio Braziliense, 2015. Disponivel em
https://www.lumiun.com/blog/ranking-de-velocidade-de-internet-coloca-o-brasil-abaixo-da-
700-mundial/
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Em relacao a habilidade de navegagao em sites e compreensao de lei-
tura de textos na internet, também ocupamos uma posi¢ao nao muito fa-
voravel para o desenvolvimento de uma sociedade comunicativa. Sobre
essas habilidades, de acordo com dados do relatorio Estudantes, computadores
¢ aprendizagem: fazendo a conexdo, dos 31 paises pesquisados, encontramo-nos
na antepentltima colocacao. Esse estudo foi realizado pela Organizacao
para Cooperacdao e Desenvolvimento Econoémico (OCDE), a partir de
dados do Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA),
compreendendo o periodo de 2012-2015.

Outros dados oriundos de pesquisa de cunho nacional realizada pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) registram, no en-
tanto, um aumento no numero de acesso a internet entre 2012-2013. Mas,
mesmo com avango, ¢ apresentado nessa pesquisa que 49,9% dos brasilei-
ros, residentes principalmente nas regioes Norte e Nordeste do pais, ndo
tém acesso a internet regularmente e, assim, estao aljjados de participacdao
na sociedade em rede, representando, dessa forma, o fosso existente entre
regioes do Brasil, em que alguns locais configuram-se enquanto ldcus co-
municativos em rede e outros como espacos da técnica.

E possivel inferir, entdo, a existéncia de uma desigualdade entre os es-
tados brasileiros em relagao ao acesso a rede de informacao. Nesse contex-
to, notamos uma primazia dos estados do Sul e Sudeste, com maior acesso,
e os do Norte e Nordeste, com menor acesso. Alguns indicadores educacio-
nais nos levam a apresentar uma hipétese para essa diferenca numérica em
relacao ao acesso tecnologico por regides / estados: quanto maior o grau
de escolarizacao do sujeito, maior a frequéncia de acesso as redes digitais
e, assim, ampliacao da participac¢do na cultura digital.

Isto é: apesar do crescimento de 3,8% no contingente de matriculas na
educagao superior no periodo de 2012-2013*, o nimero de concluintes é
negativo em 5,7%. Dados do Censo de Educagao Superior 2013 (MEC /

* Esses dados correspondem ao relatério técnico do Censo do Ensino Superior,
divulgado no site do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP / MEC). Ao consultar o site, verificamos que o tltimo relatorio
divulgado compreende o periodo de 2012-2013. Por isso, esses sao os dados utilizados
neste artigo.
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INEP) apontam que a taxa média de jovens de 18 a 24 anos que frequen-
tam ou ja concluiram essa modalidade de ensino no Brasil ¢ de 17,6%; no
Norte e no Nordeste, esse indicador registra uma taxa mais baixa: 11,9%,
0 que nao se torna, em todos os casos, uma taxa competitiva internacio-
nalmente.

Esses dados representam indicios de que o grau de escolaridade das
pessoas influencia no nimero de acessos a internet. Assim, ¢ possivel pen-
sar que quanto maior o numero de pessoas com elevada taxa de escolari-
zacao, maior serd a quantidade de utilizadores das redes digitais, de forma
autonoma e critica. Essa correlacao (escolaridade e utilizagao da internet)
¢ muito evidente no Brasil, que ainda se encontra em estagio inicial de
inserc¢do na cultura digital.

O desempenho de uma determinada rede dependera de dois atribu-
tos considerados fundamentais: conectividade (facilitagao de comunicacao
sem ruidos entre seus componentes) e coeréncia (interesses compartilhados
entre os objetivos da rede e de seus componentes). Assim,

La acessibilidade a informacao codificada em torno do mundo esta
tendo um efeito radical na criagdo, acumulacdo e disseminacdo de
conhecimento, enquanto proporciona, a0 mesmo tempo, plataformas
especializadas para o trabalho em rede por comunidades cientificas
que operam em nivel global. (UNESCO, 2010, p. 2).

Apesar de ser notéria a influéncia que as tecnologias digitais exercem
na estrutura social em diversas areas, alguns discursos reducionistas nao
equivalem ao seu real papel na economia global, tais quais aos que rela-
cionam a informacdo a poder. Entretanto, essa ideologia permeia muitas
acoes no sistema educativo. Mas como observou Hamelink (2004)

La informacao transforma-se numa fonte de poder apenas se a infra-es-
trutura necessaria a sua producdo, processamento, armazenamento,
colheita e transporte estiver acessivel e as pessoas tiverem conhecimen-
tos para aplicar a informacao a pratica social e participarem da rede
social através da qual a informacao pode ser usada para aumentar os
interesses de cada um. (p. 239).
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Todavia, para a resolucdo de problemas que estdo em evidéncia no
mundo atual, ndo se torna necessario apenas que se amplie o leque de
informacdes dos alunos; mas sim, que se desenvolva a capacidade de pro-
blematizacao e reflexao sobre o conhecimento. E, para isso, torna-se im-
portante um redimensionamento da légica socioeducacional moderna, que
se fundamenta quase exclusivamente em uma razao técnico-instrumental,
para a inclusdo de pressupostos que atendam outro tipo de racionalidade.

Os desafios impostos a acao docente na sociedade em rede sao diversos:
que seja capaz de desenvolver, nos estudantes, competéncias comunicativas
para participarem de um mundo global e interagirem nele, de forma ética
e critica; que valorize a flexibilidade, criatividade e o sujeito capaz de en-
contrar solugdes inovadoras; que enfatize a capacidade de compreensado e
de aprendizagem de seus discentes e que contribua com o desenvolvimento
de competéncias laborais.

A escola precisa transformar-se num cenario de aprendizagem, em que
os alunos possam resolver situacoes, compartilhar saberes e experiéncias.
Para tanto, “¢ necessario trabalhar na formagao de professores e na formu-
lagao de novos repertorios de praticas que permitam usos mais complexos
e significativos da midia digital” (Dussel, 2010, p. 12, traducao nossa). Tais
repertorios nao podem mais pensar um conhecimento escolar centraliza-
do, hierarquico, que reproduza as desigualdades sociais e culturais. Pensar
as tecnologias digitais na escola ndo ¢ reduzi-las a condicao de recurso, de
instrumento, porque se a cultura digital tem transformado profundamente
a existéncia humana, consequentemente, as concepgoes de pratica peda-
gogico e de processo formativo docente, assim como concepgoes epistemo-
logicas mudardo.

Nesse sentido, é importante a Educagdao Escolar, enquanto espago de
comunicagao de conhecimento e de desenvolvimento intelecto-profissional
e cultural dos sujeitos, ampliar a democratizagao comunicativa, pois a es-
cola representa um ambiente primordial para a socializa¢do das pessoas,
através de um pensamento critico-reflexivo, e para a articulagdo e a orga-
nizacao de saberes sociais e profissionais. Essas mudangas nao se proces-
sarao senao pela formacao do professor. Névoa (2013) nos diz que
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As teorias prévias de ensino e aprendizagem [dos professores| ja nao
parecem ter resultados satisfatorios na pratica. Concomitantemente,
comecam a encontrar inconsisténcias e contradigdes na pratica. Quan-
do investigam o significado do ensino, dao inicio a tarefa ardua, tonifi-
cante e reconstituinte, de se localizarem a si proprios e aos seus alunos
em contextos sociais, historicos e politicos mais latos. (p. 90.)

O significado do ensino e da aprendizagem nao podera existir sendo
a partir do enfrentamento dos desafios postos a professores e alunos, a
escola, a comunidade local e global, em um contexto de incertezas, de in-
quietacoes, de questionamentos, ensejados pela cultura digital, que trans-
versaliza as atividades humanas. Nessa perspectiva, o saber dos professores
nao podera reduzir-se a programas, a conteudos disciplinares referentes as
matérias ensinadas. Como afirma Tardif (2010) “Essa visdao disciplinar e
aplicacionista da formacao profissional nao tem mais sentido hoje em dia,
nao somente no campo do ensino, mas também nos outros setores profis-
sionais” (p. 23). O professor precisa ser plural, protagonista de uma pratica
pedagogica que leve em conta os problemas humano-sociais, que priorize
os valores éticos e identitarios, cujo maior objetivo seja a formacdes de su-
jeitos (alunos e professor) emancipados.

Educacdao escolar e a formacgdo do professor e do aluno como
sujeitos emancipados

No século XXI, devido a conexao em rede, vivemos a efervescéncia
de uma ecologia da informacdo (Davenport, 1998), economia do conhe-
cimento (Drucker, 2001) e ecologia dos saberes (Santos, 2011). A primeira,
diz respeito ao

Ambiente da informagdo em sua totalidade, levando em conta os va-
lores e as crencas empresariais sobre a informagao (cultura); como as
pessoas realmente usam a informacao e o que fazem com ela (compor-
tamento e processos de trabalho); as armadilhas que podem interferir
no intercambio de informacdes (politica); e quais sistemas de infor-
magao ja estdo instalados apropriadamente. (Davenport, 1998, p. 12).

A ecologia da informagao baseia-se na maneira como as pessoas criam,
distribuem, compreendem e usam a informagao. Essa se constitui em um
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primeiro estagio na estruturagao da sociedade em rede. Ja na economia
do conhecimento, apresentada por Peter Drucker (2001), o recurso econo-
mico basico —os meios de producdao— deixa de ser o capital monetario,
0s recursos naturais (a terra) e a mao-de-obra para ser substituido pelo
capital intelectual: o conhecimento. Esse estagio representa a ampliacdao
da sociedade em rede. Assim, “os principais grupos sociais da sociedade
do conhecimento serdo os ‘trabalhadores do conhecimento’ [...] que sabem
como alocar conhecimento para usos produtivos” (Drucker, 2001, p. 16).

Drucker enfatiza que a sociedade esta dividida por uma nova dicoto-
mia de valores e percepgoes estéticas, gerando os trabalhadores do conhe-
cimento (em rede) e os trabalhadores da técnica (informacao). No Brasil,
verificamos que essa dicotomia se faz presente, apesar de encontrar-se em
estagio de mudanga em algumas regides e/ou estados.

No entanto, ndo se trata da hierarquizacao de tipos de conhecimento,
mas de uma ecologia de saberes (Santos, 2011): dialogo com outros saberes
que circulam na sociedade, promovendo o intercambio entre o cientifico
e o cotidiano. Dessa forma, na sociedade poés-industrial, esperamos que
o sistema educativo (e a pratica pedagogica do professor) contribua com
a participacao de sujeitos em diversas esferas publicas cotidianas, prin-
cipalmente as que fazem parte da cultura digital, para que, desse modo,
dialoguem com esses saberes, de forma ética e, também, desenvolvam um
de seus papéis: ser “o principal instrumento de transmissao de experiéncia
cultural e cientifica acumulada pela humanidade [...] e criadora de conhe-
cimento” (Kullok, 2001, p. 137).

A Educacao Escolar, em sua égide, apresenta como caracteristica a
formacao social, cultural e cientifica de seus alunos. Nesse sentido, en-
quanto projeto reestruturante de suas funcdes, a praxis docente deve levar
em conta a liberdade subjetiva, autonomia ética e a realizacao de direitos
igualitarios, que permitem a participagao reflexiva dos alunos em esferas
publicas comunicacionais em busca de ampliar situag¢oes de aprendizagem.

A praxis ¢ resultado da técnica cientifica, mas com carater reflexivo
e tem como finalidade a emancipacao do professor. Além disso, a prixis
racional liberta o docente das coergoes que se apresentam externamente
(Habermas, 2011) na esfera ptblica comunicacional, a exemplo do contex-
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to de sala de aula, através de praticas linguistico-comunicativas. Conforme
observa Habermas (2011), a razdo pratica, de forma critica, converge o
discernimento e o interesse manifesto em uma liberdade reflexiva, o que
possibilita a autonomia discursiva desse professor.

Dessa forma, as institui¢oes escolares ~também consideradas como es-
feras publicas comunicacionais— representam um espaco de criagdo e ma-
nutencao de uma dinamica argumentativa na sociedade. Por isso, devem
construir-se a partir de uma ética discursiva nos processos de formacao
docente. A ética do discurso corresponde a questoes que colocam em pri-
meiro plano o sujeito (individual ou coletivamente). Tem como elemento
central o individuo enquanto sujeito formador de opinido e, por isso, cons-
trutor de conhecimento.

Em sua égide, a ética do discurso pode ser considerada uma forma
reflexiva da a¢do comunicativa, em que as argumentagoes apontam para
além de concepgdes individuais e particulares, através do dialogo entre
pessoas e grupos sociais. Considerando a escola como um lugar para o des-
envolvimento da ciéncia, da humanizacdo e da emancipagao, compreen-
demos que a ética do discurso pode ser considerada uma forma reflexiva
da agdo comunicativa, em que as argumentagoes apontam para além de
concepgoes individuais e particulares, através do didlogo entre professores,
alunos e gestores.

A escola, no contexto das TIC, das midias digitais, ¢ desafiada a consti-
tuir-se como espaco de formagao de sujeitos capazes de responder as ques-
toes complexas da vida familiar e social, com capacidade critica, olhares
multiplos, consciéncia histérica. Eisso ndo se faz sem a necessaria formacao
do sujeito emancipado. Desse modo, o professor precisara emancipar-se,
saindo da redoma de vidro que o desconecta do mundo para transformar o
espaco da sala de aula, langando um olhar amplo sobre a dinamica da vida
social. Mover-se da erudicao vazia do discurso, da obscuridade da lin-
guagem técnica que distancia o aluno de sua cultura, de seu mundo, para
a ética discursiva oportuniza ao professor problematizar sua formacao e
seu fazer pedagogico, ndo apenas a partir de teorias educacionais, mas,
principalmente, pelo didlogo argumentativo com alunos, familia, gestores.
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Conclusio

A acao docente, por sua natureza critico-reflexiva, tem como um de
seus objetivos a constitui¢ao de uma praxis na pratica pedagogica do pro-
fessor. Pretende-se, entao, uma agao docente que seja resultado da técnica
cientifica, mas com carater reflexivo e que tenha como func¢ao a emanci-
pacao dos syjeitos. Além disso, a praxis educacional deve libertar o homem
das coercoes que se apresentam externamente no espago escolar, levan-
do-se em conta aspectos do mundo da vida dos sujeitos (professores e alu-
nos).

Nesse interim, no espago escolar, é importante que a teoria se relacione
a praxis (Habermas, 2011), de modo que considere a sociedade como um
contexto de acdo construido linguisticamente pelas pessoas, as quais se
socializam umas com as outras a partir de uma comunica¢ao consciente,
constituindo, dessa forma, suas subjetividades.

No entanto, esperar que essas pretensoes sejam observadas nas relacoes
didatico-pedagdgicas da escola pode, a primeira vista, parecer algo utopico,
principalmente em uma sociedade em que as tecnologias digitais ampliam
as interagoes, extrapolando esse espaco. Entretanto, o ambiente escolar
se constitul em um espago em que posicoes contrarias sao apresentadas
e onde o reconhecimento intersubjetivo se torna natural. E o local para a
liberdade comunicativa; ambiente possivel para que os sujeitos apresentem
suas posicoes frente aos proferimentos uns dos outros.

Por fim, a liberdade comunicativa refere-se ao direito de participacao
dos sujeitos nos processos interacionais na escola, com independéncia e
autonomia. Essa liberdade, no entanto, precisa ancorar-se em padrdes éti-
cos e humanistas do discurso. E, mais uma vez, nesse momento, voltamos
ao papel do espago escolar: contribuir para a formacao desse sujeito ético,
levando em conta o mundo da vida e seus elementos; cultura, sociedade e
personalidade.
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